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SUNUS

Tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi, bircok soru ve sorun alanini
beraberinde getirmistir. Bu sorun alanlarindan bazilari, tiim iletisim faaliyetlerinin
dijital ortamlara tasinmasiyla birlikte kisisel verilerin korunmasina iliskin kaygi ve
yine dijital ortamda iiretilen nefret sdylemlerinin artmasidir. Alternatif Bilisim Der-
negi olarak pandemiyle birlikte belirginlesen bu sorun alanlarinin izlenmesinin, ra-
porlanmasinin ve paylasilmasinin farkindalik yaratmak ve bu sorunlarla miicade-
leye katki saglamak acisindan 6nemli bir ¢aba olduguna inaniyoruz. Boylesi bir so-
rumlulukla, Avrupa Birligi Sivil Diisiin Programi’nin Covid-19 pandemi siirecinde
sivil toplum kuruluslarina verdigi “Bizi Baglayan Seyler” destegi kapsaminda iki
konuda izleme, raporlama ve dijital okuryazarlig1 gelistirmek icin webinar malze-
mesi iiretimini {istlendik. Bu kapsamda, Dernegimizin Baskan:1 Faruk Cayir tarafin-
dan Pandemi Takip Uygulamalari ve Kisisel Verilerin izlenmesi Raporu ve iiye-
miz Dog. Dr. Zeynep Ozarslan’in editorliigiinde ilden Dirini ve Gokce Ozsu tarafin-
dan Covid-19 Pandemi Siirecinde Sosyal Medyada Nefret S6ylemi Raporu’nu
hazirladik.

Covid-19 pandemi siirecinde neredeyse tiim {iilkelerde gelistirilen ve giindelik
yasamin bir parcas: haline gelen pandemi takip uygulamalarimin kisisel verilerin
korunmasi baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle
ilk raporda Tiirkiye 6zelinde Hayat Eve Sigar (HES) uygulamasinin kisisel verilerin
korunmasi temelinde durumu ele alinmaktadir. Pandeminin yayginlasmasini onle-
mek iizere Tiirkiye’de Saglik Bakanlig1 tarafindan yasama gecirilen veri gozetimi
temelli isleyen HES gibi teknolojik ¢oziimlerin kamu erki tarafindan adil, seffaf ve
hesap verilebilir sekilde yasama sokulmasi gerekmektedir. izleme raporumuzda da
ortaya kondugu iizere, HES gibi teknolojik ¢oziimler, siyasi kararin/iradenin bir
ciktisidir ve bu tiir temas izleme uygulamalari, “hiikiimetlerin biiyiik bir gozetim
yetkisine sahip olmasini saglayacag: gibi; kisilerin, saglik, cinsiyet, yas, dil, din, 1rk,
etnik koken, milliyet, gocmenlik statiisii veya engellilik gibi hassas verileri islendi-
ginden, toplumda ciddi bir 6nyarg1 ve ayrimcilik yaratma riski tasimaktadir.”
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Pandemi siirecinde, Tiirkiye’deki sosyal medya platformlarinda dikkat ceken bir
diger olgu da nefret soyleminin cesitli tiirlerinin artmasi ve i¢ ice ge¢mesidir. Bu
nedenle ikinci raporumuzda, sosyal medya platformlarindan YouTube, Instagram,
Facebook ve Twitter’da nefret sdylemini, bu séylem tiirlerini ve sdylem olarak is-
leme/mesrulastirilma ve dogallastirilma mekanizmalar1 ele alinmaktadir. Bu ra-
porda, 6zellikle Cinlilere, 65 yas ve iizeri kisilere ve LGBTI + bireylere yonelik artan
nefret soyleminin kullanic tiirevli iceriklerle nasil iiretilip dolasima sokuldugu or-
neklerle ortaya koyulmustur.

Son olarak, verilestirilmis toplum, veri gozetimi, gozetim kapitalizmi, dijital gii-
venlik, kisisel veri, kisisel verilerin korunmasi, pandemi takip uygulamasi konular1
iizerine uzmanlar ve akademisyenler ile goriismeler yaparak bir webinar serisi ha-
zirladik. Ozellikle sivil toplum kuruluslar ve yurttaslar olarak “kisisel verilerin ko-
runmast” konusunda neler yapabiliriz sorusuna, Dernegimizin YouTube kanalina
yiikledigimiz bu webinarlar ile yanit vermeyi amacladik.

Yurttaglara ve hak temelli calisma yapan tiim sivil toplum kuruluslarina veri
hakki, kisisel verilerin korunmasi ve sosyal medyada nefret sdylemi konularinda
farkindalik kazandirmay1 amacladigimiz bu c¢alismalar, Dernegimiz web sitesinde
Tiirkce ve Ingilizce olarak acik erisim ve acik bilim politikas1 kapsaminda iicretsiz
olarak paylasilmaktadir.

Pandemi Takip Uygulamalar1 ve Kisisel Verilerin izlenmesi ve Covid-19
Pandemi Siirecinde Sosyal Medyada Nefret S6ylemi Raporlari’nin okurlarina
ulagmasi ve Dernek olarak 6nemsedigimiz ifade 6zgiirliigii, veri hakki, seffaflik, he-
sap verilebilirlik, bilgiye erisim, acik kaynak ve 0zgiir yazilim farkindaliklarin ya-
sama gecmesi dilegiyle,

Prof. Dr. Mutlu Binark ve Dr. Yeliz Dede Ozdemir
Proje Koordinatorleri
Ankara 26 Eyliil 2020
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Giris

Tiirkiye’de nefret sOylemi gerek geleneksel medya mecralarinda gerekse sosyal
medya platformlarinda siklikla iiretilen ve dolasima sunulan bir olgu olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir. Sosyal medya platformlarinin kullanicilar aras: etkilesime olanak
taniyan yapisindan dolayi, iiretilen nefret soylemi cok daha etkili bir sekilde yay-
ginlasip, siradanlasmakta ve bu sayede de kaniksanip zaman icerisinde nefret suc-
larina doniisebilmektedir.

COVID-19 pandemisinin, Cin’in Wuhan kentinde yer alan bir hayvan pazarinda
hijyen standartlar1 gozetilmeden egzotik tiirlerin satisiyla iligskilendirilmesi (Briggs,
2020), dikkatlerin burada satilan tiirlere ¢evrilmesine sebep oldu. Cin’de zaman za-
man tiiketilmesine ragmen giinliik beslenme kiiltiiriinde yaygin bir sekilde yeri ol-
madig1 belirtilen egzotik tiirler ile pandemi arasinda kurulan iligki, Cinliler ve As-
yalilarin yemek Kkiiltiirleri lizerinden yeni bir tiir nefret sylemi iiretilmesine sebep
oldu. Teyit.org’un analizine gore COVID-19 salginina dair sosyal medyada en ¢ok
iiretilen pesin yargili iddialarin basinda, Cin’de bu tiirlerle yapilan yemeklerin sal-
gina neden oldugu ve bunun iizerinden gerceklesen ve lanetleme iizerinden kurulan
nefret soylemi gelmektedir (Yilmaz ve Keskin, 2020).

Pandeminin ilk giinlerinden itibaren siklikla iiretilen bu tarz bir nefret sdylemi,
yalan haberlerin yayilmasiyla paralel yiiriimiistiir. Diinya Saglik Orgiitii’niin yalan
haber salginina dikkat cekmek iizere ortaya attif1 infodemic' kavrami, COVID-19
pandemisini, yakin gecmiste deneyimlenen SARS ve MERS gibi diger pandemi tiir-
lerinden farklilastiran bir olgu olarak karsimiza ¢ikt1 ve “Sosyal medya, dezenfor-
masyonun esi goriilmemis hizda yayilmasina ve gelismesine olanak sagladi, kisisel
ve cevrimici diizeyde kaygi ve irkcilig1 koriikleyen bir belirsizlik ortami yaratt1”
(Hao ve Basu, 2020).

Alternatif Bilisim Dernegi, buradan yola ¢ikarak pandeminin ilk giinlerinden iti-
baren sosyal medyada iiretilen nefret sdylemini yakindan izlemistir. izleme sonu-
cunda, bu siirecte Tiirkiye’de sosyal medya platformlarinda iiretilen ve dolasima
sokulan nefret sGyleminin, yalnizca Cinlilerin-Asyalilarin yemek kiiltiirii {izerinden
degil, 6zellikle de LGBTi+ bireylere ve 65 yas iistii bireylere yonelik de iiretildigini
ortaya koymustur. Pandemi siirecinde Tiirkiye’nin toplumsal ve siyasal giindemin-
deki gelismelere bagli olarak, s6z konusu ii¢ farkli toplumsal gruba (Cinliler, yasli-

! Tiirkceye “yanlis bilgi salgini” olarak cevrilebilir.

1



lar, LGBTI+ bireyler) yonelik nefret séyleminin kiimelendigi goriilmiistiir. Bu ra-
por, pandemi siirecinde bu ii¢ gruba yonelik sosyal medyada kullanic: tiirevli ice-
riklerle iiretilen nefret sdyleminin icerik analizine yoneliktir.

Nefret Soylemi ve Nefret Sucu

Nefret soylemi, tanimi ve kapsami muglak olan bir kavramdir. Fuat Keyman,
nefret sOyleminin giicliniin bu muglakliklardan kaynakligini 6ne siirmektedir
(2013). Nefret soylemini iiretenler ve yayanlar, tam olarak bu muglakliklardan ileri
gelen hukuksal ve soylemsel korunmadan istifade edebilmektedir (Keyman, 2013,
s. 9). Ruth Wodak’a gore ise bu muglaklik hali, nefret soyleminin {iretiminde, 6zel-
likle asir1 sagc1 siyasetciler tarafindan siklikla kullanilan bir strateji olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir (Wodak, 2015). Dolayisiyla da nefret sdylemine kars: yiiriitiilecek
miicadele, kavramin barindirdig1 muglakligin ¢éziimlenmesini de icermelidir.

Kavramsal muglakliklara karsin, pek cok uluslararasi kurulusun yasal diizlemde
getirdikleri resmi tanimlarin pratikte ve literatiirdeki kullaniminin gitgide yerlestigi
goriilmektedir. Bunlar arasindan en sik atifta bulunulanlardan biri, Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesi’nin (AKBK) resmi tanimidir. AKBK’ye gore nefret sdylemi; “Irksal
nefret, yabanci diigmanligi, Antisemitizm, ya da hosgoriisiizliige dayanan diger nef-
ret tiirlerini kapsayan tiim ifade bicimlerini yayan, tesvik eden, haklilastiran ifade-
lerdir” (aktaran Ozarslan, 2013, s. 354). Bu ifadelerin yam sira saldirgan milliyetci,
etnik-merkezci, cinsiyetci, homofobik, transfobik, tiircii ifadeler ile azinlik ve goc-
men karsithigi, Holocaust inkarcilig1 da nefret s6ylemi kapsaminda ele alinmaktadir.
Nefret soylemi, nefret saiki barindirmasindan dolay1 nefret sucudur, bu bakimdan
da ceza hukukuna konu edilmelidir.

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT), nefret suclariyla miicadeleye ilis-
kin bir raporunda?® nefret sucu su sekilde tanimlamistir: “Magdurun, miilkiin ya da
islenen bir sucun hedefinin, gercek veya hissedilen 1rk, ulusal ya da etnik koken,
dil, renk, din, cinsiyet, yas, zihinsel ya da fiziksel engellilik, cinsel yonelim veya
diger benzer faktorlere dayali olarak benzer 6zellikler tasiyan bir grupla gercek ya
da oOyle algilanan bagi, bagliligi, aidiyeti ya da iiyeligi nedeniyle secildigi, kisilere
veya mala kars1 suclar1 da kapsayacak suclar1 da islenen her tiirlii suctur” (akt. Bi-
nark, 2010). Mutlu Binark’a gore bu tanimlamamnin iki 6zelligi bulunmaktadir: Ceza
yasasina gore tanimlanmis bir su¢un olugsmasi ve bu sucun nefret saikiyle islenmesi

2 2005 tarihli Combating Hate Crimes in the OSCE Region: An Owerview of Statistics, Legislation, and
National Initiatives raporu.
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(2010, s.13). Tiirk Ceza Kanunu’nda (TCK) nefret sucu ayrimciliktan bagimsiz ola-
rak tammmlanmadig: icin Tiirkiye’de nefret suclariyla miicadele konusunda etkin bir
yasal diizenleme bulunmamasina ragmen ayrimciligi 6nlemeye yonelik yasal dii-
zenlemeler mevcuttur. Bu diizenlemeler tam olarak uygulandig: takdirde nefret suc-
lariyla miicadelede 6nemli bir katki saglayabilmektedir (Kaymak, 2010, s. 263).
Ancak nefret suclari, suca maruz kalan kisilerin yasalarla korunmas: gereken 6zel-
liginin hedef secilerek, sucun mensubu oldugu gruba yonelmesi bakimindan ayrim-
ciliktan ayrilir (Kaymak, 2010, s. 271). Bu bakimdan da nefret saikinin tespitini
saglayacak etkin bir yasal diizenleme nefret suclariyla miicadelede son derece ha-
yati oneme sahiptir (ince, 2020).

Nefret suclari, nefret sOyleminin onciisii olarak kabul edilmektedir. Nefret soy-
lemi, tiim toplumu ilgilendiren ortak kamusal alanda iiretilip dolasima sunuldu-
gunda, nefret saikinin siradanlagsmasina, dogallagmasina ve icsellestirilmesine sebep
olmaktadir. Tam da bu yiizden nefret suclar1 kategorisine dahil edilen nefret s6y-
lemi, toplumun siyasal ve toplumsal giindemindeki gelismelere gore farkli strateji-
lere sahip olabilmektedir. Bu bakimdan nefret séylemi ile miicadele, nefret soyle-
minin iiretildigi farkli sdylemsel stratejilerin farkindaligini gerektiren dinamik bir
siirectir. S6z konusu dinamizm, yalnizca toplumun ortak kamusunu ilgilendiren
giindemindeki degisikliklere degil ayn1 zamanda sdylemin iiretildigi mecralardaki
farkliliklara da duyarli olmas1 gerekmektedir.

Nefret soylemi, toplumlarin ortak toplumsal ve siyasal giindeminin i¢inde sekil-
lenmektedir. Giindemdeki degisiklikler, nefret soyleminin tiirleri ve kategorilerinin
de degismesine, yeni sdylemsel stratejilerinin iiretilmesine yol agmaktadir. Bu ba-
kimdan ortak kamuyu ilgilendiren toplumsal ve siyasal gelismeler sdylemsel olarak
kurulmaktadir. Ornegin, COVID-19 pandemisi siirecinde karsilasilan Cinli-Asyali
kimligine yonelik diismanlik ve Cin kiiltiirline/Cinlilere yonelik nefret sdylemi or-
neklerine daha 6nce siklikla karsilasiimiyordu. Ancak pandemiyi Cin’in Wuhan ken-
tinde yer alan bir canli hayvan pazarinda satilan egzotik tiirlerle iligkilendiren ha-
berlerin sansasyonel bir sekilde yayilmasiyla birlikte Cinlilerin yemek kiiltiirlerini
hedef alan nefret séyleminin iiretilip dolasima girdigi goriilmiistiir. Sevilay Celenk’e
gore, “nefret séylemini kigkirtan haberler, ¢cogu kez, iilke giindemine ani olarak gi-
ren ve sansasyonel bir tarafi olan haberlerdir” (aktaran Binark, 2010, s. 26). Gele-
neksel medyadaki haberler nefret sdylemini dogallastirirken, sosyal medya bu do-
gallastirmay1 daha siradan bir hale getirmektedir. Geleneksel medyada iiretilen nef-
ret sOyleminin tespiti ve analizi icin yeterli metodolojik araclar mevcuttur, ancak
kullanicilarin etkilesimselligine dayanan Web 2.0 ve sosyal medya ortamlarinda
iiretilen nefret soyleminin analizi icin, analiz edilemeyecek kadar biiyiik miktarda
veri icermesinden dolayi1 yeni yontemlerin gelistirilmesi biiyiik onem arz etmektedir

(Ozarslan, 2014).
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Geleneksel medyada iiretilen nefret soylemi, sosyal medya kullanicilar: tarafin-
dan farkli soylemsel stratejilerle yeniden iiretilebilme, yeni medya uzamlarinin et-
kilesimsel yapisinin sagladigi olanaklar ile yayilim imkani bulmaktadir. Binark’a
gore, sosyal aglarda iiretilen nefret s6ylemine karsi miicadelede kullanicilarin erisi-
minin kisitlanmasi ya da ilgili iceriklerin filtrelenmesi gibi diizenlemeler yerine
daha etkin miicadele yollarinin gelistirilmesi gerekmektedir (2010). Binark’in bu
onerisinin iizerinden gecen 10 yillik zaman icerisinde, Tiirkiye’de internet alaninda
yapilan cok sayida degisiklikten sonra® yeni bastan diizenlenmesi giindeme gelmis
ve 31 Temmuz 2020’de Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren yeni diizen-
lemeye gore 1 milyon ve iizeri erisime sahip olan sosyal medya platformu Tiir-
kiye’de temsilcilik bulunduracak, kullanici verilerini Tiirkiye’de saklayacak, icerik
¢ikarilmasi ve erisim engeli gibi kararlar1 uygulamayan saglayicilar ise trafik kisit-
lamasi ve para cezasi gibi yaptirimlarla karsilasacak. Yaman Akdeniz’e gore, “eger
sosyal medya aglar1 Tiirkiye'de ofis acarlarsa Tiirk yargisinin bir uzun kolu olarak
bir parcas: haline gelecekler ve su anda uygulamadiklar biitiin erisime engelleme
kararlarin1 uygulamak durumunda kalacaklar” (“AKP'nin sosyal medya teklifi hazir”,
2020). Bireylerin kisilik haklarina saldiri, iftira, hakaret gibi nedenlerle icerik en-
gellenmesi veya icerigin tamamen silinmesinin miimkiin olabilmesinin yaninda ki-
silerin adinin ve soyadinin gectigi iceriklerin arama motorlarindan kaldirilmasi da
unutulma hakk: kapsamina alinarak silinebilecek. Ancak unutulma hakkinin yasal
cercevesine dair endiseler bulunmaktadir. Zeynep Ozarslan’a gore, unutulma hak-
kinin yasal cercevesinin belirsiz birakilmasi nedeniyle diizenlemenin, kamuya mal
olmus kisilerin sdylemleri ya da toplumsal sonuglar1 olan bir olayin unutturulmasi
amaclanarak kotiiye kullanimi da miimkiin olabilecektir (“Sosyal medya yasast:
Yeni diizenleme nasil olacak?”, 2020). Benzer bir endiseyi Faruk Cayir da paylas-
maktadir: “Unutulma hakk: icin igerigin haber degeri tasiyip tasimamasi, talepte
bulunan kisinin siyaset¢i ya da iinlii olup olmamasi, haberin gercegi yansitip yan-
sitmamasi gibi bir kriter yok, hicbir 6l¢iit yok. Ge¢mise doniik siyasi olaylar, yol-
suzluk haberleri, kadina yonelik siddet haberleri, farkl siyasilerin isledikleri suclar,
sulh ceza hakimi kisilik hakki ihlal edilmis dediginde arama motorlarindan ¢ikari-
lacak. Tamamiyla gecmis temizlenecek. icerik tamamen ¢ikarilacagi i¢in de VPN
gibi DNS ayarlar1 gibi farkli yol ve yontemleri kullanmanin da bir anlami kalmaya-
cak, bir daha o habere ulasilamayacak” (“Sosyal medyada yeni donem: Ag saglayicilar

% Internetin diizenlenmesine yonelik bazi yasal diizenlemeler ve degisiklikler yapilmistir. Ornegin;
4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayin-
lar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunun ardindan, 31 Temmuz 2020
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 7253 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizen-
lenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile yeni diizenlemeler de yapilmistir.

4



neden suskun?, 2020). Dolayisiyla da yeni diizenlemeyle getirilen unutulma hakki,
her ne kadar nefret soylemiyle miicadele icin iyi bir ara¢ sunabilme imkanina sahip
olsa da bu hakkin kétiiye kullaniminin 6niine gecilmesi gerektigi de asikardir.

COVID-19’dan Daha Hizl1 Yayilan Viriis: Nefret SOylemi

Tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 pandemisi, bu ¢alisma yayina hazir-
landig1 sirada da etkisini artirarak siirmektedir. Cinli yetkililer tarafindan 31 Aralik
2019’da “Wuhan’da 41 kiside zatiirre benzeri bir hastalik” olarak bildirilen, daha
sonrasinda yeni bir viriisten kaynaklandig1 belirlenen hastalik hizla yayilmaya bas-
ladi. 7 Ocak 2020’de Cinli yetkililer dogrudan solunum yollarini etkileyen bu virii-
siin ismi “2019-nCoV” olarak acikladi. COVID-19 veya koronaviriisii olarak bilinen
viriis hizla diinyaya yayildi ve Worldometer adl istatistik platformuna gore 9 Agus-
tos 2020 itibariyle en az 729 bin kisinin 6liimiine neden oldu*. Ulkelerin simirlarin
kapatmasina, hayati durdurmasina neden olan viriisle birlikte 6nce Cinlilere ardin-
dan da toplumlarin dezavantajli kesimlerine yonelik ‘nefret’ hizla yayildi.

Sosyal medya iizerinden cok sayida kampanya orgiitlendi. Giiney Kore’de,
Cin’den gelenlerin iilkeye alinmamasi icin baslatilan imza kampanyasinda 760 bin-
den fazla imza toplandi®. Malezya’da benzer taleplerle diizenlenen imza kampanya-
sina 439 bini askin kisi katildi. Asya kokenli bireylere doniik nefret sdylemi, sokakta
nefret suclarina doniisen bir hal aldi. 13 Mart’ta Kanada’nin Vancouver kentinde
bir marketin giivenlik kamerasinca da kaydedilen goriintiiler izleyenleri dehsete dii-
siirdii. 92 yasinda ve olay sonrasinda basinin demans oldugunu belirttigi Asyali bir
adam, diikkana giren bir bagka miisterinin irk¢i saldirisina maruz kaldi. Bir liman
iscisi oldugu ve adimin Jamie Bezanson® oldugu 6grenilen sahis Cin karsit1 sézler
soyleyerek, 92 yasindaki adami kolundan tutarak magaza disina attig1 anlar an be
an goriintiilendi. Chinatown’daki aslan heykellerine defalarca COVID-19 grafitileri
ile zarar verildi. Vancouver Polis Departmani’ndan Komiser Yardimcisi Howard
Chow, nefret suclarindaki artisin “sasirtic1” oldugunu belirterek, gecen yil 22 Mayis
itibariyle ayn1 donemde 4 olan vakay: bu yil 29 Asya karsit1 vakanin takip ettigini
soyledi (Young, 2020).

4 Bkz. https://www.worldometers.info/coronavirus/

5 Bkz. https://www.latimes.com/world-nation/story/2020-01-31/chinese-tourists-were-a-wel-
come-source-of-cash-across-asia-now-theyre-a-source-of-panic

6 Bkz. https://bc.ctvnews.ca/suspect-in-despicable-east-vancouver-attack-on-92-year-old-identi-
fied-1.4909788
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ABD Bagkani Donald Trump’in yeni tip koronaviriisii “Cin viriisii” olarak, ABD
Disisleri Bakani1 Mike Pompeo’nun da “Wuhan viriisii” olarak nitelemesi irkciliga,
yabanci diismanliginin artmasina katk: sundu. Tiirkiye’de de baz1 sosyal medya kul-
lanicilar1 “Cin Viriisii”nii kullanmay1 tercih eden kesim arasinda yer aldi. Cin ve
Asya halklarim hedef alan paylasimlar Eksi Sozliik’te de yer buldu. Eksi Sozliik’te
hala yayinda olan “wuhan viriisii ve uygurlar arasindaki gizemli iliski” baghig1” al-
tinda yapilan paylasimlarda Cin halkinin tiimii ‘kafir’, ‘Uygur halkina iskence eden
zalimler’ olarak etiketlendi. Abartma, hedef gosterme 6gelerine rastlanilan paylasim-
larda COVID-19 pandemisi siirecinde yasananlar ‘Ilahi adalet’ olarak yorumlandi.

Tayvanl bir turistin sirt cantasina ‘LED’lerle 'Ginli degilim. Tayvanliyim. Olii-
riim Tiirkiyem' mesajin1 yazmas: Tiirkiye’de giinlerce konusuldu®. Tayvanli turistin
bu ilging¢ ‘Onlemi’ Asya kokenlilerin maruz kaldig1 baskiy1 6zetlemesi bakimindan
hayli carpici 6rnekler arasinda yerini aldi.

Nefret soylemi diinyanin bircok bolgesinde nefret suclarina doniistii. Prof. Dr.
Yasemin Giritli inceoglu, Bianet icin kaleme aldig1 “En Tehlikeli Viriis: Nefret” bas-
11§1 tasiyan yazisinda pandemi siirecinde yasanan nefret suclarina érnekler sundu.’
Asya kokenlilerin hedef olduguna dikkat ¢ceken Inceoglu’nun (2020) yazisinda ver-
digi orneklerden bazilari soyle:

e  Brooklyn metrosunda Asyali bir yolcuya bir bagka yolcu, herkesin gozii
oniinde Febreze hava spreyi piiskiirttii.

e Los Angeles'ta, 16 yasindaki Asya kokenli bir ¢cocuk, korona viriisii ta-
sidig1 gerekeesiyle suclanarak, 6grenciler tarafindan itilip kakildi.

e 59 yasinda New York’ta Madison Bulvari'nda yiiriiyen bir Asyaliy1 bir
genc arkadan tekmeleyip yere diisiirdii ve “Cin koronaviriisii! iilkene
don” diye bagirdi.

e Manhattan'da yiiriiyen bir Asyali kadinin kendisini koronaviriis tasi-
makla suglayan, tiikiiriip saclarindan cekip koparan biri tarafindan sal-
diriya ugradigini sdyledi. Bunu yaparken de “Koronaviriisiin burada ol-
masinin nedeni sensin!” diye bagiriyordu.

7 Bkz. https://eksisozluk.com/wuhan-virusu-ve-uygurlar-arasindaki-gizemli-iliski--6362114

8 Bkz. https://www.haberturk.com/video/haber/izle/koronavirus-olmadigini-boyle-anlatti-cinli-
degilim-olurum-turkiyem/673142

° https://bianet.org/bianet/yasam/221878-en-tehlikeli-virus-nefret
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e Iki yildir Londra Universitesi'nde egitimini siirdiiren 23 yasindaki Sin-
gapurlu Jonathan Mok, saldiriya ugradiginda Londra’nin Oxford Cad-
desi'nde yiiriiyordu. Onu tekmeleyen ve yumruklayan saldirganin soz-
leri suydu; “iilkemde koronaviriisiiniizii istemiyorum”.

Artan saldirgan sdylem nedeniyle Birlesmis Milletler (BM) Genel Sekreteri An-
tonio Guterres ve Diinya Saglik Orgiitii, 8 May1is 2020’de COVID-19 pandemisi sii-
recinde nefret sOylemi ve yabanci diismanliginin tsunami gibi biiyiidiigiine dikkat
ceken bir mesaj yayimladi'®. Yabanci diismanliginin hem ¢evrimici alanda hem de
sokaklarda artis gosterdigini, Yahudi karsiti komplo teorilerinin yayildigini ve
COVID-19 baglantili olarak Miisliimanlara yonelik saldirilar yasandigim belirten
Guterres, “Go¢cmenler ve miilteciler viriisiin kaynagiymslar gibi kotiileniyor. Sonra
da tibbi yardim almalarina izin verilmiyor” aciklamasim yapti. En kirilgan grubun
icinde yer alan yaslhilari sanki en feda edilebilir kesimmis gibi gosteren rezil icerikler
ortaya ¢iktigini hatirlatan Guterres, “Gazeteciler, ihbar edenler, saglik calisanlari,
yardim calisanlari ve insan haklar1 savunuculari sadece islerini yaptiklari icin hedef
aliniyorlar” diyerek nefretin kiiresel desenini ortaya koydu.

Pandemi Siirecinde Nefret SOylemi ve Nefret Suclari

COVID-19 pandemisi doneminde Tiirkiye’de de nefret sdylemi tasiyan icerikler
iiretildi. Sosyal medyada Cin halki, 65 yas iistii yurttaslar, LGBTi+ bireyleri hedef
alan, otekilestiren soylemler iiretildi. Ayrimci dil sosyal medya ile sinirli kalmadi.
Bazi basin yayin organlari ve siyasi figiirler tarafindan kullanilan dil, sosyal med-
yanin da giindemini ve sdylemlerin yoniinii belirledi. Diyanet isleri Bagkani Prof.
Dr. Ali Erbag’in pandeminin 45. giinii olan 24 Nisan 2020’de LGBTi+ bireyleri he-
def almasi nefret soylemlerinin tirmanmasina neden oldu. Erbag’in “escinsellerin
lanetlendigi, zina ve escinselligin hastalig1 da beraberinde getirdigi” yoniindeki s6z-
lerine tepki gosteren kisi ve kuruluglar da nefretin hedefine oturtuldu'’. Erbas'in

10 Bkg. https://turkey.un.org/tr/45114-guterres-koronavirus-baglantili-nefret-soyleminin-sonlan-
dirilmasi-icin-kuresel-eylem-cagrisi ayrica bkz. https://turkey.un.org/tr/45106-covid-19-ve-nef-
ret-soylemi

1 Erbas’1 elestiren ilk aciklamay1 yayimlayan Ankara Barosu’na karst yogun sekilde nefret soy-
lemi {iretildigi goriilmiistiir. Bunda Ankara Barosu’na acilan sorusturmanin giindemde kalmasinin
da etkisi oldugu diisiiniilebilir. Bkz. https://www.ahaber.com.tr/gundem/2020/06/08/ali-erbas-
ve-islami-hedef-alan-ankara-barosunun-11-yoneticisinden-savunma-istendi
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aciklamalarini kinayan barolar sosyal medyada hedef gosterildi, pesi sira barolar
hakkinda sorusturmalar baslatildi.'?

Cin’in Wuhan kentinde ortaya cikan koronaviriis, Tiirkiye kamuoyunda Uygur
Otonom Bolgesi'ne iliskin duyarlilik nedeniyle Cin halkina doniik irk¢i sdylemlerin
yayilmasini koriikledi. Prof. Dr. Mutlu Binark’in (2020) Wuhan’in karantinaya alin-
mast ardindan Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarina dair yaptig1 analiz bu ba-
kimdan énemlidir.'* #WuhanCoronavirus etiketi altinda paylasilan yorumlari ince-
leyen Binark, “Cin parti-devletinin etnik ve dinsel azinlik yonetimi politikasi ile
Cinli ulusun kendisi arasinda ayrim goézetmeden, kiiresel 6lcekte yasanan epidemik
bir sorun iizerinden bir ulus ile ilgili beddua okumaya yonelik soylem gelistirdigini
gormekteyiz” tespitini yapmistir. Yabanci diismanliginin boyutlarina dikkat ¢eken
Binark’in “Ginlileri gayri insani kilmakta, “igrenclestirmektedir”. Ustelik, bu alis-
kanliklari ile viriis arasinda parca biitiin iligkisi kurularak, olayin/durumun kendisi,
Cin devletinin Sincan Uygur Otonom Bolgesindeki uygulamalar nedeniyle Cinlilerin
basina gelen “ilahi bir ceza” olarak dogallastiriimaktadir” tespiti yiiriittiigiimiiz ¢a-
lismanin bulgulari ile de ortiismektedir.

Ofke sacan soyleme dikkat ceken Binark’in “Ustelikte, Cinlilere yonelik nefret
sOylemi, hemen baska bir nefret nesnesine de eklemlenmekte: Suriyeliler. Hatta
mevcut siyasal iktidara muhalefet partileri ve medya kuruluslarina da bu séylem de
referansal bag kurulmaktadir. Boylece, yabanci diismanlig1 katlanmakta, séylemin
mesruluk arayan giicii/iddias1 pekistirilmektedir” tespiti nefretin yoneldigi kaynak-
lar1 isaret etmesi bakimindan 6nemlidir. Calisma kapsaminda incelenen iceriklerde
de Asya kokenlilere veya LGBTi+ bireylere déniik nefret sdyleminin Suriyeliler ve
mubhalif aktorlere de yoneldigi goriilmiistiir.

“Nefret soylemi hutbeden sonra 8 kat artt1”

KAOS GL Medya ve Iletisim Koordinatorii Yildiz Tar, Deutsche Welle Tiirkiye’ye
yaptig1 aciklamada'* “Nisan aymnin son haftasinda dokuz giinde gazetelerden
LGBTI +’lara yonelik 149 ayrimci-nefret sdylemine sahip haber yayinlandi. Gazete-
lerde LGBTI + lara yénelik nefret sylemi diyanetin aciklamasindan sonra yaklasik

12 iz, https://www.kaosgl.org/haber/nefrete-karsi-cikan-ankara-barosu-hakkinda-sorusturma-
baslatildi

13 Bkz. https://yenimedya.wordpress.com/2020/01/25/twitterda-wuhancoronavirus-etiketi-ve-
cinlilere-yonelik-nefret-soylemi/

14 Bkz. https://www.dw.com/tr/korona-yokken-disarida-makyajimi-yapabiliyordum/a-53454930
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sekiz kat artt1” degerlendirmesinde bulundu. Pandemi siirecinde LGBTi + bireylere
yonelik hak ihlallerinin arttigina dikkat ceken Tar, “Anaokulu 6grencilerinin evlerin
pencerelerine gokkusag: cizmesi bile olay oldu, ardindan Netflix dizileri iizerinden
saldirildi, Diyanet’in nefret hutbesi ile birlikte bu donemde tamamiyla hedefe kon-
mus olduk” diyerek siireci 6zetledi.

KaosGL tarafindan diizenli olarak yayinlanan, LGBTI + bireylere yonelik ayrimci
sOylem raporlar1 ayrimci ve nefret soylemi tasiyan iceriklerin pandemi doneminde
hizl bir artig gosterdigini belgeledi. Yapilan calismaya gore medyada sadece mayis
ayinda 212 ayrimci sdylem ve nefret sdylemi iceren haber ve kose yazisi yayinladi
(Alpar, 2020). Calisma nefret ve ayrimci sOylem iceren haber ile yazilarin sayisinda
ciddi bir artisin oldugunu da gozler oniine serdi (bkz. Gorsel 1).

[0]67:1'¢ SUBAT MART NISAN MAYIS
2020- YAZILI BASIN LGBTi+'LARA YONELiIK NEFRET SOYLEMI

Gorsel 1: 2020 yil1 yazili basinda LGBTI + ’lara y6nelik nefret soylemi
(Kaynak: Alpar, 2020)

Nefret séyleminin odak grup iizerinde yarattig1 etki sahaya da yansidi. Sosyal
Politikalar Cinsiyet Kimligi ve Cinsel Yonelim Caligmalar1 Dernegi (SPOD) tarafin-
dan yayinlanan “Pandemi Raporu: COVID-19’un Uc Ayinda LGBTI + ’lar” raporunda
SPOD Danigsma Hatti’n1 arayanlarin sayisindaki artisa dikkat cekildi. Raporda, “Pan-
deminin ilk 45 giiniinde (11 Mart 2020 — 24 Nisan 2020) toplam 214 basvuru alan
Danigsma Hatti, Ali Erbag’in aciklamasindan sonraki 45 giinde 244 basvuru almistir.
Soz konusu aciklamayi izleyen 45 giinde (25 Nisan 2020- 8 Haziran 2020) cinsiyet
kimligi ve cinsel yonelim temelli ayrimcilik ve siddet konulu bagvurularda %100
artig goriilmiistiir (Oztiirk vd., 2020). Nefret séylemlerinin ardindan siddet vakala-
rinin da arttig1 bu siire¢ danisanlarin giderek daha giivensiz hissetmesine neden
olmustur” tespiti yapildi.



65 yas iistiinii hedef alan ‘utanc videolarr’

Medya ne yazik ki 65 yas iistii bireyler konusunda da basarili bir sinav veremedi.
Diinya Saglik Orgiitii’niin COVID-19 salgininda hayatim kaybedenlerin yiizde 95’in-
den fazlasinin 60 yas iizeri hastalar oldugu aciklamasinin ardindan’® yash bireyler
tehdit unsuruymus gibi sunuldu. Risk grubu i¢inde yer alan kronik hastalik tasiyan-
lar veya yash bireyler ‘koronaviriis tasiyicisi’ olarak resmedildi.

Basinda ve sosyal medyada 65 yas iistii bireyler tek bir persona olarak tasvir
edildi, yas almak hastalik ve diigkiinliik ile es anlamli bir sekilde sunuldu. 65 yas
iistii bireyler issiz, egitimsiz, yardima muhtac homojen bir toplumsal kesim olarak
resmedildi. Senex-Yaslanma Galismalar1 Dernegi Baskan1 Doc. Dr. Ozgiir Arun’a
gore COVID-19 salginin 6ncesinde yiizde 15’ler seviyesinde olan yas ayrimcilig1 sal-
gin ile birlikte yiikseldi'®.

yasliyimhakliyim.com yazar1 Sadiye Déniimcii (2020), Bianet i¢in kaleme aldig1
“Yaslilara Yonelik Nefret Soylemi ve Medya” yazisinda sokaga ¢ikma yasaginin ilan
edilmesinin ardindan yasanan ‘haber’ patlamasina dikkat cekti. Doniimcii (2020)
29 Mart’ta yayimlanan yazisinda, “Son 10 giinde -6zellikle 65 yasin iistiindeki yurt-
taglara getirilen sokaga ¢ikma yasag1 sonrasi- aralarinda miikerrer olanlar da olsa
bu rakam alt1 binleri ast1. Ornegin bu yaziy1 yazarken, 26 Mart 2020 itibariyla yazil
basinda 183 haber, internet medyasinda (369’u yerelde) 559 haber ¢ikmis” bilgisini
paylasti. Hedef gosteren ayrimci soylem haber basliklarina “Polis ve zabitadan dede
uyaris1”, “Yasaga uymayan yaslilara polis uyaris1”, “Sokakta yasli denetimi”, “Yas-
lilar yasaga ragmen pazarlara cikt1” ve benzeri soylemler ile tagindi.

Yazili, gorsel ve sosyal medyada 65 yas iistii yurttaslara doniik ‘kovalamaca’ basla-
tildi. Medyada ‘tiim uyarilara ragmen 65 yas iistii yurttaslarin sokaga ¢ikmaya de-
vam ettikleri savi islendi. Belediyeler ise parklarda bulunan banklar: soktii, 65 yas
iistii vatandaslarin iicretsiz ulasimi kullanmalarini saglayan diizenlemeleri iptal etti.
Nevsehir Belediyesi ise “Yash ihbar hatt1 ALO 153...”7{ hizmete aldigim1 duyurdu.
Belediye daha sonra tepkiler iizerine sildigi tweetinde “65 yas iistii insanlar1 sokakta
goriirseniz arayin.” ¢agrisini yapti. Belediyenin Twitter hesabindan yapilan payla-
sim yarim saat i¢inde binlerce kez paylasildi (Bkz. Gorsel 2).

15 Bkz. https://tr.euronews.com/2020/04,/02/dso-avrupada-covid-19-olumlerinin-yuzde-95-i-60-
yas-ustu-ancak-gencler-yenilmez-degil

16 https://journo.com.tr/koronavirus-yaslilar-ayrimcilik
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~ Nevsehir Belediyesi @

{
Yagh ihbar hatti ALO 1563 ...

65 yas ustl insanlari sokakta goérlrseniz arayin.

Gorsel 2: Nevsehir Belediyesi’nin resmi Twitter hesabindan paylasilan
ve tepkiler iizerine kaldirilan icerik

icisleri Bakanlig1 tarafindan yayinlanan “65 Yas ve Ustii ile Kronik Rahatsizlig1
Olanlara Sokaga Cikma Yasagi Genelgesi”nden sonra kirilgan grup icerisinde yer
alan yurttaslara doniik ayrimci sdylemlerde artis yasandi. Genelgede 65 ve iizeri
yaglardaki yurttaslarin toplum sagligi bakimindan risk olarak tanimlanmasi, kamu
diizenini bozduklar1 savi ayrimci dilin 6rnekleri arasinda yerini aldi. Genelgede
“Ancak 65 ve iizeri yaslardaki vatandaslarimiz ile yukarida anilan kronik rahatsiz-
liklar1 olan vatandaslarimiz biiyiik risk altinda olmasina ragmen toplumsal hareket-
liligin icine girmekte; halka acik alanlarda, parklarda bir araya gelmekte, zorunlu
olmamalarina ragmen toplu tasima araclarinda seyahat ederek hem kendileri hem
de toplum saghig1 acisindan risk olusturmaya devam ediyor. Bu durumun devam
etmesi 65 yas ve iistii vatandaslarimiz ile kronik rahatsizliklari olan vatandaslarimiz
kendi hayatlarini ve toplum saglig1 agisindan ciddi risk olusturarak salginin yayil-
masini; vaka sayisi ve tedavi gereksinimi arttirarak, vatandaglarimizin hayatlarini
kaybetmesi riski ile toplum sagligi ve kamu diizeninin ciddi sekilde bozulmasina
sebep olacaktir” denildi.

65 yas istii yurttaslarin ‘potansiyel hastalik yayicist’ olarak etiketlendigi, hedef
gosterildigi ortamda sdylem nefret sucuna doniistii. Ankara Kegioren’de hastaneye
gitmek icin evinden ¢ikan 65 yas iizeri A.LY. genc yasta elinde telefon olan -ve
kendilerini polis olarak tanitan- M.T.E. ve arkadasinin hakaret iceren davranislarina
maruz kaldi. M.T.E. “Cabuk buradan git. Yoksa seni gotiiriir ceza yazariz” sozleriyle
ile A.L.Y’ye bulundugu tacizin videosunu sosyal medya hesabindan paylast1. Tepki-
ler iizerine gozaltina alinan M.T.E hakkinda huzurevi ziyareti cezas: verildi.

Zonguldak’ta yine 65 yas iistii bir kadinin otobiise alinmayinca gosterdigi tepki
medya tarafindan “Yash kadin yasaga ragmen otobiise binmek icin direndi” soziiyle
servis edildi. “Gencler de tastyici olabilir” diyerek sitem eden kadinin videosu, ce-
kenlerin “Uzak dur sende korona var” sdylemleri ile yayildi. Yine ayni dénemde bir
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baska utanc videosu ise istanbul’dan geldi. Sonradan sizofreni hastas1 oldugu 6gre-
nilen yurttast durduran “Viriisiin birini bulduk” diyen kisi, gitmek isteyen yurttasi
zorla alikoydugu videoyu sosyal medya hesaplarindan paylasti. Yurttasa zorla
maske takarak, basina kolonya doken O.K. tepkiler iizerine g6zaltina alindi. Tepki
ceken video iceriklerin gozaltilarin da etkisiyle kesildigi gozlemlendi.

Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitliligi

Bu rapor, COVID-19 pandemisi siirecinde Tiirkiye’de sosyal medya platformla-
rinda kullania tiirevli iceriklerle iiretilen nefret séylemini, sdylemsel kategorilere ay1-
rarak analiz etmektedir. Raporun temel amaci, Tiirkiye’de COVID-19 pandemisi siire-
cinde iiretilen nefret sdyleminin yeni dilsel ve sdylemsel tiirlerine ve kategorilerine
kars1 farkindalik saglamak, bu yolla, gerektiginde sosyal medya sirketlerine yapilacak
sikayetlerin gelistirilmesine yonelik bilimsel veri sunulmasina katki saglamaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda, COVID-19 pandemi doneminde, sosyal medyada {iretilen nefret
soyleminin dilsel pratikleri ve kategorileri tespit edilerek analiz edilmektedir.

Bu rapor kapsamina dahil edilen nefret sdylemi tiirleri etnik temelli, yascilik/yas
ayrimcilig1 ve cinsel kimlik/yonelim temelli nefret soylemi olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Etnik kimlik temelli nefret sOylemi, Tiirkiye’de siklikla iiretilen nefret
sOylemi tiirlerinden biri olup, COVID-19 pandemisi siirecinde ilk kez Cinlilerin ve
Asyalilarin da Tiirkiye’de etnik temelli nefret sGylemine konu edildigine tanik ol-
maktayiz. Yas temelli nefret s6ylemi de benzer bir sekilde pandemi siirecinde Tiir-
kiye’de ilk kez kitlesel olarak iiretilen nefret soylemi olarak karsimiza c¢ikmuistir.
Sosyal Bilimler literatiiriine 19601 yillarda giren Yascilik (Ageism) kavrami insan-
larin sadece biyolojik yaslarindan dolay: ayrimei tutum, davranis ve uygulamalara
maruz kalmalari olarak tamimlanan, irkcilik, cinsiyetcilik gibi ayrimcilik tiirlerinden
biridir (Kayacan, 2020). Yascilik en hafifinden gérmezden gelinme ya da dikkate
alinmama gibi 6nyarg1 ve kalipyargilara dayali olumsuz tutumlari icerdigi gibi tec-
rit edilme/ayr1 tutulma, istismar edilme, taciz ve fiziksel siddet gibi ortiik ve acik
uygulamalara da isaret etmektedir. Kavramu ilk kullanan Columbia Universitesi psi-
kiyatristlerinden Robert Nail Butler, Amerikan toplumunda genglerin ¢cogunun yas-
lilarin oturdugu evlere yakin oturmak istememelerini yascilik (ageism-yaslilara yo-
nelik ayrimcilik) olarak tammlamistir. '’

17 Bkz. https://t24.com.tr/yazarlar/gulay-kayacan/koronavirus-gunlerinde-yascilik-yukseliyor-
mu,26024
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Raporun dahil ettigi zaman araliginda, asagida yer verilen su toplumsal-siyasal
gelismeler yasanmistir. Bu gelismelerden yola cikilarak, raporun kapsami 1 Subat
2020-1 Haziran 2020 olarak belirlenmistir.

a)

b)

c)

1 Subat 2020: Cin’de bulunan T.C. vatandaslari, tahliye ucgusu ile Tiir-
kiye’ye getirildi ve 2 haftalik karantinaya alindi. Tiirkiye’de resmi ola-
rak kabul edilen ilk COVID-19 vakas1 11 Mart’ta aciklanmis olsa da sal-
gina yonelik onlemlerin hayata gecirilmesi ile pandemi Tiirkiye’nin top-
lumsal ve siyasal giindemine yerlesmis oldu. 1 Haziran 2020’de ise pan-
demiye yonelik siki karantina 6nlemlerinden kontrollii sosyal hayata
gecilmistir.

21 Mart 2020: 65 yas iistii bireyler ile kronik rahatsizli§1 bulunan va-
tandaslarin ikametlerinden ayrilip disar1 cikmalari icisleri Bakanlig1 ge-
nelgesiyle yasakland1'®. Yasagin gerekcesi olarak, viriisiin yash ve kro-
nik rahatsizlig1 bulunan bireyleri daha cok etkilemesi ve viriis kaynaklh
6liim oranlarinin yas yiikseldikce artmas: gosterildi. Yasagin ilanindan
sonra haber medyasinda, pek cok ildeki yaslilarin sokaga ¢ikma yasa-
gina uymadigini 6ne siiren haberler yapildi. S6z konusu haberlerde yas-
lilarin viriisii yayma, hastaliga kars: dayaniksizlik gibi konularla iligki-
lendirildigi goriildii. Ayni tarihlerde sosyal medyada, yaslilara zorbalik
edilirken cekilen goriintiilerin paylasildigi, s6z konusu goriintiilerin do-
lasiminin yaninda yaslilara yonelik nefret soylemi iiretilmeye baslan-
dig1 gozlemlendi. Zorbalik olaylarinin adli sorusturmaya intikal edil-
mesi sonrasi zorbalik goriintiilerinin mahkeme karariyla kaldirilmasina
karar verildi. Pek ¢ok sosyal medya kullanicis1 tarafindan zorbalik go-
riintiileri ve nefret soylemine kars: yaslilara destek olurken de pek cok
destek mesajinda yasliligin korunmaya muhtaclikla iliskilendirilerek
gec donem cocukluga indirgendigi goriilmiistiir.

24 Nisan 2020: Diyanet isleri Bagkam Prof. Dr. Ali Erbas, 24 Nisan ta-
rihli Cuma hutbesinde, islam dininin zinay1 ve escinselligi HIV viriisii
6zelinde hastalik yaydig1 gerekcesiyle lanetledigini 6ne siirdii'®. Hutbe
iizerinden Diyanet isleri Baskan1 Erbas’1 elestiren Ankara Barosu da Er-

18 Bkaz: icisleri Bakanlig1 Genelgesi https://www.icisleri.gov.tr/65-yas-ve-ustu-ile-kronik-rahatsiz-
ligi-olanlara-sokaga-cikma-yasagi-genelgesi

9 Diyanet isleri Bagkanlig1 tarafindan Tiirkiye’deki tiim resmi camilerde okutulan 24 Nisan 2020
tarihli hutbenin tam metni i¢in bkz. https://wwa.divanet.gov.tr/DinHizrnetleriGenelMudur—
lugu/HutbelerListesi/Ramazan%20Sabir%20ve%20Irade%20Egitimi.pdf
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bas’in halkin bir kesimini nefretle asagilayip hedef gosterdigini dile ge-
tirdi®. 27 Nisan’da Cumhurbagkanm: Recep Tayyip Erdogan, Bakanlar
Kurulu toplantisindan sonra Ali Erbag’a destek aciklamasinda bulundu
ve Diyanet’e yapilan saldirimin devlete yapilmis sayilacagini soyledi®.
Bunun iizerine sosyal medya platformlarinda #AliErbasYalnizDegildir
etiketi ac1ldi. S6z konusu etikete karsilik #LGBTHaklariinsanHaklaridir
etiketi de acildi.

Bu raporun analize dahil ettigi sosyal medya platformlar:1 YouTube, Instagram,
Facebook, Twitter olarak sinirlandirilmistir. Bu sinirlandirma, WeAreSocial’in 2019
raporunda yer alan Tiirkiye’de en c¢ok kullanilan sosyal aglarin, giinliik aktif kulla-
nic1 sayisinin nicel cogunluguna dayandirilmaktadir.?

Analize dahil edilen icerikler, her sosyal ag icin ayr1 ayr1 belirlenmis etiketlerin
farkli tarihlerde aratilip arayiizden farkli tarihlerde cekilmesiyle elde edilmistir.
Bundan dolayi, 6nceden belirlenmis etiketlerin iliskili oldugu diger etiketlerle iire-
tilen icerikler kapsam dis1 birakilmistir. Ayrica, icerik verilerinin arayiizden cekil-
mesi icin kullanilan iicretsiz yazilimlarin ticari kaygilarla filtreledigi iceriklerin elde
edilememesinden dolay1 kapsam dis1 birakilmistir.

Analize dahil edilen tiim kullanici tiirevli icerik verisi anonimlestirilerek, icerigi
iireten ve/veya paylasan kullanici ile bagi tamamen koparilmasi amaglanmistir.
Benzer bir etik kaygidan hareketle, metin icerikleri gerektiginde, kopyalanip aratil-
diginda kullanicisinin bulunamamas: amaciyla, anlamina ve baglamina miidahale
edilmeksizin farkli sozciiklerle anlatilmistir, yazim yanlislar1 diizeltilmistir, kesme
disinda noktalama isaretlerinden arindirilmistir. Emojiler ise oldugu gibi birakil-
mustir. Gorsel icerikler ise metinlestirilerek tasvir edilmistir.

20 Bz, https://twitter.com/ankarabarosu/status/1254372752678694912

21 Bkz. https://www.haberler.com/son-dakika-cumhurbaskani-erdogan-diyanet-isleri-13167006-
haberi/

22 g5z konusu siralama yalnizca sosyal aglar1 kapsamaktadir. Ancak ayni rapora gore WhatsApp
gibi anlik mesajlasma uygulamalar1 da eklendiginde siralama YouTube, Instagram, WhatsApp, Fa-
cebook ve Twitter seklindedir. Bu rapor, yalnizca sosyal ag platformlarini kapsadig: i¢in What-
sApp gibi anlik mesajlasma uygulamalari dahil edilmemistir. Rapor icin bkz. https://weareso-
cial.com/global-digital-report-2019
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Yontem ve Veri Toplama Prosediirii

Rapor kapsaminda, COVID-19 pandemisi siirecinde Cinliler, 65 yas iistii bireyler
ve LGBTIi+ bireylere yonelik, her sosyal ag platformunda iiretilen etiketlerin ara-
tilmasiyla erisilen icerikler oncelikle izlemeye alindi, iiretilen sGylemsel ve etkile-
simsel pratikler incelendi. Izleme sonucunda yapilan degerlendirmede, analize da-
hil edilecek verilerin hangi etiketler ile iiretildigi belirlendi (Bkz. Tablo 1).

Cinliler :?r:;ifﬁﬁ LGBTI + bireyler
YouTube #yarasacorbasi #yashlar #AliErbasYalmzDegildir
Instagram #yarasacorbasi #yashlar #AliErbasYalmzDegildir
Facebook #Yarasa Corbasi #65yaslistii
Twitter #yarasa #yarasacorbasi #65yasiistii #YallahHollandaya
#Cinviriisi

Tablo 1: Nefret séylemine hedef olan gruplara yonelik analize dahil edilen ice-
riklerin sosyal aglara gore aratildig: etiketler

Belirlenen etiketlerden veri cekilmesi i¢cin hem geleneksel kodlama hem de su
iicretsiz araclar kullan1ld1**: YouTube, Instagram ve Facebook icerikleri dijital arac
kullanilmadan manuel olarak kodlandi. YouTube yorumlari i¢in Coberry, Instagram
yorumlari icin Spatulah-Instagram Comment Scrapper kullanildi. Twitter icerikleri
ise Workbench araci ile etiketler iizerinden veri cekilerek toplandi.

Elde edilen icerikler, daha 6nce tanimlanan nefret s6ylemi kategorilerine ayristi-
rildi, daha sonra bu kategorilerin siklig1 nicel olarak hesaplanip tablolar ile gorsel-
lestirildi. Bu islem icin icerik analizinin iletisim ve medya calismalarinda siklikla
kullanilan tekniklerine bagvuruldu. icerik analizi, “iletisimin acik ve belirgin
iceriginin nesnel, sistematik ve nicel olarak tanimlanmasina yonelik bir arastirma
teknigidir” (Berelson, 1952) ve bu bakimdan da iceriklerin kategorilestirilmesi icin
islevsel bir yontemdir. icerik analizi ile yapilan kategorilestirme isleminin basit tas-
niften farki, nesnellik ve sistematiklik iddiasidir (Bilgin, 2006: 2). Bunu saglamak
icin analize dahil edilen icerikler ortak bir kodlama cetvelinde toplanmistir (Bkz.
Tablo 2). Gorsel icerikler, metinlestirilerek kodlama cetveline dahil edilmistir, icerik
ve/veya yorumlarin etkilesim verilerine kodlama cetvelinde yer verilmemistir. Kod-

2 Alternatif Bilisim Dernegi’nin enformasyonun 6zgiir dolagimi icin 6zgiir yazilimi destekleme po-
litikas1 geregi, veri toplama siirecinde iicretli herhangi bir dijital ara¢ kullanilmamisgtir.
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lama, ¢alismanin yazarlar: tarafindan ayri ayr1 yapilip karsilastirilmastir, ihtilafl ice-
rikler icinse editoriin goriisiine basvurulmustur. Boylece analize dahil edilen tiim
icerikler iizerinde kategorilestirme kriterleri baglaminda uzlas1 saglanmistir. Farkli
sosyal aglar farkli ag mimarisine ve dolayisiyla da farkl icerik birimlerine sahiptir.

Kategorilestirme Birimleri
Platform Nefret Soylemi Barindi- | Nefret Soylemi Katego-
ran Icerik/Yorum risi

YouTube icerikleri
YouTube yorumlari
Instagram icerikleri
Instagram yorumlari
Twitter

Facebook

Tablo 2: Calisma icin kullanilan ortak kodlama cetveli

Analize tabii tutulan icerikler ve yorumlar, asagida tanimlanan nefret sdylemi
kategorilerine gore ayristirilmistir. Kategorilerden ilk dordii, Nisan 2009 tarihinden
beri Uluslararas1 Hrant Dink Vakfi'nca hazirlanan Medyada Nefret Soylemi izleme
Raporlarinda kullanildig1 haliyle tercih edilmistir.>* Igrenclestirme kategorisi, pan-
deminin erken donemlerinde Mutlu Binark’in (2020) analizinden uyarlanmistir. Gii-
nah kecilestirme ise daha cok popiilizm caligsmalarinda sikca kullanilan bir kavram
olup Ruth Wodak’tan (2015) 6diing alinmuistir.

a) Abartma/yiikleme/carpitma: Bir kisi ya da olaydan yola ¢ikarak bir top-
luluga yonelik olumsuz genelleme, carpitma, abartma, olumsuz atif ice-
ren sOylemler (6r. ‘Suriyeliler gina getirdi’).

b) Kiifiir/hakaret/asagilama: Bir topluluk hakkinda dogrudan kiifiir, asa-
gi1lama, hakaret iceren soylemler (6r. ‘kalles’, ‘hain’, ‘ahlaksiz’).

¢) Diismanlik/savas sdylemi: Bir topluluk hakkinda diismanca, savasi ¢ag-
ristiran ifadelerin yer aldig1 sdylemler (6r. ‘Rum vahseti’). Bu rapor kap-
saminda diismanlagtirma olarak da anilacaktir.

d) Simgelestirme: Dogal bir kimlik 6gesinin nefret, asagilama unsuru ola-
rak kullanildigi, simgelestirildigi sGylemler (6r. ‘Bizi Eurovision’da Ya-
hudi mi temsil edecek?’) (2019, s.4). Bir baska 6rnek, “Cin viriisii yay1-
liyor.”

24 Ik dért kategorinin tanimlari ve 6rnekleri, Medyada Nefret Soylemi Izleme Raporu: Mayis-Agustos
2019 (Dan.: idil Engindeniz) metninde yer verildigi gibi kullanilmistir.
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e) Igrenclestirme: Ozellikle yemek kiiltiirii iizerinden olumsuz etiketleme
sergilerken, 6tekiyi barbar olarak, yeme-i¢cme aliskanliklarini arzu nes-
nesi olmaktan cikarip, gayri-insanilestirme (Binark, 2020) (Or. Bu pislik
seyleri nasil yiyorlar?). Bu kategori, bir ¢esit asagilama olarak da kabul
edilebilir. Ancak asagilamadan farkl: olarak, bir toplulugun simgesel bir
0gesinin (6rnegin yeme-icme kiiltiiriiniin) tiksinti duygusu araciligiyla
gayri-insanilestirilmesi s6z konusudur. Julia Kristeva’nin psikanalitik
baglamda kullandig1 ve bireyin kirlenme ile pislikten kendisini uzakta
tutan igrenme duygusu anlaminda kullandig1 igrenclestirme (abjection)
kavramindan hareketle, pislikle iligskilendirilen simgesel bir 6ge, gayri-
insani olarak kodlanmaktadir. Biz ve onlar ayrimi insan ve gayri-insan
olan arasinda kurulmaktadir (Kristeva, 1982)%

f) Giinah kegilestirme: Yasanan tiim olumsuz gelismelerden yalmizca belli
bir grubu suclayarak korku nesnesi haline getirmek (Or. Pandemi Cin-
lilerin tiikettigi yiyecekler yiiziinden oldu). Bu kategoriyi de bir cesit
simgelestirme olarak kabul etmekle birlikte, simgelestirmeden farklh
olarak, yoneldigi toplumsal grubu komplo ile 6zdeslestirmektedir. Sim-
gelestirme, kimlikleri etiketleme unsuru olarak kullanilirken giinah ke-
cilestirme gecmisteki ve gelecekteki tiim olumsuzluklardan tek bir kim-
ligi sorumlu tutarak su¢ unsuru ve korku nesnesi olarak sunmaktadir.

iceriklerin ve yorumlarin énemli bir kisminin birden fazla kategoriye dahil edi-
lebilecegi anlasilmistir. Ancak, bu rapor kapsaminda elde edilen icerik ve yorumlar
tek bir kategoriyle siniflandirilacak sekilde kodlanmistir. Kategorilestirmede 6nce-
lik, en cok vurgulanan kategoriye verilmistir. Ornegin;

“A* k* Cinlileri bir diinya viriis sizden ¢ikt1 bize saldiniz geberin a* k* her bul-
dugunuzu yiyorsunuz diinyanin ¢6p yiyen insanlar1” (Instagram) icerigi hem kii-
fiir/hakaret/asagilama, hem abartma/yiikleme/carpitma, hem de giinah keciles-
tirme kategorilerine dahil edilebilirken, kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinin
daha giiclii vurguya sahip olmasindan dolay: yalnizca bu kategoriye dahil edilmis-
tir. “Dede terdrii sokaga indi :)” (YouTube kullanici yorumu) iceriginde ise simge-
lestirme, abartma/yiikleme/carpitma ve diismanlastirma bir arada bulunmaktadir.
Ancak bu igerikte vurgunun abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde oldugu dii-
siiniilerek bu kategoriye dahil edilmistir.

% Bu kavramun nefret sOylemi kategorisi olarak kullanildig: bir calisma icin Bkz. Baider, F. (2018).
“Go to Hell Fucking Faggots, May You Die!”: Framing the LGBT Subject in Online Comments. Lodz
Papers in Pragmatics. 14(1). 69-92.
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Instagram ve YouTube iceriklerinde, icerik iireticisi tarafindan yazilan kisa acik-
lamalar (YouTube icin description, Instagram icin caption) ile gorsel icerikte yer alan
metinler/yazilar “aciklama” olarak; icerikte metnin yer almadig: gorsel kisimlar da
“tasvir” olarak alintilanmistir. Video iceriklerindeki dis ses/iist ses (DSF ya da VO),
diyaloglar/monologlar (talking head ya da selfie video) nefret sdylemi iiretilen ki-
simlar1 desifre edilerek ve “anlatic1” olarak alintilanmistir. Fotograf iceriginin be-
geni sayisi, video iceriginin izlenme sayisina dikkat edilmistir.

Alintilanan icerik ve yorumlara, etik gerekcelerle geri-aratma yapildig: takdirde
bulunamamalar1 amaciyla imla ve yazim hatalar: diizeltilerek, kiifiirler sansiirlene-
rek ve noktalama isaretleri kaldirilarak yer verilmistir. Emojilere ise dokunulmamaistir.

YouTube ve Instagram arayiiziinden 26 Haziran 2020 tarihinde, Tablo 1’de yer
verilen etiketlerle arama yapilmistir. Arama sonucunda arayiiz iizerinden elde edi-
len icerik sayisina Tablo 3’te yer verilmistir. Yalmizca Instagram’da #yashlar ve
#AliErbasYalnizDegildir etiketlerinden elde edilen icerikler 1 aylik sinirlamaya ta-
bii tutulmustur.

#yarasacorbasi #yashilar #AliErbasYalnizDegildir
YouTube 171 36 56
icerik
YouTube 11461 3077 4549
yorum
Instagram | 89 190 101
icerik
Instagram | 1317 6755 28838
yorum

Tablo 3: YouTube ve Instagram arayiizlerinden erisilen icerik sayilar:

Twitter arayiiziinden Nisan 2020 sonundan Haziran 2020 sonuna dek “#¢invi-
riisi” ve “#yarasacorbasi” etiketi ile cekilen Twitter icerikleri analize dahil edilmis-
tir. iki haftalik araliklarla yapilan ve biriktirme yontemi ile toplanan Twitter icerik-
lerinin sayisina Tablo 4’te yer verilmistir. “#YallahHollandaya” etiketi ile 27 Nisan—
30 Haziran arasinda “ + 65yasiistii” etiketi ile ise 17 May1s-30 Haziran tarihleri ara-
sinda Workbench araci ile tweetler ¢ekilmistir.

#yarasacorbas1 | #Cinviriisii #yallahhollandaya |#65yasiistii

Twitter |1124 1170 1943 610
icerik

Tablo 4: Twitter arayiiziinden erisilen icerik sayilar

Facebook’ta ise uygulama arayiizii iizerinden “yarasa ¢orbasi1”, “65yas” anahtar
kelimeleri ile arama yapilmistir. 20 Nisan’da yapilan “Yarasa corbas1” aramasinda
en cok izlenen 10 video ve videolara yapilan 4 bin 431 yorum incelenmistir. “65
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yas” aramasi sonucunda ise 65 yas iistii bireyler tarafindan acilan dayanigsma grup
ve sayfalarina ulasilmistir.

A. Cinlilere Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

a. YouTube iceriklerinde Cinlilere Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

Analize dahil edilen 171 videonun 55’inde, yani yiizde 32’sinde nefret soylemine
rastlamlmistir. Abartma/yiikleme/carpitma, igrenclestirme, giinah kecilestirme,
simgelestirme ve kiifiir/hakaret/asagilama olmak iizere bes kategoride nefret soy-
lemi iiretildigi goriilen YouTube videolarinda, en cok iiretilen kategorinin yiizde
52,7 ile kiifiir/hakaret/asagilama oldugu anlasilmistir.

4 N
Gunah kegilestirme Abatma / yikleme / garpitma
%5,5 %20,0

igrenglestirme
%12,7

Simgelestirme

%09,1
Kufir / hakaret / asagilama
%52,7
- J

Sekil 1: Kategorilere gére YouTube iceriklerinde Cinlilere Yonelik
Uretilen Nefret Soylemi

a.l. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, vahsi hayvanlarla yapilan
yemeklerin Cin halkinin giindelik yeme-i¢me kiiltiiriiniin dogal ve giindelik bir par-
casi olarak pesin kabuliinden yola cikan kullanicilar, Cin halkinin “bize” gore ye-
mek kategorisine giremeyecek seyleri de yemek olarak kabul ederek “her seyi” ye-
digini One siirmektedir. S6z konusu igeriklere gore Cinlilerin, “her seyi” iceren
yeme-icme kiiltiirlerinden dolay: hastalik kapmalar1 dogal bir durumdur. Analiz
edilen bazi orneklere asagida yer verilmistir:

[Anlatic1] “Siz béyle sagma sapan seyler yerseniz tabii korona olursunuz siz nasil bir
insanstiz oniine gelen her seyi yiyor”.
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[Anlatic1] “Bu ne ya her b* yiyorlar gel bir de bizi ye a* k*”.
[Anlatic1] “Bu Cinliler ne bulursa yiyor ya”.

[Anlatic1] “Cin’den diinyamiza yayilan korona viriis salgimi i¢in yarasadan bulastigt
soyleniyor yok bir hayvandan yarasaya bulagsmis oradan insana ge¢mis ne kadar dogru
bilemeyecegim ama su Cinlilerin yarasa domuz yilan kopek eti ne bulurlarsa sagma sapan
seyleri yediklerini zaten biliyoruz”.

a.2. Giinah kecilestirme kategorisinde, yer alan iceriklerde, COVID-19 pan-
demisi basta olmak {izere tiim salgin hastaliklarin sorumlusu Cin halk: olarak kod-
lanmistir. Bu kategorideki nefret sdylemine gore, Cin halkinin yeme-i¢gme kiiltiirii
yeni tip korona viriisii ortaya cikarmis ve diinyaya yaymistir. Bundan dolay: tiim
diinya Cin halkindan nefret etmektedir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer
verilmigtir:

[Anlatic1] “Cinliler yiiziinden disart ¢tkamtyoruz ve Cinliler bu videoyu hak ettiler su
yedigine bir don de bak ya biitiin diinya sizden nefret ediyor nefret ediyorum Cinlilerden
ya sokakta bir Cinli gorsem kafa goz dalacagim”.

a.3. igrenclestirme kategorisinde, yer alan iceriklere gére, Cin yeme-icme kiil-
tiirii arzu nesnesinin disinda konumlandirilarak pislik, asagilik, gayri-insani olarak
tasvir edilmistir. igrenclestirmeden yalnizca Cin yeme-i¢me kiiltiirii degil, tiim As-
yalilik kimligi nasibini almustir. igrenclestirmeye konu edinilen videolarin, Muk-
bang videolarinda sergilenen yeme pratikleri iizerinden hem ahlaki panik hem de
nefret sdylemi iiretilmektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

[Anlatict 1] “Bugiin sizlerle igreng igreng Japon yemek videolart izleyecegiz
[Anlatic1 2] Igren¢ demeyelim, nimete igreng denilmez

[Anlatic1 1] Ama ahtapot nimet sayilir mi ama ahtapot bir varliktir simdi insan gibi
yemek var bir de simdi goreceksin zaten

[Anlatic1 2] Ama en azindan bu pisirmis bunun gibi pisirmeden yemiyor

[Anlatici 1] Bir de mora boyamis hah miirekkebi 6yle yersen virtis de bulasir ebeninki
de bulasir agzimu actirmasin”.

[Anlatic1] “Arkadaglar goriiyorsunuz bu Cinliler igreng igreng seyler yiyor ¢ok pis pis
seyler yiyorlar ay nasil yiyorlar dyle”.
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a.4. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisi, iceriklerde en sik rastlanan kate-
gori olmustur. Yarasa corbasi imgesini, Cin giindelik yeme-i¢cme kiiltiiriiniin parcasi
olarak varsayan kullanicilar, buradan yola ¢ikarak Cin halk: 6zelinde tiim Asyalilara
hakaret etmektedir. Buna gore Cin halkina mensup bireylerin fiziksel goriiniimle-
rinden yola cikilarak Asyalilik’a bakis gelistirmislerdir ve bu bakis ile Asyalilik’
dogrudan asagilamaktadirlar. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

[Anlatic1] “Ben o Cinlilerin a* s* o ¢orbayt icenin de a* s* icmeyenin de a* ¢orbayt
icenlere taysiyem bir 14-15 giin gozii ¢ekik olanlarla muhatap olmasin”. (Bu kategoride
en sik paylasilan icerik).

[Anlatic1 Cav Bella’nin sozlerini degistirerek] “Cin’de bir y* yarasa yedi yarasa
yenir mi yenir mi yenir mi makarna yiyeydin fasulye yiyeydin ulan yarasa yenir mi”.

[Anlatic1] “Ben korona viriisiiyiim [Egzotik hayvanlarla pisirilmis yemekler gecer-
ken] a* s* geldim onu yerim bunu yerim derseniz en sonunda y* yersiniz”.

[Anlatic1] “O* ¢ocugu olmadigim icin mercimek ¢orbast iciyorum o* ¢ocugu olsaydim
yarasa ¢orbast icerdim”.

a.5. Simgelestirme kategorisinde, iiretilen nefret séylemine gore, “Cin viriisii”
olarak kodlanan COVID-19 viriisii, Cin’in etnik Uygurlara yonelik politikalarina kar-
sin ilahi bir ceza olarak kabul edilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer
verilmistir:

[Aciklama] “Ne kadar insani olarak durumlarina iiziilsek de Dogu Tiirkistan'daki
soy kardeglerimize yaptiklart iskence karsisinda Cin virtisii miistahak Allah Tiirk'e zarar
verenin cantni alsin ytice Tiirk milletini korusun”.

[Anlatic1] “Cinliler bir kere Tiirk halkina ¢ok zulmediyor bir de her b* yiyorlar hak
ediyorlar”.

b. YouTube Yorumlarinda Uretilen Nefret Soylemi

Analize dahil edilen 171 videonun 65’inde ya hi¢ yorum yapilmadigi ya da kul-
lanic1 yorumlarina kapali oldugu goriilmiistiir. Kullanici yorumlarinin analize dahil
edilmesi icin 10 ve {izeri yorum alan 48 videonun kullanici yorumlari arayiizden
cekilmistir. 48 videonun 32’sinin yorumlarinda nefret séylemine rastlanmistir. Elde
edilen 11260 yorumun yiizde 10,6’sina denk gelen 1198 yorumda da nefret sdylemi
tespit edilmistir. Bu iceriklerden en cok {iretilen nefret soylemi kategorisi yiizde
32,7’si kiifiir/hakaret/asagilama olmustur (bkz. Sekil 2).
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Sekil 2: Kategorilere gore YouTube Yorumlarinda Uretilen Nefret Soylemi

b.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, Cin yemek kiiltiirii ile
COVID-19 pandemisi iizerinden salgin hastaliklarin yayilmas: arasinda sebep sonug
iliskisi kurulmaktadir. Hanta viriisiiyle ilgili ¢cikan haberlere yonelik de benzer bir
soylem iiretilmektedir. Tipki YouTube iceriklerinde oldugu gibi, YouTube yorumla-
rinda da Cinlilerin yemek kiiltiiriiniin barindirdig1 kabul edilen yemekler ile salgin
hastaliklar arasinda bag kurulmakta, bu yolla Cin yemek kiiltiiriiniin hastalikla ilis-
kilendirilmesi dogallastirilmaktadir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer veril-
mistir:

“Cin’de sokakta yasayanlar ¢ok sansl kendi yemeklerini bulup yiyorlar”.

“Her b** u yemeye tekrar basladilar sonra korona viriisii niye ¢ogaldi acaba niye
¢ogaldi tiim diinyaya saldiniz sonra geri iyilestiniz@ & @ & ”.

“Cin ¢ocugu: anne actktim Annesi: oglum yerde bocek var onu ye”.

“Evde bocek bulunca

Tiirk: Burada bocek var bari éldiireyim. Cinli: Beles yemek :D”.

“Her bulduklarim yiyorlar sonra korona viriisii oluyorlar Allahim sen bizi koru £} ”.

“Cinliler yakinda b*k yer ortada b*k viriisii kaynar salak bunlar ya”.
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b.2. Giinah kecilestirme kategorisinde de tipk: bir 6nceki kategoride oldugu
gibi Cin yemek kiiltiirii COVID-19 salgininin sorumlusu olarak gdosterilerek, pan-
demi bir halk saglig1 sorunu olarak degil Cin kiiltiiriiniin sebep oldugu bir kotiiliik
olarak gosterilmektedir. Bu sdyleme gore, Cin kiiltiiriine mensup birey ve topluluk-
lardan (Cinliler 6zelinde Asyal1 kimligine sahip olanlar) pandeminin bedelini “6de-
meleri istenmektedir”. Bedel 6detme arzusu, diismanlastirma soylemi de {iretmek-
tedir. Bu kategoride ayrica “biz” ve “onlar” ayrimi suclu ve masum ayrimi iizerin-
den iiretilmektedir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Geberin i* sizin yiiziiniizden biz s*”.
“Bir hastalik bulacagim Cin’e gidecegim Cinliye verecegim hastalig”.

“Bastmiza ne geldiyse bunlar yiiziinden geldi midesizler igrengler Allah sizi kahretsin
@ @ ”

“Cin’e neden korona viriisii bulasti biliyor musunuz herseyi yedikleri igin Onlerine
b*** koysak b**** yerler ikincisi herseyi ¢ig yedikleri icin iigiinciisii de yarasa ¢orbast

ictikleri icin NYANK @ @

“Allah biliyor ki i¢inize bu derdi veriyor sizin yiiziiniizden biitiin diinya ¢alkalaniyor
sugsuz insanlar 6liiyor yeter artik yeter Allah yok etsin sizleri kokiiniiz kurusun cehennem
atesinde caywr cayir siz de yamin insallah”

b.3. igrenclestirme kategorisinde, tipki YouTube iceriklerinde oldugu gibi Gin
yeme-icme kiiltiirii arzu nesnesi olarak goriilmemektedir. Bu bakimdan YouTube
icerikleri ile YouTube kullanici yorumlar: arasinda paralellik bulunmaktadir. Ge-
nellikle rastgele ardi ardina montajlanip paylasilan videolara yapilan yorumlarda
igrenclestirme kategorisine rastlanmistir. Mukbang videolarinda sergilenen yeme
performansi, Cinlilik iizerinden tiim Asya yemek kiiltiiriine atfedilmektedir. Arzu
nesnesinin disinda tutulan sey yalnizca tiiketilen yemeklerde kullanilan hayvanlar
degildir, ayn1 zamanda yemegi yapilan hayvanlarin tiiketim bi¢cimidir. Arzu nesnesi
nimet olarak da tamimlanmaktadir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer veril-
mistir:

“Abi Cinlilerin yedigi ¢cok igren¢ bence daha fazla ¢ekmeyin hem migdemizi bulandi-
ryor”.

“Cinlilerin yedikleri ¢ok igreng diyenler + 1 like atsin(3)”.
“Arkadaslar maalesef bir act gercek var biz Cinliler ile akrabayiz G2 G G ”.
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“O kadar nimet varken ozellikle pis hayvanlart yiyorlar yiiriiyen ne varsa yiyorlar iyi
birbirlerini yemiyorlar bir de ¢orbanin kenarina yarasayr dekor olarak koymuslar Al-
lah’in cezalan simdi hastalik basinizda oturun yine yiyin zaten iyi bir sey olsaydi biz de
yerdik yarasa pislikler”.

b.4. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, Cin halki pandeminin sorum-
lusu olarak gosterilmekte, bu yiizden dogrudan hakarete ve asagilamaya maruz kal-
maktadir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Insallah cehennemde yanarsumz”.
“Allah 1000 kere belanizt versin Cinliler”.
“Onlerine saglam bir y* koysan bile yerler”.

“Geberin yerin dibine girin mal Cinliler gerizekalilar ben viriis olsam bunlara bulas-
mam a* k**”,

b.5. Simgelestirme kategorisinde, Cinlilik ve Asyalilik kimligi hastalikla ilis-
kilendirilmekte, korona viriisii Cinlilik iizerinden simgelestirilmektedir. Cin hiikii-
metinin etnik Uygurlara yonelik politikasi ile pandemi arasinda ilahi adalet bagi
kurulmakta, pandemi Cinlilerin Uygurlara yonelik politikalarindan dolay ilahi bir
ceza olarak kabul edilmektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Kurt bocekle beslenirler ne yediklerini bilmezler ¢ekirge kurbagay1 ¢cok severler ko-
rona viriisii oldu Cinliler yarast ¢orbast yemeyin bilmediginizi yemeyin Cinliler kapt1 ve-
bay1 Allah verdi belay1 korona virtisii oldu Cinliler”.

“Korona virtisti neden Cin'den geldi simdi belli oldu her seyi yiyorlar”.
“Bunlar bunlan yiyorsa korona viriisii olmalart normal”.

“Bir tutam Cinli bir tutam yarasa al sana korona & & 7.

»”»

“Dogu Tiirkistan’a o kadar zulmiinden sonra az bile elleri kollart bagl olmalart falan

b.6. Diismanlastirma kategorisinde, Cinliler 6zelinde Asyalilara yonelik diis-
manlik soylemi {iretilmektedir. Diismanlik séylemini iireten biz ve onlar ayrimu kiil-
tlirel, etno-dinsel ve politik-ideolojik olarak kurulmaktadir. Analiz edilen bazi 6r-
neklere asagida yer verilmistir:

“Asyalilari zorla Miisliiman yapmak gerekiyor”.

24



“Cinli degil mi en iyisi 6liisii”.
“Bu a* Ginliler iilkesinde eski Tiirkler var onlara zulmediyorlar her bir begeni Cin icin
bir bomba”.

“Cin’den gelen 6liim haberlerini kutluyorum raki masasinda”.

“Derhal bu o* ¢* karst savas agilmalt” (YouTube kullanict yorumu).

c. Instagram Iceriklerinde Cinlilere Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

Analize dahil edilen 89 icerigin yiizde 76,4’ii olan 68 icerikte nefret sdylemi
oldugu anlagilmistir. Bu iceriklerde, tiim kategorilerdeki nefret sdylemine rastlan-
mustir (kategorilere gore nefret sdylemi i¢in bkz. Sekil 3).

4 N

Gunah kegilestirme
%4,5

Abatma / yikleme / ¢arpitma
%16,4

igrenclestirme
%3,0

Simgelestirme /

%34,3

[IJZ/)rthlggnanllk/ savas Kuflr / hakaret / asagilama
) %40,3
- , J
Sekil 3: Kategorilere gére Instagram Iceriklerinde Cinlilere Yonelik
Uretilen Nefret S6ylemi

c.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, giinliik Cin yemek kiiltii-
riinde tiiketilebilir kabul edildigi varsayilan hayvan tiirlerinin cesitliligi carpitil-
maktadir. Genellikle mukbang videolarinda sergilenen ve yemegi yapilan hayvan
tiirlerinin yalnizca cesitliligi degil pisirme ve tiiketim bi¢imleri giindelik Cin yemek
kiiltiiriine atfedilmekte ve hastalikla iligskilendirilmektedir. Analiz edilen bazi 6r-
neklere asagida yer verilmistir:

[Aciklama] “Korona viriisii artitk Avrupa'nin problemi Cin'de yine masa hari¢ dort
ayakli, gemi harig yiizen, u¢ak hari¢ ucan her sey yenecek”.
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[Aciklama] “Akillanmiyor bu Cinliler”.

[Tasvir] Videoda kiiciik bir cocugun ¢ig ahtapot yedigi goriilmektedir. [Acik-
lama] “Welcome to the corona bro” (2539 begeni).

c.2. Diismanlastirma kategorisinde, Cinlilere yonelik savas soylemi soykirim
cagrisiyla {iretilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

”»

[Aciklama] “Cengiz Han: Oldiirmedigim her Cinli icin bir giin bana kiifredeceksiniz
(83 begeni).

c.3. Giinah kecilestirme kategorisinde, tipki YouTube icerik ve yorumlarinda
oldugu gibi, Cin halk: ve Cin yemek kiiltiirii COVID-19 salgininin sorumlusu olarak
gosterilmektedir.

[Aciklama] “Yarasay: Cin yedi hesabt diinya odedi” (209 begeni).

[Video agiklama] “Tek basina diinyanin yiizden 90'tuin hayatim karartan serefsizler”.

c.4. igrenclestirme kategorisinde, Cin yeme-icme Kkiiltiirii arzu nesnesi olarak
goriilmemektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

[Aciklama] “Igrenc Cin yemekleri() ” (2047 begeni).

[Aciklama] “Cinlilerin yedigi 10 igreng yemek”.

c.5. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, Cinliler 6zelinde Asyalilara y6-
nelik diismanlik sdylemi {iretilmektedir. Diismanlik s6ylemini {ireten biz ve onlar
ayrimu kiiltiirel, etno-dinsel ve politik-ideolojik olarak kurulmaktadir.

[Aciklama] “A* k* Cinlileri bir diinya viriis sizden ¢ikti bize saldimiz geberin a***
k*** her buldugunuzu yiyorsunz diinyanin ¢op yiyen insanlari” (2630 begeniye karsilik
5 yorum almasi dikkat cekici).

[Aciklama] “Cekik cekik gozleri komiinizmdir gosteri hasta eder bizleri o*** ¢***
Cinliler yarasa yilan yersin viriis yayildi dersin diinyamin a* s* o* ¢* Cinliler” (2634
begeni, 24 yorum).

[Aciklama] “Cinli demeyin, bunlar 3 harfliler gibi ¢agrilinca hemen gelirler” (1110
begeni, 1 yorum).
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c.6. Simgelestirme kategorisinde, giindelik Cin yeme-icme hem kiiltiirii vahsi
hayvan tiiketimiyle hem de salgin hastaliklarla simgelestirilmektedir. Analiz edilen
bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

[Aciklama] “Yarasa ¢orbast icerlerse viriis de olur, hastalik da olur” (78864 izleme,
306 yorum).

[Tasvir] Cin bayrag ile tasvir edilen figiir “bana gercek bir yemek gosterin” der.
Hamburger ve kofte ekmegi begenmez. Yarasa gorbast resmini goriince “iste gercek ye-
mek” der.

[Tasvir] Gorselde Tiirk, Yunan ve Gin mutfaginda yer alan yemekler karsilagtiril-
maktadir. Tiirk ve Yunan mutfag geleneksel sekilde servis edilmis yemeklerle tasvir edilir-
ken, Cin mutfag hayvanat bahgesi yazst ile vahgsi hayvan imgeleri ile tasvir edilmektedir.

d. Instagram Yorumlarinda Cinlilere Yonelik Nefret Sdylemi

100 ve {iizeri yorum alan 5 icerikte yer alan toplamda 824 yorumun yiizde
44,7’sine tekabiil eden 369 yorumda nefret soylemi bulundugu anlasilmistir. Her
alt1 kategoride de nefret sdylemine rastlanmistir. Instagram yorumlarinin nefret
soylemi kategorilere gore dagilimi Sekil 4’te belirtilmistir. Buna gore en ¢ok iiretilen
nefret sdylemi kategorisi yiizde 34,8 ile abartma/yiikleme/carpitma kategorisidir.
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Sekil 4: Kategorilere gére Instagram Yorumlarinda Cinlilere Yonelik
Nefret Soylemi
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d.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, tipki YouTube icerik ve yo-
rumlarinda oldugu gibi Cin giindelik yeme i¢me kiiltiiriine dahil oldugu diisiiniilen
yemeklerin barindirdig1 hayvan cesitliligi carpitilmaktadir. Vahsi hayvan tiiketimi
genele indirgenmektedir. Bu soyleme gore Cin’e atfedilen yemek kiiltiiriinde tiike-
tilmeye deger bulunmayan hicbir nesne bulunmamaktadir. Bu bakimdan hastalik-
larin Cin yemek kiiltiiriinden dolay1 ortaya c¢ikmasi dogal bir durum olarak kabul
edilmektedir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bu Cinlilerin de yemedikleri bir b** kald1”.
“O* ¢* yilan ¢ryan bocek fare ne bulursa yiyorlar hastalik az bile”.

“Otu b* yerseniz olacag bu”.

d.2. Giinah kecilestirme kategorisinde, Cin halki ve Cin yemek kiiltiirii
COVID-19 salgininin sorumlusu olarak gosterilmektedir. Bu yiizden Cin halki pan-
demiden dolay1 yasanan can kayiplarinin dogal sorumlusu olarak goriilmiistiir. Ana-
liz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Derhal Cin'den gelis gidisleri durdursunlar bu viriisii bunlar diinyaya yayacaklar”.

“Yorumlari okuyorum da dalga gegmeyin sizgin yiiziiniizden binlerce kisi olityor ve
oldii €)”.

d.3. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, Cinliler pandeminin sorumlusu
olarak kabul edilerek dogrudan hakarete ugramaktadirlar. Hakaret ve asagilama
Asyaliliga yonelik 1irk¢1 ve cinsiyetci kiifiirlerden olusmaktadir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

“O* ¢* ¢ang cingler kedi kdpek yarasa yilan gibi ne kadar insanin midesine
aykir pislik varsa yiyorlar a* k*pislikleri =) Cin’den evlenen varsa onun midesini

Kekdekr

S

“Ne bi¢im pis bir mide var bu varliklarda insana benzemiyor degisik bir wklar”.

d.4. Diismanlastirma kategorisinde, Cinliler 6zelinde Asyalilara yonelik diis-
manlik soylemi iiretilmektedir. Diismanlik sdylemini iireten biz ve onlar ayrimi kiil-
tiirel, etno-dinsel ve politik-ideolojik olarak kurulmaktadir. Analiz edilen baz1 or-
neklere asagida yer verilmistir:

28



“O kadar miisliimana igkence ve zuliim ederseniz bunun bir cezast olacak elbet dinsiz
imansiz putperestler soyunuz kurursun insallah”.

d.5. igrenclestirme kategorisinde, Gin yeme-i¢cme kiiltiirii arzu nesnesi olarak
goriilmemektedir. Genellikle mukbang iceriklerine yapilan kullanici yorumlar1 bu
kategoriye dahil edebiliriz. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Midenin de bir serefi vardir ya”.
“Vay a* k* ne yiyor lan bunlar”.

“Tovbe bismillah yarasa ¢orbast olur mu ya bin giikiir halimize”.

d.6. Simgelestirme kategorisinde, giindelik Cin yeme-icme hem kiiltiirii vahsi
hayvan tiiketimiyle hem de salgin hastaliklarla simgelestirilmektedir. Bu kategoride
islam dini ile Ginlilik arasinda yemek Kkiiltiirii iizerinden “biz” ve “onlar” ayrismasi
iiretilmektedir. Bu ayrisma yemek Kkiiltiirii izerinden simgelestirilmektedir. Analiz
edilen baz1 orneklere asagida yer verilmistir:

“Biri yarasa yer biri domuz yer kurbaga kedi ¢abast ¢ok siikiir biz Miisliimanlara”.

e. Twitter paylasimlarinda Cinlilere Yonelik Uretilen Nefret SGylemi

Workbench aracilig: ile Nisan ay1 sonundan Haziran ay1 sonuna dek “#c¢invi-
riisii” ve “#yarasacorbas1” etiketi ile cekilen tweetler analize dahil edilmistir. iki
haftalik araliklarla yapilan ve biriktirme yontemi ile toplanan tweetler soylemde
siireklilige isaret etmistir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

Paylasimlarda tercih edilen “#Cinviriisii”, ABD Bagkan1 Donald Trump’in 1srarla
yaymaya calistig1 soylemle ortiismektedir. Ancak, Tiirkiye 6zelinde Cin halkina do-
niik nefret séylemindeki artisi, politikacilarin aciklamalarindan ziyade sosyal med-
yada konu hakkinda ‘kanaat onderi’ olarak goriilen hesaplarin tetikledigi gozlem-
lenmistir. Kullanilan “Cinviriisii” etiketi, Cin halkini COVID-19 pandemisi ile esles-
tirmekte, 1irk¢1 ve yabanci diismanligini iireten nefret sdylemini yayma ve normal-
lestirme roliinii oynamaktadir.
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e.l. “#Cinviriisii”

Analize dahil edilen 1215 tweetin 1134’iinde nefret sdylemine rastlanilmistir.
Diger sosyal medya ortamlarinda oldugu gibi Twitter’da iiretilen sOylem pratiginde
de Cin halkinin yeme-icme aligkanliklari {izerinden 6Gtekilestirildigi goriilmiistiir.
Cin halki tizerinden tiim Asya kokenliler yeme-i¢me aliskinliklar: nedeniyle “insan”
olmamakla itham edilmis, ‘igrenc’ olarak nitelenen yeme-i¢cme kiiltiirii viriisle es-
lestirilmistir. Paylasimlarda Cin devletinin, Sincan Uygur Otonom Boélgesindeki uy-
gulamalarindan Cin halki sorumlu tutulmus, ‘COVID-19 pandemisi’, “ilahi bir ceza”
olarak tanimlanmistir.

Analize dahil edilen 1215 tiwitin yiizde 93’iinde nefret sdylemine rastlanilmistir.
Retweetler de soylem pratigi olarak kabul edilmistir. “#Cinviriisii” etiketi ile yapi-
lan paylasimlarda diismanlastirma, giinah kegilestirme ve kiifiir/hakaret/asagilama
olmak iizere 3 kategoride nefret sdylemi iiretildigi goriilmiistiir. “Diismanlastirma”
kategorisi yiizde 84 ile 6ne ¢ikmistir. Calisma kapsaminda nefret s6ylemi iiretilme-
yen tweetler “notr” olarak kodlanmistir (Bkz. Sekil 5).

Gulnahkegilestirme

%1,5 Dismanlastirma

%88,4
Kufur / hakaret /
asagillama
%3,2
\_ J

Sekil 5: Kategorilere gore Twitter iceriklerinde #Cinviriisii etiketi ile Cinlilere
Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

e.1.1. Diismanlastirma: #Cinviriisii etiketi ile paylasilan yorumlar agirlikl ola-
rak diismanlastirma/simgelestirme ogelerini icermektedir. Soylemin Cin halkini
‘diisman’, ‘cezay1 hak eden’ olarak etiketlemesi nedeniyle ‘diismanlastirma” katego-
risi tercih edilmistir. #Cinviriisii etiketi ile yapilan paylasimlarin biiyiik ¢cogunlu-
gunu ‘kanaat onderi’ olarak kabul edilen anonim bir hesabin tweetlerinin retweetleri
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olusturmustur. #Cinviriisii etiketi ile birlikte “CinZulmii” etiketinin de siklikla dola-
sima sokuldugu tespit edilmistir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“#CinViriisii nedeniyle yiiz binlerce kisi 6ldii milyonlarcasi aci ¢ekiyor bir de
daha beter olan #CinZulmii var binlerce kisi 6ldiiriildii milyonlarcas: Tiirk olmalar1
suc¢ Miisliiman olmalar: hastalik sayilarak hapis ve toplama kamplarinda iskence
goriiyor bir millet yok ediliyor”

Paylasimlarda COVID-19 pandemisinin sebebi ilan edilen Cin’den hesap sorul-
masi gerektigini 6ne siiren savlar 6ne ¢ikmistir.

“Cin yalan séyledi insanlar 6ldii simdi hesap sorma ve boykot etme zamant”

“Cin'in yapug bir savas sucudur #CinViriisii'niin diinyamn her yerine yayilmasinin
ve ytiz binlerce insanin oliimiin sorumlusu Cin'dir”

“#Dogu_Tiirkistan'da camiler Cinli gocmenler tarafindan tavuk ciftligine doniistiirii-
liiyor Miisliimanlar yine sessiz”

e.1.2. Giinah kecilestirme: Bu kategoride yer alan iceriklerde, COVID-19 pan-
demisinin sebebi olarak Cin halki ve Cin devleti gosterilmistir. Bireyler paylasimla-
rinda igsiz kalmalarinin, disar1 ¢tkamamalarinin, yakinlari ile goriisememelerinin
sebebi olarak Cin devletini ve Cin halkini gostermistir. Analiz edilen bazi 6rneklere
asagida yer verilmistir:

“Covid19 degil #CinViriisii kendiniz iirettiniz ve milyonlarca insamin camim yaktiniz
neden benim ailemle goriismeme engel oluyorsunuz”

“6 milyon issiz insaniz #¢inviriisii neden annemi ve enigtemi sucsuz yere hapse attiniz
neden Uygurlara soykirim yapiyorsunuz”

e.1.3. Kiifiir/hakaret/asagilama: Bu kategoride ise agirlikli olarak Cin devleti
hedef gosterilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“#CinHesap Ver biiyiikelcilik ve konsolosluk Twitter hesaplarimzda Ramazan’t kutla-
yarak kimseyi kandiramazsiniz #GCinViriisii ile diinya sizin ne mal oldugunuzu ¢ok iyi
tamidr”

“Yalan soylemede sizin gibisi yok # inviriisii ile yalanlarinizla diinyanin igine ettiniz”
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e.2. “#YarasaCorbas1”

Workbench araci ile 28 Nisan — 28 Mayis arasinda yapilan Twitter iizerinde ya-
pilan “yarasa corbasi” etiketi ile yapilan aramada ise 2665 tweete erisildi. Soylem
analizi yapilan 2665 tweetin 2264’iinde nefret sdylemine rastlanildi. “Yarasa cor-
basi” ve “yarasa” sozlerinin kullanildig1 tweetlerin “kiifiir/hakaret/asagilama”
ylizde 31,5 oraniyla en sik rastlanilan kategori olmustur. Bu kategoriyi yiizde 27,2
ile “giinah kegilestirme”, yiizde 21,3 ile “abartma/yiikleme/carpitma”, yiizde 13,2
ile simgelestirme, yiizde 1 ile “igrenclestirme” izlemistir. Bilimsel veri veya objektif
yorumlarin paylasildig1 tweet orani ise yiizde 5,8 olmustur.

e.2.1. Kiifiir/hakaret/asagilama: Yarasa corbasini ve yarasa yemeyi Cin hal-
kinin giinliik alisgkanliklarinin bir parcas: olarak kabul eden kullanicilar paylasim-
larinda dogrudan Cin halkina hakaret etmeyi, asagilamay tercih etmistir. Ramazan
ayinda atilan tweetlerde ‘yarasa corbasi’ a¢ kalinsa bile yenemeyecek bir yemek
olarak etiketlenmis, Cinlilere hakaret edilmistir. Cin halkinin yeme aligkanliklarim
sorgulamasi gerektigi ifade edilmis, bunu bile diisiinemeyecekleri ima edilerek, asa-
gilanmistir. Yarasa yemek dogrudan COVID-19 ile iliskilendirilmis, simgelestirme
kategorisini de iceren bu tweetlerde kiifiir s6zleri kullanilmistir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

“O kadar agliga ragmen yarasa yemedik o* ¢* olsaydik yerdik”
“16 saat a¢ kalyoruz yine de yarasa yemiyoruz serefsiz Ginliler”

“Bu Cinliler su an ne diigtiniiyor merak ediyorum birbirlerine bir daha yarasa filan
yemeyelim diyorlar midur”

“Bak giizel kardesim yarasa yenilmez once bunu bir 6gren”

“Yarasa yiyenin imamuu s* ya”

e.2.2. Giinah kecilestirme: “Yarasa” ve “Yarasa corbasi” icenler giinliik haya-
tin aksayan tiim yanlarinin sorumlusu olarak etiketlenmistir. Bu kategorideki soy-
leme gore Cin halki yarasa yiyerek pandemiye neden olmus, pandemi nedeniyle de
hayatin akist bozulmustur. Kullanicilar futbol derbisi yenilgisinden arac akiisiiniin
bitmesine, okey oyunu oynayamamaktan tatile gidememeye kadar genis bir yelpa-
zede yapamadiklarinin faturasin Cinliler’e kesmistir. Paylasimlarda sik sik Cinlilere
hakaret edildigi saptanmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Cin’de bir y* yarasa yedi diye biz X’de 101 oynayamiyoruz”
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“Uzaktan egitim ne a* ¢alisamtyoruz. Bir o* ¢* yarasa yedi diye geldigimiz duruma bak”
“Gin’de bir y* yarasa yemis lise tatil okula gidemiyoruz”

“Ey yarasa ¢orbasin icen bre densiz aldigim 3 kilonun hesabini bana nasil vereceksin”

e.2.3. Abartma/ Yiikleme/ Carpitma: Sosyal medya kullanicilar1 bu katego-
ride de “biz” ve “onlar” sdylem pratigini {iretmistir. Sosyal medya kullanicilarina
gore Cinliler her seyi yiyen bu nedenle hastaliklara neden olan ‘onlar’ olarak nite-
lendirilirken, ‘Miisliiman’ ve ‘Tiirk’ olarak tanimladiklar: ‘biz’in yeme aligkanliklar1
yiiceltilmektedir. Cin’in COVID-19’u laboratuvarda iirettigine iliskin komplo teori-
leri de bu kategori kapsamina alinmistir.

Asya kokenli bir kadinin karniyarik yaptig1 videonun paylasildig: bir tweete ya-
pilan “Kamera kapaliyken kesin yarasa filan atmistir sima hi¢ emniyet telkin etmi-
yor” yorumu dikkat cekicidir.

“Ogle yemeginde Gin lokantasindan noodle siparisi verdik sanki yemek icin ko-
rona siparisi vermisiz gibi hor goriililyoruz goren de yarasa yedik sanacak” tweeti
ile paylasilan deneyim ise soylemin hayattaki karsiligini anlatmasi bakimindan
onemlidir. Atilan tweetlerde yarasa ¢orbasinin ve yarasanin bir ‘mizah’ unsuru ola-
rak da kullanildig1 da goriilmiistiir.

YKS’nin ertelenmesini isteyen 6grencilerin tepkilerini “Yarasa falan yok mu ke-

sip yiyelim anca Gyle ertelerlermis”, “Sinavi Haziran’a ¢ekerseniz bi yarasa da ben
yerim #YKStarihinidegistirme” benzeri paylasimlarla dile getirdikleri g6zlenmistir.

Kategori kapsaminda 6ne ¢ikan paylasimlardan bazilar: soyle;
“Ah Cin patates kuru fasulye varken ni¢in yarasa yersiniz”

“Bugiin kafamin ¢ok yakindan bir yarasa gecti gormezden geldim baz §* gibi ya-
kalayip eve getirip ana al bunun ¢orbasin pisir yiyelim demedim”

“1500 yeni viriis Wuhan’daki laboratuvarda insan eliyle yapilmig hazir vaziyette bek-
liyor yarasa deyip durmaywn Cin bile isteyerek yapmakta.”

e.2.4. Simgelestirme: Simgelestirme kategorisinde ise Cinlilerin tamaminin ya-
rasa yiyenler olarak etiketlendigi, yarasanin ise COVID-19 ile ifade edildigi goriil-
miistiir. Bir donem Tiirkiye’de de gosterilen Cedric isimli ¢izgi filmdeki “Chen” ka-
rakteri iizerinden soylem pratikleri gelistirilmistir. Cizgi filmdeki repliklere atfen
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“#AhCenUziimliiKekim” etiketi yarasa ve yarasa corbasi etiketleri ile birlikte kul-
lanilmisgtir. Kullanicilar Asya kokenlileri gordiiklerinde akillarina COVID-19 ve ya-
rasa corbasi gelecegini ifade etmistir. Bu kategoride de hakaret en yogun kullanilan
séylem bicimi olmustur. ilgi ceken bir diger konu ise bir memeli hayvan olan yara-
sanin da ayn sekilde etiketlenmis olmasidir. Yarasa giinah kegisi ilan edilmis, ‘ucan
koronaviriis’ olarak nitelendirilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer ve-
rilmistir:

“Ah Chen Uziimlii Kekim yarasa kavurmam. Ulkenin a* k* p*”
“Ah Chen Cinli k* benim senin milliyetin yiiziinden diinya ne halde”
“Onlart nerede goriirsem goreyim aklima bu Corona bide yarasa ¢orbast gelecek a*”

“Gengligimin en verimli zamaninda meslegimin en zirve noktasinda akademik kariye-
rimin yiikselisindeyken bir yarasa bana neler etti”

“Eve yarasa girdi korona boyle mi geleceksin”

e.2.5. igrenclestirme: Youtube ve Instagram’in aksine Twitter’da “igrencles-
tirme” temasinin az olmasi, video ve gorsellerin kullanici {izerindeki etkilerini yan-
sitmasi bakimindan dikkat cekicidir. Twitter’da yapilan yorumlarda kullanicilar
agirlikli olarak Asya kokenlilerin yeme aliskanliklarinin mide bulandirici oldugunu
ifade etmistir.

“Haberlerde yarasa ¢orbast gordiim kusacagim kusacagim kusacagim”
“Igreng nasil yiyorsunuz boyle seyleri”

“Bu millet yarasa icerken nasil midesi almus o igreng seyi”

f.  Facebook paylasimlarinda Cin halkina yonelik iiretilen nefret soylemi

Facebook’ta uygulama arayiizii iizerinden “yarasa corbasi”, “65yas” aramalari
yapilmistir. 20 Nisan’da yapilan “Yarasa ¢orbasi1” aramasinda en ¢ok izlenen 10 vi-
deo ve videolara yapilan 4 bin 431 yorum incelenmistir. Nefret soylemi konusunda
yiriitiilen calismalar ve uygulama ici sikayet mekanizmalari sayesinde 6nceki yil-
larda siklikla karsilasilan nefret grup ve sayfalarina rastlanmamasi sevindirici bir
olgu olarak karsimiza ¢ikmistir. Burada da calismanin belli arama kelimeleri ile
yapildigina dikkat cekmek isteriz.

Facebook’ta “Yarasa Corbas1” aramasi ile yaptigimiz sorgu sonucu ulastigimiz 4
bin 431 yorumun yiizde 92’sinin nefret sdylemi barindirdig: tespit edilmistir. Video
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icerik ve yorumlarda en sik rastlamlan kategori ise “igrenclestirme” ve “Diisman-
lastirma” olmustur. “Kiifiir, hakaret, asagilama” ve “Abartma, yiikleme, carpitma”
ise olmustur. Analiz edilen baz: 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Kopek yiyorlar yarasa yiyorlar her b* yiyorlar”
“Bunlarin midesinin kabul ettigini inanin ¢Op deposu olsa kabul etmez”
“Allah sizin belanizi versin diinyaya hastalik yaydigimiz her seyi yiyorsunuz igrencler”

“Ne kadar pis bir millet bunlar béyle bizim iilkemizde hayvanlar bile bunlarin yedik-
lerini yemez”

“Allah sizi yeryiiziindeki boceklerden aywrmasin siz ki Dogu Tiirkistanllara zuliim
yapryorsunuz Allah yerin gogiin belastu sizin iistiiniizden aywrmasin”

“Allah belarz versin pislikler! Onlar Tiirkiye'ye sokmaywn sakin insanlart da yerler”

“Allah yabancilarin hepsini kahretsin o insan bu insan diye diye Tiirkiye’mizi bitirdi-
ler simdi de burast Suriye mi Cin mi bilmiyoruz”

“Biitiin tilkeler birlesip Cin’e atom bombast atsinlar Cin diye bir sey kalmasin bunlarin
yiiziinden iilkeler her zaman viriis kapar”

“Allah belamiz versin icim sogumuyor bir Cinlinin girtlagina bassak da i¢imiz sogusa”
“Kendileri viriis olmus”
“Zikkim yiyin igrencg insanlar”

“Bunlar ne insan ne yamyam bunlar nasil bir mahlukat ya inaminki soyliiyecek bir
kelime bulamiyorum. Insanhk dist”

B. Yagslilara Yénelik Uretilen Nefret Séylemi

a. YouTube Iceriklerinde Yaslilara Yonelik Nefret Soylemi

Analize dahil edilen 36 videodan 5’inde nefret séylemi bulundugu goriilmiistiir.
Bunlardan 4’{i abartma/yiikleme/carpitma, 1’i ise simgelestirme 6rnegidir.

Videolarda iiretilen nefret soyleminin yaninda, yash temsili ve yasliliga iliskin
iiretilen soyleme dair sorunlar bulunmaktadir. Nefret soylemi kapsaminda deger-
lendirilmese de yashiliga dair alayciligin nicel olarak agirligi dikkat cekicidir. So-
kaga cikma yasagina uymadigi seklinde tasvir edilen yash bireylere yonelik iiretilen
alaycilik barindiran igeriklerin daha cok “komik” ya da buna benzer isimlendirme-
lerle paylasildig1 goriilmiistiir. Yashlik temsilinin komedi unsuru olarak iiretilmesi
nefret sdylemi olmasa bile ayrimcilik kapsaminda degerlendirilmesi miimkiindiir.
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Bu rapor kapsaminda alaycilik soylemi analiz edilmeyecektir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

[Aciklama] “Yasllar yine sokaga ¢ikma yasagini dinlemedi” (YouTube icerigi,
abartma/yiikleme/carpitma 6rnegi).

[Aciklama] “Benim babam da yash. Insallah. Bugiin ¢tkmamustir. Baba liitfen boo-
mer’lik yapma” (YouTube icerigi, simgelestirme 6rnegi).

b. YouTube Yorumlarinda Yaslhlara Yonelik Nefret Soylemi

Analiz kapsamina 100 ve iizeri yorum alan 10 videonun toplamda 1688 yorumu
dahil edilmistir. i§renclestirme disinda tiim kategorilerde nefret sdylemi iiretildigi
goriilmiistiir (bkz. Sekil 6).

\

Abatma / ylkleme / garpitma
%?25,2

Glnah kegilestirme
%2,8

Simgelestirme
%13,2

Dusmanlik / savas
%0,2

Kuflr / hakaret / asagilama
%58,6
o

/

Sekil 6: Kategorilere gére yaslilara yonelik YouTube yorumlarinda
iiretilen nefret soylemi

b.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, sokaga cikma yasagina uy-
mayan kisilerden yola ¢ikan kullanicilar yasak ihlal eden vatandaslar tiim yaslh
bireylere atfederek genellestirmistir. Bu kategorideki genellestirme karantina 6n-
lemlerine uymayan tekil bireyleri toplumsal grup olarak yaslilara atfetmistir. Car-
pitma ise karantina dnlemlerini almayarak toplumsal sorumsuzluk atfedilen yasl-
lara bencillik, diisiincesizlik gibi olumsuz duygularin atfedilmesiyle gerceklestiril-
mistir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Ctk desen ¢ikmazlar digsart”.
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“Kendini diisiinmeyeni ben hi¢ diisiinmem gebersin gitsin de ¢oluga ¢ocuga bulastirir
hastanede bunlara bakan doktor hasta bakict hemsire gibi insanlarn tehlikeye attyorlar
kendiniz 6lseniz neyse agir konustum ama yeter artik bu kadar da mal olunmaz ki”.

“Birakin moruklart rahat taktimz anasi satayim adamlarin ayagina firsat gelmis
olmek istiyorlar”.

b.2. Giinah kecilestirme kategorisinde, Tiirkiye’deki COVID-19 viriisiiniin ya-
yilma hizinin artmasinda, yasghilarin karantina énlemlerini almamasindan yola ¢iki-
larak, yashlar sorumlu tutulmustur. Bu yolla, yashlar viriis yayici olarak etiketlene-
rek toplumdan temizlenmeleri istenmektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida
yer verilmistir:

“Valla amca sen korkmuyorsun neden ¢iinkii yasadigim yasamigsin artik kaybedecek
biseyin de yok ama bizim var ve senin gibiler yiiziinden viriise yakalanmak istemiyorum
olur da yakalamirsam iki diinyada elim yakamizda olucak imamin bile kurtaramaz seni”
(YouTube icerik yorumu).

“Sizin yiiziiniizden bagka insanlar oliiyor geberin”.

“Vurun bunlan oldiiriin su yaslarin iilkeye hicbir faydast yok ama ekonomiye ¢ok
biiyiik zarart var ve aym zamanda onlar yiiziinden salgin yayilacak”.

b.3. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde karantina 6nlemlerine uymayan
bireyler yashliklar iizerinden dogrudan hakarete ve asagilamaya maruz kalmakta-
dir. Bu kategoride genellikle toplumda yasliliga atfedilen unutkanlik, yeni gelisme-
lere yetisememe, bencillik gibi olumsuz atfedilen 6zelliklere referansla {iretildigi
goriilmektedir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Yas yetmis is bitmemis”.

“Yagslhlarimiz cahil bari kimseye bulastirmadan ahirete intikal etseler”.

“Cahil yash bunak olduguklarim gésteriyorlar oh be icim rahatladi & ”.

“Bunlar bunanug da haberleri yok diinya ¢alkalanirken bu bunucuklar nereye otura-
cagiz derdinde éliirsek oliiriiz degil sen gebereceksen yine geberde baskalarina bulastirma
bunak”.
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b.4. Simgelestirme kategorisinde, yaslilar dindar, muhafazakar olarak siyasi-
ideolojik diizlemde kodlanmistir. Yash niifusun 6nemli bir kisminin emeklilik geli-
rine sahip olmasindan dolay: yaslilar emek harcamadan para kazanmakla suclan-
maktadir. Yash bireylerin, biitiin olarak sokaga c¢ikma yasagina uymadig1 varsayi-
mindan hareketle yasliliga atfedilen tiim olumsuz varsayimlar arasinda parca biitiin
iligkisi kurulmaktadir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Hepsinin de dili papug gibi eskinin yaslilarinda anlayis aydinlik yiicelik vardi simdi-
kiler ¢ok bilmis gericiler”

“Al iste sonrada derler dolmusta otobiiste metroda yer vermezsiniz diye surat asarlar
bir de”

“Emekli maaslarini kesin bakalim o zaman ¢tkabirler mi bizim burada ne yasl ne de
geng var sokaklarda neden bu kadar inatla ille digart ¢ikma istegi var ki jandarma polis-
lerimize yazik degil mi yahu”.

c. Instagram Iceriklerinde Yasllara Yonelik Nefret Soylemi

189 Instagram icerigi analiz edilmis olup, nefret soylemine rastlanmamaistir. Bu
calisgmanin erken asamasinda Instagram’da yaslilara yonelik nefret séylemi barindi-
ran iceriklere rastlanmasina ragmen veri toplama asamasinda bu igeriklere erisile-
memesi konusu ile yasl bireylere yonelik hakaret ve fiziksel saldir1 iceren videolar:
iiretip paylasan faillerin adli yaptirimla karsilasmasindan sonra s6z konusu icerik-
lerin bir kisminin mahkeme karariyla kaldirildig1 bir kismininsa kullanicilari tara-
findan silindigi diisiiniilmektedir.

d. Instagram Yorumlarinda Yagslilara Yonelik Nefret Soylemi

Analiz kapsaminda 100 ve {izeri yorum alan 13 igerikten toplamda 4425 yorum
incelenmistir, binde 16’lik oranla 73 yorumun nefret sdylemi barindirdig: anlasil-
mistir. Abartma, diisman, simge, kiifiir olmak {izere dort kategori bulunmaktadir.

d.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, toplamda 14 icerigin bu ka-
tegoride oldugu anlagilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bu tipler giindiiz gezer aksam da saglik bakanin postlarinin altina sokaga ¢ikma
yasag gelsin yazarlar”.

“Lan bes yasindaki ¢ocuklar olayin ciddiyetini anladi bunlar anlamiyor &) ”.
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d.2. Diismanlastirma kategorisinde, 1 yorum yer almaktadir. Asagida yer ve-
rilen saldirgan milliyetcilik 6rnegine, yaslilara duyulan hincin sdylemsel diizlemde
baska hangi sdylemlerle eklemlendigini gostermesi bakimindan yer verilmistir.

“Benim de camm Yunanistan’a atom bombast atmak istiyor ama a* bir kural var ona
uyacaksin” (Instagram icerigi).

d.3. Simgelestirme kategorisinde, 4 yorum yer almaktadir. Her ne kadar yash
bireylere yonelik olmasa da sokaga ¢ikma yasagini ihlal eden bir vatandasa kesilen
cezay1 konu edinen bir haber videosuna yapilan yorumlarda, ceza kesilen bireye
yonelik cinsiyet ayrimcilig1 iizerinden cinsiyetgi simgelestirme yapildig1 goriilmiis-
tlir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Eylenmek istiyor belli ()”.
“Kasarin ne aradigt belli de burada yazamtyorum”.

“Gozii disarida bunun gozii @)”.

d.4. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, toplamda 54 yorum yer almak-
tadir. Bu kategoride genellikle karantina Onlemlerine uymayan bireylere yonelik
yas ayrimciligi iizerinden dogrudan kiifiir, hakaret ve asagilama sdylemi iiretilmis-
tir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Ben malim demiyordu evde camim stkiltyor diyor 7,

“Biz salak miyiz evde oturalim biz de depresyona girdik sikildik sizin gibi cahiller
¢tkarsa daha ¢ok oturacagiz”.

“Allah akil versin buna biz nasil duruyoruz boyleleri hasta da olsa tedaviyi haketmiyor”.

“Son ¢iktigin olsun senin kus beyinli seni” (Instagram icerigi).

e. Twitter’da 65 Yas Ustii Bireylere Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

Youtube, Tiktok, Instagram gibi mecralarda dolasima sokulan 65 yas iistii yurt-
taslarin asagilandig1 videolar Twitter’da da hizla yayildi. Toplumun gosterdigi
tepki, sosyal medya platformlarindaki nefret soylemini bastirdig1 gibi yetkilileri de
bu tarz videolar: cekenler hakkinda hizli islem yapmaya sevk etti. Ancak 65 yas
iistiinii ‘diiskiin’, ‘diisiincesiz’, ‘anlayissiz’ resmeden anlayisin yansimalari devam
etti.
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Workbench araci ile 17 Mayis - 30 Haziran tarihleri arasinda “65yas” etiketi ile
arama yapildi. Haber icerikleri arastirma kapsami disinda birakildi. Buna gore
“#65yas” etiketi ile yapilan arama sonucunda 610 paylasima ulasildi. Bu paylasim-
lardan yiizde 46.6’sinda nefret sdylemine rastlanilmistir. Nefret soylemi kategorileri
(bkz. Sekil 7) yiizde 44,5 ile “Kiifiir, harakaret, asagilama” en sik rastlanan sdylem
tlirii olmustur. 65 yas {istii aramasinda diger aramalardan farkli olarak sokaga
cikma yasagina doniik tepkilerin one ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu kategoriyi yiizde 1.4
ile “Abartma/yiikleme/carpitma”, binde 7 ile ise “Simgelistirme” izlemistir. 65 yas
iistii yurttaslar da sokaga ¢ikma yasagina ve tamamen kaldirilmamasina iligkin tep-
kilerini Twitter aracilig ile dile getirmistir.

4 N

Kufur / hakaret / asagilama
%44,5

Abartma / yikleme /
carpitma
%1,4

Simgelestirme
%0,7
Tepki /

%48,6 nétr

%4,8
- . . b
Sekil 7: Kategorilere gore Twitter’da 65 Yas Ustii Bireylere Yonelik Uretilen Nef-
ret Soylemi

e.l. Kiifiir/hakaret/asagilama: Bu kategoride 65 yas {istiinii ‘eglence aracr’
olarak goren ve mizah unsuru olarak kullanmaya calisan paylasimlar 6ne ¢ikmustir.
65 yas iistiinii ‘laf dinlemez’, ‘kendi sagligini diisiinemez’ olarak resmeden anlayis
‘Biz gencler’, ‘siz yaslilar1’ koruyoruz fikri etrafinda nefret sdylemi tasiyan soylemler
iretmistir. 65 yags {istii yurttaslarin ellerinin ayaklarinin baglandig1 gorseller farkl
Twitter kullanicilar tarafindan dolagima sokulmus, bu gorseller cok sayida kulla-
nic1 tarafindan begenilmis ve paylasilmistir. Yash bireylerin sokaga cikmasi gengle-
rin bir liitfuymus gibi sunulmus, internetten bulunan dans eden yash insan videolar1
‘glilme’ emojileri ile paylasilmistir. Baz1 hayvanlarin videolar1 da “Uzun zaman
sonra sokaga cikan #65yasiistii” sozleri ile paylasilmistir.
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ﬂ Oziir dilerim babannem her sey senin

u saghidin igin
TR

L /A
Q93 1338 ¥7280 T
Gorsel 3: Twitter’da yashlara yonelik kiifiir/hakaret/asagilama 6rnegi

65 yas ve lizerine sokaga ¢ikma yasaginin aciklamasinin ardindan ise belediye
araclarina gorsel miidahale yapilarak ‘Dede toplama araci’na ceviren cesitli payla-
simlar dolagima sokulmustur.

Laaaan

Bunuda gérdiik

SiZ MECBUR ETTINiZ
Anarsik Hacilar

Ve

Terdrist Yaglilar igin

10:00-22:00 arasi bir 65+ &

Yasliihbar hatti ALO 153 ...

65 yas Ustii insanlari sokakta gériirseniz arayin.

WQ()\m(m(\kma‘l’;«e.‘i{}\ilanEnMxm

Gorsel 4 ve 5: Twitter’da yashlara yo6nelik kiifiir/hakaret/asagilama 6rnegi
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Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bunu da gordiik siz mecbur ettiniz anarsik hacilar ve terérist hacilar igin yagsh ihbar
hatt1”.

“Market alisverisine gelen #65yasiistii dede ve nineler maskesiz olduklar igin iceri
alinmamis pek onaylamasam da yamimda yedek maskelerden verdim huysuz ihtiyarlar
olay ¢ikaracakti neredeyse bir de bana biri temiz mi giizel mi bu demez mi 7,

“Birileri demis 6ldii soyleyin onlara krallar geri dondii #65yastistii” (sokaktaki 65
yas iistii insanlarin fotografi ile paylagim)

“Sevgili biiyiiklerimiz havamin keyfini ¢ikarin”

e.2. Abartma/yiikleme/carpitma: Bu kategoride yer alan paylasimlarda ise 65
yas istiiniin kendini korumadigi, maske takmadig1 temalar: islenmistir. Hiikiimet
tarafindan sokaga cikma yasaginin belli saatler dahilinde tutulmas: karar1 alinma-
sinin ardindan ise 65 yas iistii yurttaslari birer ‘engel olarak tasvir eden paylasimlar
yapilmistir.

“#65yagiistii 09:00-18:00 arasinda sokaga ¢ikma hakkt verseniz ne olurdu kalaba-
liktan metrobiise binemiyoruz ¢ogunlugu cocuklu aileler ve yashlar olusturuyor”

“Otobiise binemiyor markete giremiyoruz #65yastistii”

e.3. Simgelestirme: 65 yas {istii bireylerin maskesiz gezdikleri, marketleri ‘yag-
maladiklart’ savi bu kategoride de karsimiza cikan olgulardan olmustur. Analiz edi-
len bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“#65yasiistii diinkii yiiriiyiisiinii markette yapip ne var ne yok almislar”

“#65yagiistii ve maskesiz”

f. 65Yas Ustii Bireylerin Facebook’taki Dayamisma Gruplart

Facebook’ta “65 yas iistli” anahtar kelimesi ile yaptigimiz aramada ise karsimiza
may1s ayinda kurulmus dayanisma gruplari ¢ikti. Dayanisma gruplarinda hiikiime-
tin 65 yas iistiine doniik uyguladig: politikalar, COVID-19 ile ilgili son gelismelerin
yani sira karantinanin etkilerine iliskin deneyim paylasimlar: tespit edildi. Ayrica
bu gruplar araciligi ile yasak ve kisitlamalarin kaldirilmasina iligskin dilekce ve imza
kampanyalarinin paylasildig: goriildii.
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Gruplar icinde 20 bini askin iiyesi ile 6ne ¢ikan “65 yas {istii” Facebook grubu
giinliik 625 gonderi trafigine sahip. Grupta agirlikhi olarak yasaga tepki, hava sicak-
11g1 nedeniyle spor yapamamanin saglik {izerinde yarattig1 etki, giinliik selamlasma
ve haber paylasimi yapildig: tespit edilmistir. Grup {iyeleri gonderi paylasma ve
yorum yapma konusunda aktiftir. Paylasimlarin agirligini selamlama mesajlari, ge-
sitli konu basliklar1 altinda haber ve kose yazilari olusturmaktadir. Grubun payla-
sim konusunda belirledigi tek kural, “Nefret Soylemlerine veya Zorbaliga izin Ve-
rilmez” olarak belirtilmistir. Gonderi ve yorumlar incelendiginde grubun bu kural-
lara uydugu gozlemlenmistir.

Bazi gonderilerde iiyelerin ‘kader arkadast’ kavramini kullanmas: dikkat ¢ekmis-
tir. Grup iiyeleri ise yaramaz olarak goriilmeye tepki gostermekte, yasaklarin bir an
evvel kalkmasi icin kamuoyu yaratmaya calismaktadir. Gonderilerde agirlikli ola-
rak saglik sorunlarinin artmasindan sikayet edildigi goriilmiistiir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

“65 yas iistii olan kader arkadaslarimiza merhaba ben en azindan iznin sabah altida
baslamasi istiyorum ¢iinkii sabah yiirtiyiisii yapmak istiyorum”
“Bizi kendini koruyamaz bunak iskarta gibi goriiyorlar galiba konustugum bir¢ok ki-

side eklem sorunlart rahatsizligt olanlarda hastaligin ilerlemesi sorunlart yastyorlar”

“Sokakta sorumsuz dolaganlar mikrop sagmaya devam edecek biz de ev hapsine de-
vam edecegiz bu nasul bir is”

“Simdiye kadar yasaklar varken sustuk ti¢ aya yakindir evde kapaltyiz oysa bizlerin
hareket etmeye temiz havaya yiiriimeye ihtiyactmiz var bunun aksini iddia eden bir dok-
tor ¢tkar mi acaba doktor arkadagslar”

Facebook’ta benzer amaclarla acilmis, 3500 iiyeli “65 yas iistii dayanisma
grubu” (Acik), 240 iiyeli “65 yas iistii evde kalanlar” (Ozel), 250 iiyeli “60 yas iistii
dostlar” (Acik) gruplar1 vardir.

C. LGBTI+ Bireylere Yonelik Uretilen Nefret Soylemi

a. YouTube ceriklerinde LGBTI + Bireylere Yonelik Uretilen Nefret Séylemi

Bu boliimde elde edilen 56 videonun biiyiik cogunlugunu Diyanet isleri Baskani
Prof. Dr. Ali Erbas’in yukarida da alintilanan hutbesini ve hutbeye, hutbeyi elestiren
barolarin aciklamalarimi ve konuya iliskin siyasi figiirlerce yapilan yorumlari ha-
berlestiren televizyon icerikleri olusturmaktadir. S6z konusu iceriklere yonelik ana-
liz bu ¢alismanin kapsami disindadir. 56 icerikten 7’si televizyon icerigi olmayip
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dogrudan siradan kullanicilarla iiretilmis iceriklerdir ve yalnizca 2’si disinda tama-
minda nefret s6ylemi bulunmaktadir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer ve-
rilmistir:

“Cinsiyet esitligini savunmak Allah'la savasmak ve escinselligi yaymak demektir”.
“Istanbul sézlesmesi LGBT ve her tiirlii ahlaksizhgin temelidir”.

b. YouTube Yorumlarinda LGBTI + Bireylere Yonelik Uretilen Nefret SGylemi

4 N

Gunah kegilestirme
%1,8

Abatma / ylikleme / ¢arpitma
%16,8

Simgelestirme
%18,9

Dismanlik / savas

%26,9 Kufir / hakaret / agagilama
%35,5

- J
Sekil 8: Kategorilere gore YouTube yorumlarinda LGBTI + bireylere yonelik iire-
tilen nefret s6ylemi

Analize dahil edilen 56 videonun yiizde 19’undan fazlasina tekabiil eden 11 vi-
deo iceriginin yoruma kapali oldugu goriilmiistiir ve bu igeriklerin tamaminda nef-
ret sdylemine rastlanmistir. Ayni durum Cinlilerde binde 46, yaslilarda ise binde
27°dir.

100 ve iizeri yorum alan 10 videoya yapilan toplam 3718 yorumun yiizde
21,8’ine tekabiil eden 812 yorumda nefret sdylemi bulunmaktadir. igrenclestirme
disinda tiim kategorilerde nefret soyleminin {iiretildigi goriilmektedir (bkz. Sekil 8).
Bunun yaninda, LGBTIi + bireylere yonelik nefret séylemi barindiran iceriklerdeki
kategorilerin aslinda i¢ ice gectigini One siirmek miimkiindiir. Her ne kadar kii-
fiir/hakaret/asagilama kategorisi yiizde 35,5 ile en sik iiretilen nefret sdylemi kate-
gorisi olmasinin yaninda diger kategorilerde {iiretilen nefret soyleminin de kii-
fiir/hakaret/asagilama barindirdig1 goriilmiistiir.
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b.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, Ankara Barosu’nun Diyanet
isleri Bagkani Prof. Dr. Ali Erbag’in sézlerini elestiren aciklamasindan yola cikilarak,
LGBTI + hak savunucularimin dini ve toplumsal diizeni elestirdigi ve bu yolla islam
dininin temel &gretilerinin LGBTi+ hak savunucular tarafindan asagilandigi 6ne
siiriilmiistiir. LGBTI+ hak savunucularinin herhangi bir dinin 6gretilerini elestir-
memesi bakimindan asagidaki alintilarin daha ¢ok carpitma Ornegi olabilecegi de-
gerlendirilmistir.

“Hadi oradan deyin haydutlar aleminin rabbi bize haram oldugunu soyledi peki her-
kes istedigini yapsa ne giizel ben 6zgiiriim diye iilkeyi par¢alamak istesem ne olur”.

“Daha neler Allah’in emirleri camilerde okunamayacak daha neler neredeyiz biz bun-
lar bu cesareti nereden aliyorlar dinimizi savunamayacak muyiz buna ne derler hogst™.

“Miisliimanlar sessiz kaldik¢a kafirler havlamaya devam edecek evet sozler Allah’a
ait ama onun sozlerine de evet miihrii vurmak bizim gorevimiz”.

b.2. Diismanlastirma kategorisinde, LGBTI + bireylerin ve hak savunuculari-
nin LGBTi+ haklarim savunurken islam dinine kars1 savas actig1 varsayimindan
hareketle bu gruba yonelik {iretilen savas ¢igirtkanligini icermektedir. Bunun ya-
ninda LGBTI + bireyleri ve hak savunucularina yonelik kovma ifadesi de benzer bir
diismanlik séylemidir. Biz ve onlar ayrimi islam dininin uc yorumlarini benimseyen
Miisliimanlar ile LGBTi+ hak savunucular1 arasinda kurulmaktadir. Analiz edilen
bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bunlar din diismanligt yaptyor Miisliiman olmayanlar ihtiraz ederler”.

“Bu hutbeye karst ¢ikanlar Miisliiman mahallesinde salyangoz satmaya ¢alistyorlar
ama duvara toslayacaklar ¢iinkii Allah’a (cc) savas aganlarin kazanma ganst sifirdir”.

“Inananlar icin bu konu acik ve net Allah’in emri tek sorun var o da Islam diisman-
landir”.

“Bu milleti dininden ilelebet sogutamayacaksinz”.
“Belli ki bu kdpeklerin eceli gelmis camii avlusuna bevlediyorlar”.

“Abi tek kelimeyle sunu soyleyin Ali Erbas hocamizt Kur’an’mizt ezamimizi begenme-
yen varsa Hollanda ve bagka AB iilkesinde izin var les les les ne isterlerse kapt agik
defolup gitsinler biz bize yeteriz”.
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b.3. Giinah kecilestirme kategorisinde, salgin hastaliklarin sorumlulugu
LGBTi+ bireylere yiiklenmektedir. S6z konusu nefret soyleminin pandemi siire-
cinde tiretildigi icin COVID-19 pandemisinin sorumlulugunun da benzer bir sekilde
LGBTI + bireylere ve hak savunucularina yiiklendigi diisiiniilmiistiir. Ayrica viriisiin
toplumsal diizenin yoksunlugu anlaminda bir metafor olarak goriildiigii 6rneklere
de rastlanmigtir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“AIDS, HIV, frengi gibi onlarca cesit viriisii toplumda yayan LGBT’lilere destek ver-
mek zaten size yakisirdi Faik [CHP sozciisii Faik Oztrak] senden de iyi travesti olur ha”.

b.4. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, dogrudan kiifiir ve hakaret ifa-
deleri ile asagilama iiretilmektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer veril-
mistir:

“Kardesim Kur’an herkese agik degil mi acik yazin CHP demek i* demektir zaten”.

“Tiirkiye laik degil Miisliiman iilke dense bu kudurmus dinsizler bu kadar kuduz gibi
saldiramaz”.

“Islama diismanlik eden kendini cesitli kihklar altnda gizleyen Tiirk toplumunun ma-
neviyetine hakaret eden alcaklar serefsizler Tiirkiye eski donek insanlarin degil bunlart
devlet sektoriinden uzaklagtirin yeter yiizyldwr kudurduklart devletimiz bu al¢ak soyu
bozuklart affetmesin kanunen cezalarim ¢eksinler”.

“Ankara Barosu’nun siirekasi kuduz karantinasina alinsin iyilesme olmazsa itlaf edilsin”.

“Yasam tarz1 imis evet oOtekilestirme insan olan insan gibi yasar serefsizce degil”.

b.5. Simgelestirme kategorisinde, “Lut Peygamber’in kavmi” anlatisinin
LGBTi+ birey ve hak savunucularina yonelik simgelestirmede kullanildig1 goriil-
mektedir. Diyanet isleri Baskan1 Ali Erbas’in okudugu hutbede LGBTI+ bireylerin
dogal kimlik unsurlarim “zina ve lutilik” olarak tamimlamasi, LGBTIi + bireylere ve
hak savunucularina yonelik iiretilen nefret soylemini Lut Peygamber ve kavmi an-
latis1 iizerinden simgelestirilmesine sebep olmustur. Analiz edilen bazi 6rneklere
asagida yer verilmistir:

“Caglar oncesini kastedenler Lut Kavmini okusunlar”.

“Ankara Barolar Birligi yénetimi Lut Kavminden gelmis olmali bunlar mi savunma
makamim temsil ediyor asagilik yapt derhal istifa et baro”.

“Pompei, Roma Imparatorlugu’nun dejenerasyonunun sembolii olan Italya’dadir
Pompei sehri de aym Lut Kavmi gibi cinsel sapikliktan yani i* batmistir”.
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c. LGBTI+ Bireylere Yonelik Instagram Iceriklerinde Uretilen Nefret Soylemi

Bu boliimde analize yer verilen 101 icerigin yiizde 46,5’ine tekabiil eden 47
icerikte nefret soylemi bulunmaktadir. igrenclestirme ve giinah kecilestirme disinda
tliim kategoriler bulunmaktadir (bkz. Sekil 9).

c.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, tipki YouTube yorumlarinda
oldugu gibi LGBTIi + hak savunucularinin dini ve toplumsal diizeni elestirdigi ve bu
yolla islam dininin temel 6gretilerinin LGBTi+ hak savunucular tarafindan asagi-
landig1 6ne siiriilmiistiir. Bu kategorinin daha ¢cok LGBTI+ bireyler ve hak savunu-
cularinin miicadele ettikleri haklarinin giivence altina alinmasi durumunda biitiin
toplumun LGBTI + kimlige sahip olacagina dair bir varsayim iizerinden kuruldugu
gorilmiistiir.

[Tasvir] Icerikte bir erkek ciftin evlilik fotografim1 goriilmektedir. [Aciklama]
“Cok yakin bir zamanda etrafimizda yiizlerce boyle fotograflar paylagimlar gérmek iste-
miyorsaniz. Erkek ¢ocugunuz size ben erkek arkadagimla evlenecegim bunu kabul edin
yahut kiziniz ben kiz arkadagimla evleniyorum biz iigiincii cinsiyetiz gibi garip aciklama-
lar yapsin istemiyorsamz #Giinsahipgikmagiiniidiir []”.

[Aciklama] “Eger bu Tiirkiye’de kanunlasirsa ve megru goriiliirse emin olun o6niine
gecemeszsiniz. Su an ortamda bir 3. cinsiyet edebiyati yapan hosgoriilii zihniyet var ya
oyle bir giydirir ki bu topluma her yaminuz || hosgorii || olur. Colugunu ¢ocugunu nere-
lerden topladigimi sagirirsin maazallah ().

[Aciklama] “Yoksa bunlar evlenir durur ortalik bunlardan kurtulmaz maazallah (=)
Yurt disinda LGBT’lere evlatlik edinme hakki da verildi simdi aymistm Tiirkiye'de yap-
maya ¢alistyorlar [)”.
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4 N

Abatma / ylikleme / garpitma
%27,7

Simgelestirme
%31,9

Dusmanlik / savas

%27,7 Kufir / hakaret / asagilama

%12,8

- /
Sekil 9: Kategorilere gore Instagram iceriklerinde LGBTI + bireylere yonelik
iiretilen nefret soylemi

c.2. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, dogrudan kiifiir ve hakaret ifa-
deleri ile asagilama iiretilmektedir. Analiz edilen bazi 6rneklere asagida yer veril-
mistir:

[Aciklama] “Allah’in, meleklerinin ve biitiin insanlarin laneti, her ¢esit sapikligi ya-
panlarin ve bunu bir hak goriip savunanlarin iizerine olsun. Duama Amin diyenleri raz
oldugu kullarindan eylesin” (21200 begeni, 806 yorum).

[Anlatic1] “Yarin gelecekler sizlerin evlerinizden alacaklar bu ¢ocuk sapiklart bunlar
9 yasindaki ¢cocuklara topuklu ayakkabt giydirip makyaj yapip sokaga salanlar Allah’tan
korkun” (144919 izleme, 473 yorum).

c.3. Diismanlastirma kategorisinde, tipki YouTube yorumlarinda oldugu gibi
LGBTI + bireylerin ve hak savunucularinin LGBTi+ haklarini savunurken islam di-
nine kars1 savas actig1 varsayimindan hareketle bu gruba yonelik iiretilen savas ¢i-
girtkanligini icermektedir.

[Aciklama] “DiB Ali Erbas giiniimiiziin en biiyiik rezilligi olan ancak kimsenin ko-
nusmaya cesaret edemedigi zina escinsellik nikahsiz iliskilere deginmis dolayistyla saldi-
ran ¢ok ona saldiranlar aslinda Islam’a saldirtyor ciinkii bunlar Islam’in hiikiimleri Birlik
Vakti Ali Erbag’a destek ¢ikalim” (24349 izleme, 163 yorum).
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[Aciklama] “Sesi ¢aglar éncesinden gelen” diyerek Kur’an asagilayan Ankara Ba-
rosu! Kitapsiz olabilirsiniz ancak bir kitaba inanan insanlara hukuk geregi saygt duya-
cakstniz. Duyamiyorsaniz hesap vereceksiniz” (14213 begeni, 292 yorum).

[Aciklama] “Sizi rahatsiz eden ciimleler Ali Erbag’in ciimleleri degil o sozler Allah’in
soziidiir ve dolayistyla sizin diismanhigimizda Allah’adir. Allah iistiin olan ve mutlak ga-
libiyet sahibidir.” (9766 begeni, 133 yorum).

c.4. Simgelestirme kategorisinde, hak savunusu amaciyla getirilen elestiri,
asagilama unsuru olarak kullamlmugstir. Buna karsilik iiretilen nefret sdylemi ise Is-
tanbul Sozlesmesi ve feminizme yonelik asagilamaya yonelmistir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

[Aciklama] “Allah’in dinine dogma diyenlerin s6z sdyleme hakki yoktur bunlart si-
martan Istanbul Sozlesmesi’nin ortiilii feministler tarafindan ¢ikarildigi goz arti edilme-
meli olacag buydu Allah beterinden muhafaza eylesin” (36658 begeni, 646 yorum).

[Aciklama] “Bizler Hakk’in sozciileriyiz hazzin degil” (14966 begeni, 298 yorum).

[Aciklama] “Bu sapkinhgin éniinii agan Istanbul Sézlesmesinin feshedilmesini Istiyo-
ruz |]”.

d. LGBTI+ Bireylere Yonelik Instagram Yorumlarinda Uretilen Nefret SGylemi

Analiz kapsaminda 5165 yorum incelenmis olup, binde 84’e tekabiil eden 483
yorum nefret séylemi kapsaminda degerlendirilmistir. igrenclestirme disindaki tiim
kategorilerde nefret sOylemi iiretildigi goriilmiistiir.
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/ N

Gulnah kegilestirme

%17 Abatma / yiikleme / garpitma

%17,3

Simgelestirme
%19,1

Dismanlik / savas
%17,3

-

Kufir / hakaret / asagilama
%44.,5

Sekil 10: Kategorilere gore LGBTi+ bireylere yonelik Instagram kullanici
yorumlarinda iiretilen nefret soylemi

d.1. Abartma/yiikleme/carpitma kategorisinde, tipki YouTube yorumlar: ve
Instagram iceriklerinde oldugu gibi Ankara Barosu’nun Diyanet isleri Bagskani Prof.
Dr. Ali Erbag’in sozlerini elestiren aciklamasindan yola cikilarak, LGBTI+ hak sa-
vunucularinin dini ve toplumsal diizeni elestirdigi ve bu yolla islam dininin temel
ogretilerinin LGBTI+ hak savunuculan tarafindan asagilandigi éne siiriilmiistiir.
LGBTi+ bireylerin haklarinin savunmanin islam dinine mensuplari lin¢ etmek an-
lamina geldigi seklinde bir carpitma ornegi s6z konusudur. Analiz edilen bazi 6r-
neklere asagida yer verilmistir:

“Isleri giicleri bulundirmak ekonomiyi ¢ékertmek iilkeyi ona buna satmak CHP zihni-
yeti kokmus bir zihniyettir” (Instagram kullanici yorumu).

“Mubhalefet hi¢ rahat durmuyor ki konu yok aswlardir anlatilan kitabimizda yazan
konulart anlatan din adamlarina ve kitabimiza hatta miisliimanliga saldirirlar amaglart
ortada” (Instagram kullanici yorumu).

“Ne giinlere kaldik Allah’tm Kur’an’in emrini s6yleyen de ling edilmeye c¢alisilyor”.

d.2. Giinah kecilestirme kategorisinde, tipki diger salgin hastaliklarda oldugu
gibi COVID-19 salgininin da sorumlulugu LGBTI+ bireylere yiiklenmektedir. Ay-
rica bir YouTube yorumlar ve Instagram iceriklerinde oldugu gibi viriisiin toplum-
sal diizenin yoksunlugu anlaminda bir metafor olarak goriildiigii 6rneklere de rast-
lanmistir. Analiz edilen bazi1 6rneklere asagida yer verilmistir:
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“Sus sus nere kadar Allah razi olsun hocam sonuna kadar yanindayiz kimse benim
tercihim diyemez artik koronadan son bak Cin’de birisinin yedigi yarasa viriisii biitiin
diinyay1 sardi yok bitti keyfiyet olamaz”.

“Cok dogru o insanlarin yiiziinden diinya bu halde”.

“Herkesin kendi hayat1 diye diye bu hale geldik baz seyler sadece kendini baglamutyor
malesef toplumu da etkiliyor cezasini herkes cekiyor sesiz kaldigimiz icin”.

d.3. Kiifiir/hakaret/asagilama kategorisinde, dogrudan kiifiir ve hakaret ifa-
deleri ile asagilama iiretilmektedir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer veril-
mistir:

“Allah belamizi versin Lut Kavminin artiklart biz Miisliiman bir iilkeyiz iilkemizde
dénme k* istemiyoruz”.

“CHP=1i* demek agik ve net nokta Allah gostermesin bunlarin ve bunlar gibileri yo-
netime gelmesini”.

d.4. Diismanlastirma kategorisinde, LGBTi+ bireylerin ve hak savunuculari-
min LGBTi+ haklarim savunurken islam dinine kars1 savas actig1 varsayimindan
hareketle bu gruba yonelik iiretilen katliam ¢agrisini icermektedir. Analiz edilen
bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Israil’den sonra Allah’in lanet etigi bir diger kavim LGBT ve taraftarlardir”.
“Kelleleri alinsin yapanlarin da destekleyenlerin de®)”.
“Bunlarin katli vacip”.

“Eyy biiyiik Rabbim su miibarek giinler hiirmetine Ermeni olan CHP'yi ve onu destek-
leyenleri yok et rabbim yok et rabbimmm amin”.

d.5. Simgelestirme kategorisinde, hak savunusu amaciyla getirilen elestiri,
asagilama unsuru olarak kullanilmistir. Bu kategoride simgelestirme unsuru muha-
liflik 6zelinde CHP’lilik, LGBTI+ hak savunuculugu, feminizmdir. LGBTI+ kimligi
viriis ile de simgelenmistir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“CHP’lilerin ¢ogu zaten escinsel babalar birbirini anneler birbirini &) &)”.

“Virtis gibi bulagic1 bu pislik muhalefet ve saz arkadaglari”.
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“Allah birdir Hz. Muhammed onun kulu ve elgisidir bizim rehberimiz ve onderimizdir
onun haram kildig her sey haramdir diyorum aksini diigiineni Allah 1slah etsin viriis
adam edememis bazilarini bu iilkede yiizde 99’u bu pisligi savunan Lut Kavimlerinden
sikayetci”.

“Tiirkiye’nin basina bela olarak verdi bunlart rabbim viriisle ugrasmak daha kolay
bunlarin yaninda yanindayiz sayin Erbas”.

e. LGBTI+ Bireylere Yonelik Twitter’da iiretilen nefret soylemi

Diyanet Isleri Bagkam Ali Erbasin LGBTI+ bireyleri ‘hastalik tasiyicr’, ‘nesli fe-
lakete tastyanlar’ olarak etiketledigi Cuma hutbesinin ardindan destek ve tepki twe-
etleri atildi. Erbasg'in aciklamalarina destek vermek amaciyla Twitter'da #Yallah-
Hollandaya basligiyla etiket agilmasi iizerine, Hollanda'min Ankara Biiyiikelcisi
Marjanne de Kwaastneit, tepkisini #LGBTHaklariinsanHaklaridir etiketini tastyan
bir tweet ile gosterdi.

Galisma kendisi bagli basina nefret sdylemi tasiyan “#YallahHollandaya” etike-
tine odaklanmistir. Bu etiketle birlikte “#LGBTFaaliyetleriYasaklansin” ve “#Istan-
bulSo6zlesmesiFeshEdilsin” etiketlerinin kullanildig1 goriilmiistiir. 27 Nisan — 30 Ha-
ziran arasinda Workbench araci ile cesitli zaman araliklarinda cekilen tweetler soy-
lemin siiregenligine isaret etmistir. Atilan 1943 tweetin yiizde 95’inde nefret soy-
lemi tespit edilmistir. Diismanlastirma 6gesinin agir bastig1 tweetlerde ‘Diismanlas-
tirma’nin yani sira “Kiifiir/hakaret/asagilama” 6gelerine rastlamlmistir. iki sdylem
tlirli de baskin oldugu icin soylemler iki kategoriye de dahil edilmistir (Bkz. Sekil
11).
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/

Dismanlastirma
%42,4

notr
%5,0

Simgelestirme
%3,1

\ Abartma / ylikleme / ¢arpitma
%4,4

Dismanlastirma, Kifir

Kiifiir / hakaret / / hakaret / agagilama

asagilama %28,6
%16,6
2 )

Sekil 11: Kategorilere gore LGBTi + bireylere yonelik Twitter’da iiretilen
nefret sOylemi

Buna gore tweetlerin yiizde 71’inde “Diismanlastirma”, yiizde 45.2’sinde “Kii-
fiir/Hakaret/Asagilama”, yiizde 4,4’iinde “Abartma/yiikleme/carpitma” ve yiizde
3.1’inde ise “Simgelestirme” tespit edilmistir.

Soylemlerde LGBTi + haklari iizerinden siyasi rakibe yiiklenme, islam inanci di-
sinda kalanlar1 ayrimcilastirma dikkat ceken bir olgu olarak 6ne c¢ikmistir. Yasam
ve orgiitlenme hakkina saldiran soylemin ¢oklugu da dikkat cekicidir.

e.1. Diismanlastirma: LGBTi+ bireyler ‘biz’e ait devletin diisman1 olarak isa-
retlenmistir. Toplum yapisini tehdit ettigi 6ne siiriilen LGBTI+ bireyler, ‘islam diis-
many’ olarak etiketlenmis, cezalandirilmalari istenmistir. Analiz edilen bazi 6rnek-
lere asagida yer verilmistir:

“Bu devletin giiciinii goreceksiniz LGBT i* ve destekgilerine bu tilke yasaklansin er ya
da ge¢ kokiiniiz kurucak ve Islam kazanacak #YallahHollandaya”

“AB ye giremeyecegimize gire buna katlamlmaz Islam’a aykirt her diizen yikilmahdir
insan hem Miisliiman olup hem LGBT'yi hos goremez LGBT'ye saygt duyabilmesi i¢in Lut
kavminden haber veren ayetleri inkar etmesi gerekir ayetleri inkar eden de Miisliiman
olmaz #LGBTFaaliyetleriYasaklansin #YallahHollandaya”

“Sen Fransa’ya git laikligi kimden aldrysan oraya git cinayet hukukunu aldigin Is-
vigre’ye git medeni hukuku kimden aldiysan oraya git bu topraklar Islam topraklaridir
Miislimlere ait topraklardir #YallahHollandaya”

53



“30 yildir gokkusag olarak bildigim sevdigim seyi resmen g*tkusagt yaptilar Allah
belaniz1 versin nefret ettirdiniz #YallahHollandaya”

“Muhafazakar dini biitiin insanlara yillarca Yallah Arabistan'a dediniz bende simdi
biitiin i* ve t* #YallahHollandaya diyorum #alierbasyalmzdegildir”

“Bu isin lanu cimi yok Tiirkiye Islam beldesidir biz bu sapiklart gdrmek istemiyoruz
#YallahHollandaya #LGBTFaaliyetleriDurdurulsun”

“Sayin bakamim @suleymansoylu su Lgbt dernekleri neden kapatilmaz manevi deger-
lerimize gozgore gore saldirmaya ne kadar daha goz yumacagiz liitfen geregini yapin
saywn bakarmm zincirle destek verin liitfen #YallahHollandaya”

e.2. Kiifiir/Hakaret/Asagilama: Atilan tweetlerin biiyiik ¢cogunlugunda “i*”,

“sapkin”, “gavur” benzeri hakaretler tespit edilmistir. Analiz edilen bazi 6rneklere
asagida yer verilmistir:

“Ben Tiirk ve Miisliimamum i* degilim # YallahHollandaya simdi”
“Dikkat edin #LGBTHaklarinsanHaklaridir etiketini destekleyenlerin ekseriyeti ga-

vur ismi tastyor Miisliiman ve Tiirk isimliler ise kriptolar o halde gavur memleketi olan
Hollandalya gitsinler #YallahHollandaya”

“Erdemli ve serefli bir hayat yerine i* tercih ediyorsamz #YallahHollandaya.”
“Velev ki i* diyen p* ne velev ki diimdiiz i* iste”

“Muhalefete sesleniyorum LGBT nin o6niine yatarak sirtimizt i* dayayarak bu iilkede
asla iktidar olamazsiniz bosuna i* yapmayimz ha i* ¢ok merakliysaniz topunuz #Yal-
lahHollandaya”

e.3. Abartma/Yiikleme/Carpitma: Bu kapsamda incelenen tweetlerde
LGBTIi+ bireylerin hasta oldugu, pedofili, zoofili yatkini olduklar1 iddia edilmistir.
istanbul Sozlesmesi ise baglamindan koparilarak carpitilmistir. Analiz edilen bazi
orneklere asagida yer verilmistir:

“Evet escinsellik tercihtir deyip destekleyenler bakin aile ici sapkinhiga da ozgiirliik
istiyorlar bunlart desteklemeye devam edin bir sonraki istekleri hayvanlara cinsel iliski
olacaktir #YallahHollandaya”

“LGBTye agik kapt birakan ve onun ahlaksizca yiiriimelerine onay saglayan Istanbul
Sazlesmesi’dir acilen bu séozlesme feshedilmelidir”
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“Korona'min tedavisi mutlaka bulunur da escinsel evlilik isteyen sapkin ruhlarin teda-
visi bulunur mu emin degilim Miisliiman mahallesinde kimse salyangoz satmaya kalkma-
stn Astm'in nesli burada mv”

“Lut kavminin kalintilarna TOMA’larimiz tarafindan itina ile gusiil abdesti aldurilir
#AliErbasyanlizdegildir #YallahHollandaya #MiisliimanAvukatlarGéreve”

“CHP’li belediyeler ne kadar da sapik i* travesti lezbiyen severmis tek sevmedigi din-
dar insan #YallahHollandaya”

“Allah’in lanet ettigine saygt duymak ne haddine Miisliiman # YallahHollandaya
#LGBTFaaliyetleriYasaklansin #LGBTsapikliktir”

“Ha biz evlenmek istiyoruz diyorsamiz # YallahHollandaya kusura bakmayin bizim
cocuklartmizt zehirleyemezsiniz bunu istemek de bizim en dogal hakkumiz”

e.4. Simgelestirme: Simgelestirme kapsaminda degerlendirilen tweetlerde ise
agirhikli olarak Diyanet isleri Bagkam Ali Erbas’i elestirenler ‘islam diismant’ ol-
makla itham edilmistir. istanbul Sozlesmesi aile yapisini tehdit eden, sadece
LGBTi+ haklarim savunan bir anlasma olarak simgelestirilmeye calisildig1 goriil-
miistiir. Analiz edilen baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Diyanet Isleri Bagkaru Ali Erbas'a saldiranlara cevap vermek mi istiyorsunuz Islam'a
saldiranlara bir tokat m1 atmak istiyorsunuz Istanbul Sézlesmesi feshedilsin”

“Siyonizm'in en sinsi ve dahi en tehlikeli teror orgiitii olan Feminizm Teror Orgiitii
ister ki baba evden uzaklagsin aile bassiz kalsin kadin erkege karst kigkirtilsin serseri ve
dsi bir nesil yetigsin #YallahHollandaya”

“I* haklariu savunanlarin profil fotosu olarak Mustafa Kemal’i kullanmas: tesadiif
mii o vakit biitiin Kemalistler i* biitiin i* Kemalist diyebilir miyiz #YallahHollandaya”
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Sonug

COVID-19 pandemisi siirecinde, Tiirkiye’de nefret soylemine siirekli olarak ma-
ruz kalan LGBTI + bireyler, kadinlar, Kiirtler, Yahudiler, Rumlar, Ermenilerin yani
sira Cinliler 6zelinde Asyalilar ile yaslilara yonelik de nefret sdylemi iiretildigi g6-
riilmiistiir. Bu durumu, Tiirkiye’de nefret soylemine maruz kalan toplumsal grupla-
rin sayisinin arttigl olarak yorumlamak miimkiindiir. Cinliler/Asyalilar ile 65 yas
iistii bireyler, Tiirkiye’de iiretilen nefret sdylemine maruz kalan toplumsal gruplara
dahil olmustur. Cinliler/Asyalilar, daha ¢ok igrenclestirme kategorisine dahil edilen
nefret sOylemine maruz kalirken, yaslilarin daha cok kiifiir/hakaret/asagilamaya
maruz kaldig1 goriismiistiir.

LGBTI + bireylerin ise Tiirkiye’de nefret séylemine her zaman maruz kaldig1 bi-
linmektedir. Ancak bu rapor kapsaminda yapilan analize gore muhaliflik, CHP’lilik,
LGBTI+ kimlikleri birlikte ele alinarak nefret sdylemi iiretildigi goriilmiistiir. Bu
sekilde kurulan biz/6teki iliskisi olagan bir giinah kegisi iiretmektedir. Birine yone-
len nefret sOylemi digerlerini de hedef almaktadir, bu sayede daha fazla sayida kim-
lik 6gesi nefret soylemine maruz kalmaktadir, nefret soylemi katmerlenmektedir,
farkl nefret soylemi kategorileri i¢ ice ge¢mektedir. Coklu nefret 6geleri iiretilmek-
tedir. Bu raporda yeni kategoriler olarak yer verilen igrenclestirme ve giinah keci-
lestirmenin, asagilama ve simgelestirmeden ayrildig: baglam tam olarak burada yat-
maktadir.

Bu rapor kapsaminda ele alinan tiim gruplara yonelik kiifiir/hakaret/asagilama
kategorisindeki nefret sdyleminin hem nicel olarak hem de nitel olarak icerisinden
pek ¢ok farkli alt kategoriler barindirdig1 goriilmiistiir. Ozellikle de asagilama ile
iiretilen nefret sdyleminin hangi sdylemsel pratiklerle gerceklestirildigi {izerinde
durulmali, ben ve 6teki, biz ve onlar hangi sOylemsel pratiklerle kuruldugu da ile-
rideki nefret soylemi calismalar1 bakimindan 6énemli bir sorunsal olabilecegi diisii-
niilmektedir.

Bu raporun ortaya koydugu nefret séylemi 6rneklerinin barindirdig: giiclii dini
vurgular dikkat cekicidir. Tiim kategorilerdeki nefret sdyleminin barindirdig: dini
referanslarin biz/6teki iliskisinin dini baglamda kuruldugu anlamina gelmektedir.
Dini referanslarla iiretilen nefret soyleminin etkisinin daha giiclii oldugu endisesini
tasimaktayiz.

LGBTI + bireylere yonelik nefret séyleminin hedefinin LGBTI + bireylerle sinirl
kalmadig1, LGBTi+ hak savunucularina ve tiim siyasi muhaliflere yoneltildigi go-
riilmiistiir. Tiim nefret sdylemi kategorilerinde ‘biz-onlar’ ayrimi, islam dininin serri
hiikiimlerini kabul edenler ve etmeyenler arasinda kurulmustur. Soylemde bu hii-

kiimleri kabul etmeyenler, “Miisliiman olamaz” vurgusu one ¢ikmistir. Bu bakimdan
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ileriki calismalarda hak savunucularinin da nefret soylemi calismalarinin odagina
dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Yaslhilik temsili ve yash algisina iliskin bulgular sosyolojik ve gerontolojik pers-
pektifle degerlendirilmelidir. YouTube yorumlarinda yaslhlara yonelik goriilen nef-
ret soyleminin Instagram ve YouTube iceriklerinde goriilmemesinin sebebi olarak,
yukarida da bahsedilen adli kovusturma oldugu diisiiniilmektedir. Bu 6nerme, veri
toplama Oncesi gozlemleme calismasina dayanip ampirik olarak sinanmaya muh-
tactir. Bunun disinda yaslilara yonelik YouTube yorumlarinda yapilan nefret sdyle-
minin nicel olarak en sik goriilen kategorisi kiifiir/hakaret asagilamadir. Mahkeme
karar sonrasi iceriklerin kaldirildig1 goriilmiistiir. YouTube yorumlarinda bu kate-
gorinin baskin ¢ikmasi diisiindiiriiciidiir. Nefret sdylemi calismalarinin YouTube yo-
rumlarina daha ¢ok odaklanmasi tavsiye edilmektedir.

Cinliler/Asyalilar ile yaglilara yonelik iiretilen nefret soyleminin, ilerleyen za-
manlarda hangi soylemsel pratiklerle iiretilecegi konusuna odaklanan calismalara
ihtiya¢c bulunmaktadir. Bu bakimdan nefret soylemi c¢aligmalarinin odaginin Asya-
lilara ve yaslilara yonelik iiretilen nefret soylemini de icerecek sekilde genisletmesi
onerilmektedir. Nefret sdyleminin, yalnizca bu rapor kapsamina dahil edilen sosyal
aglarda/platformlarda degil, kullanici tiirevli icerigin {iiretilebildigi her tiirlii or-
tamda (bloglar, kullanici yorumlari, sozliikler, webinarlar, canli yayinlar, akis liste-
leri, hikayeler, vb) iiretilip yayginlik kazandirildigim akilda tutarak, gelecek calis-
malar i¢cin bu mecralara odaklanilmasinin elzem oldugunu not etmek isteriz.
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