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ALTERNATIF BILISIM DERNEGI TEZ DiZiSi BASLARKEN...

Tarihsel siire¢ boyunca iiniversitelerde siirdiiriilen akademik arastirmalarin top-
lumla bulusmasi ve toplumda bir karsilik bulmasi hep sinirli olagelmistir. Bilimsel
bilginin topluma yayilmasi, hem bilimsel dilin karmasiklig1 hem de sinirli bir hedef
kitleye hitap etmesi nedeniyle zor olmustur. Ancak hem dogada hem diinyada hem
de icinde yasadigimiz toplumsal alanda her giin olup bitenleri iyi anlayip kavraya-
bilmek icin her zaman bilimsel ve sistematik bilgiye ihtiya¢ duyulmustur. Aydin-
lanma, sanayi devrimi ve modernlesme ile birlikte bilimsel bilginin iiretildigi
onemli kurumlardan birisi olan iiniversitelerin toplumdaki etkisi 6nemli 6l¢iide art-
mistir. Ancak son yillarda gerek iiniversitelerin tiim bilegenleri baglaminda - egitim,
arastirma, kamusal sorumluluk gibi alanlar- giderek ticarilesmesi gerekse de iireti-
len bilimsel bilginin deger 6lciitiiniin ekonomik getiri olarak degerlendirilmesi so-
nucu bu tiirden akademik {iretim sonucu olusan bilgiye erisim giderek sinirlanmaya,
bu bilgiye verilen itibar da giderek azalmaya baslamistir. Uzunca bir siiredir iini-
versitelerin basar1 olciitlerinde akademik birim basinda gelistirilen marka, patent
ve faydali model gibi sorgulama basliklar1 {iretilen toplumsal fayda veya akademik
yazinsal bir iiretimden daha belirleyici olabilmektedir.

Universitelerde iiretilen akademik bilginin en somut ciktilarindan birisi de lisan-
siistii caligmalar ve bu tiiriin belki de en nitelikli formu olmas: beklenen doktora
tezleridir. Ancak her yil {iretilen nitelikli doktora tezlerinin pek ¢ogu, gerek Tiirkiye
iiniversitelerinde iiniversite yayinciliginin hakkiyla yerine getirilememesi ve gelis-
memesi gerekse de iiniversite dis1 yayincilik sektoriindeki dncelikler nedeniyle ge-
nis okuyucu kesimiyle bulusamamaktadir. Kitap yayin sektoriiniin 6nceliklerinden
olusan sinir1 bir sekilde asabilen ve kitap olarak piyasaya cikan doktora tezlerine
ise ilgilisi akademisyen adaylari ile gen¢ okuyucular ekonomik nedenlerden dolay1
erismekte giicliik cekmektedir. Bu nedenle bilginin serbest dolasimi ve akademik
ozgiirliik acisindan nitelikli doktora tezlerinin erisime agik sekilde genis bir oku-
yucu kitlesine ulastirilmasi hayati 6nem tasimaktadir. Son yillarda Tiirkiye kitap
piyasasinin icinde bulundugu kriz nedeniyle daha ¢ok genis okur kitlesini hedefle-
yen popiiler bagliklar ve icerikler tasidig: diisiiniilen kitaplarin basimina daha fazla
oncelik verilmeye baslanmistir. Bu dncelik kaygisi nedeniyle pek ¢cok akademik ca-
lismanin okurlara ulastirilmas: da olanaksiz hale gelmistir.
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Bir diger onemli engel de yurtdisi akademik yayincilik kuruluslarinin Tiirkiye
akademiyasini bu anlamda somiirgelestirilebilecek bir alan olarak gormesi ve 6zel-
likle belirli atama yiikseltme kriterleri ve dogentlik unvam icin basvurularda sart
kosulan uluslararasi yayin kosulu icin kisilerin iicret karsiligi calismalarin1 basan
salt ticari odakli birer aktor olarak varlik gostermesidir. Tam da bu noktada Alter-
natif Bilisim Dernegi, bilgiye 6zgiirce erisimi ve bilginin serbest dolasimini 6ncelikli
hedefleri arasinda tutan bir sivil toplum kurulusu olarak nitelikli akademik calis-
malar1 kolektif emekle genis okur kitlesiyle bulusturmak icin doktora tezleri baslikli
bir diziyi baslatmistir ve bunun da bu tiirden bir somiirgelestirme pratigine yonelik
onemli bir miidahale olabilecegini diisiinmektedir.

Bu dizinin yukarida paylastigimiz tarihsel siirecin ve gerekliligin yam sira, Al-
ternatif Bilisim Dernegi catisi altinda yayinlanarak daha genis kitlelere ulastiriima-
sinin daha 6zel nedenleri ve Alternatif Bilisim Dernegi’nin kurulus amaci, varlik
sebebi ve misyonuyla ortiisen onemli gerekceleri de vardir.

Oncelikli olarak Alternatif Bilisim Dernegi, temel olarak dijital haklar, 6zgiir in-
ternet ortami gibi alanlarda hak savunuculugu yapan bir dernek olarak varlik gos-
termektedir. Resmi olarak kuruldugu 2010 yilindan 6nce caligmalarina baslayan
dernegin temel misyonu ve motivasyonu, soz konusu sorun alanlarinda etkinlik gos-
teren mevcut ve anaakim orgiitlenmelere alternatif hem bilisim diinyasindan, hem
sivil toplum orgiitlerinden hem de akademiyadan farkl seslerin bir araya gelmesini
saglayan ve ortak iiretimlerini bir cat1 altinda birlestiren bir yapiy1 gelistirmek ve
olusturmaktir. Dernegin ilk donem kurucular1 ve katki verenler tam da bu kompo-
zisyonun bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Kurucu iiyelerin bir araya gelme-
sini ve tanigmasini saglayan aktivite de bir akademik toplantidir. 2- 4 Temmuz 2009
tarihinde Zonguldak Karaelmas Universitesi’nin ev sahipligi yaptig1 Kiiltiir Aragtir-
malar1 Dernegi’nin Medya ve Kiiltiir baglikli Besinci Sempozyumu aslinda hem bili-
sim diinyasinin hem de akademiyanin genel olarak internet alaninda alternatif ko-
numlanan 6znelerini bir araya getiren tesadiifi bir zemin hazirlamisti. Bu anlamda
kurucular ve katki verenler baglaminda Alternatif Bilisim ilk donemlerden itibaren
arastirmaci ve akademisyenlerin yogunluklu yer aldig:1 ve ilgi gosterdigi bir plat-
form/olusum olageldi. Ancak elbette Alternatif Bilisim’in akademik misyonu sadece
dernek ekosisteminin icerisinde yer alan iiye ve katki verenlerin sayica 6nemli bir
boliimiiniin akademisyen olmast ile ilgili degildir. Burada bu akademik misyonu
olusturan ve yapilanmasini saglayan birka¢ onemli hususu yeniden ifade etmek ve
doktora tezleri serisi siirecinin nasil isletilecegini de aciklamak gerekir.
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Acik erisimin desteklenmesi

Giinlimiizde internet ve bilgi iletisim teknolojilerinin yayginlasmasina paralel
olarak herhangi bir arastirma verisi ya da bilimsel bilgi zaman ve mekan sinir1 ol-
maksizin diinyanin her yerinden erisilebilir hale gelmistir. Ancak erisimin 6niindeki
finansal ve yasal engeller, bu bilgiyi edinmek isteyen kisiler arasinda da bir esitsiz-
ligin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bircok bilimsel arastirmanin yer aldig1 genis
veri tabanlari, {icretlendirme politikalariyla kisilerin veriye erismesini zorlastirir-
ken, erisim esitsizliklerini de beraberinde getirmistir. Bu esitsizlikler, ancak acik
erisim politikalarinin desteklenmesi ve bilginin insanligin ortak faydasina agilmasi
ile ortadan kaldirilabilir. Bilimsel kaynaklarin, acik erisim yoluyla herkesin kulla-
nimina sunulmasi, hem akademik faaliyetler gerceklestiren arastirmacilar hem de
herhangi bir konuda temel diizeyde bilgi edinmek isteyen insanlar icin oldukca
onemli olanaklar saglayacaktir. Bir arastirma verisinin ya da bilimsel bilginin za-
man, mekan ve iicretlendirme engeli olmaksizin erisilebilir hale gelmesi, bu alanda
gerceklestirilecek yeni arastirmalarin daha kolay ve kapsaml bir sekilde yiiriitiil-
mesinin, arastirmacilarin emeklerinin ve arastirmanin ¢iktilarinin daha goriiniir hale
gelmesinin ve boylece daha nitelikli caligmalarin iiretilmesinin yolunu acacaktir.

Tiirkiye dahil pek cok iilke acik erisimi desteklemek icin ulusal diizeyde kararlar
almaya baslarken uluslararas: diizeyde ise Avrupa Birligi acik erisimle ilgili bircok
projeyi destekleyerek bu alanda cesitli politikalar iiretilmesinin yolunu a¢muistir.
“Bilimsel literatiiriin internet araciligiyla finansal, yasal ve teknik bariyerler olmak-
sizin erisilebilir, okunabilir, kaydedilebilir, kopyalanabilir, yazdirilabilir, taranabi-
lir, tam metne baglanti verilebilir, dizinlenebilir, yazilima veri olarak aktarilabilir
ve her tiirlii yasal amag icin kullanilabilir olmasi” olarak tanimlanan acik erisim,
Avrupa Arastirma Alani’nin bes 6nceliginden biri olarak belirlenmistir. Bu nedenle,
AB fonlariyla desteklenen tiim caligmalarin ve bu kapsamda elde edilen tiim verile-
rin kamuya seffaf ve bedelsiz bir sekilde sunulmasi, kamusal bir fayda amaci tasiyan
acik erigim politikalarinin gelistirilmesi acisindan oldukca 6nemli bir adim olarak
goriilmektedir. Son yillarda, Avrupa komisyonu tarafindan desteklenen acik erisim
ve acik bilim politikalari, Tiirkiye’de de karsiligini bulmus ve 6zellikle kamu kay-
naklariyla desteklenen arastirma projelerinin ve bu projelerden elde edilen tiim veri
ve bilimsel yayinlarin seffaf ve bedelsiz bir sekilde kamuya sunulmasi, TUBITAK
Acik Bilim Politikasi ¢ercevesinin olusturulmasini saglamistir. Boylesi bir biling te-
melinde, Alternatif Bilisim Dernegi Internet ve diger tiim bilimsel, teknolojik gelismelerin
insanligin ortak birikimi oldugunu savunurken, bilimsel verilerin bu ortamlarda erisim
engeli olmadan yayginlastinlmasinin da insanligin ortak birikimini arttracagim diisiin-
mektedir.
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Geng arastirmacilarin desteklenmesi

Geng arastirmacilarin, giindelik hayatta her an deneyimlenen, ancak genel ola-
rak gorlinmez olan yeni esitsizliklere degindikleri calismalarinin acik erisimle yay-
ginlastirilmasi, bu tiir verilere ulasmak isteyen diger kisilerin oniindeki iicretlen-
dirme ya da lisanslama gibi engelleri asarak bilginin 6zgiir dolasimini saglamaya
hizmet eder. Ayrica, boyle bir ¢aba, genc arastirmacilarin daha goriiniir kilinmasi-
nin, daha nitelikli arastirmalar gerceklestirmelerinin ve mevcut toplumsal esitsiz-
likleri analiz ederek pratik ¢6ziimler iiretme konusunda daha aktif rol oynamalari-
nin Oniinii acar. Bu zeminden hareketle, Dernegimiz, gen¢ arastirmacilarin bilisim
ve yeni medya alaninda yazdiklar: emek, toplumsal cinsiyet, yashlik ve dijital esit-
sizlik gibi toplumsal meselelere odaklanan ¢alismalarini elektronik kitap olarak bas-
may1 desteklemekte ve bdylece bu nitelikli ¢alismalarin goriiniirliigiinii arttirarak,
bu alanda faaliyet gosteren cesitli kisi, kurum ve kuruluslarin da bu verilerden ya-
rarlanmasini saglamay1 6ncelemektedir. Bu baglamda yayinlanan calismalara inter-
net iizerinden Alternatif Bilisim Dernegi’ne ait https://ekitap.alternatifbilisim.org
adresinden erisilebilir. Bu ¢alismalar hem alaninda ilk olma 6zelligi tasiyan 6zgiin
eserlerden hem de arastirmacilara ve konuyla ilgili diger bireylere rehberlik yapa-
bilecek bazi metinlerin gevirilerinden de olusmaktadir. Burada ayrica Alternatif Bi-
lisim Dernegi’nin her iki yilda bir diizenledigi Yeni Medya Calismalari1 Ulusal
Kongre’sini de anmak gerekir. Bu kongreler yayincilik baglaminda da Alternatif
Bilisim’e 6nemli bir deneyim kazandirdi, her kongre sonrasi tam metinlerin acik
erisim icin kongre tam metin kitabina doniistiiriilmesi siireci bu deneyimin temel
sebebidir.

Bu misyon ve amacla yayinlanmasi desteklenen doktora tezleri ise bilgi ve ileti-
sim teknolojileri ve yeni medya alaninda gerceklestirilen, 6zellikle de toplumsal
cinsiyet, yaratici emek, yaslilik, etik, dijital gézetim, dijital esitsizlik ve yeni medya
dolayimli doniisiime ugradig: diisiiniilen tiim baslik ve konular1 kapsayan doktora
tezlerinden olusmaktadir. Bu doktora tezlerinin ve 6zellikle alan arastirmalarini ice-
ren calismalarin elektronik kitap olarak basilmasinin ve herkesin erisimine sunul-
masinin, akademik alanla sinirlanmig bilginin, daha genis toplumsal zemine yayil-
masini saglamak acisindan 6nemli bir ¢caba olarak goriiyoruz. Bu baglamda elbette
goniil isterdi ki nitelikli tiim doktora tezleri konular1 ve alanlar1 her ne olursa olsun
bu cat1 altinda yayimna doniisebilsin. Ancak tematik olarak yeni medya alanindaki
tezlerin secilme nedeni, hem dernek calisma alanlariyla uyumu hem de 6zellikle
yeni medya alaninda yapilan caligmalarin kimi zaman yeni medyanin hizina denk
bi¢cimde genis kitlelere ulastirilmasi gerekliliginden kaynaklanmaktadir.

Bu kapsamda cesitli vesilelerle karsimiza ¢ikan veya bize ulastirilarak yayinlan-
masi icin Onerilen doktora tezleri Alternatif Bilisim Dernegi Yayin Kurulu tarafindan
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bir 6n degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Bu 6n degerlendirmede 6ncelikli olan
yayinlanmak {izere Onerilen tezin dernegin misyonu ve calisma alanlariyla uyum
icerisinde olmasidir. Yayin kurulunca 6n degerlendirmeyi gecen tezler sonrasinda
yayin kurulu icerisinden 6ncelikli olarak konuyla ilgilenen bir yayin kurulu iiyesi
tarafindan yeniden gozden gegirilerek bir editorliik siireci isletilmektedir. Bu edi-
toryal siire¢c hem calismanin doktora tezi olarak enstitiiler nezdinde zorunlu uyul-
masi gereken teknik bicimlendirmeden arinmasina hem de bu seri baglaminda ortak
bir tarz gelistirilmesine olanak saglamaktadir.

Sozii bitirirken sunu sdylemekte yarar goriiyoruz: Kimi zaman kiiresel diinya ve
ozelde iilke baglaminda dijital haklar ve internet ortamina yonelik olumsuz gelis-
meler ve diizenlemeler yi1lginlik yasamamiza neden oldu. Bazen aktif eylemlilik, hak
savunuculugu gibi alanlarda dernegimiz bu ve buna benzer nedenlerle yavaglamak
zorunda kaldig1 zamanlar yasadi. Ancak gectigimiz siirecte ¢cok 6nemli bir deneyim
elde ettik. Her yerin akademi ve akademik kani-diisiince paylasim mekani olabile-
cegini deneyimle gordiik. Bu ozgiiven ve sevkle akademik iiretimleri siirdiirmeye
devam ettik. Nitelikli ve ufuk acan tez calismalariyla bu kapsamda bulusmak dile-
giyle, iyi okumalar dileriz!

Alternatif Bilisim Dernegi adina

Giinseli Bayraktutan, Tezcan Durna
ve Yeliz Dede Ozdemir
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ONSOZ

Akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pratiklerini inceleyen bu
calisma, bir kadin, bir emekgi, bir anne ve bir arastirmaci olarak kendi kisisel hika-
yemi ve deneyimlerimi sorunsallastirmamla birlikte basladi. Akilli telefonlarin ilk
¢iktig1 yillarda, dokunmatik bir ekranin ¢ok kullanigsiz ve korkutucu olacag: diisiin-
cesiyle bu teknolojiye hic ilgi duymamis, hatta uzun bir siire boylesi bir cihaza sahip
olmak istememistim. Ancak, tuslu cep telefonumun bozuldugu 2012 yilinda, (pek
bir secenek olmadig1 icin) akilli bir telefon almak durumunda kaldim. Uzun bir dii-
siinme siiresi ve miizakere sonrasi aldigim ilk akilli telefonumu bir yerlere dokuna-
cagim ve yanlis kisileri arayacagim korkusunu belirli bir siire elimde tutamadigimi

hatirliyorum.

Akilli telefonuma alismam biraz zor olsa da zamanla onunla yapabildiklerimin
ne kadar sinirsiz oldugunu fark etmeye basladim. Ancak benim i¢in doniim noktasi
anne oldugum ilk giin basladi. 2013 yilinin ortalarinda ilk oglumu diinyaya getir-
digimde basgka bir iilkede, herkesten uzak, eline aldig1 bu kiiciik canliya nasil baka-
cagini bilmeyen tecriibesiz bir anneydim. O dénem yasadigim endise ve aylar siiren
uykusuz gecelerde akilli telefonum artik tek arkadasim olmustu. Bu uzun gecelerde
uyanik kalmak icin siirekli telefonumdan bir seyler izler/dinler, aklima takilan so-
rularin cevaplarini telefonum araciligiyla arar ve oglumun her anini yine telefo-
numla cekerdim. Iste o giinlerde akilli telefonumun giindelik hayatimin nasil ayril-
maz bir parcasi haline geldigini net bir sekilde fark etmistim. Cok gecmeden iilkeye
doniip calismaya basladigimda artik telefonu sadece sevdiklerimle baglantida kal-
mak ve annelik deneyimimin bir parcasi olarak kullanmak yerine is icin de kullan-

maya baslamistim. Her ne kadar bu teknolojinin hayatimin her alanina dahil olmasi
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fikri beni zaman zaman rahatsiz etse de onun varlig1 hayatimi oldukc¢a kolaylastiri-
yordu. Boylesi ikilemlerle devam eden bir donemde iizerimde ¢ok emegi olan kiy-
metli hocam Prof. Dr. Mutlu Binark’in Yeni Medya Sosyolojisi Dersi'ne katilmaya
baslamistim. Mutlu hocamin alana dair engin bilgisi, ders boyunca verdigi okuma-
lar ve dersteki tartismalar, giindelik hayatta her giin deneyimledigimiz seylerin, ku-
ramsal bilgi ve pratigi bir araya getiren oldukca 6nemli ¢alisma alanlar1 sundugunu

fark etmemi saglamsti. iste elinizdeki bu calismanin temelleri de bu derste atildi.

Doktora tezimde akilli telefonlar {izerine calismaya karar verdigim ilk giinden
itibaren evde, okulda, sokakta, eylemde, toplu tasimada, arkadas bulusmalarinda
ve burada sayamadigim pek ¢ok ortamda akilli telefonlarin insanlar tarafindan nasil
kullanildigini incelemeye bagladim. Kimi zaman kisilerin ekran goriintiilerine, zil
seslerine, telefon kiliflarina baktim, kimi zaman da kamusal mekanlarda konusma-
larina, kulamim pratiklerine ve kullanim amaclarina odaklandim. Daha tez asama-
sina ge¢cmeden bu gozlemlerle edindigim bilgi, alana ¢iktigimda goriistiigiim insan-
lardan cok daha detayli veri almama olanak sagladi. Dolayisiyla bu ¢alisma, nesne-
lerin kullamiminda toplumsal cinsiyet rollerinin nasil performe edildigine iliskin
merakimdan yola ¢ikarak yiiriittiigiim, uzun bir gézlem ve saha deneyiminin {iriinii

olarak ortaya cikti.

Kendimi bildim bileli her okudugum metinde/arastirmada heyecanimi hep canli
tutmus ve o kisinin neden bu konuyu yazmaya/incelemeye deger gordiigiinii merak
etmisimdir. Baz1 “akademiklerin” sadece atama yiikseltme kriterlerini yerine getir-
mek icin yazdiklari, amacsiz, Onemsiz, dertsiz, sorunsalsiz ¢calismalarini, bunlar: ba-
sima deger gorenleri ve bu kisileri oldugu konumlara getirenleri disarida birakarak
sunu soyleyebilirim ki, iyi bir arastirma hangi alanda olursa olsun topluma dair bir
meselesi olan, esitsiz ve adaletsiz iligkileri goren, bunu kendine dert eden ve o ya
da bu sekilde bu esitsizliklere ses ¢ikaran kisilerin yazdiklarindan olusmaktadir. Ne
var ki bu kisilerin ¢cok 6nemli bir kism1 artik hak ettikleri yerlerde degiller, bu ne-
denle kendi calismama bir 6ns6z yazmay: diisiindiigiimde icimden gecen tek sey,

arastirma, gelistirme, doniistiirme askini hep taze tutan, topluma dair bir derdi olan
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ve miicadelesinden hi¢ vazgecmeyen hocalarim ve arkadaslarimla 6zgiirce iiretebil-

digimiz giinlerin gelecegine inanmak oldu.

Belki sizlerin bir ¢irpida okuyacagi ama benim ¢ok sancili siireclerden gecerek,
yine de yilmadan, miicadele ederek, her seye inat direne direne yaptigim bu ca-
lisma, gercek bir emek {iriiniidiir ve elbette kusursuz degildir. Ancak sunu soyleye-
bilirim ki, ben bu kitab: yazarken 6grenmenin ve {iretmenin heyecaniyla her satirin

tadini ¢ikarttim, umarim sizler de ayni tad: alirsiniz.

Son olarak, icinden gectigim/gectigimiz zorlu siireclerde beni hic¢ yalniz birak-
mayan, her zaman ellerini omzumda hissettigim ¢ok giizel dostlarim ve hocalarim
oldu. Onlar kendilerini ¢ok iyi bildikleri i¢in burada isim zikretmeden hepsine ha-

yatima dokunduklar i¢in sonsuz tesekkiirlerimi sunmak istiyorum.

Ekim 2020

Yeliz Dede Ozdemir
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GIRIS

Nasil adlandirilirsa adlandirilsin ve nerede kullamlirsa kullamilsin, bu
basit ve erisilebilir teknoloji, bireylerin giinliik hayatlarim yénetme bi-
¢imini degistirmektedir. Kullamldig kiiltiirler ve toplumlar igin genis
anlamlan vardir; iletisimin dogasu degistirir, kimlikleri ve iligkileri
etkiler. Toplumsal yapilarin ve ekonomik faaliyetlerin gelisimini ve
kullarucilarimin kendi diinyalart ve kendileri hakkindaki algilarim
onemli olgiide etkiler (Plant, 2001: 23).

Sadie Plant’in bundan on sekiz yil dnce, cep telefonlarinin yayginlasmaya bas-
ladig1 yillarda kaleme aldig1 bu paragraf, o giin bile cep telefonlarinin toplumsal
alana ve giindelik hayat pratiklerine nasil eklemlendigini gostermektedir. Giinii-
miizde ise cep telefonlarinin daha gelismis bir uzantis: olarak akilli telefonlar, tiim
diger teknolojilerden ¢ok daha kisa siire icerisinde, kiiresel bir varliga ulasmistir.
Artik yolda karsilastigimiz herhangi birine, bir akilli telefonu olup olmadigini sor-
mak bile anlamsiz hale gelmistir. Bu telefonlar, herkesin giindelik hayatinin 6nemli
bir parcasini olusturmaktadir. Her birey bu teknolojiyi, bulundugu toplumsal alana
ve Kkiiltiirel kodlara bagli olarak kendi egitim diizeyi, yasi, cinsiyeti, edindigi top-
lumsal rolleri ve kimlikleri iizerinden, is ve 6zel hayatinda farkli sekillerde dene-
yimlemektedir. Kisinin bu teknolojilerle kurdugu iliski, elbette, diinyanin neresinde
oldugu ve hangi toplumsal ve kiiltiirel baglamda bulunduguna bagl olacaktir. An-
cak, yadsinamayacak bir gercek vardir ki; o da bu mobil teknolojilerin giindelik
pratiklerimizi, sohbetlerimizi, iliskilenme bicimlerimizi kokten bir sekilde etkiledigi
ve iletisimsel bir doniisiime neden oldugudur. Ornegin, 60 yasinda ve hic okula
gonderilmemis annemin, Van’da yasayan akrabalari ile iletisim kurmak icin bir te-
lefon istemesi ve Whatsapp {iizerinden kuracag iletisim icin bu telefonun akilli ol-
masi konusunda 1srar etmesi, bu iletisimsel doniisiimiin her birimizin giindelik ha-
yatindaki boyutunu gostermektedir. Artik akilli telefonlarin sagladig: iletisim ola-
naklari, giinliik sohbetlerin konusu olmustur; kadin, erkek, egitimli, egitimsiz, cali-
san calismayan, ¢ocuklu, ¢cocuksuz, genc yasl her birey, bir toplumsal gruba eklem-
lenme, baglantida kalma ve giindelik pratiklerini devam ettirme amaciyla bu tek-
nolojiyi hayatlarina dahil etmektedir.

Akilli telefonlarin herkesin hayatina bir sekilde dahil olmasiyla birlikte, 2002
yilinda diinyada ortalama bir milyar olan cep telefonu abone sayisi, 2020 yilinda



neredeyse 7 milyara ulagmistir.! Diinyadaki bu hizli artiga paralel olarak, niifusu 83
milyondan fazla olan Tiirkiye’de ise yetiskin niifusun yiizde 77’si akill telefon kul-
lanmaktadir.? Bu rakamlar, akilh telefonlarin Tiirkiye’de ne kadar yaygin kullanilan
bir teknoloji oldugunu gosterirken, buna paralel olarak toplumsal alanda yasanan
doniistimlerin de incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Simdiye kadar hic-
bir teknoloji, akill telefonlarda oldugu gibi boylesine hizli bir sekilde benimsenerek
giindelik hayata entegre edilmemistir. Bugiin artik giindelik hayatimizin her alanina
girmis durumdaki akilli telefonlar, tiim diger teknolojiler gibi toplumsal deneyim-
lerin bir parcasi haline gelmislerdir. Akilli telefonlar iizerinden edinilen deneyimle-
rin 6znesi ne sadece teknolojilerin kendisi ne de onu kullanan kisilerdir. S6z konusu
deneyimler esasen teknoloji ve onu kullanan bireylerin etkilesimleri sonucu ortaya
¢ikmaktadir (Celik, 2013: 259). Bu etkilesim siireci, bize teknolojinin farkl cograf-
yalarda ve kiiltiirlerde neden farkl iliskilenme bi¢imleri olusturdugunu aciklar. Bu
nedenle, akilli telefonlarin hayatimiza girmesi ile olusan toplumsal siireclerdeki,
pratiklerdeki, normlardaki ve fikirlerdeki doniisiimleri anlamak, toplumsal deneyim
olarak akilli telefonlarin farkli kullanim pratiklerine odaklanmayi gerektirmektedir.

Toplumsal cinsiyet, bu farkli kullanim pratiklerinin belirleyici unsurlarindan bi-
ridir. Yukarida vurguladigimiz arastirma verileri, Tiirkiye’de akilli telefonlarin ol-
dukca yaygin bir teknoloji olarak kullanildigin1 géstermesine ragmen, bu teknoloji-
lerin toplumsal cinsiyete dayali kullanimlarinin goz ard: edile geldigini de sdyle-
mektedir. Niifusunun %49.8’ini kadinlarin olusturdugu Tiirkiye’de, okuma yazma
bilmeyen kadinlarin orani erkeklerden bes kat daha fazla olmasina ragmen, kadin-
lar akilli telefonlar1 neredeyse erkeklerle ayni oranda kullanmaktadirlar.® Bu ac1-
dan, az da olsa teknolojik bir okuryazarlik gerektiren akilli telefonlarin, 6zellikle
kadinlar tarafindan, tiim diger teknolojik ara¢ gereclerden farkli olarak, neden bu
kadar hizli benimsenerek giindelik hayata entegre edildiginin, hakim toplumsal cin-
siyet iligkileri temelinde ele alinmasi 6nemli goziikmektedir. Teknoloji ediniminde
saglanan bu sayisal esitlige ragmen, kadinlar ve erkeklerin akilli telefon kullanim
pratikleri arasinda toplumsal cinsiyete bagli énemli farkliliklarin oldugu bilinmek-
tedir (Rakow ve Navarro, 1993, Hjorth, 2009). Bu nedenle, bu kitapta, Tiirkiye gibi
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin hala derin bir sekilde devam ettigi bir iilkede,

1 https://www.statista.com/statistics/218984,/number-of-global-mobile-users-since-2010/ Erisim
Tarihi: 3 Ekim 2020

2 https://www.istanbul.edu.tr/tr/haber/turkiye-nufusunun-yuzde-77si-akilli-telefon-kullaniyor-
67006B00640038004B0076003000310059002D00440039007900700046006200610041004F003
200370077003200 Erigim Tarihi: 3 Ekim 2020

3 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id = 33732 Erisim Tarihi: 3 Ekim 2020
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boylesine hizli benimsenen bir teknolojinin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pra-
tiklerinin incelenmesi amaclanmaktadir.

Mobil medya, uluslararas: literatiirde son 10 yilda oldukca ivme kazanan bir
calisma alani olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Alanyazinda telefonlarin toplumsal cin-
siyete dayali gecmisine odaklanan uluslararasi nitelikli 6nemli arastirmalar bulun-
maktadir. Yine de 6zellikle kadinlarin ve erkeklerin bu teknolojilerle kurduklari
iliski ve toplumsal cinsiyet ve akilli telefon kullanimi arasindaki bag, halen daha
incelenmeyi hak eden 6nemli konu basliklar1 arasindadir (Hjorth:2009:7). Diinya
genelinde en hizli benimsenen teknolojilerden biri olan akilli telefonlar, Tiirkiye’de
ihmal edilmis 6nemli bir caligma alani olarak durmaktadir. Bu anlamda Tiirkiye’de
akilli telefon kullaniminin toplumsal cinsiyet dinamiklerine odaklanan kapsamli bir
arastirmanin bulunmadigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla, akill tele-
fonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlarina odaklanan bu kitap, hem Tiir-
kiye’de ihmal edilmis mobil medya calismalarina genel bir katk: saglamay1 hem de
mobil medya ve toplumal cinsiyet arasindaki karsilikl sekillenme iligkisini genis bir
toplumsal ve Kkiiltiirel baglamda incelemeyi hedeflemektedir.

Giindelik hayatin doniisiimiinde 6énemli bir rol oynayan toplumsal cinsiyet ilis-
kileri, teknoloji kullamiminda somutlagsmaktadir. Baska bir deyisle bireyler, toplum-
sal cinsiyet kimligini, giinliik olarak nesnelerin kullanimi yoluyla performe etmek-
tedirler (Wajcman, 2009: 7). Akilli telefonlarin kadinlar ve erkekler tarafindan kul-
lanimi da teknoloji ile kadinlik ve erkeklik arasindaki sembolik iliskileri kesfetme-
nin, hakim toplumsal cinsiyet varsayimlarini sorgulamanin ve yeniden yapilandir-
manin gerceklestirilecegi onemli bir zemin saglamaktadir (Green ve Singleton,
2007: 509). Boylesi bir zeminden hareketle, bu kitapta, akilli telefonlarin kadin ve
erkekler tarafindan diger teknolojilerden farkli olarak neden bu kadar hizli benim-
sendigi; kullanicilarin bu cihazlarla nasil bir iliski kurdugu; bu cihazlarin kullanici-
larin giindelik hayatina nasil eklemlendigi; onlar1 nasil doniistiiriip onlar tarafindan
nasil doniistiiriildiigii; bu cihazlarin toplumsal cinsiyet performansi sergilemede na-
sil bir rol oynadig1; mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerini yeniden iiretip iiretmedigi
ve bu iligkileri doniistiirmede bir direnis olanag: taniyip tanimadig1 gibi sorulara
yanit aranmaya c¢alisilmistir.

Bu arastirma sorular1 temelinde, Ankara’da yasayan farkli sosyo-ekonomik sta-
tiide 20 kadin ve 15 erkekle, 2017 Aralik- 2018 Haziran tarihleri arasinda ortalama
birer saatlik yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Kar-
topu yontemi kullanilarak belirlenen goriismecilerin, Tiirkiye’deki cesitliligi yansit-
masi agisindan yas, cinsiyet, egitim durumu, sosyo-ekonomik statii gibi degiskenler



temelinde secilmesine 6zen gosterilmistir. Toplamda dort goriisme hari¢* digerleri-
nin tamami, katilimcilarin kendilerini en rahat hissettikleri ortamlardan biri olan
evlerinde gerceklestirilmis ve tiim katilimcilarin isimleri anonimlegtirilmistir. Tim
goriismeler, herhangi bir ses kayit cihaz1 kullanilmadan, arastirma nesnesinin ken-
disiyle, yani bir akill telefon ile kayitlanmistir. Goriisme sayisinda kadin katilimci-
larin erkeklerden daha ¢ok olmasi, kadinlarin bu konuda soyleyecek s6zlerinin faz-
lalig1, goriismelere daha istekli katilmalar1 ve 6zellikle teknoloji karsisinda kadin-
larin ikincillestirilmis konumlarinin akilli telefon kullanim pratiklerinde nasil dene-
yimlendiginin daha kapsamli bulgulanmasi ile ilgilidir.

Serensen’in vurguladig: gibi (1997: 16), her arastirmaci bir ge¢mise sahiptir ve
arastirma siirecine kendi bakis acisini1 getirir. Bu baglamda, kendi kisisel tecriibele-
rim ve gecmisim, 6zellikle yakin cevremin akilli telefonlariyla kurduklar iligkinin
toplumsal cinsiyet boyutunu fark etmem, toplumsallagsmis bir teknoloji olarak akilli
telefonlar1 bir inceleme nesnesi olarak ele almamin yolunu a¢mistir. Dolayisiyla,
akill telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pratiklerine odaklanan bu ca-
lismada kullanilan materyalin ¢cogu temelde etnografiktir. Ciinkii, bu konuyu c¢alis-
maya karar verdigim giinden itibaren, giindelik hayatta insanlarin akill telefon kul-
laniminin toplumsal cinsiyet dinamiklerine hem kendi kisisel diinyamda ve iliskile-
rimde hem de metroda, otobiiste, sokakta, 6zel ve kamusal alanlarda ayrintili olarak
odaklandim. Boylece insanlarin bu teknolojileri nasil deneyimlediklerini ve onlarla
nasil iliskilendiklerini, her giin ve her alanda gozlemleme sansi yakalamis oldum.
Boylesi bir gozlem ise, veri toplama araci olarak belirledigim derinlemesine goriis-
melerin, daha ayrintili ve kapsamli bir sekilde yapilandirilmasinda oldukca faydali
oldu.

Ling’in belirttigi gibi yontemler araglardir ve bir arastirmayi gerceklestirmek
icin en uygun aracin ya da aracglarin ne oldugunun belirlenmesi, o arastirmanin en
onemli kismini olusturmaktadir (akt. Carneiro, 2017: 38-39). Bu ¢alismada da aras-
tirma konusunun kapsamliligindan dolayi niteliksel bir arastirma yontemi ve veri
toplama teknigi olarak derinlemesine goriismeler benimsenmistir. Mason’in belirt-
tigi gibi (2002: 63), arastirmacilarin arastirmalarina en uygun veri toplama teknigi
olarak derinlemesine goriismeleri se¢cmelerinin nedeni, “insanlarin bilgisinin, go6-
riislerinin, anlayislarinin, yorumlarinin, deneyimlerinin ve etkilesimlerinin”, top-
lumsal gercekligin insasinin anlamli bir parcasi oldugunu bilmeleridir. Bu temelde,
yari1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler, arastirmacinin giindelik hayatin te-
malarini, kullanicilarin bakis acisindan anlamlandirmasina olanak tanimaktadir

4 Bunlardan biri, katilimeinin istegi dogrultusunda bir kafede, 6teki benim kendi ofisimde ve diger
ikisi de katihmecilarin is yerlerinde gerceklestirilmistir.
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(Kvale, 2007: 10). Bu calismada, niteliksel bir veri toplama araci olarak derinleme-
sine goriismelerin tercih edilmesinin temel nedeni de katilimcilarin akilli telefon-
larla ilgili deneyimlerini ve algilarini kesfetmek icin en uygun verilerin elde edil-
mesine olanak tanimasidir.

Arastirmanin amacina en uygun verilerin elde edilmesi icin gerceklestirilen bu
derinlemesine goriismeler boyunca, katilimcilarin bu teknoloji ile nasil bir iliski
kurduklari, onu nasil evcillestirdikleri (domestication), bu teknolojiyi nasil kisisel-
lestirerek (personalization) kullandiklari, akilli telefonlarin onlarin toplumsal ve
giindelik pratiklerine, duygularina hangi sekillerde eklemlendigi ve bu kullanim
pratiklerinin toplumsal cinsiyet performansi sergileme ya da mevcut toplumsal cin-
siyet kaliplarina direnme siireclerinde nasil bir rol oynadiginin bulgulanmas1 amacg-
lanmistir. Eileen Green’in vurguladig: gibi “siradan insanlarin, siradan teknolojileri
giindelik hayatlarina dahil etme yollar1 hakkinda daha fazla sey bilmeye ihtiyacimiz
vardir” (Green, 2001: 139). Siradan insanlarin, siradan teknolojilerle kurduklari
iliskiye odaklanmak ise toplumsal cinsiyet kimliklerinin, iligkilerinin ve esitsizlikle-
rinin giindelik pratiklerde nasil yeniden {iretildigini sergilemek icin Onemli bir
adimdur.

Kullanicilar icin benligin, duygularin ve bedenin bir parcas: haline gelen akilli
telefonlar, bir yandan bireylerin toplumsal cinsiyet kimliklerinin performe edildigi
onemli bir alan saglarken, diger yandan kullanimlari boyunca sembolik bir deger
kazanmaktadirlar. Bu baglamda, giiniimiizde akilli telefonlarin maddi nesneler ol-
duklarini, toplumsal kimliklerin ve iliskilerin sembolii olduklarini, giindelik hayati
yeniden insa ettiklerini, kiiltiirel ve toplumsal normlar1 yansittiklarini1 ve yeniden
iirettiklerini ve de kimlik insalarinin 6nemli bir araci olduklarini gz 6niinde bu-
lundurursak, akilli telefonlarin tiim bu farkli alanlara nasil eklemlendigini anlamak
icin 6ncelikle, teknolojilerin toplumsal hayattaki roliine odaklanmak gerekmektedir
(Green ve Haddon, 2009: 2). Dolayisiyla, kullanicilarin giindelik hayatin tiim alan-
larina bu kadar eklemlenmis bir teknolojiyi tek bir kavramsal ve kuramsal cerceve-
den incelemek, oldukca sinirlayic olacaktir. Bunun yerine, bu ¢alismada, ayrintili
bir mobil literatiir taramasina ek olarak, teknoloji ve toplum iligkisini sorunsallas-
tiran teknolojiye toplumsal yaklasimlar ile, teknoloji ve toplumsal cinsiyetin birbi-
rinin icine gecmis ve biri digerinden ayri olarak diisiiniilemeyecek alanlar oldugunu
vurgulayan teknolojiye feminist yaklasimlardan yararlanilmaktadir. Bu yaklasimla-
rin sagladigi kuramsal zemin, bir teknolojik yenilik olarak akilli telefonlarin giinde-
lik pratiklere eklemlenme bicimlerinin toplumsal cinsiyet iligkileri acisindan ele ali-
nabilmesine olanak tanimaktadir.

Calisma kapsaminda oncelikle mobil iletisim alaninda yapilan calismalar ince-
lenmis, mobil iletisimin hangi temalar altinda calisildig: tespit edilmistir. Ardindan,
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belirlenen ¢alisma temalarindan en 6nemlileri ve toplumsal cinsiyet iliskileriyle en
baglantili olanlar1 temelinde ¢alismanin ana hatlari olusturulmustur. Bu baglamda,
calismanin ilk boliimiinde, akilli telefon teknolojisinin benimsenmesini ve toplum-
sal kullanimini anlamak icin, bu teknolojilerin ne olduguna, nasil ortaya ciktikla-
rina ve tarihsel gelisimlerine odaklanilmistir. Diinyada ve Tiirkiye’de akilli telefon-
lar iizerine yapilmis calismalara kisaca deginildikten sonra, akill telefonlar ve sos-
yal medya iligkisi, toplumsal cinsiyet baglaminda ele alinmistir. Bu boliimde ve ca-
lisma genelinde (birebir deginilmemekle birlikte), kiiltiirel caligsmalar perspektifin-
den gelistirilen kiiltiir dongiisii (circuit of culture) kavramsallastirmasinin, teknolo-
jiyi incelemek icin sagladigi teorik imkanlardan yararlanilmistir. Doing Cultural Stu-
dies: The Story of Sony Walkman (1997), baslikli calismada, du Gay ve arkadaslari
tarafindan gelistirilen kiiltiir dongiisii, teknolojilerin nasil gelistirildiklerini ve top-
lumda nasil anlam kazandiklarini incelemek icin bes kiiltiirel siire¢ tanimlanmakta-
dir. Bunlar, (1) bir teknolojinin nasil iiretildigini ele alan iiretim siireci, (2) bir tek-
nolojin nasil tiiketildigini ele alan tiiketim siireci, (3) bir teknolojinin nasil diizen-
lendigini ve yonetildigini ele alan diizenleme siireci, (4) bir teknolojinin nasil algi-
landigin ele alan temsil siireci ve (5) bir teknolojinin algilanmasi ve kullanimi yo-
luyla insa edilen kimlik siirecidir. Belirtilen bu bes siirec, birbiriyle etkilesim iceri-
sinde kiiltiir dongiisiinii olusturmaktadir. Ornegin, akilli telefonlarin tiiketimi hem
bu telefonlarin reklamciligini hem de bu cihazlar icin diizenlenen tarife ve hizmet-
leri etkilemektedir. Benzer sekilde, bu cihazlarin kullanimi, teknoloji ile kurulan
iliski boyunca kimlik insalar1 ve temsillerini sekillendirmektedir. Dolayisiyla, bu
calismada, kiiltiir dongiisiiniin sagladig1 genis teorik perspektif, akilli telefon tekno-
lojilerinin kiiltiirel alanda nasil gelistigini ve anlam kazandigin1 anlamak acisindan
oldukca 6nemlidir. Bu model, mobil iletisim calismalarinda oldukca sik kullanilan
bir bagvuru kaynag1 olmasina ragmen (bkz. Goggin, 2006; Green ve Haddon, 2009),
bu arastirmanin sinirliligindan dolayi, toplumsallasmis bir teknoloji olarak akill
telefonlarin sadece giindelik hayatta kullanim pratikleri, nasil temsil edildigi ve
kimlik performanslarinda nasil bir rol oynadigina odaklanilmistir.

Akill telefonlar ekseninde teknoloji ve toplumsal cinsiyet tartismalarini ele alan
ikinci boliimde, bir teknolojinin nasil iiretildigini, gelistirildigini, diizenlendigini ve
tliketildigini anlamamiza yardimci olacak genis bir kuramsal cerceveden yararlanil-
maktadir. Teknolojiye toplumsal yaklasimlar baslig1 altinda toplanan bu yaklasim-
lar, Teknolojinin Toplumsal Insasi (Social Construction of Technology), Teknolojinin
Toplumsal Sekillenmesi (Social Shaping of Technology) ve Aktor-Ag Teorisi (Actor-
Network Theory) gibi arastirmalarin dahil oldugu kuramsal bir temeli ifade etmek-
tedir (Pinch ve Bijker 1984; Latour 1986; Mackenzie and Wajcman 1999). Tiim bu
yaklasimlar, teknolojilerin iiretim ve tiiketiminin toplumsal yonlerine ve teknolojik



yenilikleri etkileyen toplumsal ve kiiltiirel faktorlere odaklanmaktadir. Bu bakis aci-
sina gore teknolojiler, toplumsal alani disardan belirleyen degil, aksine, tam da top-
lumsal alani iceriden doniistiiren deneyim ve {iiriinlerdir (Gelik, vd., 2013: 6). Bir
teknolojik yeniligin toplumsal olarak nasil sekillendigine odaklanan bu yaklasimlar,
akilli telefon teknolojilerinin iiretim asamasindaki temel motivasyonlar ele alma-
nin yani sira, bu teknolojilerin kullanimlar1 boyunca nasil anlam kazandiklarini ve
sekillendiklerini ele almaktadir. Ornegin, tiim diger teknolojik yenilikler gibi cep
telefonlar1 da belli bir kullanici kitlesi ve kullanim amaci hedeflenerek iiretilmis ve
dolasima sokulmustur. Ancak, bu iiriinler kullaniciyla bulustuklar: noktada, tasar-
lanan ve Ongoriilenin disinda farkli bir kullanim pratigi edinmistir. Bu kullanim
pratikleri de bir sonraki teknolojik yeniligin {iretimini sekillendirmistir. Ornegin,
Finlandiya’da geng kizlarin, cep telefonlarinin arka kapaklarini boyamalari, bir son-
raki cep telefonlar: icin renkli tasarimlara sahip arka kapaklarin iiretilmesini etki-
lemistir (Oksman 2002).

Bir teknolojik iirliniin kullanim pratikleri, kullanicilarin giindelik hayat dene-
yimlerinde sekillenmektedir. Bu iiriinlerin kullanicilari, o iiriinle kurduklar iliski-
sellik boyunca hem toplumsal alan sekillendirmekte hem bu teknolojileri doniis-
tlirmekte hem de onlar tarafindan doniistiiriilmektedir. Dolayisiyla, teknolojiye top-
lumsal yaklasimlar, teknoloji ve toplum iligkisi temelinde, akilli telefonlarin kulla-
nim pratiklerini anlamak acisindan oldukga yararli bir perspektif saglamaktadir.
Her ne kadar bu teknolojilerin tasarim, iiretim ve dagitim asamasi bu caligmanin
disinda birakilmis olsa da bir teknolojinin nasil toplumsallastigini, toplumsal alani
nasil sekillendirdigini ve onun tarafindan nasil sekillendigini anlamak acisindan bu
yaklasimlar, temel kuramsal dayanaklarimizdan birini olusturmaktadir.

Teknolojileri toplumsallasmis iiriinler olarak ele aldigimiz noktada, toplumsal
cinsiyet iligkilerinin de bu toplumsallasmanin 6nemli bir parcasi oldugunu belirt-
mek gerekmektedir. Bu nedenle, bu ¢alismada, toplumsal hayatin kurucu bir parcasi
olan toplumsal cinsiyet iligkilerinden bahsetmeden, teknolojiyi anlamanin imkénsiz
oldugunu vurgulayan teknolojiye feminist yaklasimlardan da yararlanilmaktadir
(Cockburn, 2005: 29). Teknolojiye feminist yaklasimlar, teknoloji ve toplumsal cin-
siyetin ayrilmaz iki alan oldugunu vurgulayan erken feminist ¢calismalar (liberal,
radikal ve sosyalist feminizm) ve cagdas feminist caligmalar (siberfeminizm ve tek-
nofeminizm) baslig1 altinda toplanan genis bir teorik cerceveyi ifade etmektedir.
Teknoloji ve toplumsal cinsiyet, birbirinden ayr1 olarak ele alinamayacak iki alan
olmasina ragmen, teknolojiye toplumsal yaklasimlar, bu iligkisi {izerine neredeyse
hi¢ odaklanmamis ve genellikle toplumsal cinsiyetin teknolojinin gelisimi iizerinde
cok az bir etkisi oldugunu varsaymislardir. Ayni sekilde, mobil telefonlar {izerine
yapilan calismalarin da bircogu, bu teknolojilerin toplumsal cinsiyet boyutunu ya
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tamamen calisma disinda birakmis ya da hak ettigi Onemi goOstermemistir
(Wajcman, vd. 2009a: 14).

Toplumsal cinsiyet ve teknolojinin karsilikli sekillenmesine odaklanan bu yak-
lasimlara gore, teknolojik iiriinler, toplumdan bagimsiz degil, toplumu bir arada
tutan dokunun bir parcas: olarak diisiiniilmelidir. Dolayisiyla, toplumsallagmis bu
iirlinlerin kullanimi, “simgelerde, dillerde ve kimliklerde” belirginlesmektedir
(Wajcman, 2009: 9). Bu yaklasimlara gore, toplumsal cinsiyet iliskileri, teknolojide
somutlasmistir ve bir teknolojinin toplumsal cinsiyeti, bir aracin tiim yasam yoriin-
gesini etkilemektedir. Teknolojilerin cinsiyeti, sadece tasarimda sekillendirilmis de-
gil, ayni zamanda tiiketim ve kullanimin birden fazla noktasinda sekillendirilmis
veya yeniden yapilandirilmis olarak anlagilabilir. Ornegin, ev aletleri, geleneksel
cinsiyet rolleri acisindan belirlenmis bir alana girmektedir. Temelde bireyler, top-
lumsal cinsiyet kimligini, nesnelerin kullanim:1 yoluyla gostermektedirler
(Wajcman, 2009: 7). Dolayisiyla akilli telefonlarin kadinlar ve erkekler tarafindan
kullanimi da bu cihazlarin toplumsal cinsiyetlenmis yapisini ve giindelik hayat pra-
tiklerinde bu toplumsal cinsiyet iliskilerinin yerini analiz etmenin 6nemli araclarin-
dan biri olarak ele alinmaktadir.

Bir teknolojinin nasil toplumsallastigimi ve giindelik hayat pratiklerine eklem-
lendigini incelememize olanak taniyacak bir diger 6nemli teorik dayanak ise Evcil-
lestirme Kuram1’dir. Teknolojilerin giindelik hayattaki sembolik boyutlarini incele-
yen evcillestirme kurami, 6zellikle bireylerin ve kiiltiirel baglamlarin teknolojilere
verdigi anlamlara odaklanir ve kullanicilarin bunlari nasil algiladiklarimi agiklar
(Hjorth, 2009: 241). Evcillestirme, medya ve iletisim calismalar1 i¢cinde, teknoloji-
lerinin kabulii, reddi ve kullanim siirecini analiz etmek ve tanimlamak i¢in kulla-
nilmaktadir (Berker, vd., 2006: 1). Ornegin, bir akill telefonun benimsenmesi, bu
cihaza neden ihtiyactmiz oldugunu diisiinmemize ve ona ihtiyacimiz olduguna ka-
rar verdikten sonra hangi cihazin bize daha uygun olacagini belirlememize iliskin
siirecleri kapsar. Dolayisiyla, bir akilli telefon satin alirken evcillestirme kurama,
cihazi ne zaman ve nasil kullanacagimiz konusunda karar verme siirecini anlama-
miza yardimci olur, ancak bu siire¢ cihazin satin alinmasiyla sona ermez; aksine bu
teknolojinin giindelik hayatimizin daha genis baglamina yerlestirilmesiyle devam
eder (Ling ve Donner, 2009: 18). Ozellikle, bireylerin ve kiiltiirel baglamlarin tek-
nolojilere verdigi anlamlara odaklanan evcillestirme yaklasiminin en 6nemli 6zel-
ligi, siirmekte olan kullanici ve teknoloji arasindaki etkilesimi, bir siirec olarak aras-
tirmasinin yani sira, “cep telefonu gibi teknolojilerin, kullanicilarin begenilerinin,
degerlerinin, kiiltiirel ve toplumsal sermayelerinin gostergesi olarak sembolik bir
islev gordiigii yollar1 ele almasidir. Cep telefonu, yalnizca kullanicinin toplumsal
sermayesi i¢in sembolik bir depo olmakla kalmaz, ayni zamanda, kullanicinin kim-
ligi ve toplumsal statiisii hakkinda ipuclar1 da verir” (Hjorth,2009:.9). Dolayisiyla,
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bu calismada, akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pratiklerini in-
celemek icin evcillestirme teorisinin giindelik hayatin mikro pratiklerine odaklan-
may1 saglayan kuramsal perspektifinden faydalanilmaktadir.

Toplumsallagsmis bir teknoloji olarak akilli telefonlarin analizi, teknolojiye top-
lumsal yaklasimlardan ve feminist teknoloji calismalarindan gelen arastirmalara da-
yanmaktadir. Akilli telefonlar1 bir bilgi iletisim teknolojisi olarak arastirmak, tek-
noloji ve toplumsal cinsiyet arasindaki karsilikli sekillendirme siireclerinin kesfini
miimkiin kilmaktadir. Bir teknoloji olarak akilli telefonlarin ev ici alanlara, giinde-
lik hayata ve mevcut toplumsal cinsiyet pratiklerine eklemlenmesine odaklanan bu
calismada, evcillestirme teorisi toplumsal cinsiyetle olan iliskisi bakimindan ele
alinmakta ve feminist teknoloji calismalariyla baglantilandirmaktadir.

Calismanin Tiirkiye’de akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pra-
tiklerine odaklanan {iciincii ve son boliimiinde ise, bu kavramsal ve kuramsal ze-
minden hareketle bir baglant: teknolojisi olarak akilli telefonlarin kullanim alanla-
rina, bu teknolojilerin giindelik alana ve duygulara eklemlenme yollarina ve akilli
telefon sahipligi ve kisisellestirme pratiklerine deginilmistir. Toplumsallagsmis bir
teknoloji olarak akilli telefonlarin, toplumsal cinsiyetlenmis kullanim pratiklerine
goriismeler boyunca ¢ikan temalar {izerinden odaklanilarak, bu kullanim pratikle-
rinin ayrintili bir analizi yapilmistir.



BIRINCI BOLUM:

AKILLI TELEFONLAR VE MOBIL SOSYAL MEDYA

Akill1 Telefonlarin Tarihsel Gelisimi ve Akill1 Telefon Kiiltiirlerinin
Olusumu

Bir teknolojinin benimsenmesini ve toplumsal kullanimini anlamak icin, o tek-
nolojinin nasil ortaya ¢iktigini, tarihsel gelisimini ve icinde sekillendigi toplumsal
cevreyi anlamak gerekmektedir. Akilli telefonlarin tarihi, gelisimi ve kullanimi da
bu siirecten bagimsiz diisiiniilemez. Akilli telefonlara giden yol, diiz ¢izgisel bir iler-
lemeden ibaret degildir. Tiim diger teknolojiler gibi, akilli telefonlar da kendisinden
onceki teknolojilerle bir iliski icerisinde ortaya ¢ikmis ve gelismistir. Bu nedenle,
akilli telefonlarin tarihin belirli bir aninda, aniden belirdigini soylemek miimkiin
degildir; ancak, belirli tarihsel momentlerden bahsedilerek, akilli telefon teknoloji-
sine giden yol kisaca anlatilabilir.

Akill telefonlari, tiim teknik donanimlarinin disinda, giindelik alana ve pratik-
lere eklemlenmis, karmasik olmayan bir teknoloji olarak ele almak gerekmektedir.
Ciink{i, teknolojik {iiriinler siirekli yenilenmekte ve degismektedir. Sabit hatlar, bil-
gisayarlar ya da cep telefonlarinin tarihinde goriildiigii gibi, her teknolojik yenilik
bir oncekinin 6zelliklerinden beslenmekte ve 6ncekinin kullanim alanini degistir-
mektedir. Dolayisiyla, bu teknolojilerin hepsinin tarihi, sadece teknolojik yenilikle-
rin tarihi degil, “insanlar ve teknolojiler arasindaki etkilesimin tarihidir” (Ling ve
Donner, 2009: 30).

Geleneksel cep telefonlari, aslinda sabit telefonlarin bir uzantisi olarak tasarlan-
mustir® (Ling ve Donner, 2009: 34). Ondokuzuncu yiizyilin ikinci yarisinda kullanil-

5Bu calismada, mobil telefonlarin onciilii sabit telefonlarla ilgili yapilmis arastirmalardan yararla-
nilmis olmasina ragmen, calismanin kapsamindan dolay: ayrintili olarak deginilmemistir. Ancak
sabit telefon teknolojisi ve sabit telefonlarin toplumsal kullanimlarina iliskin temel ¢alismalar i¢in
bakinmiz: Ball, D. W., ve Smelser, N. J. (1968). Toward a Sociology of Telephones and Telephoners,
icinde Sociology and Everyday Life; Aronson, S. H. (1971). The Sociology of the Telephone, Inter-
national Journal of Comparative Sociology; Ithiel de Sola Pool, (1976). The Social Impact of the
Telephone, Cambridge, MA: MIT Press; Wurtzel, A. H., ve Turner, C. (1977). What Missing the
Telephone Means. Journal of Communication; Schegloff, E. A. (1979). Identification and Recogni-
tion in Telephone Conversation Openings, icinde Everyday language: Studies in ethnomethodology;
Ithiel de Sola Pool (1982), Forecasting the Telephone: A Retrospective Technology Assessment of
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masindan bu yana sabit telefonlar, diinyanin her yerinde milyarlarca insanin giin-
delik hayatinin 6énemli bir parcasi: haline gelmistir.® Kullanilmaya baslandig tarih-
ten itibaren sabit telefonlar, uzaktaki yakinlarimizin sesini duymak, aile ve arka-
daslarimizla konusmak, toplumsal baglantilarimizi siirdiirmek ve is hayatini orga-
nize etmek icin aktif olarak giindelik pratiklerimize eklemlenmistir. Ancak, yirminci
ylizyilin baslangicinda, cep telefonlarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte sabit telefonlar
popiilaritesini yitirmeye baslayarak cep telefonlarinin golgesinde kalmistir (Hamil-
ton, 2003; Goggin, 2006: 1; Ling ve Donner, 2009: 49; Goggin ve Clark, 2009: 586).”

Sabit telefonlarin zamansal ve mekansal sinirliliklarinin aksine cep telefonlari,
kisileri zaman ve meka&ndan bagimsizlastirmaktadir. Gerard Goggin, sabit telefon-
lardan mobil telefonlara giden siirecte, cesitli karmasik revizyonlarin bir araya ge-
tirilmesinin 6nemini vurgulamistir. Bu siirecleri, “radyo teknolojilerinin ve radyo
spektrumunun yeniden islenmesi; telgrafin iyilestirilmesi, hareketliligin yeniden
canlandirilmas: ve tasinabilir cihaz icin sesli telefonun akustik olarak yeniden ha-
zirlanmas1” olarak siralamak miimkiindiir (2009: 231). Tiim bu yenilikler,
1980'erde cep telefonlarinin olusturuldugu asamalara isaret etmektedir; yani bu
ozellikler, bir cep telefonu standardinin gelistirilmesini saglamistir. Ancak,
1990’1arda ikinci nesil dijital teknolojilerin devreye girmesiyle birlikte cep telefon-
lar1 daha kiigiik ve tasinabilir bir sekil almistir. Boylece, cep telefonlar: artik daha
fazla giindelik hayatin icinde ve herkesin sahip olabilecegi, cepte tasinabilir bir tek-
noloji haline gelmistir (Goggin, 2009: 231). 1990’11 yillarin ortalarinda ise ii¢iincii
nesil dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte, geleneksel cep telefonlarinin bir
uzantist olan akilli telefonlar kullanilmaya baslanmistir. Akilli telefonlar, klasik cep

the Telephone, Praeger; Ithiel de Sola Pool (1990), Technologies without Boundaries: On Telecom-
munications in a Global Age, der. Eli M. Noam, Cambridge, MA: Harvard University Press; Martin,
M. (1991). “Hello, Central?” Gender, Technology, and Culture in the Formation of Telephone Sys-
tems. McGill-Queen's University Press; Moyal, A. (1992). The gendered use of the telephone: An
Australian case study, Media, Culture & Society; Pike, R., & Fischer, C. S. (2006). America Calling:
A Social History of the Telephone to 1940. Canadian Journal of Sociology / Cahiers Canadiens de
Sociologie; Michael Argyle (2013), Communicating by Telephone, Burlington, VA: Elsevier.

6 Sabit telefonun Tiirkiye modernlesmesindeki yeri ve toplumsal tarihi hakkinda yapilmis oldukca
aydinlatic1 bir calisma icin bkz: Celik, B., Ozkaracalar, O. K. ve Giirses Tarbuck, D. (2013), Telefon
ve Tiirkiye Modernlesmesi: Bir Iletigim Teknolojisinin Osmanlr’dan Giiniimiize Toplumsal Tarihi
(1881-2010), TUBITAK Projesi

7 1990’l1 yillara kadar Tiirkiye’de neredeyse her evde bulunan sabit telefonlar, akilli telefonlarla
uyumlu (konusma, mesajlasma ve internet paketi gibi) paket iletisim seceneklerinin ¢ok uygun
fiyatlara alinmasiyla birlikte, maddi bir kiilfet haline gelmis ve ¢cogu evde var olan sabit hatlar
kullanicilar: tarafindan iptal ettirilmistir. Calisma boyunca gerceklestirilen goriismelerde, goriisme-
cilere evlerinde sabit bir telefonun olup olmadig1 soruldugunda alman yanitlar hi¢ de sasirtic1 ol-
mamugtir: Istisnasiz tiim goriisiilen kisiler, sabit telefonlarini artik ihtiyac duymamalar1 nedeniyle
kapattirdiklarini vurgulamistir.
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telefonlarinin sagladig1 konusma, mesajlasma ve tasinabilirlik gibi temel iletisim
islevlerine ek olarak, 6zellikle, internete baglanabilen ve kullanicilar tarafindan in-
dirilebilen bazi uygulamalari destekleyen mobil cihazlari tamimlamak icin kullanil-
mistir (Hinton ve Hjorth, 2013: 123).

Akill telefonlara uzanan yolda, Communicator (konusma aygit1) olarak adlan-
dirilan ilk cep telefonlari, 1973 yilinda Motorola icin ¢alisan Martin Cooper ve ar-
kadaglar1 tarafindan gelistirilmistir.® Ancak, belirtmek gerekir ki, burada tek bir ak-
toriin degil; bireyler, 6zel sirketler ve devlet kurumlarin1 da kapsayan pek c¢ok ak-
toriin rol aldig: tarihsel bir siire¢ vardir (Ling, 2008; Carneiro, 2017). Cooper, bu
tasinabilir mobil telefon {izerinden ilk aramasini, Nisan 1973’te gerceklestirmistir;
ancak bu icat 80’lere kadar ticari bir amacla kullanilmamistir (Ling, 2008: 13).
80’lerden sonra ise, sadece is insanlar1 ve zenginler bu cihazlara sahip olmaya bas-
lamislardir (Gow ve Smith 2006; Ling, 2008: 13). Cep telefonlarinin, icadindan yak-
lasik on y1l sonra piyasaya siiriilmesinin ardindaki ekonomik ve ticari kaygilar1 vur-
gulayan goriislere ragmen (Abrahamson, 2003; Farley, 2005), Gerard Goggin, cep
telefonlarinin tarihsel gelisimini ve kullanimim sekillendiren toplumsal ve kiiltiirel
alanlara odaklanmigtir (2005; 2006). Ona gore, cep telefonlarinin gelisim fikri, telg-
raf ve telefonun ortaya ciktig:1 19. yiizyilin sonlarina dayanmaktadir ve bu tarihten
itibaren cep telefonlarinin ortaya ¢ikmasina giden tarihsel siire¢ sekillenmektedir
(Goggin, 2005; 2006). Benzer sekilde Ling ve Donner da cep telefonlarinin ortaya
¢ikmasini, telsiz tabanli iletisim ve sabit telefonlar arasindaki yakinsama ile baglan-
tilandirarak aciklamistir (2009: 31; Ling, 2008: 13). Bu baglamda, cep telefonlari-
nin tarihi gelisimini ya da hangi teknolojik yeniligin bir uzantisi olarak gelistigini,
hangi politik ve ekonomik kaygilarla piyasaya siiriildiigiinii tek bir yaklasimla acik-
lamak miimkiin degildir. Ayrica, Carneiro’nun da belirttigi gibi (2017: 31), genel
olarak “mobil iletigsimin tarihi tek bir kisi, sirket veya iilkeye atfedilemez. Gelisimi
piyasa, diizenleyici sistemler, toplumsal ve kiiltiirel talepler ve her zaman mevcut
olmayan teknolojik gelismelerden etkilenmistir”.°

Bu boliimde, 6zellikle akilli telefonlarin tarihsel gelisimi ele alinacag: icin, bu
stirecte akilli telefonlar1 diger bilgi iletisim teknolojilerinden farkl kilan 6zelliklere
deginmek gerekmektedir. Tarih boyunca insanlar ¢ok sayida teknolojiyi hayatlarina

8 Gelistirilen bu prototip 1 kilo 133 gram agirhgindayd ve sadece 30 dakika konusma siiresi vardu,
yeniden sarj etmek ise tam 10 saat siiriiyordu. Bu 6zelliklerinden dolay1 bu ilk cep telefonu, “tugla
telefon” olarak adlandirilmistir (Green ve Haddon 2009: 20).

° Gep telefonlarmin ve akilli telefonlarm farkl: iilkelerde farkli tarihsel gelisimlerini ayrmtili bir
sekilde ele alan kaynak bir kitap i¢in bkz: Jon Agar (2003, akilli telefonlar eklenerek genisletilmis
baski, 2013) “Constant Touch: A Global History of the Mobile Phone”, Icon Books: London.
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dahil etmislerdir. Tiim bu teknolojiler, kullanicilarin giindelik hayatlarim diizenle-
mek ve kolaylastirmak amaciyla insanlarin pratiklerine eklemlenmistir. Agar’in
(2013) vurguladig: gibi:

Bir kol saati takiyoruz, ciinkii ortak bir zaman isleyisine referansla diizen-
lenen bir toplumda yastyoruz. Kisisel goriiniisiimiiziin bizim hakkimizda
baskalarina ne soyledigini énemseyerek tarak kullaniyoruz. ilk veya ikinci
nesil bir cep telefonu tasiyoruz, c¢ilinkii hareket halindeyken bile iletigimi
gerekli, hatta cazip goriiyoruz. Ama simdi yeni bir nesneyi tasiyoruz, biri
bizi bu nesnelerin sadece bir telefonun genisletilmis bir uzantisi oldugu ko-
nusunda aldatabilir, ama aslinda, sanirim bu tamamen yeni bir kisisel ci-
hazdir. ilk 3G telefonlarla baslayan akilli telefon, sadece bir telefon degil-
dir. Bu bir bilgisayardir. Ve bilgisayarlar essizdir—bunlar, baska bir tekno-
lojiden farkl olarak, ¢cok onemlidir ve modern diinyanin tarihinde benzer-
siz bir 6neme sahiptir (s.140)

Akill telefonlarin bir bilgisayara benzetilmesi onun islevsel 6zelliklerinden kay-
naklanmaktadir. Calismanin basinda da belirttigimiz gibi, akilli telefonlar: gelenek-
sel cep telefonlarindan ayiran temel 6zellik, onun bir bilgisayarin sahip oldugu tiim
islevsellige sahip olmasidir. Ustelik, bir bilgisayardan cok daha kiiciik ve taginabilir
olmasi da onun herkesin hayatina eklemlenmesinin 6nemli bir nedenidir. Giindelik
hayatta kullandigimiz bircok teknoloji 6zel amaclar icin iiretilmistir. Ornegin, bir
buz dolabs, yiyeceklerin bozulmamasi i¢in sogutma islevine sahiptir. Bir saat, giin-
delik rutine uymamiz icin bize zamam gosterir. Bir araba, ulasimimizi saglar ve
kolaylastirir. Bu 6rnekleri milyonlarca siralamak miimkiindiir. Ancak bilgisayarlar,
boylesi net bir islevsellige sahip degildir. Cok amacl teknolojiler olarak bilgisayar-
lar, is veya giindelik hayatin her alaninda farkl kisiler tarafindan farkli amaclarla
kullanilabilirler. Ornegin, bir metin yazarken, bir yandan biitiin elektronik kaynak-
lar1 tarayabilir, aynm1 zamanda miizik dinleyebilir, diger yandan da sosyal medya
hesaplariniza bakarak giindelik iliskilerinizi siirdiirebilirsiniz. Elbette ki, bir bilgi-
sayarla yapilabilecekler bu o6rneklerle sinirli degildir, is ve giindelik ihtiyaclar te-
melinde daha yiizlerce farkli 6rnek siralamak miimkiindiir. Bu nedenle, bilgisayar-
lar tek bir teknolojinin yapabileceklerinin ¢ok daha o6tesinde bir islevsellik ve kisi-
sellik saglamaktadir kullanicilarina. Ancak, laptoplar, notebooklar ve tabletler 6n-
cesi bu teknolojiler, agir ve hantal olduklari icin sadece belirli mekanlarda kullani-
labilmekteydiler. Taginabilir bilgisayarlarin piyasaya siiriilmesinden sonra bu tek-
nolojik {iriinler, hareket kabiliyeti kazanmis ve kullanim alanlar1 daha da genisle-
mistir.
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Tasinabilir bilgisayar tiirleri, yine de tasinmasinda belirli bir efor saf edilmesini
gerektirmektedir; ancak akilli telefonlar hem bilgisayarin ¢ogu 6zelligine sahip ol-
masi, hem de bedene en yakin sekilde ve hicbir efor sarf etmeden tasinabilmesi
acisindan daha islevsel ve giindelik hayatta daha kullanigh hale gelmistir. Bir akilli
telefonla; bilgisayarda oldugu gibi maillerinizi kontrol edebilir, cesitli metinler ya-
zabilir, tablolar olusturabilir, hesaplamalar yapabilir, hava tahminlerine bakabilir,
sosyal medyada gezinebilir, fotograf paylasabilir, baskalarinin hayatlarini inceleye-
bilir, web sayfalarinda aradigimiz her bilgiyi bulabilir, miizik dinleyebilir, sikildi-
gimizda telefona yiiklediginiz uygulamalarla yapacak bir seyler bulabilir, karanlik
bir ortamda fener olarak kullanabilir ve hatta bilgisayardan farkli olarak telefon
gorilismesi bile yapabilirsiniz. Dolayisiyla akilli telefonlar, bir bilgisayarin essizli-
gine sahip olmanin yamni sira, ondan ¢ok daha ileri bir teknolojidir.

Bu ileri teknolojilerin gelisim tarihine bakildiginda, Agar’a gore (2013: 143), bu
teknolojilerin giiniimiizde bu kadar hakim hale gelmesini saglayan ii¢ temel asama
s0z konusu olmustur: Bunlardan ilki, mobil aglarin ge¢miste oldugundan daha fazla
veriyi tasima ve isleme kapasitesine sahip olmasi icin iiciincii nesil (3G) lisanslari-
nin alinmasi. ikincisi, bu 3G kapasitesini saglayacak cihazlarin, yani akilli telefon-
larin onciillerinin {iretilmesi. ﬁgﬁncﬁsﬁ ise, iiretilen bu telefonlarin, kullanicilar ta-
rafindan kesfedilmesi ve deneyimlenmesidir. Akilli telefonlarin giiniimiizde bu ka-
dar yaygin hale gelmesinin en 6nemli asamasini, bu cihazlarin insanlar tarafindan
kullanilmasi olusturmaktadir. Ciinkii, Agar’in da belirttigi gibi, bir akill1 telefon kiil-
tiiriinii, ancak akilli telefon kullanicilar1 yaratabilmektedir (2013: 143). Dolayisiyla
akilli telefonlarin, giiniimiizde edindigi basari, bu teknolojilerin kaydettigi bu ii¢
tarihsel asamayla daha net anlasilmaktadir.

Akill1 telefon kiiltiirlerinin olus-
masl, gelismesi ve yayilimi, bu iiretim
: ve kullanim asamasinda ortaya cik-
B o maktadir. 3G kapasitelerinin kullanil-
masi icin tasarlanan ilk telefonlardan
B 3 biri 1993 yilinda piyasaya siiriilen
2 IBM Simon’dur (Sager, 2012). Bu te-

lefon, bir cep telefonu olmanin yani
oo sira, kisisel bir bilgisayar (PDA) ola-
rak da kabul edilmektedir. Kendi isle-
tim sistemine sahip ve internet erisi-
mine olanak taniyan bu cihazda hesap
makinesi, e-posta, ajanda ve oyunlar gibi cesitli uygulamalar da mevcuttur.

IBM Simon (1993)
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Bu ilk akilli telefon prototipinin ardin-
dan Nokia tarafindan, 1996 yilinda piya-
saya siiriilen Nokia 9000 Communicator,
diinyanin ilk QWERTY klavyeli cep tele-
fonu olarak taninmaktadir. Bu cihaz, bir
cep telefonunun sagladigi temel 6zelliklere
ek olarak, e-posta, fax, web tarayici ve
GSM modem ozelliklerine de sahiptir. Bir
mini bilgisayar ve cep telefonu karisimi Nokia 9000 Communicator (1996)
olarak tasarlanan bu telefondan, 2000 yi1-
lina kadar 3 farkli model daha piyasaya siiriilmiistiir.

1997 yilinda, dénemin en biiyiik cep
telefonu iireticilerinden olan Ericsson,
Nokia’nin 9000 serisine benzer bir model
iiretmistir. GS88 modeli olarak adlandi-
rilan bu telefon, dokunmatik ekrana ve
QWERTY klavyeye sahiptir. Bu 6zellikle-
riyle Ericsson GS88 modeli, aslinda ilk
akill telefon olarak adlandirilmasina ve
1997 yilinda (yani iPhone’dan tam 10 yil
once) iiretilmis olmasina ragmen, piya-

Ericsson GS88 (1997) saya siiriilmemistir.1°

GS88 modelinin ardindan Ericsson,
R380 modelini iireterek 2000 yilinda
piyasaya siirmiistiir. R380, bir cep te-
lefonunun, PDA’larin ve mobil inter-
net servislerinin tiim 6zelliklerini ba-
rindirmasindan dolay: giiniimiiz akilli
telefonlarinin ilk Onciilii sayilmakta-
dir. Ciinkii, yukarida siraladigimiz di-
ger telefonlar, giintimiiz akilli telefon-
larinin bazi 6zelliklerini tasimalarina
ragmen, agir ve hantal olmalar1 nedeniyle tam olarak akilli telefon kategorisinde
sayllmamaktaydilar. Ancak, Ericsson R380, kullanicilarina akilli telefon 6zellikle-
rini normal bir cep telefonu boyutunda sunmas: ve internet bilgisi saglayan WAP
servisleri ile bes kitada 120'den fazla iilkede uluslararasi dolasimin birlestirilmesiyle

Ericsson R380 (2000)

10 htps://ericssoners.wordpress.com/2016,/06/13/2s88/ Erisim Tarihi: 2 Subat 2019
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birlikte, diinyada inanilmaz derecede yenilikci bir cep telefonu ve Internet araci

haline gelmistir.!!

Palm Treo serisi (2002) hiptir.

Yine 2002 yilinda Blackberrys 5810 piyasaya
siiriilmiistiir. Bu cihaz, kullanicilarina 6zellikle
e-posta destegi, mesajlasma ve internet tarayici-
larin1 kullanma gibi olanaklari tanimasina rag-
men, Blackberry’nin bu ilk modeli, entegre ho-
parlorii ve mikrofonu olmadig icin diger model-
lere gore dezavantajli olarak degerlendirilmis-
tir.!2 Ancak firma ilerleyen modellerinde cihazin

Bu yenilik¢i teknolojik telefonun ardindan
2002 yilinda Handspring firmasi tarafindan
Palm Treo adinda bir bagka akilli telefon serisi
piyasaya siiriilmiistiir. Bu telefonlar da yine 6n-
ciilleri gibi e-posta alis-verisi, konusurken ayni
zamanda takvim kontrolii saglama, internet
erisimi gibi pek ¢ok akilli telefon 6zelligine sa-

Blackberrys 5810 (2002)

bu 6zelliklerini de iyilestirerek yeni serileri {iretmeye devam etmistir.

Apple

Akilli telefonlarin bu ilk ornekleri
piyasaya siiriildiikten sonra biiyiik ba-
sarilar elde etmelerine ragmen, akill
telefonlarin  giliniimiizde algilandig1
sekliyle piyasaya siiriilen ilk ornegi,
tarafindan 2007'de iiretilen
iPhone’dur. iPhone, tasarimindaki tam
dokunmatik ekrani ve bir internet tele-

Apple iPhone (2007) fonu olarak tasarlanmasi ile giiniimiiz

akill telefonlarinin bir prototipini olus-

turmustur (Goggin, 2009; 2012; Sarwar ve Soomro, 2013: 217). Bu tarihsel gelisim
cizgisinden de goriilecegi gibi Apple, aslinda sanildig1 gibi akilli telefonlarin ilk iire-
ticisi degildir; fakat sagladig1 ozelliklerle akilli telefon kiiltiirlerinin yayginlik ka-
zanmasinin Onciiliidiir. iPhone’u diger akilli telefonlardan farkli kilan, kullandig:

11 https://ericssoners.wordpress.com Erisim Tarihi: 2 Subat 2019

12
Erisim Tarihi: 2 Subat 2019
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isletim sistemi, sadece parmak dokunuslarina duyarli tam dokunmatik ekran: ve
basit meniisii olmustur. Onceki akilli telefonlarin aksine iPhone, bu telefonlarda
kullanicilarin yasadig: sorunlari tespit ederek, daha anlasilabilir, daha basit ve daha
kullanigh bir menii ve isletim sistemi iiretmistir.

iPhone'un diger biiyiik yeniligi ise "App Store" olmustur. Apple kullanicilari, iTu-
nes araciligiyla giivenli bir cevrimici alanda ¢esitli uygulamalara erisme ve indirme
olanagina sahip olmustur'® (Agar, 2013: 158) Bununla birlikte, iPhone her yil iiret-
tigi telefonlarina birkac yeni 6zellik ekleyerek yiiksek kar getiren satiglarini siirdiir-
meye devam etmistir. ilk piyasaya siiriildiigii 2007 yilinda diinya genelinde iPhone
satiglar1 1.4 milyon iken, 2017 yilinda bu rakam 218 milyonun {iistiine ¢ikmistir.
Buna gore iPhone, 2007 yilindan 2017 yilina kadar gecen 10 yillik siire icinde, top-
lamda 1,4 milyardan fazla bir satis rakamina ulasarak en cok satan akilli telefonlar
arasinda ilk siralarda yerini almistir.*

2002 yilinda diinyada en az bir milyar mobil hat abonesi varken, 2020 yilinda
bu rakam neredeyse 7 milyara ulagmistir.’® Diinya genelinde tiim iilkelerde bu ka-
dar hizli pazarlanan ve benimsenen baska hicbir teknoloji yoktur. Cep telefonlar:
farkl: iilkelerde farkli gerekceler temelinde i¢ pazara dahil edilmis ve o iilke icinde
farkli kullanim pratikleri edinmistir. Ornegin, Dogu Avrupa'da cep telefonlar1 eko-
nomiyi yeniden insa etmenin bir yolu olarak goriiliirken, Bat1 Avrupa'da ise bir tiir
birlesme araci olarak algilanmaistir. Benzer sekilde Finlandiya veya Japonya'da daha
¢ok bir moda ifadesi olarak kullanilirken, Amerika Birlesik Devletleri'nde siradan
bir iletisim arac1 olarak goriilmiistiir (Agar, 2013: 204). Tiirkiye’de ise hem bir Bat1
tipi modernlesme araci hem de sosyal statii simgesi olarak deger gormiis ve kulla-
nima sunulmustur (Celik, 2009, 2013).

Akilli telefonlarin diinya genelinde bu kadar tutulmasi, aslinda mevcut iletisim
bi¢imindeki ara¢ temelli doniisiimii de ifade etmektedir. Agar, birinci ve ikinci nesil
(1G ve 2G) cep telefonlarinin en 6nemli 6zelliginin kullanicilarina “siirekli temas”

13 flk piyasaya siiriildiigii tarihten giiniimiize kadar iPhone en cok tercih edilen akilli telefonlar-
dan olmustur. Kullanicilara sagladigi AppStore olaganiistii bir basar1 elde etmistir. Ornegin, ilk
kullanilmaya baslandig1 2008 yilinda AppStore’daki uygulama sayist 500 iken, 2017 yilinin orta-
larinda bu rakam 2,2 milyona yiikselmistir. Bu tarih araliginda indirilen uygulama sayisi ise
178,1 trilyondur. istatistikler icin bkz. https://www.statista.com/statistics/271644/worldwide-
free-and-paid-mobile-app-store-downloads/ Erisim Tarihi: 3 Subat 2019.

14 iphone’un gelisimi ve mobil iletisim alaninda yarattig1 doniisiimleri ayrintihi bir sekilde incele-
yen 6nemli bir calisma i¢in bkz: Studying mobile media: Cultural technologies, mobile communication,
and the iPhone, (Der.) Larissa Hjorth, Jean Burgess, and Ingrid Richardson New York: Routledge,
2012

15 https://www.statista.com/statistics/218984,/number-of-global-mobile-users-since-2010/ Erisim
Tarihi: 3 Ekim 2020
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(constant touch) saglamasi oldugunu, bunun da “siirekli iletisimsel baglant1” anla-
mina geldigini sdylemistir. Giliniimiizde tam dokunmatik akill telefonlarin sagladigi
ise bu “siirekli temas”tan ¢ok daha fazlasidir. Bu telefonlarda “siirekli temas”, “ek-
ranlara dokunmak, verileri tasimak ve sosyal medya iizerinden baglantida kalmak”
anlamina gelmektedir (Agar, 2013: 208-209). Dolayistyla, akilli telefonlar, gelenek-
sel cep telefonlarinin yerini aldig1 gibi, kullanim sekillerimizi de degistirmektedir.

Bu degisim, sadece tek bir iilkede degil, tiim iilkelerde benzer sekillerde devam
etmektedir. Neredeyse tiim iilkelerde, benzer {iriinler benzer sekillerde piyasaya sii-
riilmektedir. Kendi iiretimini kendi yapan {ilkelerin bazilar1 disinda, iilkelere 6zel
bir iiretim piyasasi s6z konusu degildir; yani bir {iiriin, her iilkeye ayr1 bir standart
saglayacak sekilde iiretilmemektedir. Ulkeler ithal ettikleri mevcut standart tekno-
lojileri, sadece kendi kiiltiirlerinde, kendi kullanim pratikleri icinde deneyimlemek-
tedirler. Kiiresellesmenin giiniimiizde aldig1 boyut g6z 6niinde bulunduruldugunda,
artik diinyanin her yerinde insanlarin benzer seyleri giydigini, yedigini, ictigini ve
hatta benzer cep telefonlarini kullandigini gézlemlemek zor degildir.

Bunun Kapitalist pazar mantig1 i¢cindeki en can alic1 6rneklerinden birine, Jon
Agar'in, “Constant Touch” (2013) kitabinda deginilmistir. Kitapta, Apple’in kuru-
cusu Steve Jobs’in, istanbul’da bulundugu bir sirada, Tiirkiye’nin tarihi iizerine bir
konusma dinlerken aklina gelenleri sdyledigi su sozlerine yer verilmistir:

“Profesor, kahvenin baska yerlerde nasil farkli yapildigini anlatt: ve ben de
“eee ne var bunda?” diye diisiindiim. “Tiirkiye'de hangi cocuk Tiirk kahve-
sini salliyor ki? Biitiin giin Istanbul'da genclere bakmistim. Diinyadaki her
cocugun ictiklerini iciyorlard: ve Gap'tan satin alinmig gibi goriinen kiya-
fetler giyiyorlard: ve hepsi de cep telefonu kullaniyorlardi. Bagka yerlerdeki
cocuklar gibiydiler. Bana oyle geliyor ki, gencler icin bu diinya, su anda
ayni. Uriinleri {irettigimiz zaman, Tiirkiye'de genclerin baska bir yerde is-
tenenlerden farkli olmasim istedikleri bir Tiirk telefonu ya da bir Tiirk mii-
zik calar1 gibi bir sey yok. Artik sadece bir diinyayiz (Agar, 2013: 209).

Steve Jobs tarafindan sdylenen bu sozler hem kapitalist pazar isleyisinin manti-
gin1 hem de Kapitalizmin kiiltiirel alana nasil eklemlendigini ve onu nasil doniistiir-
diigiinii gostermektedir. Giiniimiizde akilli telefonlarin tiim iilke sinirlari icerisinde
yaygin kullanimi ve giindelik pratiklerde neden oldugu doniisiim, Kapitalist Pazar
mantigindan bagimsiz diisiiniilemez. Uriinlerin iiretim ve dagitim asamalari, kus-
kusuz mevcut kapitalist sisteminin kendini yeniden iiretmesi, sermaye sinifina mak-
simum faydanin saglanmasi ve sistemin devam etmesinin 6nemli unsurlarindan bi-
ridir.
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Steve Jobs'in bu aciklamasi, gliniimiiz kapitalist toplumlarinin aldig: sekli ifade
etmesine ragmen, her iilke bu telefonlar1 kullanmanin kendilerine has yollarini bul-
maktadir. Ciinkii, her ne kadar kiiresel Pazar kendi standart mantig1 icinde islese
de {iriinlerin farkl kiiltiirel baglamlardaki kullanimlari, farkli pratikleri de berabe-
rinde getirmektedir. Ornegin, Amerika’da iiretilen telefonlarin Pakistanli toptanci-
lar tarafindan doniistiiriilmesi ve ardindan Nijerya’ya satilmasi; Nijerya’nin da bu
telefonlar: orijinal Amerikan kaliplarindan ¢ok daha farkl sekillerde kullanmasi bu-
nun 6rneklerinden biridir (Agar, 2013: 209).

Teknolojiye toplumsal yaklasimlar basliginda ayrintilandiracagimiz gibi, tekno-
lojik iiriinler belirli bir amacla ve belirli bir kullanic1 kitlesi hedeflenilerek {iretil-
mektedir; ancak, bu iiriinler kullanicilarla bulustugu zaman farkl kiiltiirel baglam-
larda farkli kullanim pratiklerini beraberinde getirmektedir. Kullanicilar bu iiriin-
leri, 6ngoriildiigii gibi ya da tam aksi bir yonde kullanabilirler. Ayrica kullanicinin
hangi iriinii kullanmay: sectigi veya benimsedigi, endiistrinin evrimi iizerinde de
bazi etkilere sahiptir (Vincent ve Haddon, 2018: 4-5). Ornegin, sektoriin beklenti-
lerinin aksine, Kisa Mesaj Servisi gibi yenilikler ve kontorlii cep telefonlari, beklen-
medik bir sekilde tiiketicinin ilgisini ¢cekmistir. Benimsedikleri teknolojilerle kulla-
nicilar, gelecegin iiriinlerini sekillendirmeye yardimci olurken, endiistriler de tiike-
ticiler arasindaki egilimleri ve hareketleri izleyip yeni iiriinler gelistirmislerdir. Ben-
zer sekilde, Finlandiya'da cep telefonlarin arkasini boyayan geng kizlar, daha renkli
iiriinlerin iiretilmesine, dekore edilmis telefon kiliflarina ya da kisisellestirilmis zil
seslerine yol agmislardir (Vincent ve Haddon, 2018: 4-5). Dolayisiyla, akilli tele-
fonla iligkisi icinde kullaniciyi, sadece iiriinlerin pasif tiiketicisi olarak degil, aktif
bir icerik {iireticisi olarak ve ayni sekilde endiistriyi dolayl: yoldan sekillendirici bir
fail olarak da gormek gerekmektedir. Bu baglamda akilli telefonlari ele alirken, bu
tarihsel siirecteki kullanicilarin roliinii goz ardi etmemeliyiz.

Agar’in belirttigi gibi, bu telefonlarla “hepimiz siirekli temas halinde olabiliriz;
ancak bu durum diinyanin diiz oldugu anlamina gelmez” (2013: 209). Teknolojiler,
belli ekonomik ve politik amaclar temelinde iiretilmelerine ragmen, toplumsal ha-
yattan ve toplumsal kodlardan bagimsiz degillerdir. Her toplum ve kisi kendi kiil-
tiirel dinamikleri igerisinde farkli kullamim pratikleri gelistirmektedir ve gelistire-
cektir. Dolayisiyla, bu calismada, geleneksel cep telefonlar1 ya da akilli telefonlarin
iiretim ve dagitim asamalar1 oldukca 6nemli goriilmesine ragmen, akill telefonlarin
mevcut iilkelerin pazarina girdikten sonra kullanicilar tarafindan giindelik hayat
pratiklerine eklemlenerek evcillestirilmesine ve deneyimlenmesine odaklanilmistir.
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Akilli Telefon Aragtirmalarinin Kisa Gegmisi

Cep telefonlarinin 90'l1 yillarin baginda artan kullanimlariyla birlikte ekonomik
ve toplumsal alanda yasanan doniisiimler, bu teknoloji iizerine yapilan akademik
calismalarin da baslangici olmustur. 1990’11 yillarin basinda, bu alanda yapilan ¢a-
lisma sayis1 oldukca azken, 90’larin sonunda artik cep telefonlar1 bir ¢calisma alam
haline gelmistir (Goggin, 2006; Goggin vd., 2015).

Cep telefonlarinin satiginin ve kullaniminin ulusal ve kiiresel alanda artmasi son-
rasi, bu teknolojilerin davranislarimiz, beklentilerimiz, yasam tarzlarimiz ve ayni
zamanda telekomiinikasyon pazarinda nasil etkilerinin olduguna iligkin ilk calisma-
lar yapilmaya baglanmistir (bkz: Jarrat ve Coates, 1990; Katz, 1991; Lange, 1993).
Ardindan, daha kapsamli arastirma projeleri hizli bir sekilde genislemeye devam
etmis ve mobil medyaya ayrilan konferans sayisinda énemli bir artis olmustur. Bu
tarihlerde, cep telefonlariyla ilgili Bilim ve Teknolojide Avrupa Is birligi (COST)
hibeleri ve cesitli sirketlerinin destegiyle uluslararasi konferanslar diizenlenmis, ra-
porlar olusturulmus ve bu alanin kavramsal ve kuramsal tartisma zeminine katk:
saglanmistir (bkz: Haddon,1997; 1998; 2000, 2001, 2004; Haddon, vd., 2003;
2005; Ling, 1997, 1998, 1999, 2000). Leslie Haddon, Rich Ling, Leopoldina Fortu-
nati ve Enid Mante-Meijer gibi alanin 6ncii isimlerinin katkilariyla gerceklestirilen
bu konferanslar ve yapilan projeler, arastirma giindeminin goriiniirliigiinii sagla-
mak ve yeni arastirmalari tesvik etmek icin 6nemli mekanizmalar olmustur. Bu ca-
lismalar, bir arastirma alaninin toplumsal olarak sekillendirildigi baska bir yolu
ifade etmektedir (Haddon ve Green, 2009).

90'1 yillarda baslayan cep telefonu ¢aligsmalari, mobil iletisim alanina daha genis
bir ilgi gosterilmesinin yolunu agmistir. 1990'larin ortasindan sonuna kadar yapilan
calismalar, ortaya ¢ikan bu yeni teknolojinin ilk deneyimlerine (bkz: Wood 1993;
Rakow ve Navarro 1993; De Gournay vd. 1997), biiyiiyen cep telefonu pazarina
(bkz: Christoff ersen 1992; COST 248 Mobile Workgroup 1997), cep telefonlari ile
ilgili anlamlar ve onun sembolik boyutuna (bkz: Sussex MTEL 1997), ya da duygusal
baglandigimiz bedene odaklanmaktadir (bkz: Fortunati 1997). Kadinlarin teknolo-
jiyi ve ozellikle telefon kullanimini ele alan bir baska arastirma yaklasimi da ol-
dukca hizli bir sekilde bu arastirma zincirine katilmistir. Cep telefonlarini toplumsal
cinsiyet perspektifinden ele alan ilk calismalardan biri, 1993 yilinda Lana Rakow
ve Vija Navarro tarafindan kaleme alinan “Remote Mothering and the Parallel Shift:
Women Meet the Cellular Telephone” baslikli makaledir. Bu makalede Rakow ve
Navarro (1993), cep telefonlarinin toplumsal cinsiyet ideolojisini nasil yeniden
iirettigini, “paralel mesai” ve “uzaktan annelik” kavramlariyla aciklamistir.

Ardindan farkl disiplinler, teorik ve metodolojik bakis acilar: ile farkli ulusal

baglamlardan arastirmalar yapilmaya devam etmistir. Yapilan bu c¢alismalar, cep
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telefonlarinin hem Kkiiltiirel bir teknoloji hem de toplumsallasmis bir ara¢ oldugu-
nun yaygin olarak kabul edildiginin akademik bir gostergesi olmustur. Ancak
1990'larin ortasina kadar yapilan ¢alismanlar, bazi 6nemli noktalar1 vurgulasa da
2000’lerin baslarinda ¢ikan Kopomaa'nin The City in Your Pocket (2000), Sadie
Plant’in On the Mobile (2002), Katz ve Aakhus’un Perpetual Contact (2002), Brown,
Green ve Harper'in Wireless World (2002), Rheingold’un Smart Mobs (2002) ve Li-
coppe’nun Connected Presence (2004) isimli calismalari, cep telefonu arastirmalari-
nin sistematik bir hale gelmesine biiyiik 6l¢iide katk: saglamislardir.

Bu calismalarla, ozellikle cep telefonlarinin kiiltiirler arasi karsilastirmali kulla-
nim pratiklerine ve anlamlarina odaklanilmistir. Cep telefonlar1 ayni anda bir¢ok
farkl: iilkede piyasaya siiriilmiis ve hizli bir sekilde benimsenmistir. Bu nedenle cep
telefonu ¢alismalari, bu teknolojilerin ulusal, kiiresel'® ve toplumsal kullanim pra-
tiklerine ve sembolik boyutlarina odaklanma egilimi gostermislerdir. Mobil tekno-
loji ve toplum iligkisi, mobil telefon arastirmalarinin merkezi ve kalici bir temasi
haline gelmistir. Ornegin, cep telefonlarinin toplumsal boyutlarimi ele alan Rich
Ling’in Mobile Connection (2004), Ito ve arkadaslarinin “Personal, Portable, Pedest-
rian: Mobile Phones in Japanese Life (2005); Hoflich ve Hartmann’in Mobile Commu-
nication in Everyday Life (2006); Hartmann ve digerlerinin After the Mobile Phone
(2008); Ling and Campbell’'in Mobile Communication (2011) baslikli kitaplar1 mobil
telefon literatiiriine oldukca 6nemli katkilar saglamislardir.

Cep telefonlar: arastirmalarina baktigimiz zaman, yapilan calismalarin belirli
temalar etrafinda gerceklestirildigi goriilmektedir. Ornegin, cep telefonlarinin farkl
ulusal kiiltiirlerde, kamusal ve 6zel alanda kullanimlarina bakilmis ve bu kullanim
pratiklerinin nasil i¢ ice gectigi analiz edilmistir (bkz: Katz ve Aakhus 2002; Haddon
2004b; Lasen 2004; Ito, 2005; Ito vd. 2005; Ling ve Pedersen, 2005). Yine benzer
sekilde, 2000’1i yillarin basinda cep telefonu kullaniminin yayginlagmasi sonucu,
cocuklarin cep telefonu edinmeleri, anne babalarin ¢cocuklarinin cep telefonu kulla-
nimlar iizerine koydugu sinirlar ve cocuklarin bu sinirlara diremeleri gibi konular
temelinde ebeveyn ve cocuk etkilesimleri ile ilgili calismalar artmistir (bkz: Bar-
bovschi vd., 2013; Bond, 2008, 210, 2011, 2013, 2014). Benzer sekilde, genclerin
cep telefonu almalari, kullanimlar1 ve kendi aralarindaki iletisim bicimleri, gencle-
rin cep telefonu kullanim pratikleri iizerine ¢ok fazla calisma yapilmasina yol ac-
mistir (bkz: Caron ve Caronia 2004, 2007; Donald vd. 2010). Bunun yani sira mobil

16 Cep telefonlarin kiiresel bir yaklasimla ele alan ilk calisma, Manuel Castells ve arkadaslar tara-
findan gerceklestirilmistir. Bkz: Manuel Castells, Mireia Ferndndez-Ardeévol, Jack Linchuan Qiu and
Araba Sey, Mobile Communication and Society: A Global Perspective (Cambridge, MA: MIT Press,
2007).

21



medya calismalari, kentlesme, go¢ ve denizasir isciler gibi biiyiik olcekli siirecler-
deki toplumsal doniisiimlerin boyutlarini da vurgulamistir (bkz: Fortunati, vd.,
2012; Madianou ve Miller, 2012; Wallis, 2013). Ayrica antropolojinin kavramlari
ve yaklagimlari, mobil tasarimin, kullanimin ve tiiketimin yiikselisiyle 6n plana ¢i-
kan tiiketimin sorgulanmasinda ¢ok etkili olmustur (bkz: Hine, 2000; Horst ve Mil-
ler, 2006; Boellstorf, 2008; Boellstorf, vd. 2012; Dourish ve Bell, 2011) Bir diger
onemli tema da gelisim icin cep telefonlarinin (mobile for development) ele alinma-
sidir (bkz: Donner, 2008; 2009; 2016; Jagun, vd. 2008; Ling ve Horst, 2011). Mobil
telefonlar iizerine yapilan bu gelisme calismalari, daha sonralari cep telefonlarinin
kamu saghg iizerindeki etkilerinin incelenmesine de Onciiliik etmistir (bkz: Bur-
gess, 2004; Olsen, 2009) ve cep telefonlarinin ve kablosuz iletisimin potansiyelini
ele almak ve iyilestirmek artik bir arastirma konusu haline gelmistir (bkz: Mechael,
2008; Chib, 2010; Chib ve Chen, 2011; Donner ve Mechael, 2013).

Ozellikle akilli telefonlarin sagladig1 video, fotograf, miizik, oyunlar, e-kitap
formlari, sosyal medya platformlar1 ve uygulamalarin kullanilmaya baslanmasiyla
birlikte, mobil telefonlarin arastirma alanlar1 daha da genislemis ve yeni calisma
konular ortaya ¢ikmustir. Mobil telefonlarla ilgili farkl disiplinlerden arastirmalar
yapilmaya baslanmustir. Ozellikle bilim ve teknoloji calismalarindan 6nemli isimler
mobil telefonlar {izerine yogunlagsmiglardir (bkz: Wajcman vd. 2008) Arastirmaci-
lar, bu yeni medya big¢imlerinin yani sira giiniimiiz toplumlarinda mobil telefonlarin
aldig1 boyutu ve toplumsal konumunu anlamaya calismiglar (bkz: Koskinen, 2007;
Hjorth, 2009, Goggin ve Hjorth, 2009, Goggin, 2006, 2009; Arceneaux and Kavoori,
2012; Hjorth ve Cumiskey, 2013) ve akilli telefonlarin giindelik yasama dahil edil-
mesinin yogun ve kapsamli yollarini arastirmaya yonelmislerdir. Akilli telefonlar,
ayni zamanda sanatsal ve yaratici alana da eklemlenen bir teknoloji oldugu i¢in, bu
alanlarda da calismalar yiiriitiilmiistiir (bkz: Crow, vd., 2010; Rieser, 2011; Farman,
2013; Berry ve Schleser, 2014; Hjorth, vd., 2014).

Mobil internetin yaygin kullanimiyla birlikte, son yillarda bu teknolojilerin sos-
yal medya ile iligskisine odaklanilmistir (bkz: Hjorth and Arnold, 2013; Hjorth ve
Richardson, 2014; Herman, vd., 2015, Humhreys, 2007, 2010, 2012, 2013, 2018,
Humphreys ve Evans, 2017). Mobil internet ve sosyal medya kullanimlarina bagh
olarak konum bazli mobil teknolojiler de bir inceleme alani olarak ortaya ¢ikmistir
(bkz: Farman, 2012; Gordon ve de Souza e Silva, 2011; de Souza e Silva ve Frith,
2012; Wilken ve Goggin, 2015; de Souza e Silva ve Sheller, 2015; Frith, 2015).
Ayrica, son zamanlarda akilli telefonlarin sagladig: islevsellik, gazetecilik pratikle-
rini de doniistiirmiistiir. Dolayisiyla hem yurttas gazeteciligi icin hem de profesyo-
nel gazetecilik icin akilli telefonlarin rolii oldukc¢a 6nemli bir ¢alisma konusu olarak
ele alinmistir (bkz: Oscar, 2013). Ayrica mobil teknoloji endiistrisi, is diinyasi, yo-

netim, politika ve ekonomi politik ile ilgili arastirmalar yapilmakla birlikte, sayilar1
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hala oldukca azdir (bkz: Steinbock 2003; 2005; Curwen, 2002; Curwen ve Whalley,
2008). Sayica az olan bir diger calisma konusu ise, mobil teknolojilerin tarihidir
(bkz: Agar, 2003; Goggin, 2006; Balbi ve Prario, 2009; Arceneaux, 2014). Yukarida
sadece belirli bir kismini sunabildigimiz tiim bu arastirmalar, bu alanda oldukca
yeni ve hizla artan bir calisma, analiz ve tartisma ortami oldugunu gostermektedir.
Yine de bu teknolojik iiriinler gelistikce ve giindelik hayata daha siki yerlestikce,
yeni tartigmalara yol agmaktadir ve agmaya devam edecektir.

Tiirkiye’de Akilli Telefonlarin Gelisimi ve Akilli Telefon Arastirmalar

Teknolojik yenilikleri ithal etmekte ve benimsemekte gelismis diinya iilkelerin-
den geri kalmayan Tiirkiye, cep telefonlarini da oldukca hizl bir sekilde ithal ede-
rek piyasaya siirmiistiir. Tiirkiye’de ilk cep telefonlari, 1986 yilinda hizmete sunul-
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iki biiyiik sehirde (istan-
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rini Demirel ile Cillege

verdi. Cep telefonfagf;
Demirel'e dup@sabah
Ankara'da, Giller’e |s-
. | tanbul'da teghm edildi

\ | ®Cep telefonunu Ba-
\ kan'dan.alan Ciller, he-
men*Demirel'in numa-
rasini aradi ve Ik ko-
nusmayi Cumhurbaska-

bul ve Ankara) kullanil-
mis ve 1994 yilina kadar
93503 abone sayisina
ulagmistir. 1994 yilinda
ise GSM standardini kul-
lanan 2. nesil sayisal cep

niile yapt.. ® 28. sayfa telefonlar1 piyasaya sii-

riilmiistiir. Bu sayisal
cep telefonlarini destek-
leyecek ilk hizmetler ise Turkcell ve Telsim tarafindan 1994 yilinda verilmeye bas-
lanmistir (Basaran, 2004: 191-197). Tiirkiye’de, bu teknolojileri tanitmak amaciyla,
ilk cep telefonu goriismesi ise 23 Subat 1994 tarihinde donemin Basbakan: Tansu
Ciller ve Cumhurbagkan1 Siileyman Demirel tarafindan gerceklestirilmistir.

24 Subat 1994 - Hiirriyet Gazetesi

Tiirkiye pazarina girdigi andan itibaren cep telefonlari, diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de en hizli benimsenen teknolojilerden biri olmustur. Cep telefonlarinin
piyasaya siiriildiigii bu tarihlerde, Tiirkiye’de ciddi bir ekonomik kriz olmasina rag-
men cep telefonu pazari biiyiimeye devam etmistir. Bu tarihten sonra, iiretilen her
yeni marka ve model, diger iilkelerle hemen hemen aymi tarihlerde Tiirkiye paza-
rina da girmis ve kullanim orani oldukca hizli bir sekilde artmistir. 1994 yilinda,
80 bin olan mobil abone sayis1 2000’li yillarda 8 milyona kadar yiikselerek alt1 y1lda
on katina ulagmistir (Ozcan ve Kocak, 2003: 243). Béylece, 2000’li yillarda Tiirkiye,
cep telefonu kullamiminda diinyada ilk siralarda yerini almistir. Giiniimiizde ise,
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niifusu 80 milyondan fazla olan Tiirkiye’de ortalama 77 milyon mobil abone bulun-
maktadir. Tiim bu sayisal gerceklige ragmen en hizli benimsenen teknolojiler olarak
akilli telefonlarin Tiirkiye’de ihmal edilmis 6nemli bir ¢calisma alani olarak kalmaya
devam etttigi de sOylenmelidir.

Sayica az olmakla birlikte Tiirkiye’de cep telefonlar: iizerine yapilmis belli bash
caligmalar vardir. Bunlardan ilki, Yusuf Ziya Ozcan ve Ahmet Kocak tarafindan
2003 yilinda yayinlanan, “Research Note: A Need or a Status Symbol? Use of Cel-
lular Telephones in Turkey” baslikli makaledir. Bu calismada Ozcan ve Kocak,
Konya’da ikamet eden 630 kisi ile anket yaparak, kullanimlar ve doyumlar yakla-
sim1 teleminde, cep telefonu kullanim motivasyonlarini incelemislerdir. Tiirkiye’de
cep telefonu arastirmalarin 6nemli bir kismi, hem en yogun kullanan grup olmalar:
hem de anket ya da goriismelere daha istekli katilmalarindan dolay: 6zellikle geng-
ler iizerine odaklanmistir. Bu calismalarda, genellikle genclerin cep telefonu kulla-
nim motivasyonlari, amaglari, marka tercihleri, satin alma davranislar: ve bagimli-
lik dereceleri gibi temel bireysel egilimleri 6zellikle iiniversite ya da lise 6grencileri
ile anket ya da goriismeler yapilarak saptanmaya calisilmistir (bkz: Aydin, 2004;
Giilmez, 2005; Diindar ve Ecer, 2008; Simay, 2009; Akin ve Divanoglu, 2009; Tor-
lak vd. 2011; Cemrek ve Filiz, 2011; Tiirkay 2011; Omiirbek ve Simsek, 2012; Ka-
raaslan ve Budak, 2012; Uzgoéren vd., 2012; Oza§gllar, 2012; Tutgun Unal ve Arslan,
2013; Ergin vd, 2014: Kuyucu, 2017; Minaz ve Cetinkaya Bozkurt, 2017). Benzer
sekilde, cocuklarin cep telefonu kullanimlari1 ve bagimlilik diizeylerini inceleyen
calismalar da yapilmistir (bkz: Akyiirek, 2011; Biilbiil vd., 2018, Sata vd. 2016; Sata
ve Karip, 2017). Ayrica, ¢ocuklar ve genclerin “bagimlilik diizeyinde” cep telefonu
kullanimlari, saglik alanindaki calismalarda da ele alinmistir (bkz: Hiiseyinoglu vd.,
2018; Cerezci vd., 2001). Son yillarda Tiirkiye’de cep telefonlarinin psikolojik ve
fizyolojik etkileri ile ilgili calismalar artis gostermistir (bkz: Ozen vd., 2002; Ocak-
tan ve Akdur, 2008; Bor, 2016). Cep telefonlar ile ilgili yapilan bu tiir calismalar
fen bilimleri, saglik bilimleri, egitim bilimleri ve sosyal bilimler alanlarinda son
yillarda sayica artmaya baslamis ve bu konularda yapilan tez calismalar1 oldukca
ivme kazanmaistir. Bu calismalarda, cep telefonlar1 ya da akilli telefonlar, genellikle
saglik acisindan zararlari, ¢ocuklar ve genclerin kullanim amaglari, bagimlilik dii-
zeyleri, cep telefonu etkisi, egitimde kullanimi, satis ve pazarlama teknikleri ya da
kullanicilarin satin alma motivasyonu gibi konular {izerinden ¢ergevelendirilmistir.
Ancak, cep telefonlarinin toplumsal ve kiiltiirel alana eklemlenmesi, yeni kiiltiir-
lenme ve kimliklenme pratikleri, kullanicilarin anlam diinyasindaki yeri ya da mev-
cut sosyoekonomik durumlarinin kullanim pratikleriyle nasil iligskilendigi, hakim
gii¢ iktidar iligkilerini siirdiirmede ya da yerinden etmede bu cihazlarin islevi, kisa-
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casi cep telefonlarinin nasil toplumsallastig1 ve giindelik hayata eklemlendigi, et-
nografik alan arastirmalariyla desteklenen belli bagli birkag calisma haricinde ge-
nellikle ihmal edilmis konular arasinda kalmistir.

Tiirkiye’de cep telefonunu toplumsal bir teknoloji olarak ele alan ve bu cihazla-
rin kullanicilarin habituslarina nasil eklemlendigini inceleyen 6nemli ¢calismalardan
biri Burge Celik’in (2007) “Addicted Bodies: Cellular Telephony, Melancholia And In-
dividual Articulation in Turkey” baslikli doktora tezidir. Bu tez calismasinda Celik,
Tiirkiye'de cep telefonunun neden ve nasil popiiler hale geldigine, toplumsal bir
teknoloji olarak cep telefonlarinin Tiirkiye'de “evcillestirilmesini miimkiin kilan
maddi, toplumsal, kiiltiirel, tarihsel, politik ve duyussal baglamlarin neler oldu-
guna” odaklanmistir (2007: 4). Cellular Telephony in Turkey (2011) baslikli bir diger
calismasinda Celik, gerceklestirdigi saha ¢alismasindan elde edilen verileri kullana-
rak, cep telefonunun, “tarihsel ve toplu melankoliden uzaklasacak bir toplumsal
benlik iiretimi olarak modernite uygulamalarinin yaratilmasi icin kolektif miicade-
leye nasil entegre oldugunu” incelemistir (147). “Teknoloji ile Kimlik Miicadelesi: Kiirt
Gengleri ve Cep Telefonu” baslikli calismasinda ise Gelik (2013), Kiirt genclerinin cep
telefonlarini nasil bir kimlik miicadelesi araci olarak anlamlandirdiklarini ve kul-
landiklarini inceleyerek, Tiirkiye’de toplumsallagsmis bir teknoloji olarak cep tele-
fonlarinin kullanicilarin giindelik hayatlarina, miicadelelerine, kimliklerine, duygu-
larina nasil eklemlendigini aciklamistir.

“Yoksullarin Giinliik Yasaminda Medya: Eskisehir Baglaminda Bir Alan Arastirmast”
baslikli TUBITAK projesinde Gokhan Ergiil ve arkadaslari, diger iletisim teknoloji-
lerinin yam sira yoksul hanelerin cep telefonu kullanim pratiklerine odaklanmakta-
dirlar. 2008- 2009 tarihleri arasinda gerceklestirilen bu etnografik saha calisma-
sinda Ergiil ve arkadaslari, ciddi yoksullugun hiikiim siirdiigii evlerde 2 ya da 3 tane
cep telefonu oldugunu, ancak yoksullugun cep telefonu satin almaktan ziyade, te-
lefonlarina kontor alamamak olarak nitelendirildigini vurgulamistir. Bu kontorsiiz-
liikkle paralel olarak, mahalle icinde ya da arkadaslar aras1 (¢agr1 birakma sayisina
gore anlagmalarini saglayacak) farkl iletisim stratejileri gelistirdikleri gozlemlen-
mistir. Bu calismada Ergiil ve arkadaslari, 6zellikle cep telefonlarina odaklanmama-
sina ragmen, genel olarak medyanin kiiltiirel tiiketimini toplumsal cinsiyet degis-
kenleri agisindan ele almiglardir. Dolayisiyla bu saha caligmasi, genel olarak medya
teknolojileri, 6zel olarak cep telefonlar1 acisindan Tiirkiye’de yapilmis 6nemli calis-
malardan biri olarak ele alinmaktadir.

Goriildiigii iizere, Tiirkiye’de etnografik saha arastirmalar: oldukca az olmakla
birlikte, yapilan calismalar genellikle geleneksel cep telefonu iizerine odaklanmis-
tir. Ancak, onceki boliimlerde bahsedildigi gibi temel iletisimsel 6zellikleri acisinda
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cep telefonlar1 ve akilli telefonlar ayni isleve sahip olsalar da akill telefonlarla sag-
lanan hizli internet erisimi, mobil sosyal medya ve mesajlasma uygulamalari, cep
telefonu kullanim pratiklerini oldukca farkhilagtirmaktadir. Ornegin, Ergiil ve arka-
daslarinin degindigi kontorsiizliikk durumu, akill telefonlarla birlikte yerini “inter-
netsizlige” ya da cep telefonlar: ile saglanan erisilebilirlik, hareketlilik yerini “sii-
rekli baglantida olma” haline birakmistir. Dolayisiyla, benzer calismalarin, akilli

telefonlar 6zelinde de yapilmasi 6nem arz etmektedir.

“Akill1 Telefonlarla Baglantida Olma Hali ve Yeni Kiiltiirlenme ve Deneyimleri-
miz” baglikli makalesinde Binark (2016) akilli telefonlarin neden calisilmasi gere-
ken 6nemli bir alan oldugu, “akilli telefonlar ile giindelik yasantimizi nasil algila-
digimiz, deneyimledigimiz ve diinyay1 nasil adlandirdigimiz {izerine diisiinmek ve
farkl: yas gruplari, siniflar ve cinsiyetler temelli etnografik saha calismalar1” yap-
manin neden 6nemli oldugu {izerinde ayrintili bir sekilde durmustur. Bu 6nem te-
melinde bir kez daha yinelemek gerekirse bu calismada, Tiirkiye’de akilli telefonla-
rin kullanim pratiklerine, toplumsal cinsiyet iligkileri acisindan odaklanilmasi ve
kullanicilarin akilli telefon deneyimlerinin alan arastirmasiyla ayrintilandirilmasi
amaclanmistir.

Mobil Yeni Medya ve Iletisim

Akilli telefonlar gibi islevsel ve tasinabilir teknolojilerin giindelik hayatimizin
her alanina eklemlenmesiyle birlikte, mobil yeni medya ve iletisim ile ilgili tartis-
malarda bir atig gozlemlenmektedir. Giiniimiizde mobil medyanin giderek artan bir
bi¢imde giinliik yasamin yapisal bir parcas: haline gelmesiyle, artik iletisim ve
medya calismalari icerisinde, mobil medya 6nemli bir calisma alani haline gelmistir
(Ling ve Typhina, 2017: 45). Mobil medyay1 bir alan olarak tanimlamak icin 6nce-
likle mobil iletisim teknolojisi ile ne demek istedigimizi tanimlamak yerinde ola-
caktir. Mobil iletisim teknolojisi, “kullanic1 fiziksel hareket halindeyken aracilikli
sosyal baglantiy1 destekleyen cihazlar ve hizmetler” olarak tanimlanabilir (Camp-
bell, 2013: 9). Buradan hareketle, mobil medyay1, “mobil iletisim teknolojisinin
kullanimlar1 ve etkilerine odaklanan arastirma” alani olarak tanimlamak miimkiin-
diir (Boase ve Humphreys, 2018: 154). Mobil iletisim teknolojileri semsiyesi altinda
akill telefonlar, tabletler, diziistii bilgisayarlar, akilli saatler, iPod'lar, walkman’ler,
dijital kameralar, son yillarda drone’lar gibi bircok tasinabilir teknolojik iiriin yer
almasina ragmen, bu calismanin odaginda mobil medya ailesinin en ¢ok kullanilan
temsilcisi olarak akilli telefonlar vardir. Akilli telefonlar giiniimiizde en hizl yayilan
iletisim teknolojilerinin basinda geldigi icin, mobil iletisimi akilli telefonlar {izerin-
den incelemek onemlidir. Mobil iletisim tartismalarina gecmeden 6nce bir yeni
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medya teknolojisi olarak ele alinan akilli telefonlarin, neden “yeni” tanimi altinda
degerlendirildigine deginmek yerinde olacaktir.

Yeni Medya Teknolojisi Olarak Akilli Telefonlar

Akilli telefonlar {izerine yapilan bir¢cok ¢alisma, bu teknolojileri yeni medya tar-
tismalar1 ile baglantilandirmaktadir. Ozellikle 1990’lardan sonra internetin giinde-
lik hayatimiza hizla girmesi ve bilgisayar teknolojilerindeki gelisimle birlikte tarti-
silmaya baslanan bir kavram olarak yeni medya, “bedenin bir uzantisi/ parcasi ha-
line gelen bilgisayarlar, internet ortami, cep telefonlari, oyun konsollari, ipod ve
avug ici veri bankasi kayitlayicilar1” gibi dijital teknolojileri tamimlamak i¢in kulla-
nilmaktadir (Binark, 2007: 21). Yeni medya altinda tanimlanan bu iletisim tekno-
lojilerinin ve bu teknolojilerle gerceklesen iletisim etkinliginin giindelik hayatta en
fazla yer edineni kuskusuz akilli telefonlardir. Bu nedenle, akilli telefonlari, yeni
medya tartigsmalari ile baglantilandirmak icin, yeni medyay: geleneksel medyadan
farkli kilan temel 6zelliklerin neler olduguna deginmek, baska bir deyisle “yeni
medyada yeni olan sey nedir?” ve “neden akilli telefonlar yeni medya tartigmalar1
altinda degerlendirilmelidir?” sorularina odaklanmak gerekmektedir.

Teknik bakimdan yeni medyay: gelenekselden farkli kilan temel 6zellikleri, “di-
jitallik, etkilesimsellik, multimedya bicemselligi, kullanic1 tiirevli icerik {iretimi, hi-
permetinsellik, yayilim ve sanallik ile ortaya ¢ikan mevcudiyet hissi” olarak sirala-
mak miimkiindiir (Binark, 2007, 2009 ve 2011). Oncelikle tiim verilerin 0 ve 1’den
olusan ikili kodlar halinde siralanmasini ve boylece paylasimini ve depolanmasini
kolaylastiran dijitallik, yeni medyay1 “yeni” yapan 6zelliklerin basinda gelmektedir.
Ciink{i, dijitallesme ile tiim veriler analog medyada hayal edilemeyecek kadar kii-
¢ilik alanlara depolanabilmekte ve ¢ok hizli bir sekilde paylasilabilmektedir. Bu du-
rum, medya metinlerinin araclardan bagimsiz bir hale gelmesine Onciiliik etmis ve
bir haberi okumak i¢in gazeteye ya da birseyler izlemek icin televizyona duyulan
ihtiyaci ortadan kaldirmistir. Artik akilli telefonlar ile bir yandan hareket halindey-
ken diger yandan bir metin okuyabilir, bir video kaydedebilir ve bir sosyal medya
hesabinda istedigimizi aninda paylasabiliriz. Ayrica, dijital kodlama sistemi saye-
sinde tiim veriyi USB bellekler gibi cok kiiciik alanlara sigdirarak tasiyabilir ve bil-
giye saniyeler icerisinde ulasabiliriz (Lister’dan akt, Siapera, 2012:3-4). Dijitalles-
menin sagladig: tiim bu olanaklar, yeni medyay1 gelenekselden ayiran ozelliklerin
temelini olusturmaktadir. Dolayisiyla, dijital bir mantikla iiretilen akilli telefonlar,
her tiirlii veriyi depolama, tasima ve paylasma kapasitesiyle, giindelik hayatta en
yaygin kullanilan dijital teknolojilerden biri olarak ilk sirada yerini almaktadir
(Dede Ozdemir, 2014).
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Dijitallesme kadar yakinsama da yeni medyay: tartisirken iizerinde durulmasi
gereken temel 6zelliklerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii dijitallesme-
nin sagladig sayisal mantikla, geleneksel medyanin iletisim mantig1 arasindaki ya-
kinsama, yeni medyanin ana karakteristigini olusturmaktadir. Dolayisiyla, yeni
medyanin biricikligi, bu sayisal ve iletisim mantiginin yakinsamas: temelinde or-
taya cikmaktadir (Manovich’den akt. Siapera, 2012:3-4). Bu baglamda akilli tele-
fonlar hem dijitallesmenin sayisal mantigin1 hem de iletisimsel mantig1 bir arada
tasimasi noktasinda bu yakinsamanin essiz 6rneklerinden birini olusturmaktadir
(Dede Ozdemir, 2014).

Dijitallikten beslenen bir diger 6zellik ise metin, ses, imge ve sayisal veri gibi
cesitli veri tiirlerinin bir arada bulundugu ortami tamimlamak i¢in kullanilan mul-
timedya bicemselligidir. Multimedya bicemselliginin sagladig1 bir aradalik 6zelligi,
kullanicilarin da icerik iiretimine katildig: bir siirecin yolunu acmaktadir (Binark,
2007:21, 2011:10-11). Geleneksel medyadan farkli olarak kullanicilarin sadece tii-
ketici olarak degil ayn1 zamanda iiretici olarak da (iire-tiiketici/prosumer) icerik iire-
tim siirecinin aktif bir eyleyeni olduklarini vurgulayan kullanici tiirevli icerik iire-
timi (user genareted content), multimedya bicemselliginden beslenen 6nemli yenilik-
lerin basinda gelmektedir (Hinton ve Hjorth, 2013: 2). Giiniimiizde bu multimedya
bicemselliginin temel araclarindan olan akilli telefonlar, her zaman her yere tasina-
bilme 6zelligiyle birlikte kullanicilarin hem iiretici hem de tiiketici olarak dijital
ortamlarda varlik gostermelerinin de zemini olusturmaktadirlar.

Akilli telefonlar iizerine diisiiniirken, yeni medyanin en 6nemli 6zelliklerinden
biri olan etkilesimsellikten bahetmemek olmaz. Etkilisimsellik, insanla insan, in-
sanla arayiiz ve insanla teknoloji arasinda olmak iizere ¢cok katmanl bir siireci ifade
etmek icin kullanilmaktadir (Stromer-Gallery ve Wichowski 2011:171). Etkilesim-
sellik ozelligi, “kullanicinin icerik olusturmasina, digerleri tarafindan olusturulan
icerige yorum yapabilmesine ve kisiler arasinda hem es zamanli hem de eszamanh
olamayan bir sohbet olusmasina olanak tanimaktadir” (Stromer-Gallery ve Wic-
howski, 2011:170). Giiniimiizde akilli telefonlar, “bir yandan uzaklar1 yakin etme-
siyle insanlar arasi etkilesimi devam ettirirken, diger yandan da siirekli ¢evrim ici
kalmamiza olanak taniyarak bu etkilesimin farkli platformlar iizerinden devam et-
mesinin yolunu acmaktadir” (Dede Ozdemir, 2014).

Yeni medyanin sagladig1 bu teknik 6zellikler temelinde akill: telefonlari, bir yeni
medya teknolojisi olarak tanimlamak miimkiindiir; ancak her teknolojinin onceki-
lerin bir uzantis1 oldugunu ve bu “yeni” teknolojilerin sagladigi iletisim bigimlerinin
aslinda “eski” iletisim bicimlerinin bir devami oldugunu unutmamak gerekmekte-
dir. Ornegin, “When Old Technologies Were New” baslikli calismasinda Carolyn Mar-
vin (1988), yeni teknolojilerin, aslinda tarihsel olarak goreceli oldugunu vurgulamis
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ve yeni teknolojilerin diinyay: ve insan iliskilerini nasil hizli bir sekilde doniistiir-
diigiinii merak eden ya da bu doniisiim karsisinda sasiran ilk neslin bizler olmadi-
gin1 ifade etmistir. Her yeni teknoloji, ortaya ¢iktig1 tarihsel momentte, yeni ileti-
simsel doniisiimlere yol agmakta ve giindelik pratiklere farkli sekillerde eklemlen-
mektedir. Ancak, “hem yeni hem de eski medyanin birbirini nasil barindirdigini ve
ortak yasam bi¢imlerinde nasil bir arada var oldugunu” ve bu teknolojilerle kurdu-
gumuz iligkileri aciklamak da bir o kadar gerekli olmaktadir (Morley, 2006: 29).

Bu alanda yapilan bazi ¢alismalar, yeni bilgi iletisim teknolojilerinin mevcut
olanlar1 tamamen ortadan kaldirmadigini, aksine eski teknolojilerin kullaniminin
yeniden diizenlendigini gostermektedirler (Bolter ve Grushin 1999). Ornegin, tele-
vizyonun evlerde kullanilmaya baglanmasiyla sinemanin ortadan kalkacag: ya da
cep telefonlarindan oyun oynanmasi ile oyun konsollarinin islevsiz hale gelecegi
varsayimi, “yeni”’nin “eski”nin yerine gececegi anlayisini ifade etmektedir (Haddon
ve Green, 2009). Elbette ki her yeni teknoloji bir 6ncekinin kullanimini azaltmistir;
ancak bagka sekillerde bu teknolojiler varliklarini devam ettirebilmektedirler. Do-
layisyla, her yeni teknolojinin bir 6ncekinin yerini alacagi anlayisindan ziyade, her
yeni teknolojinin 6nceki teknolojiler tarafindan sunulan teknik olanaklara dayandi-
gin1 vurgulamak daha dogru olacaktir.

Yeni teknolojiler hem teknik olanaklar acisindan hem de kullanim pratikleri aci-
sindan gecmis deneyimler iizerinden insa edilmislerdir. Ornegin, bloglarin eski giin-
liikklerin “yeni” bir versiyonu olduguna (Humphrey, 2018), mesajlasmanin, sinif
icinde gizlice birbirlerine not gondermenin yeni bir bicimi olduguna (Ling ve Yttri,
2002), mesaj gondermenin on dokuzuncu yiizyil mektup yazma geleneklerini yeni-
den diizenledigine (Hjorth, 2005) iliskin calismalar, “yeni” pratiklerin aslinda
“eski”’nin bir uzantis1 oldugunu ileri slirmektedirler. Baska bir deyisle, Marshall
McLuhan’in (1964) belirttigi gibi, yeni medyanin icerigi, eski medyanin iceriginden
kaynaklanmaktadir. Bu iligkisel siirec, iyilestirme (remediation) olarak kavramsal-
lagtirilir. Bu anlayisa gore, yeni teknolojiler, aslinda eski teknolojileri dinamik ve
devam eden bir siire¢ icinde yeniden diizenlerler (Lievrouw ve Livingstone, 2006:
5; Hjorth, 2009: 40-41). Boyle yaparak aslinda iiretim asamasinda teknolojilerin
tiiketimleri de giivence altina alinmaktadir. Bagka bir deyisle, teknolojik yenilikler,
kullanim geleceginin giivenli hale getirilmesi icin alisilmis formatlara, ikonlara ve
simgelere dahil edilerek iyilestirilirler (Morley, 2006: 32). Dolayisiyla her yeni tek-
nolojinin, eski kullanim pratiklerine eklemlenecek sekilde iyilestirildigi soylenebilir.

Aslinda “yeni” olanin “eski” oldugu iddiasi, giindelik hayatimizda yeni tekno-
lojilerin kullamim pratiklerini tarihsel olarak konumlandirmamiza olanak taniyan
bir bakis acis1 da saglamaktadir:
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Bugiin, insanlar yasamlarini belgelemek ve paylasmak icin sosyal medyay1
kullaniyorlar. insanlar bir yerlere gittiklerinde veya bir bebek sahibi olduk-
larinda Facebook'ta paylasiyorlar. Televizyonda gordiikleri ya da kahval-
tida ne yedikleri hakkinda tweet atiyorlar. insanlar isten eve giderken giizel
glinbatiminin veya giizel goriiniimlii kopeklerinin fotograflarini Instagram
iizerinden paylasiyorlar. Beyzbol oyunlarindan ya da konserlerden mesaj
gonderip ya da check-in yapiyorlar. Bunlar, insanlarin ne yaptigini belge-
lemek ve bunu bagkalariyla paylasmak i¢in sosyal medyay1 kullanmalarinin
yollaridir. Bunlar, insanlarin giinliikler, fotograf albiimleri ve not defterle-
riyle yapti§1 ve yapmaya devam ettigi seylerdir. insanlarin yeni medya kul-
lanimlari, eski medyay1 kullanmalarina benzerdir (Humphreys, 2018: 2-3).

Tam da bu nedenle, yeni medya her zaman eski medya ile karsilastirilir. Ciinkdi,
yeni medya kullanim pratikleri, aslinda insanlarin tarih boyunca iletisim kurma
pratiklerinin farkli bir bicimini gosterirler. Yani her yeni teknolojinin, bir 6nceki
teknolojinin bir uzantisi olarak ve eski iletisim bicimlerini iyilestirerek devam ettir-
digi soylenebilir. Ornegin akilli telefonlarin ve sosyal medya platformlarinin kulla-
nim pratiklerinin, teknolojilerinin sagladig: olanaklar temelinde yeniden degerlen-
dirmesi gerektigini seyleyen Lee Humphreys (2018) 19. yiizyilda kullanilmaya bas-
lanan cep giinliiklerinin es zamanlh kaydetmeye olanak taniyacak sekilde kiiciik ve
tasinabilir olmalarini, boyutlarindan dolay: az yazmay: tesvik etmelerini, sayfalar
iizerine tarihlerin yazilmasiyla kisilerin farkinda olmadan o giinlere kisa notlar diis-
mesine imkan vermelerini, akilli telefonlarin ya da Twitter'in sagladig1 6zelliklere
benzetmistir. Ona gore tipk: giiniimiiziin akilli telefonlar1 gibi cep giinliikleri de
zamaninda kisilerin kullanim pratiklerini belirli sekillerde yonlendirmislerdir. Akilli
telefonlar da mobil sosyal medya uygulamalar1 da bu tarihsel ilerlemeden muaf de-
gillerdir.

Benzerlikler yaninda, eski ve yeni medya arasindaki farkliliklar1 karsilastirma-
nin yollarindan birisi ise teknolojilerin sagladig: 6zelliklere (affordances) daha fazla
odaklanmaktir. “Saglarlik (affordances) kavrami, medya teknolojilerinin 6zellikleri-
nin bizi medyay1 belirli sekillerde kullanmaya nasil davet edebilecegini gormemize
yardimci olmaktadir” (Humphreys, 2018: 3). Bu nedenle, mobil teknolojilerle ilgili
yapilan calismalarin 6nemli bir kisminda, teknolojilerin saglarligina da odaklanil-
mustir. Ciinkii her yeni teknoloji eskilerle benzerlikler yaninda farkli 6zellikler de
sunmakta ve kullanicilarina belirli bir kullanim alani olusturmaktadar.
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Mobil Medya Olarak Akilli Telefonlar

Mobil medya ve iletisim iligkisine odaklanirken, 6ncelikle mobil medyay1 diger
iletisim teknolojilerinden farkli kilan en O6nemli kavrama, hareketlilige (mobility)
odaklanmak gerekmektedir. Hareketlilik, geleneksel anlamda “bireyin bedeninin
cografi olarak mekénda ve konumlar arasinda (hareket halindeyken “aradaki” alan-
lar1 da iceren) hareketini ifade eden bir olgudur” (Green, 2002: 282). Ancak, ileti-
sim teknolojileri s6z konusu oldugunda bu hareketlilik, mekanin yani sira zamam
da kapsamaktadir. Ayrica hareketlilik, zamana ve mekana gonderme yapsa da mo-
bil telefonlar 6rneginde ifadesini bulan ii¢ ¢esit hareketlilikten bahsedilebilir: “kul-
lanicinin hareketliligi, cihazin hareketliligi ve herhangi bir noktadan erisilebilirlik
acisindan hizmetlerin hareketliligi” (Cooper, 2002: 24-25). Bu kategoriler, cep te-
lefonu s6z konusu oldugunda hareketliligin sadece insan aktivitelerini kapsamadi-
gin1, nesneler ve hizmetleri de kapsadigini gostermektedir.!”

iletisim ve hareketlilik iligkisine odaklandi1§1mi1z zaman, iletisim teknolojileri 6n-
cesi iletisimin, bir hareketliligi zorunlu kildigini1 vurgulamak gerekmektedir. Yani,
biriyle iletisim kurmak icin fiziksel olarak o kisinin bulundugu yere gitmek ya da
yazdigimiz bir mektubu o kisiye iletmek i¢in hareket 6ncelikli faktordiir; ancak gii-
niimiizde tasinabilir iletisim cihazlarinin varlig: ile hareketlilik ve iletisim arasin-
daki iliskinin degistigini gormekteyiz. Ciinkii, bu cihazlarla birlikte hareketlilik, ha-
reketsizlik ve iletisim, es zamanli saglanabilmektedir. Bu teknolojiler, kisilerin fi-
ziksel olarak bir yere gitmeden uzaktakilerle konusmalarina, yiiz ylize goriismele-
rine (facetime), ise gitmeden evden calisabilmelerine, herhangi bir iilkeye gitmeden
oray1 gezebilmelerine olanak tanimaktadir. Dolayisiyla, bu teknolojiler, hareket al-
gisini da farkli bir boyuta tasimaktadir.

Bu hareketlilik algisi, “yeni hareketlilik paradigmas1” baglaminda ele alinmak-
tadir (Sheller ve Rendon, 2017). Bu perspektiften hareketlilik, “insanlarin, nesnele-
rin ve fikirlerin fiziksel ve / veya sanal hareketi (veya bunlarin eksikligi) olarak
tanimlanir” (Sheller ve Rendon, 2017: 62) Dijital teknolojiler de bu sanal hareket-
liligin desteklenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Akilli telefonlar gibi mobil
teknolojilerin yaygin kullanimi, hareketlilik ve hareketsizliklerin ne anlama geldi-

17 Campbell’a gére, “simdiye kadar, mobil medya ve iletisimin ayirt edici nitelikleri hakkindaki
argiimanlarin ¢ogu, hareketliligin saglanmasina odaklanmistir. Teknolojiyi diger ag baglantil: ile-
tisim bicimlerinden ayiran ve dolayisiyla teorik olarak calismak zorunda birakan bir baska 6zellik
maliyettir............... Mobil altyapi, cihazlar ve hizmetler diger kablosuz ve sabit ortamlardan daha
uygun maliyetlidir ve daha 6nceden erisilemeyen toplumlarin gelistirilmesinde baglanti olanaklar1
saglar” (Campbell, 2013: 11-12). Dolayisiyla, mobil iletisim ile ilgili ¢calismalar, bu teknolojilerin
iiretim, dagitim ve kullanim siireclerinde maliyetin diisiikliigiinii de degerlendirmeye almalidir.
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gini etkilemistir. Ornegin, bir akilli telefona sahip olmak artik fiziksel olarak hare-
ket etmeyi zorunlu kilmamaktadir; ciinkii sanal bir diinyada fiziksel olarak sabit
olmamiza ragmen, dijital olarak hala hareket ediyor olabiliriz (Sheller ve Rendon,
2017: 62)

Fortunati’ye gore (2014: 21-22), akilli telefonlar gibi mobil teknolojilerin, hare-
ketlilik iizerinden kavramsallastirilmasi bircok soruyu da beraberinde getirmekte-
dir. Ciinkii, mobil medya uygulamalari, hareketli (mobile) ve hareketsiz (immobile)
alanlara yayilmaktadirlar. insanlarin bedenini takip eden bu cihazlar, onlar hareket
ettiklerinde hareket ederler; ancak onlar hareket etmediklerinde hareketsiz hale ge-
lirler. Dolayisiyla, bu teknolojileri hareketlilik {izerinden kavramsallastirmak tam
olarak dogru degildir. Bunun yerine Fortunati, mobil telefonlari, hareketlilik {ize-
rinden degil, tasinabilirlik {izerinden tanimlamanin daha dogru bir ifade olacagini
belirtmektedir. Ancak, bu cihazlar sadece tasinabilir olmanin ¢ok Otesinde, “insan
viicudunun auralariyla asimile olmalar1 ve kiyafetlerle uyumlu hale getirilmeleri
anlaminda da giyilebilir” teknolojilerdir (Fortunati, 2014: 22).

Akilli telefonlar gibi mobil iletisim teknolojilerinin tasinilabilirlik acisindan bir
diger onemli 6zelligi de kiiclik olmalaridir. Bu telefonlarin boyutu, hareketliligin
saglanmasinin 6nemli mekanizmalarindan birini olusturmaktadir. Ciinkii, telefon-
larin kiiciikliigii, bireylerin bu teknolojiyi neredeyse her yere kendileriyle birlikte
tasiyabilmelerini (Campbell, 2013: 11) ve mobil internet ve sosyal medya gibi hiz-
metlere her yerde erisilebilimelerini olanakli hale getirmektedir. Dolayisiyla, bu
mobil teknolojilerin, kisiyi zaman ve mekandan bagimsiz adreslenebilir hale getir-
mesi, hareket halindeyken iletisimi miimkiin kilmasi, mobil internet ve mobil sosyal
aglara baglant1 saglamasiyla kullaniciy1 ayni anda bircok alanda var etmesi gibi
ozellikleri, temelde sembolik bir 6neme de sahiptir. Ornegin, kullanicilarin akilli
telefonlarini siirekli bedenlerine yakin tasimalari, kisisellestirmeleri, evcillestirme-
leri, bu telefonlarin kisilerin benliginin bir uzantisi olarak kavramsallastirilmasini
da beraberinde getirmistir. Giindelik hayatimizin her alaninda her daim bizimle
olan bu cihazlar, bize dair ¢ok fazla veriyi barindirmakta ve bizim teknolojik bir
ikizimiz haline gelmektedir. Bu nedenle, akilli telefonlar, bizim kimligimizin, de-
gerlerimizin, arzu ve isteklerimizin, kisacas1 benligimizin bir uzantisi haline gelme-
sinden dolay1 oldukca sembolik bir anlam tasimaktadirlar. Bu cihazlarin hayatimi-
zin bu kadar merkezine girebilmesinin en dnemli nedeni ise tabi ki mobil olmasi,
yani taginabilir olmasidir.

Mobil teknolojiler, zaman ve mekanda, bilgi ve iletisim akisimi sagladiklar: icin
oldukca esnektirler (Campbell, 2013: 10). Bu esneklik, mevcut ¢alisma pratiklerini
(esnek calisma, evden calisma, freelance calisma vb.) degistirmenin yam sira, gele-
neksel iletisim bicimlerini de doniisiime ugratmistir. Tasinabilir mobil teknolojiler,
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kisilere sadece hareket ozgiirliigii saglamamakta, ayni zamanda iletisimi de miim-
kiin kilmaktadir (Sheller ve Rendon, 2017). Ornegin, tasinabilir telefonlar, kullani-
cilarin kimle nasil ve nerede iletisim kuracagi, nerede bulusacaklari ya da bulusma
yeri degisiklikleri gibi giindelik hayatin mikro koordinasyonunda 6nemli bir ileti-
sim pratigi olusturmaktadir. Bu 6zelligi mobil telefonlari, diger iletisim teknolojile-
rinden farklilagtirmaktadir. Bu tasinabilir cihazlar, bir yerden digerine tasinirken,
kullanicisina her zaman her yerde ulasilabilir olma ve baglantida kalma ozelligi
saglamaktadirlar. Mobil teknolojilerin sagladig1 bu &zellikler, iletisim calismala-
rinda siklikla giindeme getirilmistir. Ornegin, bazi calismalarda, bu taginabilir ci-
hazlar adreslenebilirlik veya mikro koordinasyon iizerinden teorize edilirken (Ling
ve Donner, 2009), digerlerinde baglantili varlik (connected presence) (Licoppe,
2004), siirekli temas (perpetual contact) (Katz ve Aakhus, 2002) ve “telcocoons” (Ha-
buchi, 2005) gibi kavramlar iizerinden teorize edilmistir. Gelistirilen bu kavramlar,
mobil medya olarak akill telefonlarin iletisimsel pratiklerine atifta bulunmaktadir.
Ciinkii mobil medya alaninda yapilmis arastirmalarin biiyiik bir kismi, medya ve
iletisim calismalariyla iligkili genis teorik cercevelerle baglantilandirilmaktadir
(Fortunati, 2014: 21-23). Dolayisiyla bu calismada, mobil medya olarak akilh tele-
fonlara odaklanirken, medya ve iletisim alaninda yapilmis ¢alismalarin kavramsal
ve analitik perspektifinden yararlanilmistir.

Teknolojinin kendisi gibi, mobil iletisim alani da bu teknolojinin toplumsal et-
kilerini ve daha genis medya ortami baglamindaki kullanimlarini anlamak icin bii-
tlinlestirilmelidir. Bu nedenle, mobil medyay1 ve iletisimi birbirinden “bagimsiz”
bir alan olarak degil, medya ve iletisim calismalarina daha genis bir bicimde bag-
lanmais bir alan olarak ele almak gerekmektedir (Campbell, 2013: 12). Mobil medya
alaninda yapilmis arastirmalarin biiyiik bir kismi, medya ve iletisim calismalariyla
iligkili genis teorik cercevelerle baglantilandirilmaktadir. Bu alanda yapilmis calis-
malarin mobil medyaya baktig1 temel yollar1 Fortunati (2014: 21-25) teknolojik
eserler, iligkisel nesneler, kullanim pratikleri ve sosyo-teknik sistemler olarak dort
genel baglik altinda kategorilendirken'® mobil medyay1 anlamanin ii¢ farkli yolunu

18 Teknolojik eserler: Diger bilgi iletisim teknolojileriyle benzer sekilde mobil medya da teknolojik
eserler olarak ele alinmaktadir. Bir teknolojik iiriin olarak mobil medyay: ele almak, teknolojiye
toplumsal yaklasimlar baslig: altinda ayrintili bahsettigimiz gibi bu iiriiniin tasarimini, iiretimini,
dagitimini, kullanimini ve bu siirecteki aktorler arasindaki miizakereleri de iceren tiim iiretim ve
tiiketim dongiisiinii kapsamaktadir. Ayrica bu teknolojik iiriinlerin kullanicilarin giinliik pratikle-
rinde edindikleri islevsel anlamlar da bu baglamda ele alinmaktadir. Ornegin, mobil telefonlarin
kullaniminda modanin 6nemini vurgulayan calismalarda, cep telefonlarinin kadinlar tarafindan bir
moda 6gesi olarak algilandigi, bazen bir aksesuar bazen de bir miicevher veya siis olarak kullanil-
digina vurgu yapilmustir. iliskisel nesneler: Mobil medyay1 anlamanin ikinci yolu, onlara iliskisel
nesneler olarak bakmaktir. Boylece mobil medyanin toplumsal anlamini derinlemesine inceleme
olanag1 dogacaktir. Bu teknolojilerin giindelik alanda nasil anlamlandirildig: iktidar iliskileri ve
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kavramsallastirmistir: (1) Bunlardan ilki insanlardan daha fazla giice sahip tekno-
lojiler kavramsallastirmasidir. Bu anlayisin temsilcisi, mobil medyay toplumsal de-
gisimin motoru olarak goren teknolojik determinizmdir. (2) ikincisi, insanlardan daha
az giice sahip teknolojiler kavramsallastirmasidir. Bu anlayisin temsilcisi, teknolo-
jilerin insanlarin giindelik pratiklerinde kullanimlar1 yoluyla evcillestirildigini, giin-
delik hayata eklemlendigini ve boylece sembolik bir anlam edindiklerini vurgula-
yan evcillestirme teorisidir; (3) Uciinciisii ise, insanlarla esit giice sahip teknolojiler
kavramsallagtirmasidir. Bu anlayisin temsilcisi, teknoloji ve toplumun karsilikl se-
killenmesine odaklanan teknolojinin toplumsal sekillenmesi yaklagimidir.

Bu yaklasimlarin her biri toplum ve teknoloji iligkisini anlamaya odaklanmakta-
dir. Dolayisiyla bu ¢alismada teknolojiye toplumsal yaklasimlar baglig: altinda tek-
noloji ve toplum iliskisini anlamaya odaklanan bu yaklasimlardan ayrintili bir se-
kilde bahsedilmistir. Ciinkii akilli telefonlar, giintimiizde en hizli yayilan ve benim-
senen teknolojilerin basinda gelmektedir ve bu teknolojileri anlamak onlarin top-
lumsal alanda anlamlandirilmasina odaklanmayi gerektirir. Ancak akilli telefonlar
gibi kapsamli bir teknolojinin analizi, aslinda bu yaklasimlarin cesitli sekillerde bir
araya getirilmesini gerektirmektedir. Ornegin, bir yerde veya baglamda, insanlarin
teknolojilerden daha fazla giice sahip oldugu bir iligki ya da tam tersi bir iliski ge-
cerli olabilir. Mobil medya, belirli bir tarihsel anda, belirli bir mekanda veya za-
manda o an hakim veya zamanla degisen bir iliski tiiriinii kaydetme olanag1 tanir.
Bu durum, “ayni tarihsel anda ama farkli mekén ve baglamlarda iki veya iic tiir ilis-
kinin bir arada bulunma olasiligini diisiinmemizi saglar” (Fortunati, 2014: 25-26).

Bu yaklasimlardan sadece birini benimsemek mobil medyay1 anlamak acisindan
sinirli kalmaktadir. Ciinkii her ne kadar teknolojilerin kullaniminda insanlar 6nemli
bir rol oynasa da ayni sekilde teknolojilerin de rolleri vardir. Ornegin, mobil med-
yanin giindelik hayatta oynadig: rol ya da kullanicisinin ona atfettigi roller degis-

toplumsal normlar iizerinden incelenmeli ve bu teknolojilerin toplumsal, kiiltiirel degerlerle nasil
iliskilendigi ele alinmaktadir. Kullanim pratikleri: Mobil medyay1 anlamanin ii¢iincii yolu, kulla-
nim pratiklerine bakmaktir. insanlarin mobil medyay: giindelik hayatlarinda nasil kullandiklarina,
hangi islevler ve hangi hizmetlerden faydalandiklarina, bu cihazlari nerede, nasil ve hangi amaclar
icin kullandiklarina, bu teknolojilerin onlar icin ne anlama geldigini ve giindelik pratiklere nasil
eklemlendigini inceleyerek, mobil medyay1 bireysel ve toplumsal baglami igerisinde ¢ok daha iyi
anlayabiliriz. Sosyo-teknik sistemler: Mobil medyay: anlamanin dordiincii ve son yolu, onlara
sosyo-teknik sistemler kavramsallastirmasi iizerinden odaklanmaktir. insanlar ve makineler arasin-
daki iliskiyi anlamak ve ifade etmek icin ortaya konan sosyo-teknik sistemler kavrami, teknolojik
iiriinlerin ve bunlarin toplumla iligkilerinin kapsamli bir sekilde anlasilmasi icin yararli bir gerceve
sumaktadir. Ozellikle herkesin giindelik hayatinda siklikla kullandig1 bir teknolojik iiriin olarak
akilli telefonlar s6z konusu oldugunda bu makine ve insan etkilesimini mikro ve makro diizeyde
ele almak 6nemlidir (Fortunati, 2014: 21-23).
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mektedir. Ayrica tiim diger teknolojiler gibi mobil medya da kendi yasam dongii-
siine sahiptir. Bu dongii bu teknolojik iiriinlerin, arastirma, gelistirme, tasarim, iire-
tim, dagitim ve tanitimi gibi siireclerini kapsamaktadir. Bu asamada {iiriin, degisim
degeri olan bir meta haline gelirken, iiretim siirecinin de bir pargas: olur. Ancak,
bu {iiriinler insanlar tarafindan satin alinarak kullanildiklar1 ya da tiiketildikleri za-
man gercek bir varolusa doniisebilirler (Fortunati, 2014: 26). Dolayisiyla her ne
kadar iiretim asamasinda teknolojilerin kendilerine 6zgii bir yasam dongiisii olsa da
kullanim asamasinda bu dongii farklilasmaktadir. Tam da bu nedenle bu ¢aligsmada,
toplumsallagmis bir teknoloji olarak mobil telefonlarin kullanim asamasina odakla-
nilarak, kullanicilarin bu teknolojilerle iliskisi, maddi kullamim degerinden ziyade
maddi olmayan kullanim degeri iizerinden kavramsallastirilmaktadir.

Akill1 Telefonlar ve Mobil Sosyal Medya

Bugiin artik akilli telefonlar iizerine yapilacak herhangi bir calismanin, mobil
internet ve sosyal medya uygulamalarindan bagimsiz ele alinmasi miimkiin degil-
dir. Onciilii olan cep telefonu ve tiim diger bilgi iletisim teknolojilerinden farkli
olarak akilli telefonlarin sagladig: en 6nemli 6zellik, mobil internet ve mobil sosyal
medya erisimine olanak tanimasidir. Dolayisiyla, artik sosyal medya kullanim pra-
tikleri, akilli telefonlardan ayri olarak diisiiniilemez (Humphreys ve Evans, 2017).
Her tiirlii sosyal medya hesabina -mobil internet araciliiyla- akilli telefonlardan
baglanilabilmektedir.

Mobil interneti, bir tarafta cep telefonunun, diger tarafta internetin bir arada
kullanilmasi gibi basit bir sekilde tanimlamak miimkiindiir (Goggin, 2009: 243).
Mobil internetin ilk kullanilmaya baslandig1 donemde, kullanicilar sadece belirli
web sayfalarina erisme olanag1 bulurken, bu cep telefonlariyla internette gezinmek
oldukca yavas ve sancili bir siirecti. Gliniimiizde ise akilli telefon teknolojisindeki
gelismeler ile internette gezinmek, eskiye kiyaslanamayacak kadar hizli bir hal al-
mistir. Ayrica, akilli telefonlara entegre wi-fi ile artik hem internet hem de mobil
aglar arasinda gecisler yapabilmek de miimkiindiir (Goggin ve Duarte, 2017: 88).
Bugiin, internetin ¢cogunlukla mobil hale geldigini (Donner, 2015) ve insanlarin mo-
bil cihazlarindan internet hizmetlerine ve sosyal medyaya (Facebook, Twitter, Ins-
tagram gibi platformlar) giderek daha fazla eristigini gérmekteyiz. Ornegin, akill
telefonlarimizdan cektigimiz bir fotografi mobil internet araciligiyla sosyal medya
platformlarina yiiklemek ya da herhangi bir icerigi, duygu durumunu sosyal med-
yada paylasmak cok daha kolay ve hizlidir. Boylece artik sosyal paylasim aglari,
sadece bir internet platformu degil; mobil bir deneyimi ifade etmektedir (Cumiskey
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ve Hjorth, 2013: 8; Goggin, 2014; Lambert, 2013; Miller, 2013). Dolayisiyla, sosyal
medya da artik sadece sosyal medya degil, mobil bir sosyal medyadir.

“Digital 2020 Global Overview” raporuna gore, 7,75 milyar olan diinya niifusu-
nun 5 milyardan fazlasi cep telefonu kullanirken, bunlardan 3 milyari, yani diinya
niifusunun iicte birinden fazlas1 sosyal medya kullanmaktadir.'® Bu rakamlar bize
sosyal medya kullanimlarinin diinya genelinde ¢ok hizli bir sekilde arttigin1 ve bu-
nun akill telefonlarin ayrilmaz bir parcas: haline geldigini gostermektedir. Dolay:-
styla, calismanin bu béliimiinde, sosyal medyanin ne olduguna, hangi kuramsal te-
meller iizerinden calisildigina, akilli telefonlar dolayimiyla sosyal medya kullanim-
larina ve bunlarin toplumsal cinsiyet boyutlarina odaklanilmaktadir.

Akill telefonlarin kiiresel olarak yayilmas: ve toplumsal pratiklere eklemlenme-
siyle birlikte sosyal medyanin kullanim alani da degismekte ve genislemektedir. Bir
zamanlar sosyal medya sadece bilgisayar kullanabilen genc¢ kesimlerin hizmetin-
deyken, giiniimiizde artik cocuk, genc, yasli, kadin, erkek herkesin giinliik yasa-
minda 6nemli bir yer edinmistir (Hinton ve Hjorth, 2013: 1). Kullanicilarin bu sos-
yal aglara baglanmasi icin artik bir bilgisayara ve bilgisayar okuryazarligina ihti-
yaclar1 yoktur, neredeyse herkesin elinde olan akilli telefonlar bu toplumsal aglari
kullanmak icin yeterli imkanlar1 yaratmaktadir. Ustelik, bir bilgisayar1 kullanmanin
gerektirdigi temel bilgiye de ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Mobil sosyal medya {iizerine calisan 6nemli akademisyenlerden biri olan Lee
Humphreys (2012, 2013, 2018), mobil sosyal medya iizerine yaptig1 arastirmalarda
iki 6nemli degisikligi ele almaktadir. Bunlardan ilki, akilli telefonlarin ve uygulama
temelli hizmetlerin bir sonucunda konum temelli verilerin yaygin kullanimi ve boy-
lece calismalarda konum (yer belirtme) faktoriine gosterilen ilgidir. ikincisi ise, ar-
tik akilli telefonlarin, sosyal medyaya erisim i¢in kullanilan birincil bir cihaz oldugu
gercegidir. Boylece Humphreys, mobil medya ve sosyal medyanin artik farkl kate-
goriler olarak anlasilmamas: gerektigini 6ne siirmektedir. Bu baglamda, giiniimiizde
akilli telefonlari, mobil sosyal medya kullanim pratiklerinden bagimsiz diisiinmek
pek miimkiin goziikkmemektedir. Akilli telefonlar ve mobil sosyal medya uygulama-
lar1 artik yakinsamis iki unsuru ifade etmektedir.

19 https://wearesocial.com/blog/2020,/01 /digital-2020-3-8-billion-people-use-social-media Erisim
Tarihi: 5 Ekim 2020
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Mobil Sosyal Medyay1 Anlamak

Mobil sosyal medya, “kullanicilarin diger insanlarla iletisim kurmalarina, bilgi,
haber ve icerik paylagmalarina olanak taniyan mobil aygitlar araciligiyla erisilen
yazilim, uygulama veya hizmet olarak goriilebilir” (Humphreys, 2013: 21).%° Bir
baska deyisle, mobil sosyal medya, “insanlarin sosyal baglantilarini dile getirmele-
rini ve bilgileri birbirleriyle paylasmalarini saglayan hizmetler veya uygulamalar1”
ifade etmektedir (Humphreys ve Evans, 2017: 121). Mobil sosyal medya icin bir
sinir cizmek oldukca zordur, ciinkii her sosyal medya platformu farkli amaglar i¢in
kullanilmakta ve farkli icerik paylasimlarina olanak tanimaktadir. Ancak, Twitter
ve Facebook gibi sosyal paylasim siteleri, YouTube gibi video paylasim aglari, Ins-
tagram ve Flickr gibi fotograf paylasim siteleri ve Foursquare gibi konum paylasim
hizmetleri gibi akilli telefonlara indirilen bir¢ok uygulama mobil sosyal medya sem-
siyesi altinda toplanabilirler (Humphreys, 2013: 21). Miller ve arkadaslarina gore
(2016), sosyal medya platformlar farkl iletisimsel eylemleri desteklemek icin farkli
ozelliklerle gelistirilmislerdir. Bu nedenle, sosyal medya platformlarinin kendisine
odaklanmak yerine, bu platformlarin neden ve hangi amaclar icin kullanildigina ve
insanlarin kullanim pratiklerine odaklanmak 6nemlidir. Bu ¢ercevede, Madianou ve
Miller (2012), kullanicilarin sosyal medyay: ayr1 platformlarin bir alani olarak de-
gil, iletisimsel bir iligki ortami1 olarak nasil kullandiklarin: incelemek icin “polyme-
dia” kavramsallastirmasini gelistirmislerdir. Polymedia, sosyal medya platformlari-
nin her birinin kullaniminin ve anlaminin bir digeri ile iligkili olmasindan dolay1
tek basina ele alinmasinin bir anlam ifade etmeyecegini vurgulayan ve biitiinsel bir
bakis oneren bir yaklasimdir (Miller, vd. 2016). Dolayisiyla bu calismada, sosyal
medya, Miller ve arkadaslarinin vurguladig: gibi, hem biitiinsel anlamda tiim sosyal
medya platformlarin1 hem de kullanicilarin bu platformlar: kullanim amaclarini ve
pratiklerini kapsayacak sekilde genis bir cercevede ele alinmaktadir.

Sosyal medya platformlarinin temel amaci, kullanicilarin yeni iliskiler kurma-
sina ya da varolan iligkilerini siirdiirmesine olanak tanimasi, onlar siirekli baglanti
halinde ve etkilesimde tutmasidir. Bu nedenle, sosyal medya platformlar1 6ncelikle
kullanicilarin isimlerini, ilgi alanlarini, kimlik tanimlarini, iletisim bilgilerini ve fo-
tograflarim1 kapsayan bir profil olusturulmasini ve ardindan kisinin sosyal medya

20 Humphreys’e gore (2013), ticari olarak gelistirilen ilk mobil sosyal medya 6rnegi, 1998 yilinda
Japonya’da kullanilan Lovegety'dir. Aska ¢agr1 anlamina gelen Lovegety, kisinin elinde tasiyabile-
cegi kiiciikliikte olup bes metre mesafedeki baska bir cihazla etkilesime ge¢cmeye olanak tanimak-
taydi. Hem kadinlar hem de erkekler i¢in ayr iiretilen bu cihazlar, kisilerin ilgi alanlar1 dahilinde
konusmak, sarki soylemek ya da daha yakin bir iliski kurmak gibi secenekler dahilinde birbirleriyle
etkilesim kurmalarini saglamaktaydi. Lovegety ornegi, giinlimiizdeki mobil sosyal medya ile ilgili
bazi 6nemli noktalar1 vurgulamaktadir.
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araciligiyla baglanti kurdugu ya da kuracag: iletisim listelerini olusturmasini gerek-
tirmektedir. Bu liste, kullanicinin ¢evrimdisi iliski kurduklar kisileri kapsayacagi
gibi, arkadaslarinin arkadaslarini, ilgilendigi {inliileri ya da aym zevkleri paylastig1
bagka kisileri de kapsayabilmektedir. Ayrica, bu sosyal medya platformlari, kulla-
nicilarin bagkalariyla iletisim kurmasini saglayan yorumlar, durum giincellemeleri
ya da Ozel mesajlar ile etkilesim saglanmasina olanak tanimaktadir (Hinton ve
Hjorth, 2013: 34-35).

Sosyal medyayi, kullanicilarin kendi iceriklerini iireterek dolasima sokabilme-
leri ve boylece katilimer bir kiiltiir olusturabilmeleri agisindan “iyimser” bir bakis
acisiyla ele alan goriislerin aksine, kullanicilarin bu aglar araciligiyla icerik iiretim-
lerini ve tiiketimlerini kapitalist sistemin iicretsiz emek somiiriisiiniin bir parcasi
olarak degerlendiren daha elestirel goriisler de vardir (bkz: Kiicklich 2005; Andre-
jevic 2011; Lovink 2016). Bunlara ek olarak, sosyal medya iizerinden mevcut iire-
tim ve tiiketim iliskilerinin degistigini ve bu iliskilerin artik endiistriyel baglamda
diisintilmemesi gerektigini vurgulayan baska goriisler de bulunmaktadir (bkz:
Banks ve Humphreys 2008). Aslinda, sosyal medya ile ilgili bahsi gecen farkli go-
riigler, “icinde bulunduklar1 karmasik sosyal siirecleri yansitmaktadirlar” (Hinton
ve Hjorth, 2013: 2) Boylece, sosyal medya platformlar1 ve bunlar1 ¢evreleyen tar-
tismalar, cok genis bir kavramsal ve kuramsal alana yayilmaktadir.

Sosyal medyanin bu kadar farkli acilardan degerlendirilmesinin nedenlerinden
birisi hem iiretim ve tiiketimin hem de dagitimin ayni aracla ve ayni alanda bulun-
masina olanak tanimasindandir. Ornegin, kullanicilar akilli telefonlarinin sagladig
olanaklarla herhangi bir konuda icerik iireterek bunu sosyal medya platformlarinda
dolasima sokabilirler. Boylece bir kisi hem iiretici hem {iretilen iceriklerin dagiticisi
hem de benzer iceriklerin tiiketicisi olarak ayni platformda varlik gosterebilir. Kul-
lanic tiirevli icerik {iretimi (user generated content) olarak adlandirilan bu siirecte,
iiretilen bireysel bir icerik olabilecegi gibi toplumsal da olabilir. Siapera, akill te-
lefonlarin sundugu bu 6zelliklerin, temelde politika ve hareket kabiliyetinin (mobi-
lity) birbirine eklemlenmesi ile ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Boylece, akill tele-
fonlara entegre dijital kameralarin bilinen en yaygin politik kullaniminin, “sahit
olmak” oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Giinlimiizde insanlar, dijital kame-
ralar tarafindan kaydedilen herhangi bir politik olayin sahidi olma ayricaligina sa-
hiptir (Siapera: 2012: 162). Akilli telefonlar dolayimiyla kaydedilen ve mobil sosyal
medya aracilifiyla dolasima sokulan icerikler, sosyal medyanin bir miicadele alani
olarak ele alinmasina katki saglamaktadir. Ornegin Arap bahar1 veya Gezi direnisi,
“yeni politika bicimlerini harekete gecirmek icin sosyal ve mobil medyanin nasil
kullanilabilecegini” gozlemlemek icin 6nemlidirler (Hinton ve Hjorth, 2013: 23).
Ancak bu “iyimser” bakisin aksine, mobil ve sosyal medyanin ayni1 zamanda kontrol
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icin de 6nemli bir alan olusturdugunu belirtmek gerekmektedir. Oncelikle bu plat-
formlar, iktidarlara yeni gozetleme ve kontrol olanaklar1 saglama gibi etkilere de
sahiptirler?! (Timisi, 2003: 228). Buna gore, bu platformlar iizerinden gergeklestir-
digimiz her bir islem, servis saglayicilar tarafindan kaydedilmekte ve tiim etkilesi-
mimiz kayitlanmaktadir. Kisisel verilerimiz, yine bu platformlara katilirken onay-
lamak zorunda birakildigimiz kullanici s6zlesmeleriyle biiyiik sirketlere satilmakta-
dir. Ayrica akill telefonlar ve konum bildiren sosyal medya uygulamalari, cografi
olarak bulundugumuz yerin ve kimlerle oturdugumuzun belirlenmesi noktasinda
bu gozetimin bir parcasini olusturmaktadirlar (Dede Ozdemir, 2014). Kisacasi, “mo-
bil sosyal medya ne tam olarak giiclendirici ne de biitiiniiyle denetleyicidir. Aslinda,
ikisini de kapsamaktadir” (Hinton ve Hjorth, 2013: 2-3).

Internetten Mobil Sosyal Medya Tartismalarina: Sanal Cemaatler,
Ag Toplumu, Aglasmis Bireysellesme, Aglagsmis Kamular,
Giiclii ve Zayif Baglar

Sosyal medya {izerine yapilmis oldukca kapsamli calismalar bulunmaktadir ve
bu calismalarin 6nemli bir kismi sosyal medyay1 internet calismalariyla baglantili
ele alinmaktadir. Ciinkii, sosyal medya, kisilerin bu platformlar araciligiyla ortak
ilgi ve amaclar1 dogrultusunda bir araya gelmelerine, bir tiir cemaat olusturmala-
rina olanak tamimasi 6zelliginden dolay: internet calismalarindaki temel bulgularla
aciklanabilmektedir.

Ornegin, Howard Rheingold (1993) Virtual Community isimli calismasinda, in-
ternetin sagladig1 sanal toplumsal iletisimin, kamusal tartismalari canlandirma is-
levi gorecek bir “sanal cemaat (virtual communities)” yaratma potansiyeline vurgu
yapmistir. Rheingold’a gore internet ile birlikte, sanal ortamda ortak degerler ve
cikarlar etrafinda bir araya gelen insanlar bir tiir sanal cemaatler olusturmakta ve
bu cemaatler cesitli maddi ve manevi is birliklerinin olusturulmasina yol acmakta-
dir. Dolayisiyla, sanal ortamlari, bireyleri ve toplumlari izole eden bir alan olarak
algilayan goriislerin aksine Rheingold, bu online platformlarda olusturulan toplu-
luklarin, yeni bir sosyallesme ve dayanisma bicimi olarak olumlu yonlerine atifta
bulunmustur. Ona gore, “teknolojik olarak aga bagl: iletisim medyasi, yeni sosyallik

21 «5651 sayili internet yasasi ile servis saglayicilarm tiim kullanicilarin islemlerini 2 yil siire ile
kaydetmesi ve talep edilmesi durumunda bu verileri ilgili yerlere vermesi, bu gézetlenmenin aldig1
boyuta isaret etmektedir. Gozetim, artik varligini hissettiren gizli bir olgu olmaktan c¢ikmus, acik ve
mesru bir zemine oturtulmustur” (Dede Ozdemir, 2014; 2015).

39



bi¢imlerini miimkiin kilmak icin geleneksel sosyal aglarin erisimini gelistirir ve ge-
nigletir” (Rheingold, 2012: 192).

Benzer bir sekilde, internet kullanicilarina iliskin ilk psikanalitik ¢alismalardan
birini gerceklestiren Sherry Turkle (1995), bu sanal ortamlarda kullanicilarin sanal
kimlikler insa ettiklerini ve bu durumun da iletisim kurmak isteyen ve kendini bas-
kalarina ifade etmek isteyen insanlarda bir tiir cemaat olma duygusu yaratilmasina
neden oldugunu vurgulamistir. Ona gore bu sanal cemaatler, internet ortamlarinda
bireylerin yeni kimlik performanslari sergilemeleri iizerine diisiinmek icin 6nemli
bir alan saglamaktadir.

Bu tartismalar 1s181nda Barry Wellman ve arkadaslari, sanal cemaatlerin aslinda
fiziki cemaatlere karsi olmadigini, modern toplumlarda sanal ortamlarin olanakla-
riyla birlikte ortaya ¢ikan seyin aslinda kisisel cemaatler oldugunu sdylemis ve cev-
rimici topluluklardaki cevrimdigs: faktorlerin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Olustu-
rulan bu sanal cemaatler, aslinda bireylerin, kendi ¢evrimdisi ¢evrelerinden olusan,
birebir tanidiklar giiclii baglantilariyla baslayarak, daha zayif baglantilarina dogru
yayilan bir alan1 tanimlamaktadir (Castells, 2008: 478). Wellman ve Gulia’nin
(1999: 355) vurguladig gibi hem sanal cemaatler hem de bireysel cemaatler cevri-
mici ortamlarda oldugu kadar ¢evrimdisi ortamlarda da devam etmektedir.

Bu toplumsallagsma calismalarindaki temel kavramlardan biri, zayif ve giiclii
baglar ayrimidir. Giiglii baglar, kisilerin aile, is veya diger ortamlarda edindikleri
baglantilar1 tamimlamaktadir. Giiclii baga sahip kisilerin ayni cografi ortamda ol-
malar1 gerekmemekle birlikte, bir sekilde bu kisiler arasinda kuvvetli bir iletisimin
olmasi s6z konusudur. Zayif baglantilar ise kisilerin cesitli online platformlarda or-
tak ilgi ya da bilgi edinmek amacl bir araya gelmelerini ifade etmektedir. Burada
yliiz yiize bir tanisikliktan s6z etmek ¢ok da miimkiin degildir. Ancak, sosyal medya
bircok zayif bagin gelismesi icin uygun ortami saglar. Ciinkii, bu ortamlar aracili-
giyla kullanicilar, farkli mekanlarda ve zamanlarda bir¢ok Kkisi ile baglanti1 kurma
olanag1 bulurlar. Boylece, bireyler icin, kisisel olarak tanima sinirlarinin 6tesinde
bir tiir sosyallesme olanag1 olusturulmus hale gelir. Bu tiir zayif baglar, zamanla
giiclii baglarin olugmasiyla da sonuclanabilmektedir. Ciinkii, sosyal medya ile ileti-
sim aslinda pek de ¢ekingenlik gostermeden tartismaya katilmay1 tegvik ederek sii-
rece bir samimiyet katabilmektedir (Hinton ve Hjorth, 2013 39-40; Castells, 2008:
478- 479).

Bu iligkisellik temelinde sosyal medya, kisilere hem cevrimdis1 giiclii baglantila-
rin1 devam ettirme hem de zayif baglantilar edinme olanag: saglar. Bu nedenle Well-
man (2002), internetin ve sosyal medyanin, insanlarin toplumsal hayatini yoksul-
lastiracag, onlar1 izole bir hayat yasamaya yonlendirecegi yoniindeki korkular: yer-
siz gorerek, sanal ortamda kisilerin problemlerine ¢6ziim bulabildikleri ya da destek
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alabildikleri aglar gelistirdiklerini vurgulayarak “aglasmis bireysellik (networked in-
dividualism)” kavramin gelistirmistir. Aglasmis bireysellestirme, sanal ortamda ki-
silerin kendi aglarini, kendi kisisel cemaatlerini kurmasini ve genisletmelerini ifade
etmektedir. Aslinda aglasmis bireysellik, Castells’in (2008) ag toplumu (networked
society) kavramsallagtirmasinin bir parcasini olusturur. Grup temelli bir toplumdan
aglasmis bir topluma gecisi ifade eden ag toplumunda insanlar, sinirh gruplar ha-
linde calismak yerine, cesitli sinirsiz aglar arasinda bireyler olarak hareket ederler
(Wellman, 2002). Dolayisiyla ag toplumu ve aglasmis bireysellik, bireyin sanal or-
tamda, bireysel olarak gruplasma ve sosyallesme pratiklerini ifade etmektedir.
Mekana bagl sinirli sosyallesme ihtimali olan bireylerin, sinirsiz sosyallesmesine
olanak taninmasinmi vurgulamaktadir. Boyd ve Ellison’un (2007) belirttigi gibi, sos-
yal medyay1 essiz kilan sey, sadece kullanicilarin bagkalariyla tanismalarina olanak
tanimasi degil, ayn1 zamanda onlarin toplumsal aglara eklemlenmesini ve bu bag-
lantilarimi goriiniir kilmasini saglamasidir. Bu anlamda sosyal medya, sadece ileti-
simi kamusallastirmaz, onu bireysellestirir, kisacasi Castells’in tanimiyla bireysel-
lesmis kitlesel iletisime (self-mass communication) olanak tanir.

Sosyal medyanin yiikselmesiyle birlikte, online topluluklarin dogas: hakkindaki
sorular tekrar giindeme gelmistir. Danah Boyd (2011) sanal cemaatlerin ve aglasmis
topluluklarin bir uzantisi olarak sosyal medyay1, aglasmis kamular olarak tanimla-
maktadir. Boyd’a gore aglasmis kamular:

Ag teknolojileri tarafindan yeniden yapilandirilan kamulardir. Dolayisiyla,
eszamanli olarak (1) ag teknolojileri araciligiyla insa edilen alan ve (2) tek-
nolojinin, insanlarin ve pratiklerin kesismesi sonucu ortaya c¢ikan hayali
toplanmadir (collective). Aglasmis kamular, diger kamu tiirleri ile ayn is-
leve sahiptir; insanlarin sosyal, kiiltiirel ve toplumsal amaclarla toplanma-
sina izin verir ve insanlarin yakin arkadaslarinin ve ailelerinin 6tesinde bir
diinyayla baglanti kurmalarina yardimci olur. Aglasmis kamular, diger
kamu tiirleri ile ortaklik paylassalar da teknoloji yapilarini kullanma bi-
¢imleri, insanlarin bu ortamlarla nasil etkilesimde olduklarini sekillendiren
belirgin iligkiler sunmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerinin o6zellikleri-
atomlardan farkli olarak- etkilesim icin yeni olanaklar sunmasidir. Sonug
olarak, yeni dinamikler bu sekil katilimi ortaya cikartir (Boyd, 2011: 39).

Aglasmis kamu kavramsallastirmasindaki kamu, Boyd tarafindan “ortak bir
diinya anlayisina, paylasilan bir kimlige, kapsayicilik iddiasina, kolektif cikar ile
ilgili bir fikir birligine sahip bir insan toplulugu” olarak kullamilmaktadir (Boyd,
2011: 40). Dolayisiyla aglasmis kamu olarak mobil sosyal medya, toplumsal iligki-
lerin, dinamiklerin incelenmesi i¢in 6nemli bir kavramsal cerceve sunmaktadir.
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Akilli telefonlarin yayginlasmas: ile mobil internet ve mobil sosyal medya kul-
lanimindaki artis, aglasmis bireyselligi yansitmakta ve daha da arttirmaktadir. Or-
negin, bir telefon, artik sabit bir yere degil bir bireye ulasmak icin kullanilmaktadir
ya da bir sosyal medya hesabi, bir hanenin degil bireyin kisisel kullanimindadir.
Akill telefonlar, mobil internet ve mobil sosyal medya tarafindan dolayimlanmis
bu iletisim bicimi, bireyin mekéna bagliligini ortadan kaldirmaktadir; birey artik
her yerdedir ve her yerden ulasilabilirdir. Rheingold’a gore bu doniisiim, destek,
girigkenlik, bilgi, toplumsal kimlikler ve aidiyet duygusu gibi toplulugun esaslarini
olusturan degerleri, her bireye ayr1 ayri saglayarak kisisel topluluklarin olusumunu
kolaylastirir. Hane halki veya bir gruptan ziyade birey, birincil baglanti birimi ha-
line gelir (Rheingold, 2012: 211). Dolayisiyla, aglasmis toplumumuzda aglasmis bi-
reysellesme, aslinda toplumun temeli haline gelmistir. Rheingold (2012: 212-213),
bir giinliik faaliyetlerini siralayarak aga bagl bireysellesmenin aslinda giindelik ha-
yatimizda nasil isledigini 6rneklemistir:

Kizim Asya'ya seyahat ediyor, bu yiizden, bu sabah kizimla Skype iizerin-
den goriintiilii goriisme yaptim — bu giiclii bir bagin aracili bir yenilenme-
sidir. Bu boliimiin konusuyla ilgili olarak RSS araciligiyla gece gonderilmis
olabilecek yeni bilgiler icin bilgi panomu kontrol ettim. E-postalarima ce-
vap verdim, Twitter'da gezindim (burada diinyanin bagka yerlerinde bulu-
nan, daha once iletisim kurdugum ya da kurmamis olabilecegim insanlar
aginin sorularini cevapladim ve sorular sordum), verdigim online derste bir
tartisma dizisine katildim, bir diizine kez arama motorlarini kullandim ve
baglantiy1 temel bir makaleye gonderen ilk kisiye bir sosyal yer imi etike-
tinden baglant1 agacina tirmanarak bir uzman buldum. Karim eve geldi ve
diger odadan anlik bir mesajla dikkatimi cekti. Aksam yemegi icin yeni bir
yer denemek istedi ve bana bir baglant1 gonderdi, bu yiizden komsularimin
yiyecek hakkinda ne soyledigini gormek icin iki ¢evrimici derecelendirme
hizmetini kontrol ettim. Telefonuma restoranin tam adresini ve yol tarifini
yollayacagim. Bu eylemlerin hicbiri olaganiistii degildi. Rainie ve Well-
man'in iddialarin1 6nemli ampirik verilerle destekleyerek ileri siirdiigii gibi,
aga baglh bireycilik hayatimiza dokunuyor. Web artik 6zel bir yer degil,
yapti§imizin seylerin cogunun bir parcasidir (Rheingold, 2012: 212-213).

Rheingold’un siraladig: tiim bu giinliik faaliyetler, aga bagh yasamlarimizi ve
aglasmis bireyselligin nasil hayat pratiklerimiz icine eklemlendigini sergilemekte-
dir. Bugiin artik, giindelik aktivitelerimizin biiyiik bir cogunlugunu akilli telefonlar,
mobil internet ve mobil sosyal medyadan ve bu aglar icinde toplumsallasmamizdan
bagimsiz diisiinemeyiz. Bu nedenle, Rheingold, Castells, Wellman, Boyd ve Rhein-
gold gibi akademisyenler tarafindan sanal toplumsallasma iizerine yapilmis calis-
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malarin ¢ogu, mobil sosyal medya alanina uygulanmaktadir. Bireylerin artik bilgi-
sayarlardan ziyade akill telefonlariyla sosyal medya platformlarina baglanmasi, in-
ternet alaninda calisan ¢ogu arastirmacinin mobil sosyal medyaya dogru kaymasina
neden olmustur. Mobil sosyal medya {izerine yapilan calismalarin 6nemli bir kism1
yukarida degindigimiz kavramsallagtirmalar zemininde sekillenmektedir.

Mobil Sosyal Medya ve Toplumsal Cinsiyet

Bugiin giindelik hayatimiz hem akilli telefonlarla hem de mobil sosyal medya
uygulamalariyla dolayimlanmistir (mediated). Giindelik hayat pratikleri, bu arag ve
uygulamalar araciligiyla deneyimlenmektedir. Toplumsal ve kiiltiirel alana bu ka-
dar entegre olan bu teknolojilerin, yine toplumsal ve kiiltiirel alanin ayrilmaz bir
parcasi olan toplumsal cinsiyet iligkileriyle baglantililig1 goz ard1 edilemez. Tam da
bu nedenle, giindelik pratiklerin kurucu unsurlarindan biri olan toplumsal cinsiyet
iligkileri, yine giindelik hayati dolayimlayan araclardan bagimsiz degildir.

Mobil sosyal medya ve toplumsal cinsiyet ile ilgili tartismalarin izini, internet
calismalarinda gérmek miimkiindiir. Internetin yaygin bir sekilde kullanilmaya bas-
lanmasiyla birlikte, bu alanin mevcut toplumsal cinsiyet iligkilerini doniistiirme po-
tansiyeli iizerine odaklanilmistir. Ozellikle, klasik feminist yaklasimlarin mevcut
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini siirdiirme islevlerinden dolay: teknolojiye ve tek-
nolojik gelismelere iligkin karamsar bakis acilarinin aksine, bu yeniliklerin toplum-
sal cinsiyet iliskilerini kadinlar lehine doniistiirme potansiyeline vurgu yapan siber
feministler, internet calismalarina iyimser bir bakis acisiyla katk: saglamistir. Femi-
nist internet arastirmacilari, baskici toplumsal cinsiyet normlarindan kacan kadin-
lar ve erkeklerin, bu yeni ¢evrimici alanda kendileri icin sectikleri benlik ve kimlik-
lerini 6zgiirce performe etme olanaklari saglamasi acisindan dijital medyanin ro-
liinii vurgulamislardir (Miller vd., 2016: 114). Ornegin, internetin ézgiirlestirici po-
tansiyeline odaklanan en 6nemli isimlerden biri olan Donna Haraway, bu dijital
teknolojilerin toplumsal cinsiyet iligkilerini ve kimligi doniistiirme giiciinii vurgula-
yanlardandir. Ona gore, dijital teknolojilerin ortaya ¢ikisi ile kadinlar, kendi biyo-
lojik bedenleri ve kendilerine verilen toplumsal cinsiyet rolleri disinda hareket etme
sans1 yakalamislardir. Dolayisiyla Haraway’in, 6zellikle kadinlar icin, yeni diinya-
lar, yeni anlamlar ve yeni varliklar yaratmak adina dijital ortamlarinin bir giicii ve
potansiyeli olduguna dair bir inanci bulunmaktadir (MacKenzie ve Wajcmann,
1999: 6; Wajcman, 2006a: 13).

internetin ve dijital ortamlarin mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerini doéniis-
tiirme ve kadinlar 6zgiirlestirme potansiyeline iligkin bu iyimser bakis acilari, son-
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raki arastirmalarda pek fazla desteklenmemistir. Bu ¢calismalarda, 6zellikle tek ba-
sina bu platformlarin toplumsal cinsiyet iliskilerini doniistiirmede yeterli olmadig:
ve cevrimdis: kimliklerin aslinda sosyal medyada var olma bigimlerini etkiledigi ve
cevrimici kimlikleri belirledigi vurgulanmistir (Miller vd., 2016: 114-115). Dijital
cagda cinsiyetciligin ve diger kesisen esitsizlik bicimlerinin yeniden iiretildigini gos-
teren kanitlar bulunmaktadir (Green ve Adam, 1999, van Doorn vd., 2007). Buna
gore, bireylerin cevrimici kimlikleri cogunlukla ¢evrimdis: veya gercek diinyadaki
erkeklik ve kadinlik rollerini yansitmaktadir. (Green ve Singleton, 2013: 37-38).
Dolayisiyla, bugiin artik ne teknolojinin tek basina ozgiirlestirdigi ne de tamamen
ataerkil bir sisteme hizmet ettigi soylenemez. Teknolojiler, icinde gomiilii olduklar:
baglamlara gore cesitli potansiyeller yaratirlar. Son donem sosyal medya arastirma-
larinda, bir yandan bu platformlarin, toplumsal cinsiyet kimliklerinin temsili icin
yeni bir alan olusturmasina odaklanilirken, diger taraftan bu alanda mevcut top-
lumsal cinsiyet rollerinin ve iligkilerinin nasil yeniden iiretildigi tartisilmaktadir.
Ornegin, Miller ve arkadaslari, Brezilya, Cin, Sili, ingiltere, Hindistan, italya, Trini-
dad ve Tiirkiye’de sosyal medya kullanimlar ile ilgili gerceklestirdikleri saha calis-
malarinda, sosyal medyanin, ¢evrimdisi diinyadaki toplumsal cinsiyet farkliliklarini
diizenleyen normlar1 ¢ogalttigini ve giiclendirdigini, ancak bunun her iilkede farkl
sekillerde ve farkhi oranlarda gerceklestirildigini bulgulamislardir. Ozellikle, Fa-
cebook gibi nispeten herkese daha fazla agik olan sosyal medya platformlarinda
hékim olan toplumsal cinsiyet rollerinin ve iligkilerinin ¢ogaltilmasi, tiim bu iilke-
lerdeki arastirma alanlarinda goriilen ortak bir tema olmustur. Bu ¢evrimici ortam-
larin, mevcut toplumsal cinsiyet rollerini giiclendirdigi gozlemlenmistir (Miller vd.,
2016: 115-116). Ornegin, Elisabetta Costa’in (2016) Mardin’de yaptig1 saha calis-
masinda goriildiigii gibi, genc kadinlar sosyal medya platformlarinda, akrabalarinin
gormemesi icin sahte profil fotograflar1 kullanarak yer almaktadirlar. Bu durum as-
linda bir yandan kadinlarin kamusal alanda varlik gostermelerini engelleyen hakim
cinsiyet rejiminin yeniden iiretilmesine hizmet etse de diger yandan bu kadinlarin
farkli profillerle de olsa ailenin kontrolii disindaki alanlara girmesi icin yeni ola-
naklarin varligina isaret etmektedir. Bu anlamda sosyal medya, cevrimdis: alanda
kadinlarin kisitlanan alanini ¢evrimici diinyada genisletmesini saglamanin bir araci
olarak goriilebilir.

Sosyal medya, (her iilkeye ve kiiltiire gore farklilik gosterecek sekilde) mevcut
toplumsal cinsiyet iligkilerinin siirdiiriilmesinin, giiclendirilmesinin ve yeniden iire-
tilmesinin 6nemli bir alanidir. Ancak, aym sekilde kullanim pratiklerine gore, mev-
cut toplumsal cinsiyet iligkilerinin ve toplumsal cinsiyet rollerinin degistirilmesine
yol acan yeni toplumsal iligkilerin yaratilmasi firsatlarina da sahiptir. Miller ve ar-
kadaslarina gore (2016: 126-127) sosyal medyanin en 6nemli sonuclarindan biri,

44



“en kisith kosullarda yasayan kadinlarin, belki ilk defa, daha 6nce karsilasamaya-
caklar1 insanlarla kisisel cevrimigi iligkiler kurmanin yollarini bulabiliyor olmalari-
dir. Bu durum, sonug olarak, sosyal medyay: 6lceklenebilir sosyallik olarak anlama-
nin neden 6nemli oldugunu gosterir: bu kavram, sosyal medyanin cevrimdisi yasan-
tidan hem daha muhafazakar hem de daha ozgiirlestirici olabildigini anlamamizi
saglamaktadir” (Miller vd., 2016: 126-127). Dolayisiyla sosyal medya, bir yandan
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini slirdiirme islevi goriirken, diger yandan bu iligki-
leri doniistiirme islevi de gormektedir ve hicbir sosyal medya platformu toplumsal
cinsiyet iligkilerinden bagimsiz degildir.

Mobil Sosyal Medyaya Yeni Bir Bakus:
Medya Muhasebesi (Media Accounting)

Medya Muhasebesi (media accounting) yaklasimi, Lee Humphreys (2018) tara-
findan The Qualified Self: Social Media and the Accounting of Everyday Life baslikli
kitabinda gelistirilmistir. Bu calismada Humphreys (2018:9) medya muhasebesini,
“kendimize ve baskalarina daha sonra sunabilecegimiz yasamlarimizi ve ¢evremiz-
deki diinyay1 belgelememize olanak taniyan medya uygulamalar1” olarak tamimla-
maktadir. Kullandigimiz iletisim araclarini ve onlarin kavramsallastirilmalarini,
kullanimlarini, giinliik hayata eklemlenmelerini agiklayan “medya pratigi” (Co-
uldry, 2004) kavramini ele alarak Humphreys, medyaya bir teknoloji olarak odak-
lanmaktan ziyade bir pratik olarak yaklagsmanin 6nemini vurgulamistir. Ciinkii,
medya teknolojileri gelisebilir ve degisebilir, ancak kullanim pratikleri, teknolojik
farkliliklara ragmen benzerlikleri gormemize olanak saglamaktadir.

Medya muhasebesi, sadece medya teknolojilerine odaklanmak yerine, insanlarin
medya ile “ne” yaptiklarina dikkat ¢ekmektedir. Teknolojiye toplumsal yaklasim-
lardan temellenen bu anlayis, teknolojiyi 6nemli gormekle birlikte, asil dikkate de-
ger olanin, insanlarin bu teknolojileri hangi amaclar dogrultusunda, nasil kullan-
diklar1 ve anlamlandirdiklari; bu teknolojileri nasil sekillendirdikleri ve onlar tara-
findan nasil sekillendikleridir. Dolayisiyla medya muhasebesi, bu teknolojilerin
giindelik hayatta kullanimi1 boyunca yaratilan medya izlerini, bunlarin dolagimim
ve tiiketimini icerir. Medya izleri, “insanlarin hayatlarini, yaptiklari seyleri, nereye
gittiklerini, kim olduklarini belgelemek ve bunu baskalariyla paylasmak icin insan-
lar tarafindan yaratilan metinler, videolar ve resimleri” ifade etmektedir?

22 Bu anlamda medya izleri, insanlarin interneti kullammlar1 boyunca biraktiklar1 cevrimici izleri
ifade eden dijital izlerden farklidir. Ciinkii dijital izler, kisilerin IP adresleri, tiklama akisi, ¢evrimici
aktivitelerinin bir ge¢cmisini iceren izlerdir. Cogu kullanici bu izlerin farkinda bile degildir. Ancak
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(Humphreys, 2018: 10). Bu anlamda medya izleri, medya muhasebesi pratiginin
merkezini olusturmaktadir.

Humphreys’e gore (2018: 10) medya muhasebesinin {i¢ yonii, medya muhase-
besi uygulamalarini anlamamiza yardimci olur. Bunlar; hesap (an account), muha-
sebe (accounting) ve hesap verebilirlik (accountability) olarak kategorilendirilebilir:

(1) Hesap kavrami, sosyal medya araciligiyla olusturulan ve o hesabi bir kimlige
baglayan medya izlerinin bir biitiiniinii ifade etmektedir. Olusturulan bu hesaplar,
cevrimdist bir kimlikle iligkilidir. Cogu sosyal medya sitesinde, kullanicilarin genel-
likle bir kullanic1 ads, sifre ve e-posta adresi gerektiren bir hesap olusturmalar: ge-
rekir. Bu, herhangi bir hesab: bir kimlige baglama siirecinin parcasidir. Bu temel
bilgilerin yami sira, bu hesaplarin icerigi de kullanicinin kimligiyle yakindan iliski-
lidir. Kullanicilar genellikle kendilerini olusturduklar1 medya izlerinin icerigine da-
hil ederken, arkadaslari, akrabalari, meslektaslar1 gibi baskalarini da bu igerige da-
hil ederler. Dolayisiyla, kendi kimliklerinin yani sira diger baglantili kimlikler de o
kullanicinin medya izleriyle i¢ ice gecer (2018: 11).

(2) Muhasebe, temel olarak bir seyi belgeleme, kaydetme ve kataloglamay: ifade
eden, hesaplama siireci ya da eylemidir. Muhasebe herhangi bir konuda kanit ve
aciklama saglar. Bu nedenle medya muhasebesi, “medya araciligiyla varligimizin,
var olmamizin ve eylemlerimizin bir aciklamasini hesaba katma veya kanit saglama
siireci” olarak anlamlandirilabilir (2018: 12) Medya araciligiyla muhasebe, temelde
hayatlarimizin cesitli yonlerini kaydetmektir. Boylece gelecek zamanlarda hatirla-
yabilecegimiz, yeniden yasayacagimiz, yeniden anlatacagimiz anilar1 biriktirmis
oluruz. Ornegin “bir fotograf albiimii, bir giinliik, bir Facebook zaman cizelgesi veya
bir Twitter akisi, insanlarin varolusu, varlig1 ve eylemleri hakkinda tekil medya iz-
lerinin yaptiklarindan ¢ok daha fazla bilgi tasir. Bu sekilde, medya muhasebesi bir
hikaye anlatir, bilgi aktarir ve aciklamalari ortaya koyar. Medya muhasebesi hem
kendimiz hem de baskalar1 hakkinda siirecleri ve degisiklikleri anlamak i¢in 6nemli
bir yoldur” (2018: 13).

(3) Medya muhasebesi ayn1 zamanda hesap verebilirligin 6nemini de ortaya koy-
maktadir. “Hesap verebilirlik, temel olarak kisinin davranisini aciklamak ve yanit-
lamak yiikiimliiliigiinden kaynaklanmaktadir. Medya muhasebesinde hesap verebi-
lirligi anlamak icin iic temel yol vardir. ilk olarak, yarattigimiz izler icin bagkalarina
kars1 sorumluyuzdur. ikincisi, bagkalar1 tarafindan bizim adimiza yaratilan izlerde

Humphreys’in bahsettigi medya izleri, mutlaka dijital olmak zorunda degildir ve onlar1 yaratan
bireyler tarafindan bilingli olarak olusturulup goriiniir hale getirilir.
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bir sorumlulugumuz bulunmaktadir. Uciincii olarak, onlarin kendileri hakkinda ya-
rattiklan izler icin baskalarina karsi sorumluyuzdur” (2018: 14) Aslinda kisilerin
sosyal medyada yarattiklar1 izlerden sorumlu olduklarini sdéylemek, medya muha-
sebesinin delil niteligiyle ilgilidir. Kisi yarattig1 medya izleri icin sadece bagkalarina
degil, kendine karsi da sorumlu olur. Dolayisiyla, “medya muhasebesi, gelecekteki
davraniglari, eylemleri ve diisiinceleri sekillendirmek, etkilemek ve ikna etmek icin
de bir arag olabilir” (2018: 15).

Giinlimiizde sosyal medya kullanim pratiklerini, ge¢cmiste farkli medya tiirleri-
nin kullanimiyla karsilastirarak ilerleyen Humphreys (2018: 6), medyanin “siradan”
hale gelmesine, yani “mobil ve sosyal medya kullanimini ¢evreleyen toplumsal
normlarin edinilmesine ve ortaya ¢ikmasina” odaklanmaistir:

Bu kitapla ilgili niyetim, yeni medya pratikleri i¢cinde siradan olanlari, ta-
rihsel medya pratikleriyle karsilastirarak tanimlamaktir. Her ne kadar yeni
ve sira dis1 goriinse de insanlarin kahvaltida ne yediklerini tweetlemeleri,
tarih giinliigii uygulamalariyla baglantilandirildi§inda, aslinda bu eylemin
kendisinin siradanligini ortaya koyuyor. Zaman icinde medyaya baktigi-
mizda, insanlarin giinliik yasamlarina nasil dahil ettiklerinin kaliplarini g6-
rityoruz. Teknolojinin kendisinden ziyade insanlarin medya ile ne yaptigina
odaklanarak, platformun yeniligi tarafindan gizlenen diger benzerlikleri
gorebiliriz (2018: 7).

Her ne kadar sosyal medya platformlarinin kullanim pratiklerine odaklansa da
bu platformlarin maddi kosullarinin 6nemliligine vurgu yapan Humphreys, aslinda
medya muhasebesi kavramiyla, temel muhasebe terimlerinden yararlanarak giinde-
lik hayatin icinde sosyal medya kullanimlarini aciklayacak basit ve sistemli bir yol
gelistirmistir. Giinliikk kullanimlarda, paylasimlarda ve etkilesimlerdeki temel ileti-
simsel pratikler, aslinda medya muhasebesi icerisinde oldukca kapsamli bir sekilde
ele alinabilmektedir. Ayrica medya muhasebesi, benlik temsilleri icin de 6nemli bir
kavramsallagtirmadir. Medya muhasebesinden ortaya cikan benlik duygusu, nite-
likli benlik olarak anlasilabilmektedir:

Sosyal medya platformlarinda kendimizle ilgili medya izleri yaratirken, tii-
ketilmesi icin kendimizin temsillerini yaratiyoruz....... Kendimiz ve baska-
lar1 hakkinda gercek zamanda fark etmemis olabilecegimiz medya izlerinde
bir seyler duyabilir ve gorebiliriz. Kendimize ait fotograflara baktigimizda
ya da kendimiz hakkinda daha Once yazmis oldugumuz seyleri okudugu-
muzda, kendimizi yasadigimiz deneyimlerimizden farkli bir perspektiften
ele alabilir, yeniden kurabilir ve inceleyebiliriz. Nitelikli benlik, medya iz-
leri ile yaratma ve yeniden mesgul olmadan ortaya ¢ikan kendimize iliskin
anlayistir (Humphreys, 2018: 17-18).
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Nitelikli benlik {i¢ acidan ele alinabilir: nitelik (quality), nitelendirmek (qualify)
ve yeterlilik (qualification). (1) medya muhasebesi genellikle kisinin niteliklerini
ifade eder. Nitelikli bir benlik, insanlarin sahip olduklar: vasif ve nitelikler ve onla-
rin medya muhasebesi ile kanitlanmis deneyimleri ile tanimlanir. (2) Nitelikli ben-
lik aynm1 zamanda “niteleyici (qualifying) olarak da anlasilabilir. Nitelemek, belirli
bir sekilde tamimlamak veya tasarlamak anlamina gelebilir. Nitelikli benlik, bu ne-
denle, tanimlanmis bir ben, karakterize edilmis bir benliktir.” Aslinda kendimizle
ilgili tiim niteliklerin medya izlerini yaratamayiz. Bu nedenle, nitelikli benlik, ken-
dimiz ve bagkalar1 tarafindan olusturulan ve yorumlanan medya izlerinde kendili-
ginden temsil edilen secili bir benligi ifade etmektedir. (3) Niteliklerimizden olusan
nitelikli benlik temsilleri araciligiyla olusturdugumuz medya izleri, ayni zamanda
bizim basarilarimizi da iletir. Herhangi bir konudaki yeterliliklerimizi olusturdugu-
muz medya izleri aracilifiyla dolasima sokarak nitelikli benligimizi kendimize ve
bagkalarina temsil edebiliriz. (Humphreys, 2018: 17-19) Bu baglamlarda nitelikli
benlik, aslinda kisinin kendi hakkindaki en iyi 6zelliklerini ve niteliklerini ortaya
koyan ideal bir versiyonundan olusmaktadir. Sosyal medya araciligiyla olusturulan
bu benlik temsilleri, kisinin sadece metinsel ve gorsel temsillerini degil, kim oldu-
gunu, nelerden hoslandigini ve ne yaptigini gosteren belgesel kanitlar saglar. Bu
anlamda nitelikli benlik giinliik pratikler dolayimiyla kendimize dair anlam yarat-
manin, kendimizi temsil etmenin 6nemli bir parcasidir (Humphreys, 2018: 131).
Calisma acisindan nitelikli benlik, mobil sosyal medya kullanicilarinin, bu platform-
lar1 kullanim pratiklerini, kendilerine dair iirettikleri anlamlar1 ve bunlarin toplumsal
cinsiyet normlariyla olan bagini incelemek icin 6nemli bir perspektif saglamaktadir.

Medya muhasebesi yaklasiminin bu calisma acisindan 6nemli goriilmesindeki
temel nedenlerden biri, akilli telefonlar dolayimiyla giiniin her saati her yerde eri-
sebildigimiz mobil sosyal medya uygulamalarinin, kisinin giindelik hayatini dene-
yimleme, anlamlandirma, aciklama, kaydetme ve paylasma pratiklerine etkili bir
aciklama saglama potansiyelini sergilemesindendir. Medya muhasebesinin c¢alisma
acisindan bir diger 6nemli temas: da kimliklere odaklanmasidir. “Medya muhase-
besi bir kimlige bagli oldugu icin, ayn1 zamanda rollere ve sorumluluklara da bag-
lidur. Iyi bir es, anne, kadin, profesor, arkadas, vatandas gibi cesitli toplumsal rol-
lerle birlikte gelen normatif beklentiler vardir. Medya muhasebemizde ayni sosyal
rollere kars1 sorumluluk sahibiyizdir. Bu nedenle, bu sosyal rolleri giiclendiren veya
yansitan izler olusturmay: stratejik olarak segebiliriz” (2018: 15) ya da tam tersi
(Humphreys vurgulamamis olsa da) bu rolleri degistirmeyi amaclayan izler de olus-
turabiliriz. Sosyal medya araciligiyla kisiler mevcut toplumsal cinsiyet rollerini per-
forme edebilir ve bunu sergileyebilirler. Ornegin, bir kisi annelik kimligiyle, sosyal
medyada anneligin ne kadar kutsal oldugunu ve bir ¢ocugu yetistirmenin annenin
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ulvi gorevi oldugunu yazabilir ya da ¢ocuklarinin etkinliklerinde elleriyle hazirla-
dig1 kurabiyelerin fotograflarin1 paylasarak ideal annelik anlayisini tanimlayabilir
ve daha pek cok farkl sekillerde idealize edilmis annelik ve kadinlik rollerini yeni-
den iiretebilir. Sosyal medya kisilerin toplumsal cinsiyet kimliklerine bagl rollerini
yeniden iiretmeleri ya da bunlar ters yiiz etmeleri icin 6nemli bir ortam saglamak-
tadir. Dolayisiyla, akilli telefonlarin toplumsal cinsiyet dinamiklerine odaklanirken,
mobil sosyal medyanin giindelik hayatta kullanim pratiklerine odaklanmak gerek-
mektedir. Ciinkii daha 6nce vurguladigimiz gibi mobil sosyal medya artik akilli te-
lefonlarla bir ve ayni alani ifade etmektedir.
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IKINCI BOLUM:

AKILLI TELEFONLAR EKSENINDE TEKNOLOJI VE TOPLUMSAL
CINSIYET TARTISMALARI: KURAMSAL YAKLASIMLAR

Akilli telefon kullaniminin toplumsal cinsiyet dinamiklerini incelemeyi amacla-
yan bu calismada, oncelikle “teknoloji/toplum” ve teknoloji/toplumsal cinsiyet”
arasindaki iligkiye odaklanmak gerekmektedir. Teknoloji ve toplum iligkisini ele
alirken, teknolojinin toplumsal alan tek tarafli belirleme giiciinii vurgulayan tek-
nolojik belirlenimci yaklasimlar ile tek bir belirlenimden ziyade karsilikli sekillen-
meye odaklanan toplumsal yaklasimlara ayrintili bir sekilde deginilecektir. Ardin-
dan, toplumsal cinsiyet ve teknoloji iliskisi, oncellikle, teknolojiye toplumsal yakla-
simlarin sagladig: teorik acilimlar ile feminist calismalarin onciiliik ettigi toplumsal
cinsiyet tartigsmalar1 ekseninde ele alinacaktir. Bu iki alanin bir sentezinin saglanmasi
ile giindelik hayatimizin ayrilmaz bir pargasi olan teknolojilerin, toplumsal cinsiyet
iligkileri baglaminda degerlendirilmesi icin teorik bir zemin saglanmis olacaktir.

Teknolojiye Toplumsal Yaklasimlar

Teknoloji, insanlik halinin hayati derecede 6nemli bir yoniidiir.
Teknolojiler besler, giydirir ve siginacak bir yer saglar; bizi tastr,
eglendirir ve iyilegtirirler; zenginlik ve bos zamanlarin temellerini

saglarlar, ayrica kirletip, éldiiriirler. Iyi ya da kétii, dogumdan 6liime
kadar, evde, okulda, iicretli calismalarda hayatimizin igine ayrilmaz
bir sekilde dokunurlar. Zengin ya da fakir, ¢alisan ya da issiz, kadin
ya da erkek, 'siyah' ya da beyaz!, kuzey ya da giiney—hayatimizin
tiimii, basit aletlerden biiyiik teknik sistemlere kadar teknolojilerle ig
ice ge¢mis durumdadir (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 3).

Giinlimiizde teknolojinin dahil olmadig1 hicbir alan yoktur. Giindelik hayatimi-
zin teknolojilerle bu kadar ic ice gecmesiyle birlikte, artik teknoloji disinda mey-
dana gelen neredeyse hicbir insani faaliyet kalmamistir (MacKenzie ve Wajcman,
1999: 3). Teknolojiler toplumsal yasamin her alaninda yer almakta, kisiselden ka-
musala kadar tiim toplumsal pratiklerimizi ve davranislarimizi sekillendirmektedir.
Bu nedenle, teknolojinin toplumsal alandaki roliinii anlamak, bizzat toplumun ken-
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disini anlamaktir. Ciinkii, toplumsal iligkiler, teknolojiden bagimsiz olarak ele ali-
namaz ve toplumsal olarak adlandirdigimiz sey de toplumsal oldugu kadar tekno-
lojiyle baglantili bir sekilde ilerlemektedir (Wajcman vd., 2009: 13).

Giinliik hayatta kullanilan her teknoloji, insan hayatinda 6énemli bir rol oynar
(Sterne, 2003: 8), insanlarin toplumsal etkinligini diizenleyen farkli yollar acar
(Cockburn, 2005: 32) ve bdylece toplumsal yasamimizda 6énemli degisikleri bera-
berinde getirir. Dolayisiyla, teknolojiler bize toplumsal alan ve giindelik pratikler
hakkinda oldukca fazla bilgi verirler. Teknolojilerin ortaya ciktig1 toplumsal ve kiil-
tiirel alan, bir teknolojinin kullanimlar1 boyunca nasil toplumsallastigini gostermek-
tedir. Ciinkii teknolojiler icinde anlam kazandiklar1 toplumlarin tiim yasam alanini,
iliski bicimlerini ve kiiltiirel anlamlarini sekillendirmekte ve onlar tarafindan sekil-
lenmektedir. Tiim diger teknolojik iiriinler gibi akilli telefonlarin da giindelik yasa-
min her alanina eklemlenmesi ve giindelik pratiklerin basat bir unsuru haline gel-
mesi, bu teknolojinin artik teknik bir {iriin olmanin ¢ok 6tesinde, toplumsal bir pra-
tik haline geldigini gostermektedir. Bu nedenle, akilli telefonlarin, kullanicilarin
giindelik hayatlarina ve anlam diinyalarina nasil eklemlendigini ve bu teknolojik
iiriinlerin kullanimlar1 boyunca nasil toplumsallastigini anlamak icin teknolojiye
toplumsal yaklasimlarin sagladig: teorik perspektifi takip etmek gerekmektedir.

Teknoloji ve toplum iligkisini aciklamaya calisan ilk yaklasimlardan birisi, tek-
nolojinin toplum iizerinde belirleyici bir etkisinin oldugunu savunan teknolojik
belirlenimciliktir. Toplumsal degisimin dogasini anlamaya yonelik en yaygin go6-
riislerden biri olan teknolojik belirlenimcilik, toplumsal hayatin tiim alanlarindaki
degisimi, teknolojik gelismelerle aciklamaktadir. Teknolojinin toplumsal alani, top-
lumun disindan belirledigini vurgulayan bu yaklasima gore, teknolojinin bagimsiz
bir belirleme giicii ve ilerleyisi vardir (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 5; Mutlu,
1999: 57; Basaran, 2000: 34; Timisi, 2003: 35-36, Sterne, 2003: 7-8). Teknolojinin
bu goriisii, teknolojiyi topluma etki eden harici ve 6zerk bir gii¢ olarak konumlan-
dirmasi noktasinda, toplumsal degisime cogunlukla tek tarafli ve basitlestirilmis bir
cevap vermektedir. Bu nedenle, teknolojik belirlenimci bir bakis agisinda, teknoloji
ve toplumun karsilikl: iligkisi ihmal edilmis bir alan olarak birakilmis ve teknolojik
iirinlerin karsisinda, toplumsal iligkiler ve kullanimlar arka planda tutulmustur.

Teknolojik belirlenimciligin, teknolojiye atfettigi belirleyici giiciin aksine, tek-
noloji ve bilim caligmalari, teknoloji ve toplumsal alanin nasil birlikte insa edildi-
gini arastirarak toplumsal degisimin anlasilmasina katkida bulunmustur. Boylesi bir
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anlayis temelinde, teknoloji ve toplum iliskisini ele alan yaklasimlarin basinda, Tek-
nolojinin Toplumsal insas1 gelmektedir.2® Trevor Pinch ve Wiebe Bijker'in (1984),
“The Social Construction of Facts and Artifacts: Or How the Sociology of Science
and the Sociology of Technology Might Benefit Each Other” baslikli makalelerinde
ortaya atilmis olan bu yaklasim, bilim ve teknoloji arastirmalarinin, toplumsal in-
sac1 yaklasimla birlikte ele alinmasini 6nermektedirler. Bu yaklasiminin baslangic
noktasini, teknolojinin tek basina toplumu sekillendirdigini savunan teknolojik be-
lirlenimci bir anlayisin reddi olusturmaktadir (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 1).
Teknolojik belirlenimin iddia ettiginin aksine, “teknolojiler, kendilerine ait i¢sel ve
bilimsel bir mantik altinda ilerlememektedir, yani kendilerine ait itici bir giice sahip
degillerdir. Ancak farkli toplumsal kullanimlar1 baglaminda sekillenerek anlam ka-
zanirlar” (Bijker ve Law, 1992: 3-4).

Bu yaklasim, teknoloji ve toplum arasindaki iliskinin araliksiz ve yogun etkile-
simli bir tarzda ilerledigini ve bir teknolojinin asla sadece “teknik” olmadigin1 ayni
zamanda “toplumsal” da oldugunu ifade etmektedir (Faulkner, 2001: 82). Teknolo-
jiler, toplumu olusturan karmasik yapilar: yansitir ve bu yapilarla sekillenirler. “Bu
siire¢ dinamik bir sekilde devam eder” (Bijker ve Law, 1992: 3-4). Bu acidan tekno-
lojiler, olusturulma ve kullanma kosullarina gore sekillendirilmis “sosyo-teknik bir
iiriin” olarak degerlendirilmelidir (Wajcman, 2004: 34). Dolayisiyla, bir teknolojinin
kullanim pratikleri, o teknolojinin toplumsal baglamina bakilmaksizin anlasilamaz.

Bir teknolojinin toplumsal olarak benimsenmesi ya da reddedilmesini anlamak
icin o teknolojinin i¢inde is gordiigii toplumsal alana odaklanmak gerekmektedir.
Ciinkii teknolojilerimiz, toplumlarimizi yansitmaktadir (Pinch ve Bijker, 1984; Bij-
ker ve Law, 1992; MacKenzie ve Wajcman, 1999; Faulkner, 2001; Klein ve Klein-
man, 2002; Wajcman, 2004; Cockburn, 2005). Bu yaklasima gore, “teknik bir ica-
din, aletin ya da edevatin teknoloji sayilabilmesi icin kabul gérmesi ve benimsen-
mesi gerekmektedir. Bir icadin, belirli bir cografya veya dénemde benimsenip be-
nimsenmemesi, kullanim alanlarinin ne yonde ve amacla olustugu ve degistigi, ne
tlir anlam ve deger kazandig1 toplumsal dinamiklerce belirlenir” (Celik, vd., 2013:

2 Trevor Pinch ve Wiebe Bijker (1984), bilim ve teknoloji arastirmalarinin, toplumsal ingac1 yak-
lagimla birlikte ele alinmasini 6nermektedirler. Bu amagla, Pinch ve Bijker, bilim-sosyolojisi, bilim-
teknoloji iligkisi ve teknoloji calismalari ile ilgili literatiirii gozden gecirmis ve bilim sosyolojisin-
den, goreceliligin ampirik programinin (the empirical programme of relativism) temel tezlerinden fay-
dalanarak teknolojik iiriinlerin toplumsal insasina iligkin yeni bir yaklasim gelistirmislerdir (Pinch
ve Bijker, 1984: 399, Cockburn, 2005: 30). Teknolojinin toplumsal insasi, teknolojik eserlerin salt
kullanimlari agisindan degil, 6zellikle de tasarim ve teknik icerigi acisindan sosyolojik analize ac¢ik
oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla, bu yaklasim, bilimsel bilgiye sosyolojik bir bakis acis1 uy-
gulayan daha onceki ¢calismalardan biiyiik dlciide yararlanmaktadir (Wajcman, 2000: 450).
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6). Bu acidan, teknolojinin anlami ve islevi, temelde teknolojinin nasil alimlandig:
iizerinden olugsmaktadir.

Teknolojinin toplumsal insasinin en 6nemli bilesenlerinden biri teknolojinin yo-
rumlayict esnekligi (interpretive flexibility of technology) kavramidir.?* Bu kavram,
bir teknolojinin belirli biciminin, teknik kapasitesinin ve etkilerinin tarihsel ve top-
lumsal olarak rastlantisal (contingent) oldugunu vurgular. Yani bir teknolojik {irii-
niin bicim ve kapasitesi, 6nceden verili degildir ve bunlarin kullanim ve toplumsal
etkileri 6n goriilmemistir. Aksine bunlar, toplumsal insa siireci boyunca sekillenir
ve toplumsal insa siirecinin sonucu olarak varlik gosterirler. Bu bakis acisina gore,
toplumsal insa boyunca sekillenen teknoloji, baska kosullarda baska tiirlii de olabi-
lir (Bijker ve Law, 1992: 4; Bijker 1995, 270; Woolgar, 2005:27, Sterne, 2006: 826).
Bir diger deyisle, yorumlayici esneklik, bir teknolojinin zaman icinde izleyebilecegi
farkli gelisim yollarin1 karakterize etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bu teknolojinin
anlasilmas: ve kullanimindaki degisiklikleri de anlamamizi saglar.

Yorumlayici esneklik, bir teknolojinin sahip oldugu teknik ozellikleriyle ilgili
farkl: gruplarin, ¢ok farkli anlayislara sahip olabilmesine isaret eder. Kullanicilar,
teknolojilerin anlamlarini ve dagitimim radikal bir sekilde degistirebilirler (Bijker
1995, 270; Wajcman, 2000: 450-451; Wajcman, 2002: 353). Ciinkii, teknolojiler,
iiretildikleri asamada sabit degillerdir; ancak uygulama ve kullanim agsamasinda ge-
lisirler.

Bir teknolojik {ir{iniin, kullanimi, alimlanmasi, toplumsal alana entegre olmasi
ve temsiliyle ilgili cok sayida etnografik calismada® bu yorumlayici esneklik anla-
yis1 temel alinmistir (Woolgar, 2005: 27-28). Teknolojinin yorumlayici esnekligi
zemininde yapilan calismalar, ele alinan yeni teknolojinin hareketli oldugunu; yani
bir yandan gelismekte ve degismekte oldugunu 6n planda tutar. Dolayisiyla, ele
alinan teknoloji ile ilgili baslangicta bilinenler ve 6n goriilenler, bu teknolojinin

24 Teknolojinin toplumsal insas1 yaklagiminin kavramsal cercevesi, teknolojinin yorumlayici es-
nekligi (interpretive flexibility of technology) ilgili toplumsal gruplar (relevant social groups),
kapatma ve istikrar (closure and stabilization) ve daha genis baglam (wider context) olarak
adlandirilan dort bilesenden olusmaktadir. Bu dort bilesen, bir teknolojinin tasarimindan kullani-
mina kadar devam eden toplumsallasma siirecini ayrintili bir sekilde ifade etmektedir. Tam da bu
noktada teknolojinin toplumsal insasi, akill1 telefonlar gibi diinya genelinde oldukca yaygin olarak
kullanilan bir teknolojik {iriiniin, toplumsal olarak nasil insa edildigine iliskin 6nemli bir kaynak
saglamaktadir. Ancak, teknolojinin toplumsal insas: yaklasiminin sagladigi bu kavramsal cerceve-
den yararlanirken, bu yaklasimin teknoloji ve toplumsal cinsiyet iliskisini, bir teknolojik {iriiniin
gelisim ve kullanim siireclerinin disinda biraktigina iliskin elestiriler dikkate alinmalidir.

5 Steve Wolgar’a (2005: 28) gore, teknolojinin etnografik olarak arastiriimas "teknografi" olarak
adlandirilir; ¢linkii bu terim, teknik nesneye karsi ve teknik yeterlilik ve etkinin temsili hakkinda
stipheci bir etnografik tutum siirdiiriilmesi geregine isaret eder.
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toplumsal insas1 boyunca degismekte ve yeniden sekillenmektedir. Cep telefonlari
orneginde oldugu gibi bu aletlerin dogasi ve etkileri hakkindaki ilk goriislerin de-
gistigi bilinmektedir. Onceleri, bu telefonlarin sadece sesli iletisim icin bir arac ola-
rak kullanim sekli hakkinda ortaya atilan fikirler, metin mesajlarinin yaygin kulla-
nimiyla birlikte degismistir (Woolgar, 2005: 28). Ayni sekilde giinlimiizde akill te-
lefonlarin “yeni” 6zellikleri ve kullanim amaclar1 da cep telefonlarinin kullanim
alanlarindan farklihik gostermektedir. Ornegin, herhangi bir teknolojik aletin kulla-
nimi (buzdolabi, ¢camasir makinesi vb.) kapasitesi agisindan sinirlidir. Ancak bir
akilli telefon i¢in ayni seyi soylemek miimkiin degildir. Cilinkii bir akilli telefon, ayni
anda kullanilabilen kisa mesaj, e-posta, web tarayici, kamera, cesitli aplikasyonlar
gibi teknik 6zellikleri ile 6ngoriilenin ¢ok 6tesinde farkl sekillerde giindelik hayata
entegre olarak toplumsallagsmistir. Dolayisiyla, teknolojinin toplumsal insasi, akill
telefonlarinin, kullanicilar tarafindan nasil kavramsallastirildigini, bu teknolojilerin
kullanicilarin toplumsal/giindelik alanina nasil eklemlendigini ve kullanimlar1 bo-
yunca nasil toplumsallastiklarin1 anlamada yardimci olan teorik bir cerceve sun-
maktadir (Miller, 2015: 10).

Teknoloji ve toplum iliskisini aciklamaya yonelik bir diger yaklasim da tekno-
lojinin toplumsal sekillenmesidir. Bir teknolojik iiriiniin, toplumsal olarak nasil
sekillendigi; bu siirecteki kararlarin nasil ve kimler tarafindan verildigi; neyin he-
saba katildig1 ve neyin disarda birakildig: gibi temel sorulari yanitlamak amaci ta-
styan teknolojinin toplumsal sekillenmesi yaklasimi, toplumsal olanla, ekonomik ve
politik olan arasindaki iliskiden yola cikarak teknolojinin toplumsallasma siirecini
ele alir. Boylece, teknolojilerin nasil iiretildigi, gelistirildigi, diizenlendigi ve tiike-
tildigini anlamamiza yardimc1 olan bir cerceve sunar (Haddon ve Green, 2009: 3).
Teknoloji ve toplum iligkisine odaklanan diger yaklasimlar gibi teknolojinin top-
lumsal sekillendirmesi de teknolojik belirlenimciligin elestirisinden ortaya ¢ikmis-
tir. Teknolojik ve toplumsal belirlenimin 6tesine ge¢cmeye calisan bu yaklasim, bazi
acilardan sorunlu buldugu teknolojinin toplumsal ingas1 anlayisini da kapsamaktadir.

Bu yaklasima gore teknolojiler, islevleri, etki alanlar1 ve kullanim bigimlerini de
kapsayacak sekilde toplumsal olarak sekillenir. Dolayisiyla, bir teknolojik iiriiniin
rolii, 6nceden verili degildir; hem tasarimcilar:t hem de kullanicilar tarafindan top-
lumsal olarak sekillendirilir. islevleri, etki alanlar1 ve kullanimlariyla birlikte top-
lumsal olarak sekillendirilen teknolojilerin toplumsal alandaki rolii asla sabit olma-
makla birlikte, zamanla ilgili toplumsal gruplarin kullanimi ve sagladig: farkli an-
lamlandirmalarla degisebilir (Stern, 2003: 373). Buna gore, teknolojilerin, notr bir
toplumsal ortamdan ge¢mesine izin veren kendine has izlekleri yoktur. Aksine, el-
den ele gectikce, kullanim amaclarina gore sekillendirilir ya da tamamen yok olur-
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lar. Baska bir zamanda yeni bicimler alirlar ve de kullanicilar tarafindan, baslan-
gicta tasarlandiklarindan oldukga farkl sekillerde calistirilacak hale getirilirler (Bij-
ker ve Law, 1992: 8).

MacKenzie ve Wajcman’a gore, teknolojinin sekillendirilmesi, her zaman dogru-
dan ve bilingli bir siire¢ olarak anlasiimamalidir. Aslinda teknolojik iiriinler, genel-
likle destekcilerinin 6n gordiigii sekilde ortaya cikmamislardir. Ornegin, kisisel bil-
gisayarlarin kullanimi, aslinda toplumsal olarak sekillenmistir; ancak hicbir aktor,
onun alacagi sekle karar vermemistir ve sonug, mevcut bir giic dagiliminin basit bir
yansimasi olmamistir (1999: 16-17). Cep telefonlar1 6rneginde de benzer bir durum
s0z konusudur. Bu iiriinler, 6zellikle is insanlarinin kullanimi amaciyla piyasaya
siiriilmiistiir, ancak bu telefonlarin kullanicilar1 ve kullanim amaclar1 hi¢ de 6n go-
riildiigii sekilde gelismemistir. Giiniimiizde akilli telefonlarin geldigi nokta ise 6n
goriilenin cok 6tesindedir. Bu acidan teknolojinin toplumsal sekillenmesi yaklasima,
neredeyse her durumda, tek bir hakim sekillendirme giiciiniin olmadig1 bir siirecin
varligina vurgu yapmasi acisindan onemlidir. Ayrica, bir teknolojinin iretim asa-
masinda kadinlarin karar alict mekanizmalarda ya da tasarim siireclerinde disarida
tutuldugunu gostermesi acisindan teknolojinin toplumsal sekillenmesi, hem kadin-
larin bu dezavantajli durumlarinin bir isareti, hem de bunun bir kaynag: olarak
toplumsal cinsiyet iligkisini ele alan yaklagimlarla iyi bir uyum icindedir. (Cock-
burn, 2005: 32). Ornegin, 6zellikle ev ici alanda kullanim icin iiretilen mikrodalga
firinlarin karar ve tasarim asamasinda, hicbir kadinin yer almamasi, bu siireclerde
kadinlarin goriinmezligi, ancak teknolojik etki arastirmalarindan, toplumsal sekil-
lenme caligmalarina gecisle giindeme gelmistir. Ciinkii, “teknolojik degisim mesele-
lerinde kadinlar, etkileyen olmaktan cok etkilenen” olarak goriilmiistiir (Cock-
burn,2005:38). Dolayisiyla, feminist yaklasimlar, neo-marksist bir zeminden temel-
lenen teknolojinin toplumsal sekillenme yaklasimina, erkek egemen cinsiyet rejimi-
nin hakim diisiincelerini ve somiirii iliskilerini eklemleyerek bir baglant1 olustur-
muslardir (Cockburn,2005:38). Genellikle yeni teknolojilerin secimi, bu siiregte yer
alan erkeklerin, kadin emeginin somiiriisiine iliskin hesaplarin1 yansitir. Kadinlarin
tasarim siirecindeki konumu da erkek egemen toplumsal iligkiler tarafindan sistem-
sel olarak zayiflatilir (Glucksmann’dan akt., Cockburn, 2005: 33). Tam da bu ne-
denle, teknolojik iiriinlerin toplumsal sekillendirilmesinde sekillenen sey, sadece bir
diisiince degil, toplumsal iligkileri/esitsizlikleri de icinde barindiran fiziksel bir ger-
cekliktir (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 18). Sekillenen bu fiziksel gerceklik, te-
melde, o teknolojinin toplumsal etkilerini degerlendirmek ve bu etkilere nasil ula-
sildigini incelemek acisindan 6nemli bir kaynaktir (MacKenzie ve Wajcman, 1999).
Bu genis kapsamiyla toplumsal sekillendirme yaklasimi, diger geleneksel yaklasim-
larin Otesine ge¢cmektedir.
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Bu bakis agisina gore, herhangi bir teknolojik {iriin, kullanicilarin kullanim pra-
tiklerine gore anlam kazanir ve ancak kullanicilarin hayatlarina eklemlendigi za-
man toplumsallasir. Bu anlamda teknolojiler, teknolojik belirlenimci anlayisin iddia
ettiginin aksine toplumu disardan degil bizzat icinden karsilikli olarak sekillendirir.
Boyle bakildiginda teknolojik iiriinler, kullanicilarinin bu aleti hayatlarina nasil da-
hil ettikleri, benimsedikleri, kisisellestirdikleri ve onlar1 evcillestirme yollariyla be-
raber ele alinmalidir (Celik, vd., 2013: 6). Tam da bu nedenle, bir teknoloji olarak
akill telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlarina odaklanirken, teknoloji-
nin toplumsal sekillenmesi, bu teknolojilerin toplumsallasma yollarinin analiz edil-
mesinde 6nemli bir teorik cerceve sunmaktadir.

Teknolojinin toplumsal insas:1 ve teknolojinin toplumsal sekillenmesi, teknoloji
ve toplum iligkisini daha makro bir seviyede aciklarken, bu iliskiyi mikro diizeyde
aciklamaya calisan bir diger yaklasim ise Aktoér-Ag Teorisi’dir (Actor-Network The-
ory).?® Michel Callon, Bruno Latour ve John Law tarafindan gelistirilen aktor ag
teorisi, teknolojinin sadece teknik bir iiriin araciligiyla degil, ayn1 zamanda mater-
yal ve materyal olmayan unsurlarin birlesmesiyle ortaya ¢ikan ve giderek sabitlenen
bir ag oldugunu belirtmektedir (Latour, 2005:5, Jgrgensen, vd., 2009: 83; MacKen-
zie ve Wajcman, 1999: 24).

Bu yaklasim, bir aktoriin ag kurma stratejilerini izler ve ag olusturmanin etkileri
olarak iktidar, kurumlar, bilgi ve aktdriin iiretim siirecinde karsilikli olusumunu ve
doniisiimiinii vurgular. Bir aktor aginda aktor (actant), hem materyal hem de ma-
teryal olmayan hem insan ve hem de insan dis1 bir kavram olarak kullanilir. Aktor
ag1 kavramy, siirece dahil olan aktorlerin, bir parcasi olduklar: agi, iliskileri yoluyla
tanimlamalar1 anlamina gelir. Teknoloji alaninda ortaya cikan ve mevcut uygula-
malarin, arastirma gelistirme alanindaki 6ncelik mekanizmalarinin ve gelecek uy-
gulamalarla ilgili ongoriilerin analizinde yararli bir yaklagimdir. Bir teknolojinin
calismasini saglayan ya da saglamayan tiim unsurlara odaklanir. Arastirma ve ge-
listirme siirecinde yer alan aktorlerin, teknolojinin kendisi ile dahil olduklar1 aga
odaklanir. (Jgrgensen, vd., 2009: 83). Dolayisiyla, bu yaklasima gore, toplumsal
diinyadaki her sey, bir iligkiler ag1 icinde hareket eder. Bu aglarda birbirine bagh
olan tiim unsurlar, ayn1 anda sekillenir ve aglar sekillendirirler. (Bijker ve Law,
1992: 12-13).

26 Bu yaklagimin teori olarak adlandirilmasim Bruno Latour, bir diyalogda soyle aciklamaktadur:
“Bu bir teoridir ve saglam bir teoridir bence.....fakat bu teori seyleri nasil calisacagimiz hakkinda
ya da hatta onlar1 nasil ¢calismayacagimiz hakkindadir. Ya da daha ziyade, aktorlerin kendilerini
ifade edecekleri bazi alanlara sahip olmalarina nasil izin verdigi hakkindadir.” (2004:63).
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Aktor ag teorisi, teknolojiyi ve toplumu birbirlerini etkileyen iki ayr1 alan olarak
goren bilim ve teknoloji calismalarindan farkli olarak, teknoloji ve toplumun karsi-
ikl olarak kurucu oldugu bir anlayis: savunur (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 23;
Wajcman, 2006a: 775). Hem teknoloji hem de toplum ayni seylerden olusur ve ag-
lar insanlar1 ve insan olmayan varliklar1 birbirine baglar. Buna gore teknoloji, top-
lumdan ayr bir alan degil, aksine toplumu miimkiin kilan seylerin bir parcasi, top-
lumun kurucu unsurudur (MacKenzie ve Wajcman, 1999: 23). Boylece, teknolojiler,
insanlarin birbirleriyle ve nesnelerle iliskilerinin ¢ogunda var olur. Wajcman’a gore,
bu yaklagimin en 6nemli yani, teknolojinin toplumsal alam iiretmedeki roliiniin
daha net anlasilmasina yardimci olacak, insan ya da insan dis1 unsurlarin da aktor
(agency) olabilecegi fikridir (Wajcman, 2000: 451; Wajcman, 2002: 354; Wajcman,
2004: 38-39; Sterne, 2006: 826). Bu yaklasim, insanlar ve nesneler, kullanicilar ve
tasarimcilar arasindaki karsilikli iliskileri tanimlar. Kullanici, 6nceden yazilmis
eserle etkilesime girer ve eserin anlamlarini ve kullanimlarini sorgular ve yeniden
miizakere edebilir. Akilli telefonlarin giindelik hayatta bir baglanti teknolojisi ola-
rak edindigi anlam ve kullanim pratikleri de boylesi bir iliskisellik icerisinde deger-
lendirilmelidir. Bu baglamda, Aktor ag teorisi, akilli telefonlar ve kulanicilar ara-
sindaki etkilesimi ve iliskiyi anlamada aciklayici bir perspektif sunmaktadir. insan-
lar bir yandan kullandiklar: teknolojiyi kullanimlar1 boyunca sekillendirirken, diger
yandan onlar tarafindan sekillenmektedir. Boylece, bir materyal aktor olarak telefon,
materyal olmayan aktoriin yani kullanicinin kullanimlari boyunca anlam kazanir.

Tiiketicilerin/kullanicilarin teknolojik gelisme siirecinin ayrilmaz bir parcasi ol-
dugunu vurgulayan bu yaklasim, feminist arastirmalar icin de 6nemlidir (Wajcman,
2000: 451). Giinkii bir teknolojik sistem hicbir zaman sadece teknik degildir, icinde
varlik gosterdigi diinyanin ekonomik, politik ve kiiltiirel kodlarini barindirir
(Wajcman, 2006b: 776). Dolayistyla, toplumsal cinsiyet ve iktidar iligkileri bu agin
bir parcasidir ve aktor ag teorisi, kadinlar1 ag icerisine bir aktor olarak ele almanin
yolunu a¢cmasindan dolay1 onemlidir.?”

27 Ancak. Cockburn (2005: 34-35), Aktér Ag1 Teorisinin feminist calismalar icin iic sekilde yetersiz
kaldigini soylemektedir Bunlardan ilki, bir teknolojik iiriiniin tasarim ve gelistirme asamasinda ka-
dinlarin goriinmezligi meselesidir. Karar alma mekanizmalarinda goriinmeyen kadinlar, yine ag
icerisinde iiretim ve tasarim asamasinda da en diisiik {icreti alanlar ve bir teknolojiyi kullanan ya
da reddeden aktorler olarak tanimlanmustir. ikincisi, aktére odaklanirken, teknolojinin toplumsal
cinsiyet kimligimize eklenme bicimi ve toplumsal cinsiyete dayali 6znellik sorunlari ile ilgili bir
kayg1 eksikliginin var olmasidir. Uciinciisii ise, teknolojiden bagimsiz diisiiniilemeyecek bir iliski
olarak erkeklerin kadinlar iizerindeki iktidar1 gibi her giin karsilastigimiz ve aciklayamadigimiz
iktidar iliskilerinin tarihsel boyutlarinin eksik bir temsilinin s6z konusu olmasidir.
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Teknolojiye Feminist Yaklasimlar

Teknoloji ve toplumsal cinsiyet hem toplumsal olarak inga edildigi ve
hem de topluma niifus ettigi icin, biri olmaksizin digeri de tam olarak
anlagilamaz (Lohan ve Faulkner 2004: 319).

Teknolojileri toplumsallasmis iiriinler olarak ele aldigimiz noktada, toplumsal
cinsiyet iligkilerinin de bu toplumsallasmanin 6nemli bir parcasi oldugunu belirt-
mek gerekmektedir. Tam da bu nedenle, toplumsal hayatin kurucu bir parcasi olan
toplumsal cinsiyet iliskilerinden bahsetmeden, teknolojiyi anlamak imkénsiz goziik-
mektedir (Cockburn, 2005: 29).

Teknoloji ve toplumsal cinsiyet iligkisi, 6zellikle 1980’lerin sonunda feminist ca-
lismalar tarafindan daha kapsamli bir sekilde ele alinmaya baslanmistir. 1970’lerde
kullanilmaya baslanan toplumsal cinsiyet (gender) kavrami, kadinlik ve erkeklik ta-
nimlarinin ve rollerinin “dogustan getirilen biyolojik 6zelliklerden cok, toplumsal
birer kurgu” oldugu anlayis: iizerinden temellenir (Bora, 2010: 22). Bu anlamda,
toplumsal cinsiyet, biyolojik 6zelliklere gonderme yapan anlayisin ¢ok 6tesinde, er-
keklik ve kadinligi, tarihsel, kiiltiirel ve toplumsal baglam: icerisinde tanimlayan
bir anlayisi ifade etmektedir (Kimmel, 1993: 35; Cockburn, 2005: 35). Kadinlik ve
erkeklik rollerinin, toplumsal ve Kkiiltiirel olarak insa edildigini vurgulayan bu kav-
ram, erkek egemen toplumlarda kadinlarin, erkekler karsisindaki ikincil konumla-
rina bir kars1 durus olarak ortaya konmustur (Jackson ve Jones, 1998: 131; Bhasin,
2003: 1). Erkek egemen cinsiyet rejimi icerisinde kadinlarin ikincil konumu, tekno-
lojik iiretim ve kullanim asamasinda da karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore, kadinlar,
teknik ve bilim alanindan diglanirken ya da bu alandaki varliklar1 gérmezden geli-
nirken, erkekler, teknik ve bilime muktedir varliklar olarak konumlandirilmaktadir.
Boylesi bir ikircikli konum, toplumsal alanin her asamasinda iiretilir. Tam da bu
nedenle, erkek egemen cinsiyet rejiminin 6nemli bir araci olan teknolojiler, mevcut
toplumsal cinsiyet iligkilerinden ayr1 diisiiniilemez.

Teknoloji ve toplumsal cinsiyet birbirinden ayri olarak ele alinamayacak iki alan
olmasina ragmen, onceki boliimde degindigimiz teknolojiye toplumsal yaklasimlar,
bu iliskisi {izerine neredeyse hi¢c odaklanmamis ve genellikle toplumsal cinsiyetin
teknolojinin gelisimi {izerinde ¢ok az bir etkisi oldugunu varsaymislardir. Ayn se-
kilde mobil telefonlar iizerine yapilan calismalarin bircogu, bu teknolojilerin top-
lumsal cinsiyet boyutunu ya tamamen calisma disinda birakmis ya da hak ettigi
Oonemi gostermemistir (Wajcman, vd. 2009: 14). Bunun nedeni, hem cogu arastir-
macinin toplumsal cinsiyet meselesini sadece kadinlar mevzu bahis oldugu zaman
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diistinmesi, hem de teknolojik {iretim ve kullanim siirecine katilan aktérlerin, sa-
dece aktorler olarak ele alinmasi; yani erkek ya da kadin olmalarinin 6nemsiz go-
riilmesidir (Wajcman, 2000: 454).

Wajcman’a gore (2000: 454), teknoloji calismalarina toplumsal cinsiyet pers-
pektifini eklemek i¢in kadinlarin bulundugu alanlarin incelenmesi ve kadinlarin ak-
torler olarak goriiniir kilinmas iyi bir stratejidir. Ayrica teknoloji ¢alismalarinda
hem kadinlarin hem de erkeklerin, toplumsal cinsiyet kimliklerine sahip olduklari-
nin anlasilmasi ile bu iki alanin birbirine tam eklemlenmesi saglanabilir. Boylece,
toplumsal cinsiyetin olusumunda teknolojinin 6nemi ya da teknolojinin olusu-
munda toplumsal cinsiyetin 6nemi arastirilmaya baslanabilir. Boylesi bir arastirma,
farkli feminist yaklagimlarin? temel argiimanlarinin kisa bir degerlendirilmesini ge-
rektirmektedir. Bu feminist ¢alismalarla birlikte, kadinlarin bilim ve teknoloji ala-
nindaki yapisal dislanmigliklarinin incelenmesinin yolu acilirken, bu yapisal dislan-
mishigin yansimasini akilli telefon teknolojisi kullaniminda nasil ve ne sekilde bul-
dugu da temellendirilebilir.

Erken Feminist Yaklasimlar

Erken feminist yaklasimlar, bilim ve teknoloji calismalarinda eksik birakilan tek-
noloji ve toplumsal cinsiyet iligkisini ele almalar1 acisindan oldukc¢a 6nemli bir yere
sahiptirler. Yol acicidirlar. Bu yaklagimlar, farkli ideolojik zeminlerden gelmelerine
ve teknoloji ve toplumsal cinsiyet meselesine farkli acilardan yaklasmalarina rag-
men, teknolojilerin erkek egemen cinsiyet rejiminin hdkim degerlerini yeniden tiret-
mede ve kadinlar1 baskilamada oynadiklar kritik rol noktasinda ortaklasmaktadir-
lar. Teknolojiyi tarafsiz goren Liberal Feminizm disinda kalan bu yaklasimlar, tek-
nolojiye genel olarak olumsuz bakmaktadir.

Liberal diisiince geleneginin bir uzantisi olan liberal feminizm, kadin ve erke-
gin hem kapasite hem de yetenek agisindan birbirine esit oldugunu savunur. Ancak,
varolan toplumsal cinsiyet kaliplar1 araciligiyla kadinlarin kapasitelerinin sinirlan-
dirildiginm ve kadinlarin kendi potansiyellerini gizleyen annelik ve ev hanimlig1 gibi
belirli toplumsal cinsiyet kaliplarini iistlenmek zorunda birakildiklarini vurgular

28 Teknolojiye feminist yaklasimlar1 siniflandirmak aslinda feminist diisiincedeki cesitlilikleri ve
ideolojik eklemlenmeleri aciklamak icin yeterli olmasa da, boylesi bir siniflandirma, feminist ¢alis-
malarin teknolojiye yaklasimlarini daha iyi aciklamak acisindan islevsel goziikmektedir. Dolayi-
styla bu calismada, farkli ideolojik zeminlerden yararlanan liberal, radikal ve sosyalist feminist
yaklasimlarin teknolojiye bakislari, aralarindaki farkliliklarin daha net ifade edilmesi icin ayr1 ola-
rak ele alinmistir.
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(Van Zoonen, 2002: 473-475). Toplumsallasma siirecinde hem kadinlar hem de er-
kekler belirli alanlarla tamimlanirlar ve davranis kaliplar1 bu alanlara gore sekillen-
dirilir. Boylece, kadinlar ev ici alanlarla simirlandirilirken, erkekler kamusal ve ca-
lisma alanin her asamasinda varlik gosterebilirler. Dolayisiyla, bu anlayisa gore,
kadinlarin teknik ve bilim alaninda varlik gosterememelerinin temel nedeni, bu top-
lumsal cinsiyet kaliplar1 icinde kendi potansiyellerinin farkina varamamalaridir
(Gill ve Grint, 1995: 6; Timisi, 1996: 3). Buna ¢oziim olarak liberal feminizm, ka-
dinlara esit firsatlarin taninmasiyla, kadinlarin kendi potansiyellerinin farkina va-
rabilecekleri ve geri kaldiklar1 bu alanlarda ilerleyebileceklerine inanmaktadir. Bu-
nun i¢in de kadinlarin teknolojik bilgi ve donanim kazanacaklari egitim program-
larinin hazirlanmasiyla erkeklerle esit firsatlar1 yakalayacagi ve boylece sorunun
¢oziilecegini savunmaktadir (Gill ve Grint, 1995: 6; Timisi, 1996: 4; Van Zoonen,
2002: 473-475; Steeves, 2005:132-133). Ancak, bu anlayis, daha fazla kadinin bilim
ve teknoloji alanina girmesiyle esitsizliklerin ortadan kalkacagina inanirken, as-
linda eril bir alan olarak tasarlanmis teknobilimin kendisini sorgulamaktan uzak
durarak, sorunun kaynagini sadece esit egitim ve istihdam baglamina indirgemistir.
Kadinlara esit firsatlar verilmesini ve bu erkek egemen alanlara girmeleri konu-
sunda tesvik edilmelerini, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin {istesinden kolayca ge-
linmesinin bir yontemi olarak varsaymaislardir (Gill ve Grint, 1995: 6; Van Zoonen,
2002: 484; Wajcman, 2004: 14; Wajcman, 2006a: 9-10).

Bu anlayisa gore, teknolojiler tarafsizdir. Buradaki asil sorun, kadinlar ve erkek-
lerin teknoloji ile kurduklarn iligkilerin temelden farkli olmasidir (Gill ve Grint,
1995: 6). Bir teknolojinin “iyi” ya da “kotii” olmasini, o teknolojinin kullanimi be-
lirlemektedir. Dolayisiyla, daha ¢ok kadinin bilim ve teknoloji alanina girmesi, notr
olan bu teknolojilerin kadinlar lehine kullaniminin yolunu acacaktir. Ancak, “bu
esit firsat tavsiyesi, erkekler icin benzer bir cinsiyetsizlesme siirecini 6ngérmeksizin
kadinlardan, eril bir versiyon i¢in kendi toplumsal cinsiyet kimliklerinin dnemli
yonlerini degistirmesini” istemesi agisindan sorunludur (Wajcman, 2004: 14). Libe-
ral feminizmin bu esit firsatlar stratejisi, toplumsal cinsiyete dayali bir is boliim{iinii
daha genis bir baglamda ele almadig icin sinirli bir basar1 elde etmistir. Kadinlarin
bilim ve teknoloji alanina girme konusundaki isteksizlikleri, bu alanlarin eril bir
etkinlik alani olarak goriilmesi ile ilgilidir (Gill ve Grint, 1995: 6). Bu alanlarda yer
edinmek icin sadece beceri degil, teknoloji kiiltiiriiyle baglantili erkeklik kiiltiiriinii
de benimsemek gerekmektedir. Dolayisiyla, kadinlarin eril kiiltiiriin hakim oldugu
bu alanlara girmeleri icin, oncelikle kadinliklarini birakmalar1 gerekmektedir (Van
Zoonen, 2002: 484; Wajcman, 2004: 15). Bu acidan liberal feminizm, toplumsal
cinsiyet meselesine, erkek egemen alanlara kadinlarin girmesi ile doniisiimiin ken-
diliginden gelecegini varsayan sinirl bir anlayisla yaklasir. Bu yaklasim, hem hakim
toplumsal cinsiyet iligkilerini birincil 6nemde gérmemesi, hem de teknolojilerin
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toplumsal cinsiyetlenmemis oldugunu, yani nétr oldugunu savunmasi agisindan,
var olan toplumsal cinsiyet iliskilerini agiklamada teorik olarak sinirli kalmaktadir

Liberal feministlerin toplumsal cinsiyet meselesini, notr teknolojilerin erkekler
tarafindan kontrolii {izerinden aciklamasina karsin, radikal feministler, bu giic
iligkilerinin, teknoloji ve bilim alanina daha derin bir sekilde yerlestirildigini savun-
maktadirlar. Kadinlarin toplumsal konumunu ataerki iizerinden aciklayan bu yak-
lasim (Van Zoonen, 2002: 476), teknik uzmanligin toplumsal cinsiyetlenmis doga-
sin1 analiz ederken, 6zellikle teknolojik {iriinleri sekillendiren toplumsal faktorlere
ve bu teknolojilerin mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerini yansittig1 iizerine
odaklanmistir. Bu yaklasima gore, temel mesele hem erkeklerin teknoloji iizerindeki
hakimiyeti hem de bu teknolojilerin kendi i¢cinde mevcut toplumsal cinsiyet iligki-
lerini barindirma sekilleridir (Wajcman, 2010: 146).

Bu anlayisa gore, kadinlarin ¢ikar ve ihtiyaclari erkeklerinkinden daha farklidir
ve mevcut teknolojiler varsayildig: gibi tarafsiz olmaktan ziyade erkek egemen sis-
temin bir parcasidir (Wajcman, 2010: 146). Dolayisiyla, mevcut sistemin kendisi,
ataerkil politikalar {izerinden insa edilmis ve kurumsallasmistir (Binark, 1992: 64-
65; Steeves, 2005:127). Teknobilimi 6ziinde ataerkil bir alan olarak kabul eden ra-
dikal feminist anlayisa gore, teknolojiyi kontrol edenlerin ve kullananlarin kadin ya
da erkek olmas: hicbir fark olusturmaz, ciinkii teknoloji zaten kendi basina bir ta-
hakkiim araci olarak islev goriir. Teknolojiler tarafsiz degildir ve her zaman kadin-
larin ve doganin baski altina alinmasi ve somiiriilmesi icin kullanilir (Mies’dan akt.
Wajcman, 2004: 21).

Radikal feminizm, toplumsal cinsiyet farkimi1 vurgular; ancak kadinlarin toplum-
sal ve kiiltiirel olarak “kadins1” goriilen 6zelliklerini kutsar. Bu da kadins: olarak
goriilen 6zelliklerin aslinda toplumsal olarak {iretildigi fikrini disarida birakir. Buna
gore, ataerkil bir sistemin araci olan teknoloji, erkekler tarafindan kadin bedeninin
(6zellikle de dogurganlik ve cinselligin) kontroliinde merkezi bir rol oynar. Dolayi-
styla, kadin ve teknoloji ikiligini asmanin tek yolu, teknoloji ve doganin biitiinlii-
giinli bozmayacak iireme teknolojilerinin kullanimiyla, mevcut cinsiyet ayrimciligi-
nin ortadan kalkmasidir (Wajcman, 2010: 146; Binark, 1999:73-74).

Radikal feminizm, kadinlarin toplumsal alandaki deneyimlerinin, ihtiyac ve 6n-
celiklerinin farkli baglamlarda sekillenmesinde kiiltiir ve tarihin roliinii goz ardi
etmis ve kadinlar: teknobilimin kurbani olarak tasvir etmistir. Bu baglamda, kadin-
larin kendi kaderlerini belirlemesi konusunda kotiimser bir anlayisa sahiptir
(Wajcman, 2004: 23). Ancak, yine de kadinlarin 6zgiirlesmesinin yegane yolu, ata-
erkil toplum ile baglarini tamamen kopartmalari ve kendi topluluklarini olusturma-
lar1 diisiincesinde goriiliir ve bu toplulukta erkeklere yer yoktur (Van Zoonen, 2002:
476; Steeves, 2005: 127). Buna gore radikal feminist anlayis, toplumsal cinsiyet
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esitliginin saglanmasindan ziyade, kadinlarin hakim oldugu bir sistem kurulmasini
arzular goziikmektedir.

Radikal feminizm, kadinlarin ataerkil toplum ile bagini tamamen koparmasinin
yollarina odaklanirken, sosyalist feminizm, 6zellikle ¢alisma hayatinda kadinlar
ve teknoloji iliskisine odaklanmistir. Teknolojik belirlenimcilige kars: durarak, tek-
nolojiyi sinifsal bir analizle ele almaya ¢alisan bu yaklasim, yetmislerin emek siireci
tartismalarinin sagladigi bazi teorik temeller iizerine insa edilmistir (Wajcman,
1996: 19-20; Wajcman, 2010: 147; Binark, 1992: 65; Steeves, 2005:145)

Teknolojinin kendisinin, sinifsal iiretim iligkilerinden 6nemli derecede etkilen-
digini vurgulayan sosyalist feminizm, teknolojik devrimin, kapitalist birikim siirec-
lerinin bir 6zelligi oldugunu ve kadinlarin teknolojik alanlardan dislanmasinin da
bu kapitalist iiretim siireci boyunca degisen toplumsal iliskiler ve kurumsallasmis
ataerkil sistemin bir sonucu oldugunu savunmaktadir (Gill ve Grint, 1995: 8;
Wajcman, 2004: 26; Wajcman, 2010: 147; Timisi, 1997: 5). Bu anlayisa gore, kapi-
talist sistemde is boliimii, toplumsal cinsiyet hiyerarsisine baglidir ve teknolojinin
toplumsal cinsiyetlenmis dogasi da bir tesadiif degildir. Teknolojinin kendisi, erkek-
lerin ve kapitalist egemenligin bir yansimasidir (Wajcman, 2004: 26; Wajcman,
2010: 147). Sosyalist feminizm, eril degerlerin teknolojik ara¢ gereclerde gomiilii
oldugunu ve teknolojinin erkek egemen cinsiyet rejiminin 6nemli bir gii¢c kaynag:
oldugunu vurgulamas: acisindan oOnemli bir yaklasimdir (Cockburn, 1985;
Wajcman, 1996; Wajcman, 2004; Wajcman, 2010).%°

Bu anlamda, teknolojilerin tarafsiz oldugu yaklasimini reddeden sosyalist femi-
nizm, teknolojilerin toplumsal olarak sekillendigini ve tiim toplumsal giic iligkileri-
nin de teknolojide somutlastigini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu yaklasim, tekno-
lojinin toplumsal olarak sekillendigini, ama bu sekillenmenin erkeklerin kadinlar1
bask: altina almasi yoniinde oldugunu vurgulamaktadir (Wajecman, 2004: 29-30;
Wajcman, 2006a: 10; Wajcman, 2010: 147). Teknolojiler, toplumsal cinsiyet hiye-
rarsisinin saglanmasinin 6nemli bir aracidir, ciinkii erkeklerin ¢ikarlar1®® teknolo-
jide kurumsallagmistur.

29 Kapsaml bir sosyalist feminist caligma icin bkz: Cynthia Cockburn'in (1991) Brothers: Male Do-
minance and Technological Change, Pluto Press.

30 Feminism Confronts Technology (1996) kitabinda Judy Wajcman, “erkek cikarlari” derken bunun
aslinda tiim erkeklerin ¢ikarlar1 olmadigini, sadece belirli bir teknolojinin tasarimi ve gelisimi iize-
rinde bazi gruplarin digerlerinden daha fazla gii¢ ve kaynaga sahip oldugunu vurgulamak agisindan
kullanildigini belirtmistir.
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Sosyalist feminist yaklasim, kapitalizmin 6zel ve kamusal alan arasinda koy-
dugu keskin ayrimi reddederek, kadinlarin hem ev ici/ 6zel alanda hem de is /ka-
musal alandaki konumlarim birlikte ele alir (Timisi, 1997: 5). Kapitalizmin gelis-
mesiyle birlikte kadinlar ve erkekler arasinda var olan giic iligkileri, simif farklilik-
lar1 temelinde yeniden ele alinir. Boylece, kadinlarin hem ev ici alanlarda hem de
(bir isci olarak) ev dis1 alanlarda toplumsal konumu farklilasir (Gill ve Grint, 1995:
9; Van Zoonen, 2002: 479). Bu durum, emegin cinsiyetci bir sekilde ayrilmasini da
beraberinde getirmistir:

Kadin emeginin dncelikle ev ici iiretimle sinirlandirilmasi, kadini {icretsiz
isci haline getirirken, ev bakimi ve ¢ocuk yetistirmeyle birlikte aile, kadinin
toplumsal kimliginin de parcalarindan biri haline gelir. Bu sorumluluklar,
maddi bir toplumsal deger tasimadigindan kadinin bu alanda harcadigi
emek goriinmez ve degersiz kilinir...Kamusal alanda is giiciine ihtiya¢ du-
yuldugu anda da kadin emegi yardimci/destekleyici isglicii olarak nitelen-
mesi nedeniyle daha az degerli hale gelir (Timisi, 1997:5).

Bu baglamda, kapitalist iiretim siireci boyunca olusan iligkiler ve teknolojiler,
bir 6ncekinden ¢ok daha ataerkildir (Timisi, 1997: 5). Kadinin hem ev ici tiretimde
iicretsiz emegi hem de ev disi {iretimde daha az degerli emegi, kadinlarin tahakkiim
altina alinmasinin anahtari olarak goriiliir (Wajcman, 2004: 27-28).

Sosyalist feminizm, kadin ve teknoloji iliskisinin tarihsel olarak degiskenlik gos-
terdigini vurgulamasina karsin, teknolojilerin toplumsal cinsiyet esitliginin saglan-
masi ic¢in yeniden insa edilmesi konusunda iyimser degildir (Wajcman, 2004: 29-
30; Wajcman, 2010: 147). Ancak, hem teknolojinin toplumsal cinsiyetlenmis doga-
sin1 sergilemesi hem de kadinin {icretsiz ev i¢i emeginin toplumsal cinsiyet esitsiz-
liklerinin devam etmesinde oynadig1 onemli rolii sergilemesi acisindan, feminist
yaklasimlari oldukca zenginlestirmistir. Ayrica, kadinlarin giindelik hayatta bir tek-
noloji olarak akilli telefonlarla kurduklar iliskiyi ve calismanin analiz boliimiinde
ayrintili bir sekilde 6rneklendirecegimiz akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis
kullanim pratiklerini anlamak acisindan da oldukga aciklayici bir perspektif sun-
maktadir.

Cagdas (Contemporary) Feminist Yaklasimlar

Erken donem feminist caligsmalarin, teknolojiye kotiimser yaklasmalarina karsin,
cagdas feminist yaklasimlar, yeni teknolojilerin kadinlar icin bir 6zgiirlesme alani
olusturma potansiyeline odaklanmistir. Teknolojiyi, erkek egemen cinsiyet rejimi-
nin siirdiiriilmesinin bir araci olarak reddetmek ve kadinlari teknolojinin pasif kur-
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banlari olarak gormek yerine, cagdas feminist yaklasimlar, mevcut toplumsal cinsi-
yet iligkilerinin doniisiimii icin kadinlarin daha aktif bir sekilde direndigi yollar
irdelemektedir.

Cagdas feminist yaklasimlarin en 6nemlilerinden biri, teknoloji ve bilim alanla-
rinin temelde ataerkil bir dogasi oldugunu vurgulayan feminist yaklagimlarin, tek-
nolojiye bu koétiimser bakisina bir tepki olarak ortaya ¢ikmis olan Siberfeminizm-
dir. Kadin 6znelligini arka planda tutan geleneksel feminist yaklasimlarin aksine
siberfeminizm, kadinlarin 6znelligini (subjectivity) ve failligini (agency) vurgulamak-
tadir. Siberfeminizm, teknolojinin ataerkil bir yapisi oldugunu kabul etmesine rag-
men, gelisen yeni dijital teknolojilerin, kadin eyleyene daha acik bir alan oldugunu
ve bunun kadin ve teknoloji arasinda yeni bir iliski bicimi dogurdugunu belirtmek-
tedir (Wajcman, 2004: 63).

1990’1 yillarda dijital teknolojilerdeki gelismeler, iireme teknolojileri ve 6zel-
likle sanal gercekligin ortaya cikisi, kadinlar ve teknoloji arasindaki iliskide 6nemli
bir doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu dijital teknolojilerle birlikte, siberfemi-
nizm, “erilligi teknoloji, disilligi ise doga ile yan yana koyan kiiltiirel anlayislar
yapibozuma ugratma firsatini bulmustur” (Stevenson, 2008: 338). Boylece siberfe-
minizm, kadinlar ve erkeklerin teknoloji ile iligkilerini yeniden iireten kiiltiirel an-
latilar1 sergileyerek, dijital teknolojiler ile kadinlarin teknolojiye esit erisimini ge-
listirme yollarini gostermektedir. Bir baska deyisle Siberfeminizm, “kadinlari
oziinde sefkatli, besleyici ve uysal olarak, teknolojiyi ise hiyerarsik, denetleyici ve
dislayici olarak kurmaya calisan basat kodlarin tersine cevrilmesi yoluyla baska ola-
naklar kesfetmeye calismistir” (Stevenson, 2008: 340).

Dijital teknolojilerin gelisimi, teknoloji ve kadin arasindaki iligkide mevcut kiil-
tiirel kodlar1 doniisiime ugratmistir. Kadinlarin giindelik hayatlar artik dijital tek-
nolojilerle ayrilmaz bir sekilde i¢ ice gecmistir. Teknolojinin aslinda insanin bir par-
cas1 oldugu fikri Donna Haraway’in Siborg (Cyborg) imgesi tarafindan dile getirilir
(Haraway, 2006: 34-35). SOz konusu yeni teknolojiler, artik bizim kimligimizin bir
parcasidirlar ve toplumsal cinsiyet iligkilerinin doniisiimiiniin 6nemli bir arac1 go-
revi gormektedirler® (Wyatt, 2008: 117-118; Wajcman, 2010: 148). Teknolojiyi,

31 By temelde, Haraway’in (2006:5), cinsiyeti ortadan kaldiran, “toplumsal cinsiyet sonrasi (post-
gender) diinyanin” bir yaratig1 olarak tanimladig1 Siborg, kadinlar1 mevcut toplumsal iliskilerden
ozgiirlestirici bir imge olarak goriiliir. “Haraway’e gore, bu imgenin 6zgiirlestirici gizil giicii esitlik¢i
toplumsal diizenlemelerin olanakliligini gostermesinden kaynaklanir. Haraway, popiiler kiiltiirdeki
siborgun erkeksi temsilinin aksine, kendi siborg imgesini disilestirmis ve feminist bir figiir olarak
tasavvur etmistir. Bu melez tiir araciligiyla toplumsal cinsiyet rolleri arasindaki farkliliklar ortadan
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kadinlarin baski altina alinmasi ve toplumsal cinsiyet esitsizliginin siirdiiriilmesinin
bir araci olarak goren ve bu nedenle teknolojiyi reddeden yaklasimlari elestiren
Haraway, teknobilimin®? toplumsal cinsiyet iligkilerini doniistiirmedeki olumlu po-
tansiyelini benimsememiz gerektigini vurgulamaktadir. Haraway'in teknolojiye bu
iyimser yaklasimi, onceki feminist calismalarda “karakterize edilen teknofobiye
kars1 yenileyici bir panzehir” niteligindedir (Wajcman, 2004: 80).

Haraway (2006: 8-9), yirminci yiizyilda dogal ile yapay, zihin ile beden, tasar-
lanan ile kendiliginden gelisen seyler arasindaki toplumsal ikiliklerin bulaniklasti-
gin1 belirterek, bu ikiliklerin asilmasinda 6nemli bir rol oynayan insan melezi olan
bir siborg imgesi gelistirmistir®®, Haraway’e gére “siborg, bir sibernetik organizma,
makine ile organizmanin olusturdugu bir melez, kurgusal bir yaratik olmanin yani
sira toplumsal gerceklige ait bir yaratiktir” (2006: 2). Ozellikle, toplumsal gerceklik
temelinde kiiltiirel ve tarihsel pratikler icinde olusmus insan-makine karisimi bu
melez organizma, “toplumsal ve bedensel gercekligimizin haritasim1 ¢ikaran bir
kurgu”, hayali bir kaynaktir (Haraway, 2006: 3). Dijital teknolojilerin ortaya cikisi
ile kadinlar, “biyolojik bedenini asma ve kendilerini tarihsel kategorilerdeki kadin,
oteki nesne disinda yeniden tanimlama giiclinii kazanirlar. Cinsiyet farki ve esitsiz-
lik icin temel olusturan doga ve biyoloji kanunlari, sonunda yetkilerini kaybetmis-
tir” (Wajcman, 2004: 88). Aslinda Haraway’in siborg imgesi, giiniimiiz akilli tele-
fonlarinin insan bedeniyle biitiinlesmis tanimlarinda imgesel a¢idan viicut bulmak-
tadir. Akilli telefonun giindelik hayatin tiim pratiklerine eklemlenmesi, kullanicila-
rin bedenlerinin bir uzantisi olarak goriilmesi, onlarin duygularinin bir parcas: ha-
line gelmesi ve onlar icin diisiinmesi, insan ve makine karisimi bir siborg imgesi ile
eslesmis goziikmektedir.

Ozellikle, 1990’1 yillarin sonunda, internetin giindelik hayata dahil olmasiyla
birlikte siberfeminizm, oldukca ilgi cekici bir feminist perspektif haline gelmistir.

kalkacaktir” (Binark, 1999:82-83). Bu zeminde Haraway siborg imgesini, toplumsal cinsiyetin ol-
madig1 bir diinya hayal eden iitopik bir gelenege katkida bulunma c¢abasi olarak ifade etmektedir
(Haraway, 2006: 4).

32 Haraway (1999:41) “teknoloji ve bilim” alanlarinin birbirinden ayrilamaz oldugunu, dolayisiyla
bu alanlarin ayr bir sekilde ifade edilmesi yerine birlikte kullanilmasim saglayan “teknobilim”
kavramini kullanmay tercih etmektedir.

33 Siborg terimi, Astronautics (1960)’de Manfred Clynes ve Nathan Kline tarafindan diinya digi
cevrede hayatta kalabilen, gelismis insanlara isaret etmek icin olusturulmustur. Clynes ve Kline’a
gore, insan ve makine melezi olarak olusturulan bu siborglara, gelecek biiyiik uzay savaslarinda
ihtiya¢ duyulabilecektir (Haraway,1999: 43; Wajcman, 2004: 89). Siborgun bu tasariminda, sibor-
gun cinsiyeti oldugu gibi birakilmistir, ancak Haraway, siborgu kadinlarin 6zgiirlesmesini saglaya-
cak daha disil bir imge olarak tasarlamistir.
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Siberfeminizmin bir diger 6nemli figiirii olan Sadie Plant’e gore, dijital teknolojile-
rin sagladig: olanaklarla siber ortamda kadinlar ve erkekler, makineler ve kullani-
cilar arasindaki simirlar bulaniklasmistir. Bu ortamlar, kadinlar ve erkeklerin top-
lumsal cinsiyet kaliplarinin disinda alternatif kimliklerle varlik gostermelerinin yo-
lunu agcmistir. Dolayisiyla analog teknolojiler ataerkil olabilir; ancak hiyerarsilerden
ziyade sebekelere dayanan dijital teknolojiler disildir ve kadinlar ve makineler ara-
sinda daha 6zgiirlestirici yeni bir toplumun temelini olustururlar (Wajcman, 2006a:
12; Green ve Singleton, 2013: 37).

Plant’a gore, dijital teknolojilerin yayginlik kazanmasiyla, mevcut toplum-
sal cinsiyet konularinda koklii bir doniisiim yasanmistir. Biitiin eski beklentiler,
kimlik duygular, stereotipler, kadinlarin ekonomik firsatlar, teknik beceriler ve kiil-
tiirel giicler kazanmasiyla birlikte altiist edilmistir (1998: 37-38). Artik kadinlar,
siber ortamda tiim bedensel ipuclarini iletisimden kaldirarak, cinsiyet, yas, 1rk, ses
ve goriintii gibi ayirici unsurlar1 disarda birakarak farkli bir iletisim kurabilir ve
boylece, geleneksel toplumsal cinsiyet rollerini degistirebilirler (Wajcman, 2006a:
12). Bu anlamiyla siberuzam, kadinlar icin eski toplumsal iliskilerin ve geleneksel
toplumsal cinsiyet rollerinin disina c¢ikarak 6zgiirlesmenin bir alani haline gelmistir.
Wajcman bu anlayisi soyle ifade etmektedir:

Siber feministler, siber kafelerde kahvelerini icerler, internette gezinirler
ve siberuzamda cinsiyetsiz bir gelecek hayal ederler. Elektronik aglar, ka-
dinlara kiiresel bilgi aligverisi ve katilimci demokrasi i¢in yeni imkanlar
sunmaktadir (Wajcman, 2004: 3).

Teknolojiyi eril olarak cinsiyetlenmis goren feminist yaklasimlardan farkl ola-
rak Plant, dijital teknolojileri -6zellikle de aglari-, disil bir zeminde cinsiyetlenmis
olarak tanimlar. Bu disil ve dogas: geregi hiyerarsik olmayan teknolojiler, mevcut
toplumsal cinsiyet iligkilerini doniisiime ugratir, hegemonik ataerkilligi iceriden is-
tikrarsizlastirir ve kadinlar i¢in sonsuz sanal imkanlar sunar (Green ve Singleton,
2013: 37-38). Bu sanal ortamlar erkeklerin denetimi disindadir ve 6zellikle erkegin
kimligini yok etmektedir. Boylece erkekler “kendi giivenligi icin kurdugu sistemle
kars1 karsiya gelmekte ve onun kadin oldugunu ve tehlikeli oldugunu anlamakta-
dirlar” (Stevenson, 2008: 341). Bu anlayisa gore, teknolojinin kendisi kadinlar1 6z-
giirlestirici bir unsur olarak goriilmektedir (Wajcman, 2004: 7; Siapera, 2012: 182).
Ancak burada belirtmek gerekir ki Plant, toplumsal cinsiyet farklarini ortadan kal-
dirmaktan ziyade, kadinlarin cinsel farkliliklarini ve kadinsi niteliklerini olumlu bir
sekilde sundugu icin 6zcii olarak nitelendirilmektedir. (Wajcman, 2004: 73).

Siberfeminizmin 6nemli isimlerinden olan Haraway ve Plant’in teknoloji ve top-
lumsal cinsiyet iliskisine yonelik fikirleri, 6zellikle dijital teknolojilerin hem kulla-
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nicilara mevcut bedenlerinden kurtulma imkanm verebilir bir potansiyele sahip ol-
mast hem de toplumsal cinsiyetleriyle ilgili davranis kaliplarindan siyrilma ve farkl
toplumsal cinsiyet kimlikleri performe edebilmelerinin yolunu acma potansiyelini
vurgulamasi agisindan, bir 6nceki feminist yaklasimlardan oldukca farklidir. Ayrica
bu yaklasim, akilli telefonlar ve mobil sosyal medyanin toplumsal cinsiyetlenmis
kullanim pratiklerinin degerlendirilmesinde 6nemli bir perspektif saglamaktadir.

Teknolojiye feminist yaklasimlar icinde bir diger 6nemli anlayis da “siberfemi-
nizmi, toplumsal insaci bir teknoloji yaklasimiyla birlestiren” teknofeminizmdir
(Wajcman, 2004: 103; Green ve Singleton, 2013: 38). Teknofeminizm, siberfeminist
bir anlayis {izerine insa edilmesine ragmen, onu, teknolojinin toplumsal ¢alismalari
baglaminda materyalist bir yaklasima dayandirmaktadir. Bu genis cercevesiyle tek-
nofeminizm, ana akim bilim ve teknoloji ¢calismalarinin daha kapsaml bir elestiri-
sini sunarken hem toplumsal cinsiyet 6zciiliigiinden hem de teknolojiyi mutlak ola-
rak ataerkil goren bir anlayistan kaginmaktadir (Wajcman, 2004: 103).

Wajcman’a gore teknoloji, ne sadece teknik ne de sadece toplumsaldir. Teknoloji
toplumu bir arada tutan toplumsal dokunun bir parcasidir ve bu anlamda sosyo-
teknik bir iiriindiir. Bu sosyo-teknik iiriin, {iretimden dagitima, yayginlasmadan kul-
lanima kadar hem teknolojik hem de toplumsal olarak sekillenmektedir (2004:
106). Teknoloji ve toplumun karsilikli sekillenmesi anlayisi, teknolojinin asla bitmis
olmayan bir siire¢ oldugunu vurgulamak agisindan 6nemlidir. Bir teknolojik iiriin,
teknik anlamda nihai halini alarak kullanima sunuldugunda, o {iriin kisilerin giinliik
kullanim pratiklerinde gelismeye devam eder. Dolayisiyla, toplum ve teknoloji bir-
likte iiretilir. “Eger toplum teknoloji ile iiretiliyorsa, toplumsal cinsiyet giic iliskile-
rinin tasarim ve yenilik iizerindeki etkilerinin yani sira, teknolojik degisimin top-
lumsal cinsiyetler {izerindeki etkisini de arastirmak” gerekmektedir (Wajcman,
2004: 107). Basgka bir deyisle, toplumsal cinsiyet teknolojinin kurucu unsurudur ve
“toplumsal cinsiyete dayali kimlikler ve soylemler, teknolojilerle ayni anda iiretilir-
ler” (Wajcman, 2006a: 15).

Teknolojiyi, insanlarin onlar1 kullanma sekilleri baglaminda faydali ya da zararl
goren anlayis, teknoloji ve toplumsal cinsiyet arasindaki iligskiyi anlamak icin yeterli
degildir (Wajcman, 1996: 166). Bu yetersiz anlayisa karsi ¢ikan teknofeminizm,
teknolojiyi, toplumsal cinsiyet iligkilerinin hem kaynagi hem de sonucu olarak go-
riir (Wajcman, 2004: 7). Boylece, teknolojik degisimi daha genis toplumsal bir bag-
lama oturtturmakta ve bu degisim siirecinde kadin eyleyene (agency) bir miicadele
alan1 agmaktadir. Buna gore, teknolojiler insanlarin diinyalarim1 yansitmakta ve
bunu doniistiirme miicadelesi de toplumsal cinsiyet iligkilerinin doniisiimiinii ge-
rektirmektedir (Wajcman, 1996: 166).
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Teknofeminist yaklasima gore, mevcut toplumsal cinsiyet iliskileri teknolojide
somutlasmis olarak diisiiniiliir ve bu iligkiler, bir teknolojik iiriinde gomiilii olarak
karakterini kazanir. Bir teknolojinin toplumsal cinsiyetlenmesi, o {iriiniin tiim sii-
reclerini etkiler ve tam da bu nedenle feminist arastirmalar, iiretimden tiiketime,
kullanimdan tasarima bir teknolojik {iiriiniin tiim gelisim asamalarimi teknolojinin
toplumsal calismalarinin sagladigi analitik perspektiften yararlanarak ele almalidir.
Ciinkii bir teknolojinin sekillenmesi sadece tasarim asamasinda gerceklesmez, o tek-
nolojinin kullanimi boyunca farkli asamalarda devam eder (Wajcman, 2010: 149).
Bu baglamda, teknofeminizm, teknolojilerin gomiilii oldugu toplumsal iligkilere ve
teknolojilerin bu iligkileri nasil doniistiirdiigiine odaklanmaktadir (Wajcman, 2004:
108). Tam da bu nedenle akilli telefonlar gibi giindelik hayatin her alanina eklem-
lenmis bir teknolojinin toplumsal cinsiyetlenmis kullaniminin incelenmesinde tek-
nofeminist bir anlayis 6nemli bir perspektif saglamaktadir.

Toplumsal cinsiyet ve teknolojinin karsilikli sekillendirilmesine odaklanan bu
anlayis, teknolojinin toplumsal cinsiyet iligkilerinin hem kaynagi hem de sonucu
oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklasima gore teknolojik iiriinler, toplumdan ba-
gimsiz degil, toplumu bir arada tutan dokunun bir parcasi olarak sosyoteknik {iiriin-
lerdir. Sosyo-teknik iliskiler de yalnizca fiziksel nesnelerde ve kurumlarda degil,
simgelerde, dillerde ve kimliklerde belirginlesmektedir. Toplumsal cinsiyet de bu
sosyoteknik siirecin ayrilmaz bir parcasidir. Kadin kimlikleri, ihtiyaclar1 ve 6ncelik-
leri bu sosyoteknik siirec icerisinde dijital teknolojilerle birlikte yapilandirilmistir
(Wajcman, 2009: 9). Dolayisiyla, toplumsal cinsiyet ve teknolojinin karmasik bir
sekilde ic¢ ice gecmis halini, bircok alanda karsilikli sekillendirme siireci olarak ele
alan teknofeminist yaklasim, mevcut toplumsal cinsiyet dinamiklerini kadinlar ve
teknoloji iliskisi baglaminda incelemek icin 6nemli bir kaynak saglamaktadir.

Bu yaklasima gore, toplumsal cinsiyet iliskileri, teknolojide somutlagmis olarak
diisiiniilmelidir. Teknolojinin cinsiyeti bir aracin tiim yasam yoriingesini etkilemek-
tedir. Teknolojilerin cinsiyeti, sadece tasarimda sekillendirilmis degil, ayn1 za-
manda tiiketim ve kullanimin birden fazla noktasinda sekillendirilmis veya yeniden
yapilandirilmis olarak anlagilabilir. Ornegin ev aletleri, geleneksel cinsiyet rolleri
acisindan belirlenmis bir alana girmektedir. Temelde bireyler, toplumsal cinsiyet
kimligini, nesnelerin kullanimi yoluyla kismen gostermektedirler (Wajcman, 2009:
7). Akilli telefonlarin kadinlar ve erkekler tarafindan kullanim pratikleri de mevcut
toplumsal cinsiyet iligkilerinin analiz edilmesinin 6nemli araclarindan biri olarak
ele alinmaktadir.

Butler'in belirttigi gibi toplumsal cinsiyet, performatif olarak tanimlanan bir dizi
kiiltiirel diizenlemeler ve ritiieller vasitasiyla insa edilir ve dogallastirilir (Hjorth,
2009: 7). Mevcut kiiltiirel yapi icerisinde insa edilen toplumsal cinsiyet rolleri, yine
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toplumsal cinsiyete dayali mobil medya kullanim pratikleriyle yeniden iiretilmek-
tedir (Lemish ve Cohen ,2005: 191). Hem sembolik hem de maddi temsil olarak
akilli telefonlar, toplumsal cinsiyete dayali normlar1 ortaya ¢ikarma, giiclendirme
ya da alt edebilme islevi goriir (Hjorth, 2009: 7). Dolayisiyla giindelik hayatta kul-
lanicilarin habituslarina eklemlenmis akilli telefonlarin kullanim pratikleri, bize ka-
dinlarin mevcut toplumsal cinsiyet rollerini nasil deneyimlediklerinin, i¢sellestir-
diklerinin ya da direndiklerinin bilgisini verecek 6nemli bir kaynaktir. Ayrica, akill
telefon kullaniminin toplumsal cinsiyet dinamiklerini analiz etmeyi amaclayan bu
calismada, ozellikle bir teknolojinin tasarimindan kullanimina kadar olan siirecini
incelemenin 6nemini vurgulayan teknolojiye toplumsal yaklasimlardan ve teknoloji
ve toplumsal cinsiyet arasindaki karsilikli sekillenmeye odaklanan feminist tekno-
loji calismalarinin sagladig1 kuramsal acgilimlardan faydalanilmalidir. Boylesi genis
bir teorik cercevede, giindelik alanin mikro-pratiklerine odaklanmak, toplumsal cin-
siyet “yaratmanin” (doing gender), yani giindelik hayatta siirec olarak toplumsal cin-
siyetin olusturuldugu ve yeniden {iretildigi yollar1 goriiniir kilmanin 6nemli bir adi-
min1 olusturmaktadir (Green, 2001, Green ve Singleton, 2013: 38).

Akilli Telefonlar ve Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet farkliliklarimin iletisim teknolojilerinde nasil
gerceklestirildigini 0grenmeye gercekten ilgi duyuyorsak, agik¢a
telefonun kullammmlarimi incelemeliyiz. Ayrica, diger teknolojilerden
daha fazlast anlaminda telefon, birlikte sahip oldugu insan agina gore
incelenmelidir (Rakow, 1992: 5).

Calismanin bu boéliimiinde, bir 6nceki béliimde ayrintili bir sekilde degindigimiz
teknolojiye toplumsal yaklasimlar ve teknolojiye feminist yaklasimlar 1s1ginda,
akill1 telefonlarin toplumsal cinsiyet boyutlarindan bahsedilecektir. Diinyada yasa-
nan teknolojik gelismeler, cagdas toplumsal iligkileri doniistiirmede, kimlik ve top-
lulugu yeniden insa etmede ve toplumsallik bicimlerini sekillendirmede olduk¢a
onemli bir rol oynamaktadir. Teknolojiye toplumsal yaklasimlar, teknolojilerin top-
lumsal alanda yeniden insa edildigini, tasarimlarinin, gelistirilmesinin, kullanimi-
nin, evcillestirilmesinin ve reddinin, yine ¢agdas toplumsal iliskiler tarafindan se-
killendirildigini gOstermistir (Silverstone ve Hirsch, 1992; MacKenzie and
Wajcman, 1999). Ancak, bu calismalarda ¢cogunlukla gézden kagirilan sey, teknoloji
ve toplum arasindaki bu iliskilerin de ayni zamanda toplumsal cinsiyete dayal ol-
dugudur. Burada teknolojiye feminist yaklasimlar, teknolojinin erkek egemen deger
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sistemine dayandigini, kadinlarin tarih boyunca aktif icerik olusturucular ve yeni-
likciler oldugunu, teknolojinin kadin emegi iizerinde derin bir etkisi oldugunu ve
teknolojinin kamu ve 6zel alanin insasinda etkili oldugunu ve ayni1 zamanda tekno-
lojik gelismelerin, teknolojiyi edinmenin ve teknoloji kullanimina 6zgii toplumsal
siireclerin, temelde toplumsal cinsiyete dayandigini gostermislerdir (Rakow, 1988,
57; Green and Adam, 1998). Teknoloji ve toplum iligskisine bu feminist bakis, giin-
delik toplumsal iligkilerde toplumsal cinsiyetlenmis kimligin ve toplumsal cinsiyet
iligkilerinin, nasil teknoloji dolayimiyla yeniden sekillendigini sergilemesi acisindan
oldukca 6nemlidir (Green ve Singleton, 2013: 37). Elbette ki, tiim diger toplumsal-
lasmis teknolojiler gibi, akilli telefonlar da toplumsal cinsiyet iligkilerinden bagim-
siz degildir. Tam da bu nedenle, bu calismada akilli telefon kullaniminin toplumsal
cinsiyet dinamiklerine ve akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmesine odaklanil-
mistir.

Onceki béliimde bahsettigimiz gibi, toplumsal cinsiyet ve teknoloji iizerine, fe-
minist arastirmacilarin katkilariyla, biiyiik teorik ve ampirik calismalar ortaya ¢ik-
mistir (Haraway, 1994, 1999, 2006; Plant,1998, 2002, Wajcman, 2004, 2007;
Wyatt, 2008). Bu caligmalar, toplumsal cinsiyet ve teknolojinin karsilikli sekillen-
mesine ve ozellikle bu iliskide kadinin failligine ve teknoloji kullanimina odaklana-
rak, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi icin politik giindemleri 6ne ¢ikarmis-
lardir (Green ve Singleton, 2013: 34). Ancak, tiim bu katkilara ragmen, toplumsal
cinsiyet ve teknoloji iliskisi, giiniimiiz akilli telefon teknolojilerin aldig1 kapsayici
boyut ve cesitlilik acisindan hala yeteri kadar incelenmemistir. Dolayisiyla bu ca-
lismada, giiniimiizde akilli telefonlarin, giindelik hayatta toplumsal cinsiyete dayali
kullanimlarinin hangi sekillerde ortaya ciktigi, bu kullanim pratiklerinin karmasik-
lig1 ve celiskilerinin nasil ele alinacagi, neden akill telefonlarda toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin goriinmez oldugu ve bu telefonlarin kullaniminin mevcut toplumsal
cinsiyet rejimini ne sekilde doniistiirebilecegini tartismay1 amaclamaktayiz.

Oncelikle, bu teknolojilerin yeniden sekillendirdikleri, toplumsal cinsiyete da-
yali ev i¢i bakim, ev ici iicretsiz emek, duygusal emek, aile, arkadaslik, eglence vb.
gibi giindelik hayatin temel alanlarin yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.
Ciinkii, akill telefonlar, giindelik hayatlarimizi sekillendirmekte ve onlar tarafindan
sekillenmektedir. Bagka bir deyisle, tiim kiiltiirel alanlarimiz, bu teknolojilerin kul-
lanimi dolayimiyla yeniden insa edilmektedir. Dolayisiyla, 6nceki feminist ¢calisma-
larda ele alinan cinsiyete dayali is boliimii, ev ve ¢ocuk bakimy, is yerindeki esitsiz-
likler gibi bircok toplumsal cinsiyete dayali konular, akilli telefon caginda da aym
onemi tagimaktadir. Bu anlamda akilli telefonlar, toplumsal cinsiyete dayali davra-
niglar ve baglamlar da dahil olmak iizere, giinliik yasamin dogasini analiz etmemize
olanak taniyan 6nemli bir alan olarak kavramsallastirilmalidir (Green ve Singleton,
2013: 36).
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Akilli telefonlarin giindelik hayatimizdaki merkeziligine ragmen, bu alanda ya-
pilan arastirmalarin biiyiik bir cogunlugunda, akilli telefonlarin toplumsal cinsiyet
boyutu genellikle goz ardi edilmistir. Mobil telefonlarin onciilii olarak kabul edilen
sabit telefonlarla ilgili yapilan calismalarda da benzer bir durum s6z konusu olmus-
tur (Moyal 1992; van Zoonen 1992; Frissen 1995). Ozellikle, ev ici alanda bilgi
iletisim teknolojilerine iliskin yapilan calismalar, televizyon (Morley, 1986), uzak-
tan kumanda (Walker, 1996), video kaydedici (Gray, 1992) ve bilgisayar (van Zoo-
nen, 1992) gibi evcil teknolojilerin kullaniminda hakim toplumsal cinsiyet rolleri-
nin nasil belirleyici oldugunu gostermistir. Sabit telefonlar ve toplumsal cinsiyet
iizerine yapilan belli bash birkag ¢alismada bu cihazlarin toplumsal cinsiyet boyu-
tuna dikkat cekilmistir (Marvin 1988; Moyal 1992; Fischer 1992; Rakow 1992; Le-
mish & Cohen 2005). Lana Rakow (1992), kadinlarin telefon kullanimlarinin top-
lumsal baglarin kurulmasindaki 6nemine deginirken, bu konusmalarin erkekler ta-
rafindan nasil gereksiz, uzun ve degersiz olarak elestirildigini gostermistir. Ann
Moyal (1992) da kadinlarin giinliik olarak yaptiklar1 konusmalarin toplumsal bag-
lar1 kurmak ve siirdiirmek icin ¢cok énemli oldugunu vurgulamistir. Benzer sekilde,
Rakow ve Navarro (1993) cep telefonlarinin, 6zellikle kadinlar tarafindan nasil ev
ici sorumluluklar: ve is hayatindaki sorumluluklar1 ayni anda yerine getirmek i¢in
etkili bir sekilde kullanildigini toplumsal cinsiyet ideolojisi baglaminda degerlen-
dirmistir. Bu ¢alismalarda ortak olan nokta, kadinlar ve erkeklerin bu evcil tekno-
lojileri kullanimlarinda sergiledikleri farkli davranislarin, tamamen kadin ve erkek-
lerin ev ici toplumsal cinsiyet iligkileriyle baglantili oldugudur (Morley, 1986; Ra-
kow, 1992; Moyal, 1992; Rakow ve Navarro, 1993). Bu kullanim pratiklerinin te-
melde erkek egemen toplumsal cinsiyet ideolojisiyle olan iliskisini vurgulayan Ra-
kow ve Navarro’a gore, “kadin ve erkeklerin cep telefonlarini farkli kullanmalarini
gerektiren hicbir sey yoktur. Belirli bir politik ve ekonomik baglamda isleyen top-
lumsal cinsiyet ideolojisi, kadin ve erkeklerin farkli hayatlar yasamalarina ve tek-
nolojiyi farkli sekillerde kullanmalarina yol acar” (1993: 155).

Bu 6nciil calismalarin ardindan, cep telefonlarinin gelistirilmelerinin ve kullani-
minin toplumsal cinsiyet dinamiklerini vurgulayan bagka onemli ¢alismalar da ya-
pilmistir (Bkz: Green 2002; Lacohe'e vd. 2003; Hjorth ve Kim 2005; Lee 2005; Shade
2007, Green ve Singleton, 2007; Hjorth, 2009). Bunlar, cep telefonlarinin gelistiril-
mesinde toplumsal cinsiyetin 6nemini vurgulamakla birlikte, bu teknolojilerin kul-
lanicilarin giindelik hayat pratiklerini nasil sekillendirdigini ve onlar tarafindan na-
sil sekillendirildiklerini incelemislerdir.

Giinlimiizde mevcut toplumsal cinsiyet iligkilerinin akilli telefon kullanimi ile
nasil yeniden insa edildiginin veya doniistiiriildiigiiniin degerlendirilmesi 6nemli-
dir. Dolayisiyla, toplumsal cinsiyetin insa edildigi ev ici alanlar, toplumsal iliskiler,

aile ve benzeri kategoriler, akilli telefonlar {izerinden sorunsallastirilmali ve mobil
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medya caligsmalarinin sagladig: teorik bakis acisi temelinde analiz edilmelidir. For-
tunati’nin dedigi gibi, “kadinlarin yasam kosullarindan baslayarak mobil telefon
kullanim pratiklerini, modellerini, temsillerini, anlamlarin1 ve rollerini ¢aligmak
icin ozellikle tasarlanmig arastirmalar gelistirmenin tam zamamdir” (2009: 23).
Ciinkii, mobil telefonlar ya da akill1 telefonlar iizerine yapilmis ¢calismalarin 6nemli
bir kisminda toplumsal cinsiyet boyutu ya tamamen g6zden kacirilmis ya da calis-
manin disinda birakilmistir. Oysa, yukarida da degindigimiz gibi, bir teknolojinin
toplumsallasmasi, toplumsal cinsiyetten ayri diisiiniilemez. Benzer sekilde, toplum-
sal cinsiyet ve akilli telefon iizerine yapilan ampirik ¢calismalarin belirli bir kisminda
ise arastirma yontemleri genellikle eril bir bakis acisindan ele alinmaktadir. “Top-
lumsal cinsiyet performansi analiz edildigi zaman, genellikle erillik terminolojisin-
den tanimlanmis disillik {izerinden karsilastirmalar” yapilmaktadir (Fortunati,
2009: 23). Ya da kadinlarin ve erkeklerin davranislar: arasinda 6nemli bir fark ol-
madig1 vurgulanmaktadir; ancak aralarinda neden bir farkin olmadigi, bu ¢alisma-
larda nadiren tartisilmaktadir. Eger kadinlar ve erkeklerin cep telefonu kullanimlar:
arasinda bir fark yoksa, bu tam olarak ne anlama gelmektedir? Yani mevcut farklar
ortadan mi1 kalkmistir yoksa bu ¢alismada farkliliklara deginilmemis midir? (Fortu-
nati, 2009: 23). Bu ikiligi diizeltmek i¢in Fortunati, oncelikle arastirma yoniiniin
doniistiiriilmesini ve asagidaki sorularin sorularak arastirmaya yon verilmesini
onermektedir:

e  Mobil telefonlar, kadinlara ne tiir tecriibeler ve faillikler saglar?

e  Mobil telefonlar iki iste calismakla (hem ev isi hem de iicretli bir iste calis-
makla) ilgili iicret, yorgunluk ve zamani azaltmaya hizmet eder mi ya da
etmez mi?

e Mobil telefonlar kadinlarin toplumsal kosullarini diizeltmeye hizmet eder
mi ya da etmez mi? (Fortunati, 2009: 23-24)

Mobil telefonlar ve toplumsal cinsiyet iligkisini temel alan bu ¢alismada, Fortu-
nati’nin belirttigi bu sorular 6nemli bir baslangi¢ noktasi olusturmaktadir. Mobil
telefonlar ve toplumsal cinsiyet iliskisini ele alan ¢aligmalarin cogunda farkli meto-
dolojik yontemler benimsenmistir. Boylesi kapsayici bir konu {izerine calismak,
farkli metodolojik yaklasimlarin sagladig1 arastirma araglarinin, kavramlarin, tek-
niklerin ve gostergelerin yeniden kavramsallastirmasini gerektirir (Fortunati, 2009:
24). Ancak, boylesi bir yontem karmas: ve spesifik arastirma sorulariyla, akilli tele-
fonlar gibi toplumsal cinsiyetle baglantili toplumsallasmis bir araci inceleyebilecek
saglam bir ¢alisma gerceklestirilebilir. Dolayisiyla, ¢calismanin bu boliimiinde, mobil
telefon kullanimlarinin toplumsal cinsiyetle iliskili alanlarindan bahsedilecektir.
Oncelikle bir performans olarak toplumsal cinsiyet kavramsallastirilmasi, akilli te-
lefon kullanim pratikleri ile iliskisi acisindan degerlendirilecektir. ikinci olarak,
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akill telefonlarin girdigi onemli yerlerden biri olan ev ici alan ve bu alanda yasanan
doniisiim yine toplumsal cinsiyet baglaminda ele alinacaktir.

Akilli Telefonlar ve Performatif Toplumsal Cinsiyet

Mobil telefon {izerine yapilmis ilk arastirmalar, kadinlar ve erkeklerin toplumsal
rollerine bakarken, bugiin algiladigimiz sekliyle toplumsal cinsiyet kategorisini na-
diren sorunsallastirmislardir. Bu ¢alismalarda, erkekler gibi kadinlar da basitce ca-
lismaya katilan kisilerin kendi 6z-tanimlari tarafindan karakterize edilen islevsel bir
kategori olarak diistiniilmiistiir (Fortunati, 2009: 24). Ancak, toplumsal cinsiyet ka-
tegorisi kesinlikle bundan daha kapsamli ve karmasiktir.

Benzer sekilde bu erken arastirmalar, mobil telefonlarin giindelik hayatta ve ev
ici alanda benimsenmesine ve kullanilmasina odaklanmalarina ragmen, toplumsal
cinsiyet ve evcillestirme kavramlarini neredeyse hic¢ sorunsallastirmamiglardir. An-
cak, sonraki arastirmalarda, mobil telefon ve toplumsal cinsiyet arasindaki iliskiye
yonelik bu simirlh bakis acilar1 genisletilmis ve toplumsal cinsiyet, biyolojik cinsi-
yetten farkli olarak, ele alinmaya baslanmistir. Boylece kadinlar ve erkeklerin mobil
telefon kullanimlar: da toplumsal olarak insa edilmis bir kavram olarak toplumsal
cinsiyet kategorisi iizerinden degerlendirilmistir (Fortunati, 2009: 24-25) Ozellikle
mobil telefon calismalarinda toplumsal cinsiyetin bu kavramsallagtirilmasi, post ya-
pisalci feminist teorisyenlerin ve 6nceki baglikta ayrintili degindigimiz teknolojiye
feminist yaklasimlarin sagladig: teorik ve analitik acgilimlarla baglantilidir.

Judith Butler'a gore, toplumsal cinsiyet, performatif (performative) olarak tanim-
lanan bir dizi kiiltiirel diizenlemeler ve ritiieller vasitasiyla insa edilir ve dogallas-
tirilir (akt. Hjorth, 2009: 7). Bu nedenle toplumsal cinsiyet, sabit ve 6nceden verili
degildir. Yani, toplumsal etkilesim oncesi herhangi bir toplumsal cinsiyet yoktur,
ancak toplumsal etkilesim ile toplumsal cinsiyet meydana gelmektedir (Butler,
2014: 54; Butler, 1988; 526-528; Wajcman, 2004: 53, Salih, 2002: 62). Bu anlamda
toplumsal cinsiyet, var olan bir sey degil, birinin meydana getirdigi bir seydir: bir
eylemdir, bir “varlik” olmaktan ziyade bir “yapma” bi¢imdir.

Butler’a gore, toplumsal cinsiyet, “ne tam olarak birinin “oldugu” sey ne de essiz
sekilde “sahip oldugu” seydir. Toplumsal cinsiyet, hormonal, kromozomal, psisik ve
performatif olan ara formlar boyunca meydana gelen eril ve disilin iiretildigi ve
normallestirildigi bir aygittir” (Butler, 2004: 42). Bu perspektif temelinde Butler,
Simon de Beauvoir'un, “kadin dogulmaz, kadin olunur” ifadesinden hareketle, top-
lumsal cinsiyet kimliklerinin, toplumsal bir performans oldugunu belirtmektedir
(Butler, 2014: 54). Baz tiir eylemler, genellikle toplumsal cinsiyet kimliginin bir
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ifadesi olarak yorumlanir. Bu eylemler, ya beklenen bir toplumsal cinsiyet kimli-
giyle (kadinlik ve erkeklik gibi) uyusur ya da bu beklentiyi tersyiiz eder. Dolayisiyla,
toplumsal cinsiyet nitelikleri ifade edici (expressive) degil, performatiftir (performa-
tive). Bu nitelikler, ifade ettigi sdylenen kimlikleri aslinda olusturlar. Butler’a gore,
eger toplumsal cinsiyet nitelikleri ve eylemleri performatifse, eylem ya da nitelik-
lerin Olciilebilebilecegi, dnceden var olan bir kimlik yok demektir. Buna gore, dogru
ya da yanlis, gercek ya da carpitilmis toplumsal cinsiyet eylemleri olmaz ve gercek
bir toplumsal cinsiyet kimligi varsayimi, bir kurgu olarak ortaya cikar (Butler, 1988:
528; Butler, 2014: 231).

Bir kurgu olarak toplumsal cinsiyet ise, devam eden toplumsal performanslarla
olusturulur (Fortunati, 2009: 25). Butler’a gore toplumsal bir eylem ve bir perfor-
mans olarak toplumsal cinsiyet, bireysel tercihleri yansitan bir secim degildir ve
bireylere 6nceden verilmis veya dayatilmamistir. Bireyler toplumsal cinsiyet kim-
liklerini sahnelerler. Ancak Butler’in belirttigi gibi, 6zne sahnelemek istedigi top-
lumsal cinsiyeti secme konusunda pek de 6zgiir degildir. “Sahne her zaman diizen-
leyici bir cerceve icinde belirlenmistir ve 6zne toplumsal cinsiyet tarzlarinin zoraki
bir secimini yapmak icin sinirli sayida kostiime sahiptir” (Salih, 2002: 63). Buna
gore, toplumsal cinsiyet kimlikleri, bedenlerimize 6énceden yazilmis olmasa da biz-
den beklenen, 6grenilmis ve toplumsal cinsiyet acisindan kabul edilebilir olan sey-
leri siirekli tekrar ederek iiretilir (Siapera, 2012: 180).

Performatiflik (performativite) olarak adlandirilan bu yaklasim, toplumsal cinsi-
yet kimliklerinin {iretildigi, tekrarlanan bir siireci ifade eder. Buna gore toplumsal
cinsiyet, cesitli eylemlerle devam eden sabit bir kimlik degildir, aksine zaman i¢inde
tekrar eden eylemlerle kurulmus bir kimliktir (Butler, 1988, 519; Butler, 2014: 20).
Dil ve soylem de bu kimligin kurucu unsurlarindandir. Toplumsal cinsiyet kimlik-
lerinin dil ve soylem icinde olustugu siirecleri izleyen Butler’a gore, “toplumsal cin-
siyet kimlikleri dil tarafindan olusturulur ve insa edilir, yani dil 6ncesinde toplum-
sal cinsiyet kimligi yoktur. Kimlik, soylem ya da dili olusturmaz, tam aksine dil ve
soylem, toplumsal cinsiyeti olusturur” (akt. Salih, 2002: 64; Butler, 2014: 52-53).
Dolayisiyla toplumsal cinsiyet, “soylemsellik 6ncesi bir anatomik olussallik olarak
kavranamaz” (Butler, 2014: 54). Toplumsal cinsiyet kimlikleri de ancak s6ylemsel
alanda varlik ve anlam kazanir (Butler, 2014: 196). Bu perspektiften, giindelik ha-
yatta akilli telefon kullanim pratiklerine odaklanmak, bu pratiklerin kullanicilar ta-
rafindan hangi soylemsel stratejilerle dile getirildigine bakmak, bu cihazlarin top-
lumsal cinsiyetlenmis kullanimlarini sergilemek acisindan 6énemli goziikmektedir.

Kadinlik ve erkeklik, eril ve disil gibi toplumsal cinsiyet iliskilerinin dogallasti-
rilmasina hizmet eden bu kisitlayici sdylemler, mevcut toplumsal cinsiyet alanini
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anlamanin ayrilmaz bir unsurudur. Bu sdylemler, ayni zamanda, “toplumsal cinsi-
yetin performatif yoniiniin gizlenme stratejinin” 6nemli bir parcasidir (Butler, 1988:
528; Butler, 2014: 231). Ancak, farkli baglamlardaki toplumsal cinsiyet performans-
lar1, toplumsal cinsiyet iizerine var olan baskin sdylemleri yitkmak veya degistirmek
icin baz1 olanaklar1 da icinde barindirir (Butler, 1988: 520). Bagka bir deyisle, top-
lumsal cinsiyet, erkeklik veya kadinligin iiretildigi ve dogallastirildig1 bir meka-
nizma olmakla birlikte, ayn1 zamanda, bu kavramlarin bozuldugu ve dogalliginin
yikildig1 bir aygit da olabilir (Butler, 2004: 42). Bu anlamda Butler, kisilerin bir
Ozne olarak kendi konumlarini belirleme siireclerine odaklanirken, sergilenen top-
lumsal cinsiyet performanslarinin mevcut olani pekistirmesinin yani sira doniisii-
miine de yol acabilecegini belirterek, 6znenin toplumsal cinsiyet anlayislar tizerin-
deki doniisiim kapasitesini vurgulamistir. Butler’a gore toplumsal cinsiyet donii-
siimii, mevcut toplumsal cinsiyet kimliklerinin siirekli tekrarinda bir basarisizliga
ugrama olasiliginin gosterilmesi yoluyla saglanabilir (Butler, 2014: 231).

Butler'in zihin acic1 calismalariyla birlikte, toplumsal cinsiyet kavraminin ken-
disi artik etkilesim icinde olusturulan bir performans olarak anlasilmaktadir.
Wajcman’a gore (2010: 150; 2004: 54), artik toplumsal cinsiyete sabit ve teknolo-
jiden bagimsiz bir alan olarak bakmak yerine, performans olarak toplumsal cinsiyet
(gender as a performance) kavramsallastirmasi {izerinden bakmak, toplumsal cinsiyet
kimliklerinin teknoloji ile nasil sekillendigini gormemizi saglar. “Hem teknoloji
hem de toplumsal cinsiyet, toplu ve bireysel yorumlama eylemlerinden ortaya ¢ikan
hareketli bir iliskisel siirecin {iriiniidiir. Buradan, toplumsal cinsiyetlenmis kullanici
kavramlarinin akici oldugu ve ayni iiriiniin ¢esitli yorum ve anlamlara tabi oldugu
goriiliir” (Wajcman, 2010: 150).

Butler, toplumsal cinsiyet kimliginin bir performans oldugunu soylerken, bu per-
formans: gerceklestiren bir 6znenin veya bir aktoriin varligini varsaymaktadir. Bu
anlamda, teknoloji ve toplumsal cinsiyet iliskisine performatif bir yaklasimla bak-
mak, teknolojinin toplumsal ingasinin eylem yonelimli yaklagimlariyla ve “aktor-ag
teorisinin toplumu bir varlik (being) olmaktan ziyade bir olusturma (doing) olarak
goren bakis acistyla” olduk¢a uyumludur (Wajcman, 2004: 54). Teknoloji ve top-
lumsal cinsiyet artik akiskan, iligkisel siirecler olarak kavramsallastirilmaktadir. Do-
layisiyla, toplumsal cinsiyet kimlikleri, teknolojilerin {iretimi ve tiiketimiyle es za-
manli olarak olusturulmaktadir ve teknolojiyle olan iliskimiz, toplumsal cinsiyet
ikilikleri ve toplumsal cinsiyet farki soylemi icin odak noktasini olusturmaktadir
(Wajcman, 2002: 358; Wajcman, 2006a: 15).

Performatiflik kavramsallastirilmasi, dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte
farkli yorumlara da olanak tanimaktadir. Ciinkii, dijital teknolojiler toplumsal cin-
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siyet performanslarinin gerceklestirilmesinde farkli bir baglam sunmaktadir. Orne-
gin, dijital ortamlarda herhangi biri, kadin, erkek, anne, baba vb. olarak performans
sergilerken, bu toplumsal cinsiyet temelli kimliklerin yeniden iiretilmesine ya da bu
rollerin tersyiiz edilmesine katki saglayabilir. Benzer sekilde, bu dijital ortamlar,
kisilere mevcut toplumsal cinsiyet kimliklerine bagh kalmadan farkli toplumsal cin-
siyet performanslari sergileme olanagi da taniyabilirler (Siapera, 2012: 180).

Benzer sekilde, mevcut kiiltiirel yap: icerisinde insa edilen toplumsal cinsiyet
rolleri, yine toplumsal cinsiyete dayali akilli telefon kullanim pratikleriyle yeniden
tiretilmektedir (Lemish ve Cohen, 2005: 191). Hem sembolik hem de maddi bir
temsil olarak akilli telefonlar, toplumsal cinsiyete dayali normlar: ortaya c¢ikarma,
giiclendirme ya da alt edebilme islevi goriir (Hjorth, 2009: 7). Dolayisiyla giindelik
hayatta akilli telefonlarin kullanim pratikleri, bize kadinlarin mevcut toplumsal cin-
siyet rollerini nasil deneyimlediklerinin, icsellestirdiklerinin ya da direndiklerinin
bilgisini verecek onemli bir kaynaktir. Bu nedenle, arastirmamiz i¢inde toplumsal
cinsiyet rollerinin, sosyo kiiltiirel kuvvetlere tabi oldugunu ve olduk¢a dinamik bir
alan oldugunu akilda tutmaliyiz. Ozellikle toplumsal cinsiyetin bu kavramsallasti-
rilmasi, mobil telefon calismalarinda, teknolojiye feminist yaklasimlar baglaminda
aydinlatilmistir (Fortunati, 2009: 25).

Toplumsal cinsiyetin bu sekilde ele alinmasi, teknolojinin toplumsal cinsiyetlen-
mis kullanim1 etrafinda olusan stereotiplerin bir aciklamasina olanak tanir. Ustelik,
toplumsal cinsiyetin bu algilanisiyla, toplumsal cinsiyetlenmis olusumlarin (forma-
tions) akill telefonlarla yiikselen bagini daha iyi anlama becerisi kazanabiliriz (For-
tunati, 2009). Fortunati’ye gore, mobil medya kiiltiirii icinde isleyen, kadinlik kav-
ramlar1 ve toplumsal cinsiyet rollerinde cesitli asamalar vardir: ilk olarak, kadinlik
rolii, herhangi bir {iriiniin tasarim siirecine dahildir. Tiim diger bilgi iletisim tekno-
lojileri gibi ilk mobil telefonlar da “yuppies” olarak tanimlanan genc¢ ve varlikli
erkeklerin kullanimi i¢in tasarlanmistir; kadinlar potansiyel kullanici olarak plan-
lanmamustir. Ikinci olarak, bir teknolojinin kullanimi zamana baghdir. Her ne kadar
belirli bir kesim i¢in tasarlansa da bu teknolojileri alacak potansiyel kullanicilar,
zamanla bu teknolojileri kendi ihtiyaclarina ve beklentilerine gore yeniden yapilan-
dirmislardir. Ornegin, kadin cep telefonu kullanicilarinin bu teknolojileri kendi
giindelik pratiklerine dahil etmeleri ya da bu teknolojileri cesitli sekillerde 6zelles-
tirmeleri ve disilestirmeleri, {iriiniin kullaniminin toplumsal cinsiyet rolleriyle ilis-
kisini gostermektedir.®* Son olarak, bu durum kadinlarin demografik 6zelliklerine

34 Telefon teknolojisi ve tasarimu, stilist egilimler (renkler), tasarim (Prenses telefon) ve teknolojik
yenilikler (portatif basma diigmesi) dahil olmak iizere vazgecilmez bir i¢ mekan olarak statiisiinii
yansitan kadin tiiketicilere hitap edecek sekilde 6nemli Olciide degismistir (Lupton, 1993). Cep
telefonu giderek kadinlara ve geng kizlara hitap edecek sekilde tasarlanmakta ve pazarlanmaktadir.
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bagldir. Ozellikle yas, bu konuda belirleyici bir faktérdiir. Yas, kadinlarin cep tele-
fonu kullaniminin erkeklerden ne derece farklilastigini tahmin etmede 6nemli bir
degiskendir. Ornegin, kadinlarin, toplumdaki mevcut ikincil konumlarindan dolay1
daha diisiik beklentiler icinde olmalari nedeniyle, mobil telefon pratiklerinde, erkek
yasitlarina kiyaslandiklarinda dezavantajli bir konumda olduklar ifade edilir (For-
tunati, 2009: 25).

Fortunati’ye gore (2009: 26), aslinda mobil telefonlara yoneltilen bu bakis aci-
lar1, “kitle medyas1 ve eski iletisim teknolojileri boyunca ifade edilenden farkl bir
yolda gelistirilmemistir. Sema her zaman aynidir: erkekler yolu acar ve ardindan
kadinlar yavasca takip eder.” Kadinlar icin 6zel tasarlanmis ev ici iiriinler haricinde,
kadinlar pazardaki yeni teknolojileri, ilgileri ve ihtiyaclar1 temelinde benimsemeyi
denerler. Ancak, mobil telefonlar gibi bir teknoloji kullanilmaya basladiktan sonra,
kadinlar ve erkeklerin bu teknolojileri nasil insa ettiklerini anlamak i¢in, kadinlarin
konumlarinin ve rollerinin bir analizini gelistirmek ¢cok énemlidir. Ornegin, kadin-
lar mobil telefonlarin islevselligi ve fizikselligine odaklanma egilimindedir. Kadin-
larin erkekler icin {iretilen cep telefonlarini kullanim pratikleri, {iretim siireclerini
de sekillendirmis ve cep telefonlar1 daha renkli, sevimli ve modaya uygun bir hale
getirilmistir. Akilli telefonlara eklemlenen disil servislerin (feminine service) ve uy-
gulamalarin tanitimi, kamerali telefonlarin tiirleri, kalori hesaplari, adet donemi
takvimi gibi uygulamalar vasitasiyla, toplumsal cinsiyet performansinin olas: bi¢im-
leri artmistir (Fortunati, 2009: 26).

Mobil telefonlara hem tasarimda hem de kullanimda yapilan bu tiir eklemeler,
toplumsal cinsiyet iligkilerinin teknolojide somutlasmasi olarak goriilebilir. Tekno-
lojilerin cinsiyeti, sadece tasarimda sekillendirilmis degil, ayni1 zamanda tiiketim ve
kullanimin birden fazla noktasinda sekillendirilmis veya yeniden yapilandirilmig
olarak anlagilabilir. Toplumsal cinsiyetlenmis teknoloji kavrami ve mobil telefonlar
iizerine yapilan son arastirmalar, akilli telefonlarin, toplumsal cinsiyet ayrimlarinin
bir uzantisi olarak islev gordiigiinii ve evin disinda da toplumsal cinsiyete dayali is
boliimiiniin devam etmesine olanak tanidigini vurgulamislardir (Green ve Single-
ton, 2007: 508; Shade, 2007: 181). Buna gore kadinlarin mobil medya kullanimlari,
hem es zamanli olarak {icretli bir iste ve ev igi iicretsiz iste calisma acisindan paralel
mesai (parallel shift) kavramini; hem de evin disindayken bile ev ici “gorevlerini”
yerine getirmelerini ifade eden uzaktan annelik (remote mothering) kavramini agiga

ister 6zelliklerin ve aksesuarlarin (zil sesleri, duvar kagidi, 6n kapaklar, kameral cep telefonlari,
kablosuz sinerjiler), ister iist diizey moda tasarimcilarinin markali telefonlar1 araciligiyla olsun, cep
telefonu tasarimi kendine 6zgii bir disilestirmeyi yansitmaktadir. Bu, medya sirketlerinin ve giri-
simcilerin, kadinlarin tiiketimini ayricalikli ve tesvik eden popiiler iceriklerin yaratilmas: yoluyla
Internet'i korlestirdigi 1990'lardaki cabalarini taklit etmektedir (Shade, 2002, 2007: 179).

77



cikartmistir (Rakow, 1993). Bu baglamda, kadinlik performansi ve cep telefonu kul-
lanimi arasindaki iligki arastirilmasi gereken 6nemli bir alandir. Mobil telefonlarin
toplumsal cinsiyete dayali kullanimi, teknoloji ile kadinlik ve erkeklik arasindaki
sembolik iliskileri kesfetmenin, hakim toplumsal cinsiyet varsayimlarini sorgulama-
nin ve yeniden yapilandirmanin gerceklestirilecegi 6nemli bir zemin saglar (Green
ve Singleton, 2007: 509).

Toplumsal Cinsiyet, Giindelik Hayat, Ev I¢i Alan ve
Uretici Emek Baglaminda Akilli Telefonlar

Mobil telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlari incelenirken dikkate
alinmasi gereken diger kavramlar ise giindelik hayat ve ev ici alandir. Giinlimiizde
bircok mobil telefon ¢alismasi artik bu alana odaklanmaktadir. Feminist arastirma-
larda, toplumsal cinsiyetlenmis mekan ve emek esitsizlikleri hakkinda oldukca fazla
calisma yapilmistir. Klasik feminist diisiince geleneginde giindelik hayat, “aile, ev,
ev isleri, evlilik, dogum, yasam, 6liim ve topluluk icin degerli mallarin iiretildigi
yer, emek giicii, insanlar tarafindan olusturulan alanlar olarak betimlenmis ve ana-
liz edilmistir” (Fortunati, 2009: 28). Bu feminist arastirmalardan hareketle, giinii-
miizde bilgi iletisim teknolojilerinin de dahil oldugu giindelik hayat ve ev ici alan
nasil sekillenmektedir ve akilli telefonlarin dahil oldugu bu alanlar, toplumsal cin-
siyet acisindan nasil kavramsallastirilmalidir gibi sorular1 sormak gerekmektedir.

Oncelikle Henri Lefebvre ve Michel de Certeau gibi teorisyenler, giindelik hayata
odaklanmis ve bu alani ayrintili bir sekilde kavramsallastirip analiz etmislerdir
(bkz., Lefebvre, 2007,2010a, 2010b; Certeau, 2009, 2010). Giiniimiizde ise bilgi
iletisim teknolojilerinin dahil oldugu giindelik hayat, Roger Silverstone tarafindan
analiz edilmistir. Silverstone, giindelik hayati yoneten mantig1 anlamak i¢in “ahlaki
ekonomi (moral economy)” kavramini 6nermis ve giindelik hayata teknolojilerin na-
sil dahil olduklarinin anlasilmasi i¢in de “evcillestirme teorisini” gelistirmistir. Tiim
bu kavramlar1 feminist bir bakis acisiyla birlestirerek, giindelik hayatta ve ev ici
alanda, toplumsal cinsiyet iligkilerini ve esitsizliklerini siirdiirmenin bir araci olarak
akill telefonlara odaklanabiliriz.

Toplumsal cinsiyet iligkilerinin yeniden iiretildigi araclar olarak akilli telefonlar,
giindelik hayat ve ev ici alanin tam ortasinda yer almaktadirlar. Akilli telefonlar,
bu genis kiiltiirel alana, “iiretici emek catisi altinda yer alabilecek cesitli aktiviteleri
desteklemek icin dahil edilen cihazlar olarak” girerler (Fortunati, 2009: 31). Bu
iiretici emek, bir yandan yemek yapmak, temizlik yapmak, alisveris yapmak, cama-
sirlar iitiilemek ve yikamak gibi kadinlarin ev ici alanda iistlendikleri “maddi
emegi”, diger yandan yakin cevre ile iliskilerin kurulmasi, iletisimin saglanmasi,
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toplantilarin diizenlenmesi, eglence ve egitim gibi yine ev ici alanlarda kadinlarin
iistlendigi “maddi olmayan emegi” kapsamaktadir. Maddi ve maddi olmayan eme-
gin birlesmesi ise, somutlasan bir deger, yani art1 deger yaratilmasini saglamakta-
dir. Fortunati’ye gore, degisken sermayenin diger tarafi tam olarak budur: evcil ser-

mayenin yeniden iiretimi (Fortunati, 2009: 31).

Teknolojilerin, kadinlarin iicretsiz emegi (ev isciligi) ve iicretli emegi (is) iize-
rindeki tarihsel etkileri, teknolojinin tarihini inceleyen arastirmacilar tarafindan in-
celenen bir konu olmustur. Ozellikle, feminist calismalarda, teknoloji ile kadin
emegi arasindaki iliskinin, temelde baskic1 toplumsal cinsiyet iliskilerinin yapilan-
dirilmasinin ayrilmaz bir parcasi oldugu vurgulanmistir (Rakow, 1988: 64). Tekno-
lojik gelisimlerle birlikte kadinin ev i¢i licretsiz emeginin azalacagina iligskin goriis-
lerin aksine (Cowan, 1976; Strasser, 1982; Gershuny, 2000), ev ici alanda kadin
emeginin dogasinin degistigini belirten caligmalar yapilmistir (McGaw; 1982; Bitt-
man vd., 2004; Wajcman, 2006a).

Evcil teknolojiler, “kadinlarla erkekler arasinda ev ici emek ayrimindaki gele-
neksel rolleri kuvvetlendirmekte ve kadinlar1 kendi geleneksel rollerine daha fazla
baglamaktadir. Ciinkii evcil teknolojiler 6zellestirilmis isler icin kullanilmakta ve
boylece evici emegin yeniden dagitimini biitiiniiyle engellemektedir” (Wajcman,
1996: 87). Dolayisiyla, evcil teknolojiler ve toplumsal cinsiyet iliskisinin karsilikl
sekillenmesi, ev ici emek {izerinden ele alinmalidir. Her ne kadar mobil telefonlar
maddi olmayan emegin bir uzantisi olarak ele alinsa da aslinda kadinlarin, erkek
egemen cinsiyet rejimi icerisinde “kadinlik gorevlerini” yerine getirmelerinin ve
evici maddi emegi yeniden iiretmelerinin etkili aracglar1 olarak kavramsallastiril-
maktadir. Kadinlar bu toplumsallagsmis teknolojiler araciligiyla evici “sorumluluk-
lar1” temelinde maddi ve maddi olmayan emegi yeniden iiretmektedirler. Ornegin,
calisma boyunca goriisme yapilan kadinlarin neredeyse tamami, akilli telefonlarini
ev ici iglerinin gerceklestirilmesinin bir araci olarak kullandiklarim belirtmislerdir.
Bazi kadinlar, eslerinin begenmesi icin akilli telefonu aracilifiyla yemek tarifleri
aldigini soylerken, digerleri ¢ocuk bakimi, camasir yikama ve {itii yapmanin ince-
likleri gibi evde yaptiklar1 temel islerle ilgili bilgileri telefonlar1 araciligiyla edin-
diklerini vurgulamislardir. Benzer sekilde, anne olan kadinlarin neredeyse hepsi,
akilli telefonlarim ¢ocuklarinin bakimi ve egitim faaliyetlerinin takibi icin kullan-
diklarini ve veli Whatsapp gruplarinda anneliklerini devam ettirdiklerini soylemis-
lerdir. Kadinlarin akilli telefonlar ile gerceklestirdikleri tiim bu faaliyetler, ev ici
maddi ve duygusal emegin yeniden iiretimine aracilik etmektedir.

Bu cercevede akilli telefonlar, diger bilgi iletisim teknolojileri gibi maddi olma-
yan emegin yeniden iiretilmesine aracilik eder ve bu teknolojiler, giindelik alanda
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maddi olmayan emegin o ya da bu sekilde desteklenmesini saglar.® Bu telefonlarin
yayilimi Fortunati’ye gore (2009: 31), “Karl Marx'in sabit sermaye dedigi seyin, yani
makinelerin bir artis1 olarak goriilebilir. Oncelikle, fabrikalarin belirli alanlarina
biriktirilmis makineler simdi yayilir ve evici alana alinir. Bu nedenle, sabit serma-
yenin tipik kullanicis: bir fabrika ya da firmadaki klasik is¢i degildir, aksine ev ici
alanlardaki kadinlar ya da siradan vatandaslardir.” Bu acidan akilli telefonlar, bu
genis iiretim dongiisii icerisinde maddi olmayan emegin yeniden iiretimini destek-
leyen bir arac olarak islev goriirler. Bir diger ifadeyle akilli telefonlar, bu iiretim
dongiisii icerisinde maddi olmayan emegin iiretimini arttirmaya ve bu siireci siste-
matik bir hale getirmeye hizmet eder. Dolayisiyla, akilli telefonlarin sosyo-ekono-
mik yoniinii anlamak icin feminist tartismalar1 yeniden gozden gecirmemiz gerek-
mektedir. Sadece bu ¢ercevede mobil telefonlar, giindelik hayati yoneten toplumsal
siirecler icinde maddi olmayan iiretici emek icin bir calisma araci olarak olusturulan
ve kullanilan bir makine olarak onlarin kimliklerini gosterir (Fortunati, 2009: 32).

Akilli Telefonlarin Toplumsal Cinsiyetlenmis Evcillestirilmesi

Akilli telefon kiiltiirlerini inceleme alanindaki hakim ve son derece basarili yak-
lagimlardan birisi teknolojilerin giindelik yasamdaki sembolik boyutlarina odakla-
nan evcillestirme kuramidir (domestication theory) (Silverstone ve dig. 1992; Sil-
verstone 1994; Silverstone ve Haddon 1996; Haddon, 2003; Hjorth,2009; Wajcman,
2010: 150). Bu yaklasim, 6zellikle bireylerin ve kiiltiirel baglamlarin teknolojilere
verdigi anlamlara odaklanir ve kullanicilarin bunlar1 nasil deneyimlediklerini ve
algiladiklarini agiklar (Silverstone ve dig. 1992; Silverstone 1994; Silverstone ve
Haddon, 1996; Berg 1996; Lie ve Sgrensen 1996; Mansell ve Silverstone 1996; Frissen
1997; Mackay, 1997; Hjorth,2009; Haddon, 2011). Dolayisiyla bu calismada, evcil-
lestirme kurami, akilli telefonlarin kullanicilarin sembolik evrenine nasil eklemlen-
digine ve onlar tarafindan nasil algilandigina odaklanmamaizi saglayacak bir cerceve
sunmaktadir.

35 Bu telefonlarin, ayrica, maddi emegin yeniden iiretimine ve mevcut esitsiz giic iliskilerinin siir-
diiriilmesine aracilik ettigini belirten bir calisma i¢in bkz. Cara Wallis, Mobile Phones without Gua-
rantes, NewYork University Press. Wallis bu calismada, Pekin’deki diisiik gelirli hizmet sektoriinde
calisan geng go¢cmen kadinlarin is iligkilerine entegre olmalarini mobil telefonlar iizerinden incele-
mistir.
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Evcillestirme Kurami

Evcillestirme, geleneksel anlamda hayvanlarin eve ya da insanlara alistirilma
stirecini ifade ederken, metaforik anlamda ise kullanicilarin yeni teknolojilerle kar-
silastiklar1 ve onlar1 kullanmaya basladiklar siireci ifade etmektedir. Evcillestirme
stireci, sembolik anlamda, teknolojiyi evin bir parcas: olan evcil bir hayvan olarak
goriir ve “bu yabanci ve vahsi teknolojilerin” kullanicilarinin degerlerine, giinliik
rutinlerine, cevrelerine ve toplumsal yapilarina entegre olmalariyla ilgilenir (Sil-
verstone vd. 1992; Lie ve Sgrensen 1996; Berker, vd., 2006; Ward, 2006; Haddon,
2011). Bu baglamda, evcillestirme kavrami, medya ve iletisim ¢aligmalari icinde,
ev ici teknolojilerinin “kabulii, reddi ve kullanim siirecini analiz etmek ve tanimla-
mak icin kullanilmaktadir” (Berker, vd., 2005: 1). Teknolojinin toplumu doniistii-
riicli giiclinii tek tarafli olarak goren belirlenimci yaklasimlardan uzaklasan evcil-
lestirme, “giindelik hayatin karmasikligi, onun kurallar, ritiielleri, rutinleri ve di-
namikleri icinde teknolojinin yerini kapsayan arastirma yaklasimi ve teorik cerce-
veyi temsil etmektedir” (Berker, vd.,2005: 2).

Evcillestirme kurami, 6zellikle 1980'lerden sonra, cesitli esyalarin hayatimiza
nasil girdigini ele alan antropoloji (Douglas ve Isherwood, 1980), tiiketim ¢alisma-
lar1 (McCracken, 1990) ve ozellikle kiiltiirel calismalarda medyaya sadece igerik ve
tlirler olarak degil teknoloji olarak odaklanan goriislerden ortaya ¢ikmistir (Pierson,
2005; Berker vd., 2006; Bakardjieva, 2006; Ward, 2006, Morley, 2006). Teorik
cergevesi, Roger Silverstone, David Morley, Leslie Haddon ve Eric Hirsch tarafindan
¢izilmis olan evcillestirme kurami (Silverstone ve Haddon 1996; Silverstone, Hirsch
ve Morley 1990), ingiliz kiiltiirel calismalarinin metin temelli yaklagimlarinin ak-
sine, medya ve teknoloji kullanimini, giindelik hayat rutinleri, toplumsalliklar ve
medya tiiketimi gibi benzer konular1 da kapsayacak sekilde toplumsal baglami
icinde arastirmay: 6nermistir (Berker, vd.,2006; Bakardjieva, 2006; Ward, 2006,
Morley, 2006). Buna gore, icerik ve teknoloji elbette birbirinden ayrilamaz iki un-
surdur, ancak bu caligmalar icinde odak noktasi farklilik géstermektedir. Bu durum,
kiiltiirel calismalarda metin ve tiir yonelimli arastirmalarindan, medya teknolojisi-
nin kullanimindaki kalip ve rutin eylemlerin arastirilmasina gecis anlamina gelmek-
tedir (Pierson, 2005: 209).

1980’lerde ivme kazanan teknolojinin toplumsal insasina iligkin pek cok c¢a-
lisma, teknolojinin tasarimi, dagitimi ve kullanimina iligskin bir cerceve cizerken, bu
calismalardan temellenen evcillestirme kurami ise, aktif olarak kullanicilara ve tek-
nolojilerin tiilketimine odaklamistir. Boylece evcillestirme kurami, kullanic: pratik-
lerinde teknolojinin edindigi anlama vurgu yaparak, teknolojinin kullanicilar tara-
findan sekillendirilmesini kavramsallagtirmaktadir (Haddon, 2003: 45; Berker vd.,
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2006; Wajcman, vd., 2009; Wajcman, 2010; Haddon, 2011). Bu anlamda evcilles-
tirme siireci, hem kullanicinin kendi bireysel alani icinde teknolojilerle kurdugu
iliski hem de bir teknolojinin ev ici alana girdikten sonra o evde farkli kurallar ve
rutinler olusturma bicimlerini ifade etmektedir.

Teknolojilerin insanlarin giindelik hayatlarinda oynadig: rol ve onlara ifade et-
tigi anlamlar, bu teknolojik {iriinlerin islevleri veya kamusal temsilleri tarafindan
onceden belirlenmis degildir. Teknolojiye toplumsal yaklasimlar bashig: altinda
daha 6nce bahsettigimiz gibi, bir teknolojik {iriiniin tasarim, iiretim ve dagitim asa-
masinda, o iiriiniin hedef kullanici kitlesi ve kullanim amaclari 6nceden belirlenerek
yapilandirilmistir. Ancak, bu teknolojinin giindelik hayatimiza girisi ve kullanici-
larla etkilesimi boyunca edindigi anlamlar ve kullanim pratikleri farklilik goster-
mektedir. Her kullanic giindelik hayatina dahil ettigi teknolojik iiriinlerle benzer,
farkli ya da essiz bir iligkilenme bicimi gelistirmektedir. Bu iiriinler giindelik haya-
timiza dahil olurken iiretim idealinden farkl olarak, kullanicilarin giindelik pratik-
lerine eklemlenmekte, bu pratikleri doniistiirmekte ve onlar tarafindan doniismek-
tedir. Tam da bu asamada, evcillestirme kurami, bir teknolojik iiriiniin iiretiminden
ziyade tiiketim asamasina®® odaklanmaktadir. Bu agidan evcillestirme, ne teknolojik
determinizmin vurguladig1 gibi teknolojilerin hayatlarimizi otomatik olarak yeni-
den formiile ettigi diisiincesini ne de teknolojinin toplumsal sekillenmesi yaklagim-
larinin vurguladig: gibi teknolojilerin kullanim bicimine gore asir1 derecede esnek
oldugu diisiincesini benimsemez; daha ziyade, bu iki yaklasimin ortasinda bir yerde
durur (Ling ve Donner, 2009: 18). Evcillestirme kurami, teknolojiyi ihtiyaclarimiz
dogrultusunda yeniden tanimlamamizi ve uyarlamamizi ifade eder. Dolayisiyla bir
teknolojik iiriin, bireylerin o teknolojiyi giindelik hayatlarindaki kullanim pratikleri
ve ona yiikledikleri sembolik deger iizerinden degerlendirilmelidir.

Evcillestirme teorisi, bir yandan teknolojinin evcillestirilmesinin toplumsal so-
nuclarina odaklanirken, diger yandan mikro sosyolojik bir perspektiften teknoloji-
nin giinlilk hayatta benimsenmesine, nesnelestirilmesine ve doniistiiriilmesine

36 Evcillestirme, bir tiiketim siireci olarak goriiliir (Haddon, 2003: 43; Silverstone ve Hirsch, 2005;
Haddon, 2011: 312). Bu siirecte tiiketim, bir sembolik deger ve arzu nesnesi olarak teknolojilerin
kullanimina baglidir (Ward, 2006: 232; Hynes ve Rommes, 2006: 126). Ancak burada tiiketimin
sadece pasif degil ayni zamanda aktif oldugunu vurgulayan ¢alismalarindan temellenen bir tiiketim
siireci ifade edilmektedir (Baudrillard, 1988, de Certeau, 2009,2010). Gecmiste de giiniimiizde de
gercek olan sey, tiiketimin de bir iiretim oldugu gercegidir (Ward, 2006: 232). Ornegin, bir nesne-
nin tiikketim siirecinde 6zne ve nesne bir etkilesim icerisindedir. Bu etkilesimde nesneler, kullanici-
larin kimliginin insa edilmesinde 6nemli bir rol oynarken, 6zneler de nesnelere etkilesimi boyunca
farkli anlam ve degerlerler yiikleyerek nesneleri doniistiirmektedir. Boylece, tiiketim sembolik bir
iiretimi beraberinde getirmektedir.
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odaklanir (Silverstone vd., 1992). Evcillestirme, sadece teknolojik bir {iriiniin kul-
lanimina degil, ayn1 zamanda insanlarin bu teknolojiyi nasil kullandigina, bu tek-
nolojilerin kendileri icin ne anlam ifade etti§ine ve giinliik hayatlarinda nasil bir
rol oynadigina odaklanarak (Haddon, 2003) konuya yorumlayic1 bir yaklasimla
yaklasir ve genellikle etnografi ve nitel goriismeler gibi niteliksel yontemlerle bir-
lestirilir (Bakardjieva, 2011; Bertel, 2013: 15).

Teknolojilerin kisilerin giindelik hayatinda nasil bir rol oynadigini ve hangi sem-
bolik anlama sahip oldugunu anlayabilmek icin evcillestirme siirecinin dort temel
boyutunu ele almak gerekmektedir (Silverstone ve dig., 1990; Silverstone ve dig
1992; Silverstone ve Hirsch 1992; Silverstone 1994; Silverstone ve Haddon 1996;
Berg 1996; Lie ve Sgrensen 1996; Haddon, 2003; Ward, 2006; Haddon, 2011). Bu
siireclerden birincisi, bir teknolojik iiriiniin kisinin giindelik hayatina girmesini,
yani o teknolojinin satin alinmasini ifade eden “edinme”dir (appropriation). ikincisi,
edinilen teknolojinin fiziksel alana dahil edilerek kullanilmaya baslanmasi ve temel
islevlerinin kesfedilmesi ile o teknolojinin “nesnellestirilme”sidir (objectification).
Uciinciisii, bu teknolojinin giindelik hayatimiza ve rutinlerimize eklemlenmesi, yani
giindelik hayatimizla “biitiinlesme”sidir (incorporation). Dordiinciisii de hayati-
miza dahil olan bu teknolojinin artik dis diinyada sergilenmesi, yani kamusal alanda
kullaniciy1 temsil etmesini ifade eden “doniistiirme”dir (conversion). Evcillestirme-
nin boyutlarindan olan edinme ve nesnelestirme, nesnenin fiziki kullaniminda ifade
edilirken, biitiinlesme, nesnenin giindelik hayatta kullanildig1 cesitli yollar1 ifade
eder. Doniisiim ise ev ve dis diinya arasindaki iligskiyi tanimlar. Dolayisiyla, edinme
ve doniisiim, hane ile dis diinya arasindaki sinirlarla iligkiliyken, nesnelestirme ve
biitiinlesme belirli bir teknolojinin, ev ortamina ve giindelik pratiklerimize nasil
eklemlendigi ile ilgilenir. (Berker ve dig., 2006: 5). Edinme ve doniisiim evresinde
vurgu, bir teknolojinin sahip oldugu sembolik anlam iizerinde dururken, nesneles-
tirme ve dahil etme boyutunda teknolojinin sembolik anlaminin maddi ifadesi yer
alir (Hynes ve Rommes, 2006: 127). Bu tiir terimler, sadece teknolojinin farkl in-
sanlar i¢in yarattig1 anlamlar1 anlamak icin degil, aym1 zamanda kullanicilarin tek-
nolojiyi nasil degerlendirdiklerini anlamak icin arastirmacilara sistematik bir dii-
siince cercevesi sunmakta ve evcillestirme analizini karakterize etmektedir (Had-
don, 2011: 312-313). Bu acidan evcillestirmenin bu boyutlari, akilli telefonlarin
edinilmesi ve kullanicilarin giindelik pratiklerine eklemlenmesinin incelenmesi icin
sistematik bir cerceve saglar.

Evcillestirme caligmalari, oncelikle teknolojinin evici alana girmesini ele aldig:
icin, kavram ve yaklasim ¢ogu zaman hane halk: baglamiyla iliskilendirilmistir. Ev-
cillestirmenin yukarida bahsedilen dort boyutuna ek olarak, hane halkinin “ahlaki
ekonomisi (moral economy of the household)” ve medya teknolojilerinin “cift eklem-
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lenmesi (double articulation of ICT)” de 6nemli kavramsal dayanaklarini olusturmak-
tadir. Hane halkinin “ahlaki ekonomisi” kavrami, bir hanenin “degerleri ve ¢ikarla-
rina” gore teknolojilerin biitiinlesmesini ve yeniden tanimlanmasini agiklamak icin
kullanilmaktadir (Silverstone vd., 1992: 16). Bu kavram, hane halklarinin hem eko-
nomik hem de ahlaki iiretim ve tiiketim birimleri oldugu gercegini gostermeyi
amaclamaktadir. Ahlaki ekonomi, kismen anlatilan ve hane icinde iiretilen Gykiiler-
den aktarilir. En belirgin ifadesi ise, hanehalkinin giindelik uygulamalaridir (Ba-
kardjieva, 2006: 84). Ornegin, bir hanede aile iliskilerini siirdiirmek ve arttirmak,
mevcut toplumsal cinsiyet kaliplar i¢inde kadinlarin rutin olarak yaptiklari maddi
olmayan emegin 6nemli bir parcasidir. Kadinlar bu iligkileri siirdiirmek i¢in kismen
bilgi iletisim teknolojilerini kullanmaktadirlar; ancak ¢cogu zaman bu teknolojilerin
satin alinmasinda ve kullaniminda s6z sahibi degillerdir. Hane i¢inde kullanicilarin
teknolojileri sekillendirmedeki aktif rolii goz dniinde bulunduruldugunda, belirli
ailelerde “ahlak dis1 bir ekonominin” ¢alismakta oldugunu goriiriiz (Green, 2001:
143). Dolayisiyla evcillestirme siireclerinde ahlaki ekonomilerin nasil islediginin
incelenmesi teknolojilerin kullanim pratiklerine 151k tutmas: agisindan 6nemlidir.
Ciinkii ahlaki ekonomiler, teknolojilerin satin alinmasini ve yerlestirilmesini ve kul-
lanilmasini etkilemektedir (Green, 2001: 143). Bu nedenle, hane halkinin ahlaki eko-
nomisi, kesinlikle toplumsal cinsiyetlenmis bir evin yaratilmasina odaklanmaktadir.

Evcillestirme kuram icerisinde deginilen bir diger 6nemli kavram ise teknoloji-
lerin “cifte eklemlenmesi” dir (Boczokowski ve Lievrouw 2008; Livingstone, 2007;
Silverstone, 1994). Bu cifte eklemlenme, bilgi iletisim teknolojilerini diger tiim nes-
nelerden ayiran ozellige gonderme yapmaktadir (Boczokowski ve Lievrouw, 2008).
Buna gore medya teknolojileri hem maddi hem de sembolik bir 6neme sahiptir.
Dolayisiyla, diger teknolojilerden farkli olarak medya hem maddi hem de sembolik
olarak kisilerin giindelik hayatlarina eklemlenmektedir. Teknolojilerin giindelik ha-
yattaki sembolik boyutlarina odaklanan evcillestirme ¢alismalar1 agisindan cifte ek-
lemlenme 6nemli bir analiz noktasini olusturmaktadir.

Evcillestirme kavrami, diger literatiir ve ¢alismalarda paylasildigi icin kendi var-
sayimlarinda benzersiz degildir. Ancak, belirli calismalarin ardinda yatan anlayis-
larin toplu “bir paketini” sagladigi icin oldukga islevseldir (Haddon 2003: 52). Ber-
ker ve digerlerine gore evcillestirme, teknolojilere ve onlarin giindelik hayattaki
roliine iligkin biitiinciil bir teorik yaklasim; ayni1 zamanda teknolojilerin giindelik
hayata nasil girdigini arastiran bir yontem, bir arastirma araci olarak da goriilebilir
(2006: 9). Bu teorik cerceve temelinde evcillestirme, ampirik arastirmalarda uygu-
lanabilirligi acisindan hem medya ve iletisim caligmalarinda hem de bilim ve tek-
noloji calismalarinda bir boglugu doldurmaktadir (Berker vd., 2006: 4-5).
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Teknoloji dolayimli giiniimiiz toplumunda evde, sokakta, hastanede, okulda is
yerlerinde, kisacas1 giindelik hayatimizin her alaninda teknolojiyle etkilesimimizi
anlamamiz biiyiikk 6nem tasimaktadir. Bu siirec, sadece insanlarin bu teknolojiyi
benimsemesiyle ilgili degil, ayn1 zamanda insanlarin bu teknoloji ile dolayimlanan
bir ¢evre olusturmalariyla ilgilidir (Berker, vd., 2006). Bu bakimdan kullanicilarin
bu cihazlarla kurduklar1 dinamik iliski ve anlam {iretme siireclerinin arastirilmasi,
genis bir yontemsel cerceve gerektirmektedir. Evcillestirme kurami da hem giinde-
lik hayatin mikro pratiklerine hem de makro iligkilere odaklandig1 i¢in akilli tele-
fonlar gibi kapsaml: bir teknolojik cihazin incelenmesi icin genis bir yontemsel cer-
ceve sunmaktadir. Ayica, evcillestirme siirecinin toplumsal, kiiltiirel ve bireysel
alandan bagimsiz diisiiniilememesi, onun toplumsal cinsiyet boyutunun da ele alin-
masini gerekli kilmaktadir.

Evcillestirmenin Toplumsal Cinsiyet Boyutu

Toplumsallagmis bir teknoloji olarak akilli telefonlarin analizi, teknolojiye top-
lumsal yaklasimlardan ve feminist teknoloji calismalarindan gelen arastirmalara da-
yanmaktadir. Akilli telefonlar1 bir bilgi iletisim teknolojisi olarak arastirmak, tek-
noloji ve toplumsal cinsiyet arasindaki karsilikli sekillendirme siireclerinin kesfini
miimkiin kilmaktadir. Bir teknoloji olarak akilli telefonlarin ev ici alanlara, giinde-
lik hayata ve mevcut toplumsal cinsiyet pratiklerine eklemlenmesine odaklanan bu
calismada, evcillestirme teorisi toplumsal cinsiyetle olan iliskisi bakimindan ele
alinmakta ve feminist teknoloji caligmalariyla baglantilandirmaktadir.

Evcillestirme perspektifi, teknoloji kullanimlarinin anlasilmasinda teknolojinin
toplumsal insanin 6nemini vurgulamakla birlikte, teknolojilerin giindelik hayata
eklemlenme stratejilerini arastirmak icin genis bir teorik ¢erceve sunmaktadir. Fe-
minist teknoloji caligmalari ise, bir teknolojinin evcillestirilmesinde toplumsal cin-
siyetin tek tarafli belirleniminden ziyade, teknoloji ve toplumsal cinsiyetin karsilikli
sekillenmesine odaklanmistir. Dolayisiyla, evcillestirme c¢alismalarinda kullanicila-
rin aktif olarak o teknolojilere verdikleri anlamlar sorgulanirken, feminist teknoloji
calismalar: teknoloji ve toplumsal cinsiyetin bu kullanim pratikleri boyunca nasil
karsilikli bir sekillenme siireci icinde olduklarini anlamaya olanak tanimaktadir. Bu
baglamda, teknolojinin toplumsal sekillenmesi semsiyesi altinda evcillestirme ku-
rami ve feminist yaklagimlarin birlestirilmesi, toplumsal cinsiyet ve teknoloji iligki-
lerini yakindan ele almamiza olanak tanmimaktadir (Wajcman, 2009).

Evcillestirme c¢alismalarinda kullanicilarin, ev ici teknolojileri kullanim pratik-
leri boyunca anlam iirettikleri vurgulanmaktadir (Silverstone ve Hirsch, 1992). Be-
lirli bir teknolojik {iriiniin kullanim1 yoluyla bireyler kendi kimlikleri ve pratikleri
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hakkinda anlam tiretmektedirler (Wajcman, 2009). Bu acidan, bir teknolojinin kul-
lanimi, o kisinin ya da hanenin toplumsal konumlanmasiyla, ahlaki ekonomisiyle
baglantilidir, yani bir teknolojinin kullanildig: yollar, o kisi ya da hanenin kendi
toplumsal konumlarini yeniden iiretmelerini miimkiin kilmaktadir (Silverstone vd.,
1992). Toplumsal cinsiyete dayali iligkiler de bu yeniden iiretimin tam merkezinde
yer almaktadir.

Toplumsal cinsiyet iligkilerinin yeniden iiretildigi alanlarin en basinda “ev” gel-
mektedir. Bu calisma acisindan “ev”, fiziksel bir alani ifade etmenin ¢ok Gtesinde,
toplumsal degerleri, normlari, miicadeleleri, toplumsal cinsiyeti ve daha bir¢ok de-
geri iceren toplumsal ve kiiltiirel bir alandir. Dahasi, “ev statik bir varlik degildir,
aksine degerler, normlar ve gii¢ iizerinden devam eden miicadeleler boyunca siirekli
olarak yeniden” insa edilmektedir (Morley’den akt. Dobashi, 2005: 220). Bu ne-
denle evcillestirme kurami, ev ici alana odaklanmakta ve mevcut toplumsal dina-
miklerin, teknolojilerin benimsenmesi iizerindeki etkilerine bakmaktadir. Ciinkii
kamusal alanda iiretilip anlam verilen teknolojiler, ev ici alana oldugu gibi girme-
mektedir. Bu teknolojiler, “her bir eve ve evin degerlerine, normlarina ve kuralla-
rina uyacak sekilde yeniden tanimlanir. Bagka bir deyisle, insanlarin yasam tarzlari
yeni teknolojilerden 6nemli 6lciide etkilenirken, teknolojiler, “evi” yaratmanin ve
korumanin bir parcas: olarak kullanilmaktadir” (Dobashi, 2005: 220-221). Dolayi-
styla, akilli telefonlarin ev ici alanda nasil kullanildiklar1 ve algilandiklari, hane hal-
kinin ahlaki ekonomisi icinde nasil sekillendigi, ancak kullanicilarin ev ici alanina
ve giindelik pratiklerine yonelik bir odak gelistirilmesiyle anlasilabilir. Evici alanda
iiretilen toplumsal cinsiyet esitsizlikleri de bu odagin merkezini olusturmaktadir.

Bircok toplumda oldugu gibi Tiirkiye’de de toplumsal cinsiyet esitsizlikleri hala
derin bir sekilde devam etmektedir. Bu esitsizlikler ekonomik, politik ve kiiltiirel
alanda yeniden iiretilmekte ve dogallastirilmaktadir. Bu yeniden iiretimin en mikro
ama ayni zamanda en makro ayagini ise aile olusturmaktadir. Hane icinde kadinla-
rin iistlendikleri roller ve sorumluluklar, bir yandan makro toplumsal cinsiyet ilis-
kilerinin bir yansimasi olurken diger, yandan bu iliskilerin hane icinde yeniden iire-
tilmesinin 6nemli bir gostergesidir. Kadinlarin ev ici alanda yaptiklar1 yemek, te-
mizlik, bakim, ¢ocuk yetistirme ve toplumsal baglantilarin kurulmasi gibi bircok is,
hane icinde mevcut toplumsal cinsiyet rollerinin esitsiz dagilimini gostermektedir.
Bu nedenle kadinlarin giindelik hayatta ve 6zellikle evici alanda akilli telefon kul-
lanim pratiklerini ve onlara verdikleri anlamlar1 incelemek, mevcut toplumsal cin-
siyet esitsizliklerini sergilemek acisindan 6nemlidir.

Bilgi iletisim teknolojilerinin ev ici alana dahil olmasiyla birlikte aile i¢inde bu
teknolojilerin kullaniminin toplumsal cinsiyet boyutuna odaklanan calismalar ya-
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pilmistir (Aune, 1996; Bakardjieva, 2005; Lally, 2002; Hynes, 2004). Ornegin Mor-
ley (1986), hane icinde televizyon kullanimina odaklandig1 calismasinda, televiz-
yonun ve uzaktan kumandanin oncelikle evin babasina, yani erkegin kullanimina
tahsis edildigini, pek ¢ok kadinin televizyon izlerken ayni zamanda bagka islerle
ugrastigini ve sadece televizyon izledikleri zaman bir tiir sucluluk duygusu yasadik-
larini bulgulayarak, teknolojilerinin kullanimi araciligiyla hakim toplumsal cinsiyet
iligskilerinin nasil yeniden {iretildigini sergilemistir. Ciinkii evcil teknolojilerin an-
lam1 ve 6nemi, hane halklarinin “ahlaki ekonomileri” baglaminda hane halklarinin
toplumsal iliskilerine tabidir. Bu ahlaki ekonomi icinde teknolojilere erisim, onlarin
kontrol edilmesi ya da onlara verilen anlamlari etkileyen toplumsal cinsiyet boyut-
lar1 g6z ard1 edilmemelidir (Green, 2000: 226).

insanlarin evici teknolojilerin giindelik hayatlarindaki roliine iliskin anlatimlar
ve aciklamalari, toplumsal cinsiyet iliskilerini ve aile dinamiklerini yansitmaktadir
(Livingstone, 2005: 104). Giindelik hayatta kullanilan teknolojik nesneler, benligin
bir uzantisi olarak islev goriiriiler, bu nedenle insanlarin bu teknolojileri tartistiklari
dil, kullanicilarin kimliklerini, ihtiyaglarini, isteklerini ve diinyay1 yorumlama yol-
larini gosterir (Lunt ve Livingstone, 1992). Buna gore hem kadinlar hem de erkekler
benzer teknolojileri kullanmalarina ragmen o teknolojiye iliskin kurduklari1 sembo-
lik anlamlar ve séylemsel pratikler farklilik gostermektedir. Ornegin, Livingstone’a
gore (2005: 108), “her ikisi de televizyon izler, ancak giiniin farkli zamanlarinda ve
farkli programlar izleyerek bunu yapabilirler; her ikisi de telefonu kullanirlar, an-
cak genellikle farkl: tiirden aramalar yaparlar; her ikisi de radyoyu dinlerler, ancak
farkli etkinliklere eslik ederler.” Tam da bu nedenle, bu teknolojilerin kullanim pra-
tikleri ve anlamlandirilma bicimlerine toplumsal cinsiyet boyutundan bakmak
onemlidir. Kadin ve erkeklerin teknolojilerle kurduklar iliskiler, onlara verdikleri
anlam ve bu anlamlari1 a¢iklama bicimlerinin erkeklerle farklilik gostermesinin al-
tindaki temel nedene odaklanmak ve bunu mevcut toplumsal cinsiyet iliskileriyle
baglantisi iizerinden aciklamak gerekmektedir. Dolayisiyla bu calismada, akilli te-
lefonlarin kisilerin giindelik alanina eklemlenmesi, kullanim pratikleri ve anlamlan-
dirma siireclerine evcillestirme kurami temelinde yaklasilirken, teknolojiye feminist
yaklasimlarin sagladig1 genis teorik cerceve ile bu araglarin toplumsal cinsiyet ile
karsilikli sekillenme siirecleri birlikte ele alinmaktadir. Evcillestirme kurami ve tek-
nolojiye feminist yaklasimlarin birlestirilmesi, akilli telefonlarin evcillestirildigi
yollar1 toplumsal cinsiyet boyutundan ele almay1 miimkiin kilmaktadir.

Akilli Telefonlarin Evcillestirilmesi

Evcillestirme calismalarimin ilk 6rnekleri ev ici alanlara odaklanmasina ragmen

(Silverstone vd., 1992), giiniimiizde tasinabilir teknolojilerle birlikte evcillestirme
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siireci artik sadece ev ici alani kapsamamaktadir (Haddon, 1998: 12, 2003: 46,
2006, 2011: 314-315, Ling, 1998, 2002). Cep telefonlar1 ve evcillestirme ile ilgili
yapilmis ilk ¢alismalar evcillestirme ¢alismalarinin kosullar degistikce yeniden de-
gerlendirilmesi ve uyarlanmasi gerektigini vurgulamistir (Haddon, 1998, 2001,
2003). Boylelikle, giiniimiizde evcillestirme kurami cep telefonlar1 da kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Cep telefonlari, televizyon, buzdolabi, camasir makinesi
gibi diger evcil teknolojilerden farkl olarak kullanicilar tarafindan ev dis1 alanlara
tasinabilirler. Ancak, her ne kadar fiziksel anlamda evden ayrilsa da duygusal ola-
rak kullanicilarini bir ev hissine baglamaktadir (Bell 2005; Hjorth, 2009). Baska bir
deyisle, cep telefonlar1 s6z konusu oldugunda evcillestirme evden disariya dogru
hareket etmis olabilir; ancak ev ve mekéan hissi hala kalicidir (Hjorth, 2009:59).
Dabhasi, evcillestirilmis cep telefonlari, sadece ev ici alanin degil, her zaman bizimle
olmalar1 agisindan calisma, egitim ve kamusal alanin da bir parcasi haline gelmistir
(Berker vd., 2006; Hynes ve Rommes, 2006: 126).

Evcillestirme kuraminda radyo, TV ve cep telefonu gibi evcil teknolojiler, giinii-
miiz cagdas yasamindaki dongiisel ve siirmekte olan tiiketim siirecinin bir parcasi
olarak goriilmektedir. Bu nedenle, cep telefonlarini analiz eden arastirmalarin ¢ogu,
teknolojilerin benimsenmesini ve uyarlanmasini tanimlamak icin evcil teknolojiler
yaklasimini benimsemis, ama bu siireci her zaman oldugu gibi tamamlanmamuis ola-
rak kullanmislardir. Ciinkii, icinde yer aldiklar: kiiltiirler gibi evcil teknolojiler de
her zaman akmaya devam etmektedir (Hjorth, 2009:246-247). Bagka bir deyisle
evcillestirme, her zaman devam eden, dinamik bir siireci ifade etmektedir. Akill
telefonlar s6z konusu oldugunda, bu durum sembolizmdeki degisimleri, kamusal
alanlardaki diizenlemeleri ve insanlarin giinliik uygulamalarina entegrasyonun do-
gasini ve derecesindeki degisimleri ifade etmektedir (Haddon, 1998: 12). Teknolo-
jiler ve kullanim pratikleri degistikce, evcillestirme siirecleri de degismekte ve farkl
boyutlar kazanmaktadir.

Erken donemlerinde sadece ev ici teknolojileri ve 6zellikle televizyonu inceleyen
evcillestirme kuraminin, cep telefonlarini da kapsayacak sekilde nasil genisletilebi-
lecegini aciklayan ve tartisan ilk calismalardan biri, Leslie Haddon (2001, 2003)
tarafindan yapilmistir.>” Ancak Haddon, bu ¢alismalarinda, cep telefonlariyla ilgili

37 bkz. Haddon, Leslie (2001) Domestication and Mobile Telephony, Rutgers Universitesinde 18-19
Nisan 2001 tarihinde diizenlenen “Machines that Become Us” baglikli konferansta sunulmus bildiri
metni: https://www.researchgate.net/publication/243783202 Domestication and Mobile Telephony
Erisim Tarihi: 10 Eyliil 2018

Haddon, Leslie (2003) Domestication and Mobile Telephony, icinde Machines that Become Us: The
Social Context of Personal Communication Technology, Katz, James, (ed.), Transaction Publishers,
New Brunswick, USA, s. 43-56.
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daha once yapilan diger arastirmalarin, aslinda evcillestirmenin temel unsurlarina
degindigini vurgulamistir.®® Bu anlamda evcillestirme kuraminin diger ¢alismalarda
da yer aldigini belirten Haddon’a gore (2003: 52), “evcillestirme kavrami, kendi
varsayimlari icinde benzersiz degildir- bu varsayimlarin cogu diger literatiir ve ca-
lismalarda da paylasiimaktadir”. Ancak, bu yaklasimi 6nemli kilan, belirli ¢calisma-
larin ardinda yatan anlayislar toplu halde bir araya getirmesi acisindan kullanigh
bir yol sunmasidir. Dolayisiyla, cep telefonlar: ve giiniimiizde artik akilli telefon-
larla ilgili yapilan ¢alismalarin ¢cogu icin evcillestirme kurami, 6nemli bir ortak re-
ferans noktasi haline gelmektedir. Ciinkii, cep telefonlar: evcil teknolojilerin en iyi
orneklerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Morley, 2003; 2007).

Cep telefonlari, evcillestirme siireclerinin analiz edilmesi icin genis bir alan sun-
maktadir; ¢ilinkii bu teknolojiler kullanilmaya baslandiklarindan beri hem kiiresel
hem de bolgesel olarak diinyada en hizli yayilan ve benimsenen teknolojilerin ba-
sinda gelmektedir ve bu da 6nemli kiiltiirel degisimleri beraberinde getirmektedir.
Ancak, cep telefonlarinin evcillestirilmesi ile ilgili cok calisma gerceklestirilmis ol-
masina ragmen (Haddon, 2003; Ling, 2004; Glotz, vd. 2005; Ishii, 2006; Katz, 2008;
Green & Haddon, 2009), akilli telefonlarin evcillestirilmesiyle ilgili heniiz yeteri
kadar calisma yapilmamistir (de Reuver vd., 2016: 348). Akilli telefonlar her ne

38 Evcil teknolojiler yaklagimmnin daha énceki bir versiyonu, kiiltiirel calismalar arastirmalarinda
goriilebilir (Hjorth, 2009:) Giiniimiizde akill1 telefonlara da uygulanabilecek olan ve evcil teknolo-
jiler yaklasiminin daha 6nceki bir versiyonu sayilabilecek olan The Story of the Walkman (1997) bu
calisma acisindan ¢ok 6nemlidir. Bu ¢alismada Paul du Gay ve arkadaslari, cep telefonu 6ncesi ilk
taginabilir teknolojilerden biri olan “Walkman”i incelemis ve “kiiltiir dongiisii” (circuit of culture)
olarak adlandirdiklari cesitli asamalardan olusan bir tiiketim modeli taslagi cizmislerdir (Du Gay,
1997). Bu modelde, temsil (representation), kimlik (identity), {iretim (production), tiiketim (con-
sumption) ve diizenleme (regulation) olarak kategorilendirilen bes temel kiiltiirel siirecten bahse-
dilmistir. Bu siirecler birlikte ele alindiginda bir teknolojik iiriin ya da metni her yoniiyle ¢alisabil-
memize olanak taniyacak bir kiiltiir dongiisiinii tanimlamaktadir. Dolayisiyla bu kitapta, du Gay ve
arkadaslar1 (1997), kiiltiirel olarak Walkman'i incelemek icin, en azindan onun “nasil temsil edil-
digini, hangi toplumsal kimliklerin onunla iliskili oldugunu, nasil iiretildigini ve tiiketildigini ve
hangi mekanizmalarin dagitimini ve kullanimini diizenledigini” arastirmak icin kiiltiir dongiisti
modelini gelistirmislerdir. Bu model bir teknolojik iiriiniin toplumsal baglami icerisinde, makro
(ekonomik ve kiiltiirel baglam) ve mikro iligkileri (glindelik pratikleri) de kapsayabilecek bir sekilde
degerlendirilebilmesine olanak tanimaktadir. Bu anlamda evcillestirme yaklasiminin 6nciillerinden
birini olusturmaktadir. Bu model toplumsal teknolojilerin dogasini anlamak i¢in 6zellikle yararla-
nilan bir kaynak haline gelmistir (Hjorth, 2009: 10). Cep telefonu arastirmalarinda 6zellikle, Gerard
Goggin (2006) “kiiltiir dongiisii” modelini kullanarak “cep telefonu kiiltiirleri”ni kapsamli bir se-
kilde degerlendirmis ve cep telefonlarinin sadece kiiciik tiiketim kiiltiirleri icinde degil ayni za-
manda daha biiyiik kiiltiirel ortamlarda kavranmasi ve tartisilmasini gerektigini vurgulamistir. Cep
telefonlarinin tarihsel gelisiminden, giinlimiizde kazandig1 sembolik anlama kadar uzanan cep te-
lefonu kiiltiirlerinden bahseden Goggin’in bu calismasi cep telefonu incelemeleri acisindan oldukc¢a
onemli bir noktada durmaktadir.
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kadar cep telefonlarina benzer temel iletisim islevlerine sahip olsa da bir bilgisaya-
rin sahip oldugu cogu 6zelligi de biinyesinde barindirmaktadir. Dahasi, akilli tele-
fonlarla her zaman her yerde erisilen sosyal medya uygulamalari, teknolojiyi, gele-
neksel telefonlarla miimkiin olmayan sekillerde dis diinyaya agmaktadir. Bu ne-
denle, akilli telefonlarin evcillestirilmesinin, cep telefonlarindan farkli olmasi muh-
temeldir, ciinkii tiiketiciler cok cesitli uygulamalar1 kurarak akilli telefonlarinin is-
levselligini giinliik rutinlerinde daha aktif olarak kullanmaktadir (de Reuver vd.,
2016: 348-351). Akilli telefonlarin sagladig: internet erisimi, uygulamalar, kamera,
ses kaydi, miizik, arama secenekleri ve daha yiizlerce farkl 6zellikten dolay, akill
telefonlar artik bir “platform” olarak ele alinmaktadir. Haddon’a gére (2011: 316),
artik bir arastirmaci, akilli telefonlarin islevlerinin (dijital kameralar veya Mp3 ca-
larlar gibi) diger teknolojilerden daha fazla kullanilma nedenini arastirabilir ya da
cep telefonu kullaniminin (6rnegin kamera kullanimi, metin mesajlagmalar1 ya da
sosyal medya kullanimi gibi) belirli yonlerine odaklanabilir. Tam da bu nedenle, akilli
telefonlarin evcillestirilmesini, artik tek bir boyuttan incelemek miimkiin degildir.

Bireylerin ve kiiltiirel baglamlarin teknolojilere verdigi anlamlara odaklanan ev-
cillestirme kurami, kullanic1 ve teknoloji arasindaki etkilesimi bir siire¢ olarak aras-
tirmasinin yani sira, akilli telefon gibi teknolojilerin, “kullanicilarin begenilerinin,
degerlerinin, kiiltiirel ve toplumsal sermayelerinin gostergesi olarak sembolik bir
islev gordiigii yollar1 da ele almaktadir. Bu telefonlar, yalnizca kullanicinin toplum-
sal sermayesi icin sembolik bir depo olmakla kalmaz, ayni zamanda, kullanicinin
kimligi ve toplumsal statiisii hakkinda ipuclar1 da verir” (Hjorth, 2009: 9). Dolayi-
styla bu calismada, evcillestirmenin sagladig: teorik ve analitik perspektife dayana-
rak akilli telefon kullaniminin, kisilerin giinliik pratiklerine, rutinlerine, algilarina
nasil dahil olduguna, bu teknolojilerin benimsenmesi ve kullanimini ¢evreleyen top-
lumsal dinamiklerin neler olduguna, kisilerin bu cihazlar araciligiyla kendilerini
nasil temsil ettiklerine ve bu kisilerin sembolik evrenine nasil eklemlendigine top-
lumsal cinsiyet iliskileri temelinde odaklanilacaktir.

Evcillestirme siirecleri bu anlamda basit ya da nihai olmaktan uzak goziikmek-
tedir. Ciinkii hem toplumsal hem de bireysel alanda bu kiiltiirel {iriinler farkl sekil-
lerde kullanilabilir ve uyarlanabilir. Akill1 telefonlarin yiikselisi cep telefonlariyla
kurulan sembolizm, kullanim ve uyarlamalari da degistirmistir. Kullaniciya sunduk-
lar1 teknik donanimin farkliligindan dolay: cep telefonlarinin evcillestirilmesiyle
akilli telefonlarin evcillestirilmesi arasinda da hem yerel hem de kiiresel baglamda
farkliliklar bulmak miimkiindiir. Bu farkliliklar ayni zamanda kullanicilarin i¢cinde
yer aldigr makro ve mikro kiiltiirel baglamlarda da gozlemlenebilir. Dolayisiyla,
akilli telefonlarin evcillestirilmesi incelenirken, kisinin i¢cinde bulundugu kiiltiirel
alanin mevcut kodlar1 ve kisinin kimliginin akilli telefon kullanimiyla nasil per-
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forme edildiginin incelenmesi gerekmektedir. Boylesi bir inceleme, akilli telefonla-
rin toplumsal cinsiyete dayali kullanimlarini da gérme olanag: taniyacaktir. Ciinkii
akill telefonlarin, artik giiniimiizde en toplumsal cinsiyetlenmis evcil teknolojiler-
den biri oldugu kuskusuzdur.

Bu teknolojiler kullanimlar1 yoluyla anlam kazanmakta ve toplumsallasmakta-
dir, farkl insanlara farkli anlamlar ifade etmekte ve bu anlamlar zamanla degise-
bilmektedir (Haddon ve Silverstone, 2000: 251). Bu nedenle, evcillestirme siirecle-
rini anlamlandirmak ve analiz etmek, teknolojilerin giinliik pratiklerde konumlan-
masinin ve yorumlanmasinin incelenmesini gerektirir. Ornegin, akilli telefonlarin
kullanicilar tarafindan yorumlanmasi, bu kisilerin teknoloji deneyimlerine ve hi-
kayelerine erisim saglayabilecek niteliksel bir yaklasimla basarili bir sekilde analiz
edilebilir. Dolayisiyla bu arastirmada, goriisme yapilan kisilere akilli telefonlarinin
kendileri icin ne anlam ifade ettigi ve onlar1 giindelik hayatta nasil kullandiklari,
yani nasil evcillestirdikleri ayrintili bir sekilde sorulmus ve calisma boyunca yapilan
goriismelerde asagidaki sorulara cevap aranmaya calisilmistir:

o Akill telefonlar: edinmeden 6nce insanlar, bu teknolojilerin hayatlarinda
oynayacag rolii nasil hayal etmislerdir, yani bu teknolojilere iliskin goriis-
leri cihazi satin aldiktan sonra (olumlu ya da olumsuz) degismis midir?

e  Hane halki iiyeleri arasinda, akilli telefonlarin alinip alinmamasi veya nasil
kullanilmas: gerektigi konusunda ne tiir miizakereler yapilmistir? (Akill
telefonlar her ne kadar bireysel kullanima agik teknolojiler olsa da bu ci-
hazlarin aliminda karar verici kisi yine ¢cogunlukla evin “erkegi”dir)

e  Bir akilli telefon edindikten sonra, kisiler bunu nasil ve hangi amaclarla
kullanmaktadirlar?

e Bu teknolojiler kullanicilarin giindelik hayat pratiklerine ve rutinlerine na-
sil eklemlenmektedir?

e Bu teknolojiler ev ici alanda hangi yerlerde kullanilmaktadir ve neden bu
alanlarda kullanilmasi tercih edilmektedir?

e Bu teknolojiler dolayimiyla, kullanicilar kendilerini nasil ifade etmekte ve
bagkalarina nasil temsil etmektedirler?

Calisma boyunca gerceklestirilen derinlemesine goriismelerde akilli telefonlarin
kullanicilarin giindelik hayatlarina nasil eklemlendigi ve onlara ne anlam ifade et-
tigini bulgulamak icin sorulan bu sorular, her ne kadar genel evcillestirme analiz-
leriyle baglantili olsa da akilli telefonlar gibi 6zel bir kullanim alani olan cihazlar
icin de bir analiz birimi olusturmaktadir.
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UCUNCU BOLUM:

TURKIYE’DE AKILLI TELEFONLARIN TOPLUMSAL CINSIYETLEN-
Mi$ KULLANIM PRATIKLERI

Bir Baglant1 Teknolojisi Olarak Akill1 Telefonlar

Akilli telefonlar, sundugu bircok 6zelliginin yani sira, her zaman her yerde aile
ve arkadaslarla iletisim kurmamizi saglayan bir baglant1 teknolojisi olarak da kav-
ramsallastirilmistir (Ling, 2004; Campbell, 2006). Giindelik kisisel iliskilerin siirdii-
riilmesinde teknolojik gelisimlerin yeri uzun bir tarihe sahiptir. Yazilan kartpostal-
lardan cgekilen telgraflara, eski giinliiklerden, sosyal medya paylasimlarina, sabit
hatlardan mobil telefonlara kadar iletisimsel alandaki her teknolojik gelisme, bag-
lantinin saglanmasini kolaylastirmaktadir. Giiniimiizde ise artik akilli telefonlar sa-
yesinde uzak mesafeler arasindaki iliski kisalmakta, daha ucuz, daha hizli ve daha
kolay hale gelmektedir (Adams, 1998; Marvin, 1988). Boylece kisiler, akilli telefon
teknolojisi araciligiyla daha fazla baglantilanmis bir diinyada yasamaktadirlar. Bu
nedenle, akill telefonlar ve mobil sosyal medyaya odaklanirken, 6zellikle yeni med-
yanin en onemli 6zelliklerinden biri olan baglantililik (connectivity), yani siirekli
baglantida (always on touch) olma haline deginmek gerekmektedir. Ciinkii, gelenek-
sel cep telefonlari, kullanicilarina hareketliligi/mobilligi saglarken, akilli telefonlar
bundan daha fazlasini basarirlar: baglantili olma hali. Bu baglantililik bir yandan
direkt ulasilabilirligi, yani adreslenebilirligi ifade ederken, diger yandan cesitli uy-
gulamalar aracilifiyla bireysel ya da kitlesel etkilesimi, yani baglantida olma halini
ifade etmektedir.

Cep telefonlar1 araciligiyla yapilan aramalar, gonderilen e-postalar ya da anhk
mesajlagsma gibi iletisim pratikleri “siirekli temas (constant touch)” anlayisinin gelis-
mesine yol agmistir (Katz ve Aakhus, 2002; Wellman, 2001). Bu teknolojilerle bir-
likte artan baglantili olma haline ragmen, bu teknolojilerin yiiz yiize iletisimi azal-
tacagine ve insanlarin toplumsallasmadan kacinmasina neden olacagina dair tartis-
malar da artmustir (bkz: Banjo vd. 2006; Gergen, 2002; Puro, 2002). Buna karsin
cep telefonuyla ilgili arastirmalarin ¢ogu, mevcut baglantilar: siirdiirmek icin cep
telefonu ile kurulan iletisimin etkilerini arastirmistir (bkz: Ito, vd. 2005; Katz ve
Aakhus, 2002; Ling, 2004; Spencer ve Pahl, 2006). Ornegin, Lasen’in 2002 ve 2004
yillar1 arasinda Londra, Madrid ve Paris'te cep telefonlarinin kamuya acik yerlerde
kullanilmasina iliskin gerceklestirdigi arastirmasi, 6zellikle cep telefonlarinin top-
lumsal baglar: saglamadaki 6nemini ortaya koymaktadir. Lasen’in ¢alismasinda, cep
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telefonlarinin her zaman kisilerin yaninda olmasi ve onlar: ulasilabilir kilmasi, aile
ve arkadaslarla siirekli baglantida kalmalarini saglamasi, tiim telefon numaralarini
tek bir yerde saklayabilmesi ve dogumgiinlerini hatirlatmas: gibi iligkileri gelistirme
ve siirdiirmeye olanak tanimasi acisindan, insanlarin hayatinda ¢ok 6nemli bir rol
oynadig1 bulgulanmistir (2004: 3). Dolayisiyla, cep telefonlarinin insanlarin hayat-
larina girme bicimleri ve kullanim pratikleri, diger teknolojik iiriinlerle kurulan ilis-
kiden farklilik gostermektedir. Ozellikle, cep telefonlariyla kurulan iliski, onun her
zaman yanimizda, elimizin altinda ve bedenimize yakin bir yerlerde olmasiyla ya-
kindan alakalidir.

Akillr Telefonlarla Baglantida Olma: Ulagsilabilirlik/Adreslenebilirlik

Cep telefonlarinin baglanti kurma araci olmasina, bir araya gelemeyen kisileri
bir araya getirme islevine, kisiler ya da gruplar arasindaki iletisimin saglanmasina
ve slirdiiriilmesine dikkat ceken calismalar yapilmistir (bkz: Lasen, 2004; Katz 2005,
Ito 2005, Green & Singleton 2009). Buna gore cep telefonlari, kullanicilarin sik gor-
medikleri kisilerle iletisim halinde olmalarina ve bu baglantilarini korumalarina
yardimci olan bir baglanti aygit1 olarak tanimlanmaktadir (Horst ve Miller 2006;
Wei 2006). Heather Horst ve Daniel Miller (2006) tarafindan Jamaika'da yapilan
cep telefonu kullanim etnografisi, cep telefonlarinin kentsel ve kirsal Jamaikalilar
arasinda toplumsal aglarin korunmasina yardimei oldugunu gostermektedir. Jama-
ika’daki diisiik gelirli ailelerle belirli bir siire yasayan arastirmacilar bu kisilerin cep
telefonlarini nasil kullandiklarini inceleyerek, her kullanicinin telefonlarinda cok
sayida kisi listesine sahip olduklarini, digerleriyle baglantilarin siirdiirmek icin “se-
lam!”, “nasilsin?” gibi yiizeysel denetleme mesajlar1 gonderdiklerini ve boylece bag-
lantilarin1 koruduklarini bulgulamastir.

Licoppe da (2004), mobil telefonun yakin aile ve arkadaslar arasindaki etkilesi-
min sikligin1 degistirmesini incelemis ve bunu aciklamak i¢in “baglantili varlik (con-
nected presence)” kavramini gelistirmistir. Fransa’da ev telefonu, cep telefonu ve
mobil mesajlasma temelinde gerceklestirilen bu ¢alismada Licoppe, modern iletisim
teknolojilerinin kisiler arasindaki iliskileri fiziksel varlig1 gerektirmeyecek sekilde
yeniden insa ettigini vurgulamistir. Boylece, herhangi bir kisi—telefonlar tarafin-
dan dolayimlanmis bir iletisim siireci boyunca—fiziksel alana dahil olmadan da
varlik alaninda mevcudiyetini siirdiirebilmektedir. Mevcut olmayan varlik (absent
presence) olarak tanimlanan bu fiziksel yokluk durumu, ayni zamanda mevcut ag-
larda baglantisini siirdiiren bir varlik durumunu ifade etmektedir. Yani kisi fiziksel
alandan uzak olmasina ragmen, toplumsal aglarda varlik gostermekte ve baglantili
varlik olarak mevcudiyetini devam ettirmektedir. Dolayisiyla Licoppe, modern ile-
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tisim teknolojilerinin baglantili olma durumunu yeniden insa ettigini, hatta kisile-
rarasi iletisimde bir doniisiime neden oldugunu vurgulamustir. Ornegin, cep tele-
fonu oncesi yakin arkadaglar ve aile ile kurulan iletisim uzun ve farkli temalar1
kapsayan sohbetleri icerirken, cep telefonlar1 sonrasi bu iletisim nispeten daha
amacsal ve kisa ¢cagrilasmalari icermektedir:

Bunlardan biri, insanlarin konusmaya zaman ayirdiklari, acik ve siklikla
uzun konusmalardan olusur. Bu ¢agrilar uygun zamanlarda yapilir. Tele-
fonla konusmaya zaman ayirmak katilimcilar tarafindan konusmaya karsi-
likli katilimlarinin bir isareti olarak okunur. Diger iletisim diizenlemesi ise,
icerigi bazen arama gercegine ikincil olan, daha kisa ve sik aramalardan
olusur. Bu diizensiz etkilesim akisinin siirekli dogasi, kalici bir baglanti his-
sini slirdiirmeye yardimeci olur, baglantinin herhangi bir zamanda etkinles-
tirilebilecegi ve birinin digerinin iligskiye girmesini istedigi zaman deneyim-
leyebilecegi izlenimini verir (Licoppe, 2004: 141).

Her ne kadar iletisim icerikleri nispeten degismis goziikse de mevcut iletisim
teknolojilerinin siirekli baglantiy1 saglamasi agisindan 6nemi, tartisma gotiirmez bir
gercektir. Ozellikle giiniimiiz modern toplumlarinda, kirdan kente gécmiis ya da
farkli nedenlerle baska sehirlere tasinmis insanlar icin bu iletisim teknolojileri, bag-
lantida kalmanin temel enstriimani olarak énemli bir islev gérmektedir. Ornegin,
katilimcilardan Feyza (44), esinden kisa bir siire 6nce ayrildiktan sonra ¢ocuklariyla
birlikte abisinin yanina Ankara’ya tasinmaistir. Abisinin yanina tasinma nedenini ise,
iki erkek cocuga tek basina hem babalik hem de annelik yapmanin zor oldugunu,
hatta onlara zaman zaman s6z geciremedigini, dolayisiyla cocuklarinda eksik olan
baba otoritesini abisinin saglayacagina olan inanciyla aciklamaktadir. Akill tele-
fonlarla arasinin hig iyi olmadigini, insanlarin ona bagimli hale geldigini, yani onu
yanlis kullanilan bir teknoloji olarak gordiigiinii goriisme esnasinda sikca vurgula-
masina ragmen Feyza, ailesinin bir kismindan ve c¢evresinden uzakta olmasindan
dolay1 telefonu ozellikle tanidiklariyla baglanti kurmanin 6nemli bir araci olarak
gordiigiinii séylemektedir:

Iyi bir ozelligi var telefonun, o da hani her zaman her yede ulagilabilmek ya da
istedigine ulagmak. Iliskini devam ettirmek, cocuklarinla her zaman gériismek.
Giizel bir sey, telefonun en iyi yonii bu bence.

Bir diger goriismeci Asiye de (52), yillar 6nce yurt disinda kisa bir siire yasadik-
tan sonra Tiirkiye’ye geri donmiis ilkokul mezunu bir kadindir. Yurt disinda yasa-
dig1 siirelerde edindigi arkadasliklarini 6nceleri mektup gondererek, simdilerde ise
akill telefonuyla nasil hala devam ettirdigini, o insanlarla Tiirkiye’ye geldiklerinde
ailece goriistiiklerini, akilli telefonlarin uzak mesafeleri asarak giiclii baglantilari
destekledigini anlatmaktadir:
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Akailli telefonlar her yerde var simdi. Amerika'da var, Kanada'da var, Alman-
ya'da var, Belgika'da var, Hollanda'da var. Her yerden mesaj geliyor yani. Re-
sim atiyorlar baktyorsun. Mahalle gibi simdi orast. Benim buralarda arkadasla-
rim var. Istanbul'da var, kdyde var, kentte var. Olmayan yer yok. Kayseri'de
var. Diinya elinin altinda yani. Her taraf ile goriisiiriim konugurum.

Cep telefonlari, kullanicilarinin hem yakin hem de uzaktaki insanlarla iletisim
halinde olmalarini saglayarak, baglantilarin siirdiiriilmesine hizmet etmektedir (Ab-
bott, 2004; Miller, 2015). Diinyanin akilli telefonlarla birlikte artik bir mahalle gibi
oldugunu soyleyen Asiye’nin deneyimine benzer sekilde Esma’da (56) iki kiz1 yurt
disinda yasayan ve ¢ocuklarini yillarca tek basina yetistirmis, okutmus bir annedir.
Kizlariyla her zaman baglantida kalabilmenin, hatta geleneksel cep telefonlarinin
aksine hem ses hem goriintii olarak kizina her zaman ulasmanin konforundan bah-
setmektedir:

Yani ¢ocugum kilometrelerce uzakta yastyor mesela ben onu gorebiliyorum.
Onunla goriintiilii olarak konusabiliyorum. Ani paylagabiliyorum. Yani aym
anda ona ulasip goriintiilii olarak konusup am paylasabiliyorum. Bu harika bir

sey...

Bu ii¢c kadin goriismeci de ulasilabilir olmayi, aileleriyle ya da arkadaslariyla
baglantida kalmay:1 saglamanin en etkili araci olarak telefonlarini gérmektedirler.
Aslinda giindelik hayatin bir parcasi haline gelmis bu mobil teknolojilerle siirekli
baglantida olma hali, toplumsal cinsiyete dayali toplumsal iligkilerin siirdiiriilme-
sine de hizmet etmektedir (Green ve Singleton, 2013: 43). Her ne kadar akill tele-
fonlarin, zaman ve mekandan bagimsiz bireysel olarak bir toplumsallasma (aglas-
mis bireysellik) tarzi sundugu (Castells, 2003: 132) sdylense de aslinda bu alanlarda
kisiler, yine mevcut toplumsal cinsiyet kaliplari icinde toplumsallasmaktadirlar. Or-
negin, maddi olmayan emek olarak toplumsal baglantilar, yine kadinlar tarafindan
siirdiiriilmektedir. Yapilan arastirmalar hem sabit hatlarin hem de cep telefonlari-
nin, 6zellikle aile ve arkadaslik iligkileri ve kisileraras iligkilerin siirdiiriilmesinde
erkeklerden daha cok kadinlar tarafindan kullanildigini gostermistir (Rakow ve Na-
varro, 1993; Charles ve Davies, 2005; Wajcman vd., 2008; Green ve Singleton,
2013: 43). Bu calismada da goriisme yapilan erkek katilimcilarinin biiyiik bir ¢o-
gunlugu akill telefonlarin1 daha kisa goriismeler icin amaca yonelik kullandiklarini
ve araylp uzun uzun konusmaktan hoslanmadiklarin1 anlatmiglardir. Dolayisiyla,
genisleyen teknoloji erisimine ragmen, teknolojinin aracilik ettigi toplumsalligin,
toplumsal cinsiyet dinamikleri biiyiik 6l¢tide ayni kalmaktadir (Green ve Singleton,
2013: 43).
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Neden telefonum kapaliyken ben de sosyal olarak olmiis gibi oluyorum?..

Yapilan calismalar cep telefonlarinin mevcut baglantilarin kurulmasi ve siirdii-
riilmesini saglamasinin yan1 sira, mevcut toplumsal iliskileri degistirdigini de gos-
termistir (Licoppe, 2004; Ito 2005; Katz 2005; de Souza ve Silva 2006; Gordon
2006; Ling ve Donner, 2009; Ling, 2012; Miller, 2015). Ornegin, cogu kullanici
kendileriyle baglantiya gecebilecek kisiler icin her zaman ulasilabilir olmalar1 bas-
kisini oldukga sik hissetmektedirler (Levinson 2006; Ito 2005; Gordon 2006; Green
& Singleton 2009, Ling, 2012). Ornegin, bir firmada satis eleman1 olarak calisan
Erkan (39), akilli telefonlarin iletisimi kolaylastirdigini, yakin baglantilari saglamak
acisindan cok faydali oldugunu belirtmesine ragmen, bunun bagka toplumsal bag-
lantilar acisindan dogurdugu olumsuz sonuglar soyle ifade etmistir:

Akalli telefonlar iletisimi ¢ok kolaylastirtyor. Su yonden kolaylastirtyor, aninda
ulasabiliyorsun istedigin kisiye, telefon kapali degilse. Daha hizli hareket edebi-
liyorsun. Bu agindan ¢ok énemli bir ara¢ hayatimda. Ama bunun yaminda zor-
lastirdig1 yonler de ¢ok. Bazen ulasilmak istemesen bile telefon oldugu icin ula-
stltyorsun isin acikgast. Bu beni zaman zaman rahatsiz ediyor. Ama tabi is an-
laminda rahatsiz ediyor. Bazen ulasilmamak istiyorum, ama dedigim gibi onun
haricinde isterim tabi bana esimin dostumun ulasmasini.

Benzer bir sekilde, evli ve cocuksuz genc bir kadin olan Ela (33) da Erkan’in
ozellikle is hayat1 acisindan vurguladig: ulasilabilir olma rahatsizligini, kisisel ilis-
kilerdeki rahatsizliga tasimistir. Ela her zaman ulasilabilir ya da baglantida olmanin
kisisel iliskileri bozucu ya da baskilayici bir durumu beraberinde getirdigini ifade
etmistir:

Akilli telefon beni ¢ok geriyor. Onu tasima zorunlulugum, bagkalarimin bana
sadece onun ile ulasma ve hani kapaninca éldiim gibi diisiinmesi. Hayw! Yani
ne oluyor! Bunu istemiyorum. Esim biliyor, kapali ise eger, ger¢i olumsuz bir sey
ama bagima ¢ok kotii bir sey gelmedikten sonra mutlaka eve gidecegim ya da
hani kendime aywrdigim bir zamant yastyorumdur. Ama neden telefonum kapa-
liyken ben de sosyal olarak élmiis gibi oluyorum....... Cok garip bir sey soyle-
yeyim, bir arkadastm bana Cuma giiniinden beri mesaj yazmus, telefonum agulip
kapantyor ya, yani hi¢ sey olmuyor, sonra da mail atmus, biraz acildiginda mail
yazabildim ama tamamen geri kapandi telefon, hi¢ sey yapamtyorum. Merak
ediyorum seni ne oldu, nasilsin iyi misin, WhatsApp 'tan cevap veremedigim igin.
Ne oluyoruz! Iyiyim tabi ki. Kotii de olabilirim ama sadece 2-3 giin What-
sApp'tan cevap veremedigim i¢in insanlar bana nasilsin, iyi misin, neredesin, ne
yaptyorsun, merak ediyorum yaziyordu. Belki de tepki veriyor beni sallamadi
diye. Telefon iliskilerin bozulmasina sebep oluyor aslinda. Gok net iliski bozan
bir sey....
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Ela’'min vurguladig: iletisimde kalma hali ve beklentisi, ebeveyn ve ¢ocuk iliski-
lerinde de baska sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Ornegin, 49 yasinda iki cocuk
babasi Kenan, siirekli erisilebilir olmanin kisilerin psikolojileri iizerinde neden ol-
dugu doniisiimii bir yandan faydali olmasi acisindan, diger yandan da yarattig1 psi-
kolojik tahribat acisindan degerlendirmistir:

Eskiden bu kadar degildi, ama simdi herkes arayabiliyor. Kesinlikle o konuda
biraz rahatsizlik ¢ekiyorum. Ogellikle islerimin yogun oldugu zamanlar siirekli
telefon gelince. O da aksilik ya gercekten. Diyelim bir is ile ugrasirken siirekli
telefon geliyor. Hi¢ aramayan kisi arar. Bazen diyorum ki, bu cep telefonlan
¢tkmadan énce insanlar nasil iletisime ge¢iyordu. Helal olsun. Bir de bunun kotii
bir seyi oldu iizerimizde. O zaman demek ki bizim sabruimiz daha ¢oktu. Diyelim
ki aradim seni, sen yoksun, not biraktim, sen 5-6 saat sonra eve geliyorsun beni
artyorsun, ben sabredebiliyorum. Simdi telefon agtyorum, kizumin telefonu meg-
gulse 10-15 saniye sonra tekrar artyorum. Sabirda birakmadt bizde. O yonden
kétii. Hemen ulasmak istiyorsun.

Kenan’in belirttigi gibi cep telefonlari, bir yandan siirekli aranarak rahatsiz edil-
meyi beraberinde getirirken, diger yandan da istedigimiz zaman istedigimiz kisiye
hemen ulagma kaygisim1 da tetiklemektedir. Dolayisiyla, yakinlarimizi (ya da c¢o-
cuklarimiz1)®, her zaman kontrol etme araci olarak telefonlar, ayni sekilde karsi
tarafa ulasilamadig1 zamanlarda kisinin psikolojik beklentilerini ya da iligkilerini
etkileyen bir duruma da yol agmaktadir. Cep telefonlar1 ve akill telefonlar, ge¢mis-
teki baglantisizlig1 ya da baglanti kopukluklarin1 gidermek, siirekli baglantida kal-
mak icin ¢cok 6nemli araclar olarak goriilmesine ragmen, bu araclarin ulasilabilirlik
acisindan dogurdugu bazi sikintilar da vardir.

Haber verme gibi baska bir baski da olusturuyor bana...

Cep telefonlarinin sagladigi bu erisilebilirlik derecesi, kullanicilarin baskalariyla
temas halinde olmalar1 gerektigi kaygisini yaratabilir. Bu cihazlar ile saglanan her
zaman acik olan baglanti, beraberinde kullanicilarina, digerlerinin de her zaman
esit sekilde erisilebilir olmasi beklentisini saglar (Miller, 2015). Aranan kisi icin de

39 Ulagamama kaygis: 6zellikle kiz cocuklar1 mevzubahis oldugu zaman daha yogun bir sekilde dile
getirilmektedir. Ornegin, Kenan’in yaslar1 birbirine yakin bir kiz bir erkek cocugu olmasina ragmen
goriisme boyunca ulasamama kaygisini 6zellikle kiz cocugu ile baglantili durumlarla 6rneklendire-
rek aciklamistir. Bu durum tabi ki baba olmakla ilgili bir koruma kaygisindan gelmekle birlikte,
korunacak olan kiz ¢cocugu oldu mu bu kayg: iki kat artmaktadir.
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aramaya cevap verme zorunlulugunu ya da hesap verme zorunlulugunu berabe-
rinde getirmektedir. 27 yasinda yiikseklisans 6grencisi Derya da Ela’ya benzer bir
kaygiy: dile getirmistir. Cep telefonu ile arasina bazen bir mesafe koyma ihtiyaci
hisseden Derya, 6zellikle yakin ¢evresinin bu duruma alisik olduklarini s6ylemesine
ragmen, yine de bunun kendisinde bir hesap verme baskis hissettirdigini dile getir-
mistir:

Arada yaptigim bir sey aslinda. Ayda bir falan, telefonumu tamamen evde bi-
rakmak, internetimi kapatmak, tek basima gidip dolasmak gibi bir ozelligim var.
O giin mesela ruhum duymaz. Ne olursa olsun, ¢ok acil bir durum da olsa. As-
linda bunu ben evde biraktyorum ve sey yaptyorum, arama bir mesafe koydu-
gum zamanlar oluyor. Bir de simdi tabi, telefonu ¢ok kullanmanin kendisi yine
seni telefonu ¢ok kullanan bir insan olarak damgaladif igin sen o telefonu bir
bicimde kullanmayinca, insanlar sana ulasamayinca, aslinda o insanlar ile
arandaki iliskinin kendisi de degismis oluyor........ insanlar bana su agidan, 6zel-
likle yakin ¢evrem alistk. A¢muyorsa agmiyordur, tekrar ulasmanin bir manast
yok, onun ruh hali boyledir. Bugiin arasina bir mesafe koymustur, sonra done-
cektir gibi bir algilart var. Ama bunun bende béyle bir durumu da var, haber
verme gibi, yani “evet ben bugiin telefonum ile ilgilenmeyecegim” seklinde haber
verme gibi baska bir bask: da olusturuyor bana.

Ling ve Typhina’nin (2017: 34) vurguladig1 gibi, cep telefonlar1 artik insanlarin
giinliik hayatlarim1 yapilandirmistir. Dolayisiyla, bir cep telefonunuz yoksa ya da
ulagilabilir degilseniz cevrenizdeki kisiler icin sorunlu bir hale gelirsiniz. Cep tele-
fonlar1 bizi bir arada tutan seyin bir parcasidir. Bu telefonlar1 giindelik hayatinda
siklikla kullanan kisiler, baskalarinin da ayni sekilde erisilebilir olmasi beklentisini
yasamaktadir, yani bu teknolojilerin kullanimiyla ilgili karsilikli bir beklenti olus-
turmaktadirlar. Ela’nin ya da Derya’nin verdigi 6rnekler, cep telefonlar1 ya da akilli
telefonlarla birlikte ortaya ¢ikan ulasilabilir olma “beklentisini” ifade etmektedir.
Bu bir yandan giindelik kisisel iliskilerde mevcut bir beklentiyi ifade ederken, diger
yandan da Erkan’in belirttigi gibi, is ve calisma hayatinda da iistlerin tarafindan her
zaman her saatte aranabilme kaygisini ifade etmektedir. Bu durum Christian Li-
coppe’nun (2004) “baglantili varlik” (conncected presence) olarak adlandirdig: seyi
aciklamaktadir. Buna gore, telefonlar araciligiyla her zaman baglantida kalarak
giindelik olaylar1 beklemeden birbirimize aktarabiliriz, ama asla gercek anlamda
iletisim kuramayiz. Ayrica bu iletisim pratiginde kars: tarafinda giiniin her saati
bizim icin orada olmasini bekleriz ve onlara ulasamadigimiz zamanlarda da bir sey-
lerin yanlis oldugu endisesini yasariz. (Ling, 2012: xi; Hjorth ve Cumiskey, 2013:
7). Hatta bu durum, baglantili olmanin rutininden dolay: aranan taraf icin bir tiir
hesap verme baskisina doniiserek kisilerin giin i¢indeki huzurunu kacirabilir. 40
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yasinda, 2 cocuk annesi Seyda da ulasilabilir olma beklentisinin insanin rahatlik
hissini baskilayan bir durum oldugunu su sozlerle ifade etmektedir:

Her zaman ulagilabilir olmak sorumluluk yiiklityor bir yandan. O anda konus-
mak istemiyorsun, dénmek istemiyorsun ya da telefon bekliyorlar o saatte ara-
yamuyorsun, miisait olmuyorsun. Bu da bir rahatsizlik olusturuyor, insam bas-
kiliyor. Yani insamin rahat rahat hareket etmesini degil, ama rahatlik hissini
baskiltyor.

Akilli telefonlar, baglantili olma beklentisine iyi bir sekilde uyarlanmis teknolo-
jilerdir. Dolayisiyla, bir yandan baglantiy1 kolaylastirirken, diger yandan da giinde-
lik hayat icinde baglantili olmanin sorunlu bir hale gelmesine 6nciiliik etmektedir.
Akilli telefonlar araciligiyla, baglantili oldugumuz kisileri her zaman direkt aramak
yerine daha esnek bir sekilde mesaj gonderebilir ya da sosyal medyada durum be-
lirterek insanlarin bizden haberdar olmalarini saglayabiliriz. Ornegin, sosyal med-
yada c¢ok sik karsilastigimiz “telefonum bozuldu, bana ulasmak isteyenler buradan
yazabilirler” ya da “telefonumun rehberi silindi. Benimle baglanti kurmak isteyen
arkadaglar bana su numaradan mesaj atabilirler” seklinde olusturulan iletiler bir
yandan ulasilabilir olmamaktan kaynaklanacak sorunlari en aza indirmeyi, diger
yandan da ulasilabilir olma beklentisini ifade etmektedir. Bu anlamda, akilli tele-
fonlar, nerede olursak olalim, yakin aile ve arkadaslarla iletisimizi siirdiirmenin,
ortak etkilesimimizi artirmanin yani sira, giindelik iliskileri diizenleyen, iletisim
pratiklerini degistiren ve bazen de baskilayan bir mekanizma islevi géormektedir. Bu
tiir baglantida olma kaygilari, 6zellikle kadin goriismeciler tarafindan dile getiril-
mistir. Giindelik hayatta iligkilerin siirdiiriilmesi roliinii kadinlarin iistlenmesiyle
baglantili olarak, bu tiir ulasilamama ya da hesap verme hissinden en ¢ok rahatsiz-
lik duyanlar da kadinlar olmustur. Erkek goriismecilerin neredeyse hicbiri (Erkan’in
verdigi calismay/is iligkileri 6rnegi haricinde), her zaman ulagilabilir olma beklenti-
sinden dolay1 herhangi bir bask1 hissetmediklerinden bahsetmislerdir. Hatta, bir sir-
kette giivenlik olarak ¢alisan evli ve 1 cocuk babasi Veysel (28), bu konuda kimseye
hesap vermeyecegini su sozlerle ifade etmistir:

Ne yani simdi her dakika yamimizda tastyoruz diye her arayana da aminda ce-
vap verecek deiliz. Ailemde bilir arkadaslarimda. Isimiz giiciimiiz oluyor so-
nugta ¢alisan insanlariz, evde oturmuyoruz ki. Zaten biz erkekler arasinda oyle
aradi aramadi muhabbeti de olmaz pek. Kadinlar béyle seyleri mesele eder ge-
nelde.

Veysel’in aciklamalar aslinda Tiirkiye’deki hdkim toplumsal cinsiyet normlarini
ifade etmektedir. Ciinkii, aramalara cevap verme ya da ulasilamadig1 zaman merak
edilme durumu o6zellikle kars: taraf kadin oldugu zaman daha cok giindeme gel-
mektedir. Oncelikle, kadinlarin siirekli kontrol altinda tutulmas: gerektigi ve hesap
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vermeye yonelik yetistirilmesi, bu toplumsal normlarin cep telefonu kullanim pra-
tiklerine de yansimasina neden olmaktadir. Karsidakinin yasina, egitimine, anne, es
ya da sevgili olmasina bakilmaksizin, erkek egemen cinsiyet rejiminin hakim oldugu
iilkelerde kadinlar, bir sekilde nerede olduklarini, ne yaptiklarini, neden orada ol-
duklarini kars: tarafa bildirme sorumlulugu hissetmekte ve dyle bir toplumsal bek-
lenti icinde yetistirilmektedirler. Kadina yonelik mevcut toplumsal baskilarin yani
sira, bunun bir diger nedeni de giivenlik kaygisidir. Ancak, giivenlik kaygisinin da
bu tiir toplumlarda 6zellikle kadinlar s6z konusu oldugunda yasanmasi ve bunun
da nedeninin yine erkek egemen toplumsal cinsiyet rejimi oldugunun akilda tutul-
mast gerekmektedir. Dolayisiyla, kadinlarin mevcut toplumsal cinsiyet iliskileri
icindeki konumu, ulasilamadiginda hesap verme ya da rahatsizlik hissetme duygu-
sunu beraberinde getirmektedir.

Akiulli telefonlar “nimet” mi, “lanet” mi?...

Eileen Green ve Carrie Singleton'un (2007, 2009) genc Pakistanli-ingiliz kadin
ve erkekler arasindaki arkadaslik iliskilerini inceledikleri ¢alismalar1 da boylesi bir
ulagilabilir olma baskisim1 bulgulamistir. Ornegin, calismaya katilan gencler, diger
grup iiyeleri tarafindan yaptirim uygulanmasindan endise ettikleri icin arkadasla-
riyla ve aileleriyle cep telefonlar: araciligiyla baglant: aglarina katilmak icin baski
hissettiklerini belirtmislerdir. Paul Levinson (2006), cep telefonlar1 araciligiyla
olusturulan boylesi bir durumun, yani neden aramadigimiz, neden 7/24 hazir bir
sekilde aramalar1 beklemedigimiz ya da neden o an ulasilabilir olmadigimizi agik-
lamak zorunda kalmanin, cep telefonlar1 kullanimi tarafindan olusturulan en biiyiik
evrensel sorun oldugunu vurgulamistir.

Miller’a gore olusturulan bu siirekli baglantida olma hali ve beklentisi cep tele-
fonu kullanicist icin hem bir “nimet” hem de bir “lanet” haline gelmistir. Bu an-
lamda cep telefonlar: “cift tarafli bir kili¢ olarak diisiiniilebilir” (2015: 12-13). Ki-
mileri icin bu telefonlar zor zamanlarda ya da konusma ihtiyaci hissedilen durum-
larda karsi tarafa ulasmak acisindan bir nimetken, baskalar: i¢in istenmeyen bag-
lantilara eklemlenme zorunlulugu veren bir lanet olarak kavramsallastirilabilir. Yu-
karida degindigimiz ornekler bu iki yaklasimi 6zetlemektedir. Aslinda, goriismeler
boyunca ulasilabilir olmak ile ilgili {ic bakis acis1 dikkat ¢ekmektedir, bunlardan
ilki aranan tarafin ulasilabilir olmasindan duyulan memnuniyet, ikincisi ulasilabilir
olmaktan hissedilen mutluluk ya da rahatsizlik, {iciinciisii ise istenmeyen kisilerin
engellenmesi yoluyla kurulan denge durumudur.

Genelde cep telefonlarinin, 6zelde de akilli telefonlarin en 6nemli islevi, kisiye
bireysel bir adreslenebilirlik saglamasidir (Ling, 2012), yani nerede olursa olsun,
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saat kag olursa olsun kars: tarafa ulasma 6zgiirliigli saglamasidir. Telefonlarin bu
ozellikleri, her ne kadar iligkilerin siirdiiriilmesi acisindan devrimci bir rol oynasa
da aranan tarafin iletisim icin her zaman miisait olmasinin beklenmesi ciddi sikin-
tilar1 da beraberinde getirmektedir. Ulasilabilir olma beklentisinin sagladigi bu han-
dikaplar, yukarida verdigimiz ornekler {izerinden aciklanmistir. Ancak, burada de-
ginmek istedigimiz nokta ulasilabilir olmanin kendisi degil, kars1 tarafin ulasilabilir
olmasindan duyulan memnuniyettir. Bu memnuniyeti iicretli bir iste ¢alisan 2 ¢cocuk
annesi Yelda (40) soyle aciklamaktadir:

Giindiigleri iste oldugum i¢in ve aksamlart da yemek, temizlik, ¢ocuklar falan
derken telefonu elime pek alamiyorum, ama ben baskasiui aradifimda hemen
agarsa seviniyorum. Vaktim az zaten ve o strada o kisiyle konusmak istedigim
icin sanki agmadiginda bir hayal kiriklig1 oluyor. Sonra o geri doniiyor ben aga-
mtyorum, ben doniiyorum o agcamtyor boyle gidiyor iste.

Kisilerin kendi ulasilamama durumlarina ragmen, karsi tarafin her zaman ulasi-
labilir olmas1 beklentisinin, tiim diger iletisim pratikleri gibi toplumsal cinsiyete
dayali bir boyutu vardir. Ornegin, Yelda’nin karsisindaki kisiye hemen ulasma bek-
lentisi, aslinda iistlendigi mevcut toplumsal cinsiyet rolleriyle yakindan iligkilidir,
¢linkii Yelda giin icinde hem {icretli emegin hem de ev ici iicretsiz emegin iiretilme-
sinde aktif bir rol oynamaktadir, ancak toplumsal baglantilar1 siirdiirmek, yani
maddi olmayan emegi yeniden iiretmek igin yeteri kadar esnek zamani1 bulunma-
maktadir. Mevcut toplumsal cinsiyet rolleri, kisilerin iletisim pratiklerini etkile-
mekte ve sinirli zamanlarda degerli baglantilar olusturma arzusunu tetiklemektedir.
Ciinkii toplumsal baglantilar siirdiirmek yine mevcut toplumsal cinsiyet rejimi ice-
risinde kadina atfedilmis rollerin basinda gelmektedir. Ornegin, Green ve Singleton
(2007, 2009, 2013), yaptiklar1 arastirmalarda, erkeklerin mobil telefonlarini is ile
ilgili baglantilarin kurulmasi icin bir “ihtiyac” olarak tanimladiklarini ve “erkekligi
yaratmanin” bir parcasi olarak gordiiklerini; kadinlarin ise bu telefonlar: aile ve
arkadaglik iligkilerinin devamini saglamak icin kullanma egiliminde olduklarini bul-
gulamistir. Bu bulgular, aslinda erkeklerin cep telefonu kullanimlarim is ile ilgili
olarak maddi emegin yeniden {iiretimi ile baglantilandirirken, kadinlarin kullanim-
larin1 maddi olmayan emegin yeniden iiretimi ile baglantilandirmaktadir.

Mobil telefonlar iizerine yapilan bu arastirmalar, sabit telefonlara yonelik calig-
malarla benzer bulgulara ulasmislardir. Bu bulgu benzerlikleri de temelde, telefon
teknolojisinin toplumsal cinsiyet acisindan nasil algilandigini ifade edici bir nitelik
tasimaktadir (Green ve Singleton, 2013: 44). Alanda yapilan ilk calismalar, telefonu
toplumsal cinsiyete dayali bir teknoloji olarak kavramsallastirmis ve ozellikle ka-
dinlar icin arkadashk ve yakin iliskilerin siirdiiriilmesinde sabit hath telefonlarin
oneminin altini ¢izmistir (Frissen, 1995). C)rnegin Ann Moyal (1992), telefonlarin
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dinamik, disil kiiltiiriinii tanimlayarak, bu araclarin kiiltiirel sekillendirme siirecinin
bir parcasi olduklarini vurgulamistir. Bu telefonlar, toplumsal cinsiyet kimliginin
olusturuldugu sdylemlerin bir parcasidir. Boylelikle kadinlar hem aile hem de kadin
arkadaslariyla sadece sik sik konusulan konusmacilar degil, ayn1 zamanda telefon
kullanim ile siirdiiriilen toplumsal baglantilarin da 6nemli aktdrleridir. Buna ek
olarak, Rakow (1992: 87), kadinlarin telefonlarla, maddi olmayan emek olarak top-
lumsal baglantilar siirdiirmelerinin, genellikle “sohbet” veya “dedikodu” olarak de-
gersizlestirildigini bulgulamistir. Ornegin, 68 yasinda emekli mimar Riza, benzer
bir toplumsal algiy1 cep telefonlar1 6zelinde soyle ifade etmistir:

Simdi, bir yere gidiyoruz, mesela drnegin hastanedesin, poliklinikte bekliyoruz,
kadinlarin telefonlart da ¢altyor konugsuyorlar, erkeklerin de. Ama kadinlar lii-
zumsug yere ¢ok konusuyorlar. Yok yemek pisirdi, sunu pisirdi, soyle oldu, ka-
yinvalide sunu dedi, bilmem ne sunu dedi vesaire. Dedikoduyu ¢ok yaptyorlar
ve uzun stire.

Sabit telefonlar iizerine yapilan oncii ¢alismalarda belirtildigi gibi, kadinlarin
telefonla olan iliskileri ve kullanim pratiklerine iliskin toplumsal algilar, cep tele-
fonlar1 6zelinde de devam etmektedir. Goriismeler boyunca hem kadin hem de er-
kek katilimcilara akilli telefon kullanim pratikleri acisindan kadinlar ve erkekler
arasinda bir fark goriip gormedikleri sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplarin
ylizde doksani kadinlarin telefonlar1 daha “sohbet” ve “dedikodu” amacli kullan-
diklari, erkeklerin ise daha islevsel ve is amacli kullandiklari yoniinde olmustur.
Riza’nin aciklamasi da toplumsal cinsiyet iliskilerine dayali1 bu algiy1 desteklemek-
tedir. Ancak, her ne kadar kadinlarin telefon davranislari bu tiir séylemlerle 6nem-
sizlestirilse de toplumsal baglantilarin kurulmasi ve ev ici islerin uzaktan da idare
edilmesi acisindan iletisimin omurgasini olusturmaktadir.

Ayrica, kadinlarin akilli telefonlarla olan iliskileri temelinde evlilik ya da ebe-
veynlik gibi yasam gecisleri, bu teknolojilerin kullanimlarini yeniden sekillendir-
mektedir. Ornegin, Green ve Singleton’un (2009) calismalarinda bir grup geng evli
anne ile yaptiklar1 goriismeler, bu kisilerin evlilik ve annelik dénemine girerken cep
telefonlari ile degisen iliskilerini ortaya koymustur. Cep telefonu geng evli kadinlar
icin iletisim kurmak acisindan hala 6nemli bir ara¢ olurken, annelik durumundan
dolay1 degisen toplumsallik bicimleriyle baglantili olarak farkl sekillerde de kulla-
nilmaya baglanmistir. Ciinkii, bu gen¢ kadinlarin evdeki yeni rolii, ev islerine ve
bakim faaliyetlerine harcanan 6nemli miktarda bir zamani gerektirmektedir. Dola-
yisiyla, bu genc kadinlarin aile ve ailevi sorumluluklari, arkadaslariyla sosyallesme-
leri icin daha az zamanlarinin kalmasina neden olmaktadir. Buna goére, mobil tele-
fonlarin ev icinde sinirhi olan anneler icin 6zellikle toplumsal baglantilar siirdiir-
mek acgisindan yararli bir teknoloji olarak goriilmesine ragmen, bu kadinlarin ev ici
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sinirlar ve rutinlere sikistiklarini da gdstermektedir. Ornegin, 2 cocuk annesi Elcin
de (30), ev ici alandan telefonuyla disar1 agilan genc bir kadindir. Konugsma boyunca
telefonunun her zaman ulasilabilir olmasina 6zen gosterdigini, hatta arandig: za-
man bundan olduk¢a memnun oldugunu ifade etmistir:

Arandigim zaman ¢ok memnun oluyorum. Hatta demek ki sevenlerim var ki
aramltyorum diyorum kendi kendime. Biz bu telefonlar ne igin tutuyoruz ki
zaten?

Elcin’in ulasilabilir olmaktan duydugu memnuniyetin, aslinda toplumsal cinsi-
yet iliskilerine dayal1 bir boyutu vardir. Giinkii, gériisme boyunca El¢in ¢ocuk sahibi
olmadan 6nce calistigini, o zamanlar edindigi arkadaslariyla disarda vakit gecirdi-
gini, ancak evlenip kisa bir siire icinde ¢ocuk sahibi olduktan sonra, ev islerinden
ve ¢ocuklarin bakimindan dolay1 arkadaslariyla eskisi gibi goriisemedigini siklikla
vurgulamistir. Dolayisiyla telefon, Elcin icin dis diinyaya agilmanin bir araci haline
gelmektedir ve tam da bu nedenle ulasilabilir olmak onun igin fiziki olarak goriise-
mese bile, hala bir yerlerde ona deger veren insanlarin varligini gostermesi acisin-
dan mutluluk vericidir. Ciinkii, akilli telefonlarin sagladig: siirekli baglantida olma
vaadine ragmen, annelik ve ebeveynlik gibi yasam kosullarinda olan degisimler,
yliz yiize iletisimde kisitlamalara neden olmaktadir. Bu durum, bazi kisisel iliski
tlirlerinin dayanikliliginin zayiflamasina yol acabilmektedir. Dolayisiyla, siirekli
baglantida kalma hali aslinda kisinin ebeveynlik durumuna bagli olarak yeniden
sekillenmektedir.

Aslinda araclarin da saatleri var...

Cep telefonlarinin ya da akilli telefonlarin en 6nemli islevi, kisiyi bireysel olarak
ulasilabilir/adreslenebilir kilmasi ve zaman ve mekén engeline takilmadan siirekli
baglant1 saglamasidir. Yukarida degindigimiz gibi bu ulasilabilirligin hem olumlu
hem de olumsuz yanlar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla bazi goriismeciler, bu araclarin
kullanim yerlerine ya da kullanim saatlerine bireysel anlamda bir sinirlama getiril-
mesi gerektigini vurgulamaktadir. Ornegin, esini kaybettikten sonra tek basina ya-
sayan Riza (68) icin ulasilabilir olmak oldukc¢a 6nemlidir, ama acil durumlar disinda
bunun da bir saatinin olmasi gerekmektedir:

Yani bizim yaglardaki insanlarin, ani bir hastalik, saglik, birtakim seyleri oldugu
icin aranmak 6nemli. Ama onun disinda uygun olmayan saatlerde yanlis ara-
yanlar ya da bir sohbet icin arayanlara kizanz gercekten. Mesela uyku saati
diyelim ki biz genelde 12 veya yarimi buluyoruz, o saate kadar ararlar ederler,
ama herhangi bir sey olacak olur veyahut da bir sey olur diye ben kapatmam
telefonu. Gocuklarim da ona gore ararlar.
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Riza’nin ulasilabilir olmamin saatlerine iligkin yapti§1 bu vurgu onemlidir.
Ciinkii, cep telefonlari ilk kullanilmaya baslandig1 donemlerden beri, kullanim alan-
larina ve kurallarina iliskin oldukca fazla tartisma yapilmistir. Cep telefonlar: giin-
delik hayata entegre olurken, bir yandan da giindelik alanin pratiklerinde, ritiielle-
rinde, Orf ve adetlerinde de bir tiir karsilikli doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu,
kamusal alanda cep telefonu kullanim kurallarinin yeniden tanimlamasindan, geng-
lerin yine bu alanlardaki konusma pratiklerine kadar tartisilir bir alan haline gel-
mistir. Dolayisiyla, giindelik hayatimiza aldigimiz bu cihazlarin, ev ici ya da ev
disinda nasil evcillestirildikleri, rutinlere nasil eklemlendikleri 6nemlidir. Ornegin,
Riza’nin telefonunu ulasilabilir olma endisesinden dolay:1 kapatmamasi ve acil du-
rum harici aranmak icin belirledigi saatler, cep telefonunun giindelik alanin ritiiel-
lerine eklemlenmesini ifade etmektedir. Benzer sekilde daha gencg yaslarda (38) bir
akademisyen olan Atiye de bu durumu su sozlerle aciklamaktadir:

Bence aslinda araglarin da saatleri var. En azindan benim igin dyle. Ciinkii ki-
min ile konugabilecegin, hangi saatte kullanabilecegin gibi baz kriterleri var.
Mesela ben ¢ok ge¢ saatte bir insana yazmak ya da aramak istemem. Gegen giin
bende dyle bir sey oldu, iste Baran'a (sevgilisi) erisemedim, o yiizden de arka-
dagina sormak istedim, ama saat gece 02:00’ydi, soramazdim. O yiizden Instag-
ram’a yazdim mesaji. Giinkii sey diye diisiindiim, eger uyumuyorsa ve Instag-
ram’t karigtirtyorsa gorebilecegi sekilde yazdim, cevap gelmeyince anliyorsunuz
ki o insan uyuyor. Yani o saatte, ¢ok stkigtigtm bir zamanda kullanacagim arag
o olabilir. WhatsApp'tan yazmam. Aslinda bir de kimin ile ne kadar yakin ol-
dugunuza gore, araglarin dereceleri var bence. O yiizden mesela is arkadaslari-
min WhatsApp't uygunsuz saatlerde ve giinlerde kullanmast ya da telefon ile
aramast bana hos gelmiyor. Mesela pazar giinii is arkadastmin aramastm iste-
mem telefon ile ya da WhatsApp'tan yazmasint istemem. Onun igin uygun arag
bana gore maildir. Mail atabilir, maile dénersem donerim, donmemek de benim
tercihimdir.

Bu telefonlarin kullanim saatleri olmasinin yani sira Atiye’nin vurguladigi bir
diger 6nemli nokta da ulasilabilir olmanin derecelerine iliskin ifadedir. Aslinda ya-
pilan goriismelerde gozlemlenen en 6nemli seylerden biri de ulasilabilir ya da bag-
lantida olmanin en 6nemli etkeninin sizi arayan ya da sizin aradiginiz kisi ile olan
cevrimdist iligskinizin boyutudur. Her ne kadar akilli telefonlar giiclii baglarin ya-
ninda zayif baglar edinmeye ve bunlar1 zamanla kuvvetlendirmeye yardimci olsa
da aslinda goriismeler boyunca kisilerin, yine giiclii baglar1 oldugu kisilerle yogun-
luklu olarak etkilesim halinde kaldiklar1 gézlemlenmistir. Ornegin, bir insaat firma-
sinda sahada calisan lise mezunu Bahadir (40), bilinmeyen bir numaradan cep te-
lefonuna gelen aramalar1 agmadigini vurgulamistir:

104



Soyle diyeyim, zaten benim bir huyum vardir yillardir, kayitli olmayan numa-
raya hicbir zaman cevap vermem. Beni tantyanlar zaten bilir, soyle bir huyum
vardir mesela, bana yeni bir numaradan donecekseniz, onceliginde bana bir me-
saj atin ki sizi tantyayim. Ona gore sizi kayda alip telefonunuza cevap vereyim.
Ac¢mam kesinlikle. Yillardir da 6yledir, agmam yani.

Bahadir, erkek goriismeciler arasinda bilmedigi numaralar1 agmayan tek goriis-
mecidir. Bunu da “gereksiz insanlarla gereksiz muhabbete girmek” istememesi ile
aciklamaktadir. Diger goriismecilerin 6nemli bir kismi ise erkeklerin aranmakla il-
gili bir sikintisinin olmayacagini, o nedenle kim ararsa arasin acmakta bir sakinca
gormediklerini siklikla belirtmislerdir. Buradaki temel algi, telefonla tacizin sadece
kadinlarin basina gelen bir durum olarak diisiiniilmesidir. Erkek olmanin konforu,
boyle bir korkuyu ya da telefon engellemeyi gerektirmemektedir.

Bahadir'in bilmedigi numaralar1 agmamasina ek olarak, bildikleri ve telefonla-
rinda kayith olan ancak goriismek istemedikleri, hayatlarinda 6nemli bir yer isgal
etmedigini diisiindiikleri kisileri engelleyerek bir tiir secme eleme pratigi sergileyen
goriismeciler de vardir ve bu giiriismeciler 6zellikle kadinlardan olusmaktadir. Or-
negin, ii¢ cocuk annesi Zeynep, goriisme esnasinda eski kocasinin kendisini farkl
numaralardan sik sik rahatsiz ettigini, dolayisiyla bilmedigi numaralar1 genelde ce-
vaplamadigini ve bazi numaralar: engelledigini vurgulayarak, ulagilabilir olmanin
artik kendisi i¢in bir sorun yaratmadigim belirtmistir:

Artik ulagilabilir olmak beni rahatsiz etmiyor agtk¢ast. Yani zaten soyle bir du-
rum var, rahatsiz oldugunda engelleyebiliyorsunuz. Hani bunu bertaraf edebili-
yorsunuz. O yiizden bence problem yok. Hi¢ de stkinti degil. Bazen insanlarin
yiiziine onlar ile goriismek istemediginizi soyleyemeyebiliyorsunuz. Ne yaptyor-
sunugz, ulasmalartm engelleyebiliyorsunuz. Ciinkii akilli telefonlarda bunu
yapma gibi bir avantajimiz var. Ne oluyor, goriismek istemediginiz insant engel-
lediginizde o insan, birkag sefer aradiginda ulagamadiginda ya da iste sey oldu-
gunda artik vazgecmeye, yavas yavas uzaklasmaya bagliyor. Bdylece o insant
da hayatimzdan belli bir siirecte ¢ikarmis oluyorsunuz. Bu anlamda da bence
cok faydali oluyor. Oggiirlestiriyor. Yiiz yiize yapamadigimiz seyleri aslinda
boyle yapabiliyorsunuz.

Zeynep’in aciklamasina benzer sekilde yine telefonlarina gelen aramalar: ya da
mesajlar1 engellediklerini ya da gormezden geldiklerini belirten diger goriismeciler
de aslinda telefonun kendilerine iletisim kurulacak kisileri secme 6zgiirliigii sagla-
digim vurgulamiglardir. Ornegin bir goriismeci (Esma) “Istemedigim insanlar engel-
ledigim igin ulagilabilir olmaktan sikilmiyorum” derken, bir digeri de (Sinem) “bana
herkes istedigi zaman ulasamaz zaten, ¢iinkii ben telefonu duymak istemiyorsam duymu-
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yorum. Evet duymuyorum. Yani ¢ok seyim yok.” diyerek istemedikleri insanlarla ula-
silma baskisi olmasina ragmen konusmamayi, agmamay1 tercih ettigini vurgula-
maktadirlar. Aslinda, cep telefonu ¢alismalarinin ¢ogunda ortaya c¢ikan sonuclardan
biri de bu toplumsal seciciliktir, yani kisinin cep telefonuna herkesin ulagmasini
degil, sadece iletisim kurmak istedikleri arkadaslarinin ulasmasini istemesi ve ona
gore bir secme eleme gerceklestirmesidir (Fortunati, 2002: 51). Dolayisiyla, akilli
telefonlar, bazilar: icin ulasilma baskis: olustururken, digerleri icin bu baskiy1 en-
gelleme, istedigini se¢me potansiyeli tasimaktadir. Tiim bu kullanim pratikleri ya
da ulasilabilir olmakla ilgili yaklasimlar, baglantili bir toplumun olusumunda akilli
telefonlarin roliinii ve iliskileri degistirme potansiyelini gostermektedir.

Whatsapp: Yeni Mesajlagsma Deneyimleri ve
Degisen Mikro-koordinasyon Pratikleri

Cep telefonlarinin kullanicilarina sagladig: ulasilabilirlik ya da bireysel adresle-
nebilirlik (Ling, 2008; Ling & Donner, 2009, Ling ve Lai, 2016), baglantili olma
halinin siirdiiriilmesinde merkezi bir islev gormektedir. Bu teknolojilerin kullanimi
ile baglantililigin yeniden insa edilmesi, kullanicilarin siirekli temas arzusuyla yeni
iletisim pratiklerini nasil deneyimledikleri hakkinda 6nemli bir bakis acis1 sagla-
maktadir. Ling ve Yttri'nin (2002), calismalarinda ele aldiklar1 mikro ve hiper-ko-
ordinasyon kavramlari, kullanicilarin giindelik hayati organize etmek ve baglantida
kalmak icin cep telefonlarini nasil kullandiklarini aciklamaktadir. Cep telefonu kul-
laniminin 6nemli bir parcasini olusturan mikro koordinasyon, herhangi bir bulus-
manin yeniden yonlendirilmesi, bir toplantiya ge¢ kalinacaginin haberinin iletil-
mesi ve yeni bulusmalar organize edilmesi gibi cep telefonunun daha aracsal amac-
lar icin kullanilmasini ifade etmektedir (Ling ve Lai, 2016: 836). Hiper-koordinas-
yon ise, cep telefonlarinin bu aragsal kullanimina hem toplumsal hem de duygusal
iletisim (sohbet, dedikodu) bi¢cimlerini katmaktadir (Ling ve Yttri 2002). Hem mikro
hem de hiper-koordinasyon, giindelik hayatta toplumsal baglantilarin nasil yoneti-
lecegiyle ilgilidir. Bu kavramsallastirmalar, cep telefonlarinin kisiler arasi iletigimi
kolaylastirdigini ve bunun da giindelik hayatin mikro seviyede koordinasyonuna
olanak tanidigin ileri siirmektedir. Ornegin, cep telefonlarimin sagladig1 bireysel
adreslenebilirlik ile zaman ve mekéan sinirlamasindan bagimsiz, giinliik bulusmala-
rimiz1 organize etme, planlarimizi degistirme ya da bulusmay1 erteleme gibi daha
incelikli etkilesim olanagi olusmaktadir. Dolayisiyla, cep telefonlari, kisinin giinliik
yasantisinda kendisini yonlendirmesi ve karsilikli bagimliliklar1 yonetmesi icin
daha gelismis bir olanak tanimaktadir.

106



Ling ve Lai’ye gore (2016: 836) mikro koordinasyon, insanlarin giinliik baglan-
tiy1 saglamak, yapilan programlari esnetmek ve sosyal etkilesimi tekrarlamak icin
cep telefonunu nasil kullanildigini tanimlamaktadir. Cep telefonu oncesi giindelik
hayatin koordinasyonu, bulusmanin nerede olacagi, hangi mekédnda 6gle yemegi
yenilecegi, hangi saatte eve gecilecegi gibi onceden planlanmis sik1 anlasmalara
dayaniyordu; ancak cep telefonlarinin sagladig1 bireysel adreslenebilirlik ve siirekli
erisimle birlikte bu anlasmalar esneklik kazanmistir. Cep telefonu oncesi, kisilerin
digerleriyle etkilesimleri bir tiir ortak zaman ve mekan koordinasyonuna dayan-
maktaydi. Ornegin, bir arkadagimizla bir yerde bulusmaya karar verdigimizde kisi-
lerin belirlenen zamanda belirlenen yerde olmasi 6nemli bir kuraldi, ¢iinkii gec ka-
linmas1 durumunda bekleyen kisiye haber vermek olanaksizdi. Ancak, cep telefon-
lariyla birlikte zaman ve mekan bazli koordinasyon artik eskisi kadar siki degildir.
Kisiler, bulusma 6ncesi konusarak, bulusma mekanini ya da zamanini degistirebilir
ve son dakika plan degisikligi yapabilirler. Dolayisiyla, cep telefonlar: ile bireysel
olarak adreslenebilir hale gelmemiz, toplumsal koordinasyon pratiklerimizi de
onemli dlciide degistirmektedir (Ling ve Donner, 2009: 93). Ornegin, katilimcilar-
dan Ela telefonunun bozuk oldugu bir giin yolda karsilastig1 arkadasiyla belirli bir
saatte ve yerde bulusma planlarinin kendilerini nasil strese soktugunu ifade etmek-
tedir:

Yolda karsilasim arkadagim ile diin. Telefonum bozuldu diye ve arkadasimin
sarjt da az diye, saat 12:00 gibi dedik ki, 16:15'te su yerdeki su kafede bulugu-
yoruz, gidene kadar seyiz, acaba olabilecek mi? O dort saat igerisinde, onun
hayatinda da benim hayatimda da farkli bir sey olduysa gidemeyecegiz. Fakat,
gittik ve bulustuk. Cok giizel bir seydi.

Ela’nin verdigi 6rnek, aslinda cep telefonlar1 6ncesi var olan koordinasyon pra-
tiklerinin cep telefonu sonrasi nasil degistigini ve icsellestirildigini gostermektedir.
Kisilerin giindelik hayati1 koordine etme pratikleri cep telefonlar1 tarafindan dola-
yimlandig: icin, cep telefonu bozuldugunda bu koordinasyonun nasil saglanacagi
onemli bir mesele haline gelmektedir. iletisimde yasanan herhangi bir yanls anla-
silma ya da giin icinde yasanan bagka bir aksakliktan haberdar olamama korkusu
Ela ve arkadasinda bir tiir heyecan ve gerginlik olusmasina neden olmaktadir. An-
cak, bir yandan da bu bulusmay, telefonlar1 olmamasina ragmen gerceklestirmis
olmanin mutlulugunu da yasamaktadirlar.

Eskiden diinyadan habersiz yastyorduk...

Ela’nin telefonsuz bir bulusma gerceklestirmeye iliskin endisesine benzer se-
kilde, ozellikle gen¢ katilimcilardan bazilari telefon 6ncesi koordinasyonun nasil
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yapildigini, uzak baglantilarin nasil kuruldugunu, o dénemin insanlarinin buna na-
sil katlandiklarin1 hala anlamadiklarini belirtmislerdir. Onlara gore iletisim, diinya-
dan haber almay1, uzaktakilerle goriismeyi ve tabi ki arkadaslik iliskilerini siirdiir-
meyi ifade etmektedir. Bu katiimcilardan bir sirkette muhasebeci olarak calisan
(24) Hande akilli telefonunu asir1 yogun kullanan, telefonunu sik sik yeni cikan
modellerle giincelleyen ve kendini “tam bir telefon delisi” olarak tanimlayan geng
bir kadindir. Hande siirekli tek ¢ocuk oldugu icin isteklerinin yerine getirildigini ve
cok kiiciik yaslardan beri hep cep telefonunun oldugunu vurgulamistir. Dolayisiyla,
Hande telefonsuz bir diinyay1 hayal etmekte zorladigini, hala aklinin o donemki
insanlarin birbirlerinden haber almadan nasil uzun siire dayandiklarini anlamaya
ermedigini soylemektedir:

Telefon olmadan once bakityorum mesela annemlerin dénemlerine baktyorum
gecmise, diyorum nastl yaptyorlardi bunlar? Mektup giinlerce gitmiyor. Nasil
haber altyorlar? Allah korusun birine bir sey olsa ne zaman haberleri olacak?
Aslinda ¢ok kétii bir sey. O zamanlar yapabilir miydik bilmiyorum, yaptyorlard:
ama cahiliyet donemiydi bana gére o zamanlar. Cahillik ¢ok oldugu igin yapa-
biliyorlardi. Ciinkii kimsenin hicbir seyden, hi¢ kimseden haberi yoktu. Hicbir
seyden habersiz, o da kotii bir sey. Aslinda su an herkesin, cahil olamn bile su
an gozii agildi. Teknoloji ile, telefon ile agildi. Artik herkes herkese ulasabilir.

Bu genc goriismecinin telefon olmadan 6nceki donemlere iliskin algisi ve kaygi-
sin1 telefonsuz donemleri yasamais, adreslenebilir olmanin, koordinasyon saglama-
nin 6nemini vurgulayan Hiiseyin (60) su sozlerle acgiklamistir:

Alkalli telefonlar giiniin en biiyiik teknolojisi. Harika bir sey yani...Mesela dagda
kalmus, haberlerde goriiyoruz, telefonu olmazsa nasu ulasacak? Dagda kald,
glinlerce artyorlar adami bulamuyorlar. Bir baz istasyonu sinyali ile o adami
buluyorlar. Eskiden iste sansa yastyorduk. Ben simdi mesela diisiiniirdiim, benim
oglum askerde simdi, her giin goriisebiliyoruz telefonda. Ben bundan 30 sene
evvel askere gittigim zaman bir mektup yaziyorduk, bir hafta sona gidiyordu
mektup. Ben simdi askere evden ¢iktim, askerin oldugu yere, iste alaya veya
birlige teslim olup olmadigimi, sag salim varip varmadiginu ailem bilmiyordu
mesela. Ama o zaman bu teknoloji olmadig igin insanlar o sekilde aligmus.

Hiiseyin icin cep telefonlarinin olmadig1 donem, bir tiir baglantisizlig1 ve koor-
dinasyonsuzlugu ifade etmektedir. Hiiseyin’in cep telefonu 6ncesi, yani bireysel ad-
reslenebilirligin olmadig1 donemlerde iletisim kurmanin zorluguna iliskin yapmais
oldugu acgiklamaya benzer sekilde 39 yasinda iki cocuk babasi bir diger goriismeci
Murat da iletisim ve koordinasyon acisindan telefonun 6nemini vurgulamistir:
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Eskiden diinyadan habersiz yastyorduk. Telefon yokken iste bir insam gorecek-
sin de haber alacaksin, birisine haber gondereceksin veya iste il disinda ise o
gelecek de oradan sana bilgi verecek veya sen ona bilgi vereceksin. Oyle yani

yiiz yiize veya mektupla goriisecektin. Simdi telefonla herkese ulastyorsun, onlar
sana ulagtyor. Giizel bisey yani.

Goriismecilerin de dolayli olarak belirttigi gibi, cep telefonlari, bireysel adresle-
nebilirlik saglamas: acisindan iletisimin bel kemigini olusturmaktadir. Bu adresle-
nebilirlik, mikrokoordinasyonun da temelini olusturmaktadir. Cep telefonu 6nce-
sinde kisiler bir 6nceki goriismede sonraki bulusma yeri ve zamanini belirlemekte
ve o plana siki siki bagh kalmaktaydilar. Cep telefonlarinin yaygin kullanilmaya
baslanmasiyla birlikte bu iletisim pratikleri degismis ve daha esnek bir boyut ka-
zanmistir. Mikro koordinasyonun miimkiin oldugu durumlarda cep telefonu, diger
kisiye dogrudan ulasmamiza izin vermektedir. Goriismek icin belirli bir zaman ve
mekanda anlagmaya bile gerek yoktur. Daha ziyade, bir dizi ¢cagr1 ve metin icinde
bulusulacak yeri ve zamani bir araya getirmek miimkiindiir (Ling, 2012). Ancak,
yine de cep telefonlar ile saglanan koordinasyon, genellikle 3-4 kisiyle sinirl kal-
makta ve bulusmayi organize eden kisi diger kisilerle ayr1 ayr1 goriiserek ortak bir
nokta ayarlamak durumundaydi. Ayrica, hiper-koordinasyon icinde ele alinan daha
derin sohbetler ise arama ve mesajlarin pahaliligindan ve sinirli kapasitesinden do-
lay1 pek saglanamamaktaydi.

O an sanki beraber oturmussun, sohbet ediyormussun gibi...

Akill telefonlarla birlikte bu mikro ve hiper koordinasyon bicimleri kokten bir
sekilde dontismiistiir, ¢iinkii kullanicilar artik akilli telefonlarina kolayca indirilen
mobil sosyal medya ve Whatsapp gibi uygulamalarla sinirsiz sohbeti ve ¢oklu koor-
dinasyonu deneyimlemektedirler. Olusturulan Whatsapp gruplari, bu ¢oklu koordi-
nasyonun saglanmasinda merkezi bir rol oynamaktadir. Calisma boyunca goriisme
yapilan tiim katilimcilar, birebir ve ¢oklu iletisimi saglamak icin Whatsapp grupla-
rin1 yogun bir sekilde kullandiklarini vurgulamislardir. 35 yasinda 6zel bir okulda
ogretmenlik yapan Ahmet icin Whatsapp iletisimin 6nemli bir parcasini olustur-
maktadir:

Whatsapp telefonumun kesinlikle en énemli par¢ast. Whatsapp’t en ¢ok dersle-
rimi ayarlamak, ogrencilerin gonderdikleri sorulart ¢6zmek ve cevaplar paylas-
mak i¢in kullantyorum. Soyle soyleyeyim; aslinda konugsmaktan daha ¢ok kul-
lamyorum Whatsapp’i. Yani yiiz yiize olmadig icin daha rahat hissediyorsun,
her seyi yazarim diyorsun ya da bulundugun ortamda konusamtyorsun What-
sapp’tan istedigin siirece konugabiliyorsun yani. Toplantidasindwr veya baska bir
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ozel durumda agamiyorsundur. Whatsapp daha sik kullantyorum yani. Su
anda her halde rahat 15 ya da 20 tane Whatsapp grubum var. Mesela yoklama
grubumug var, matematikgilerin grubu, toplam biitiin kurumun grubu, 6grenci-
lerin arasinda zaten kag tane ne kadar 6grencim varsa iste 10-15 grup onlarin
grubu. Yani 15-20 dedim daha fazla grup var aslinda. Lise arkadaglarimin
grubu, iiniversite arkadaslarimin grubu. Normal erkeklerle birlikte ayda bir kere
aksam ¢iktigimiz kisiler var onlarin grubu. Yani sayamadigim bir stirii grup var.

Ling’in (2012: 124) vurguladig1 gibi cep telefonlar1 hayatimizi nasil koordine
ettigimizi, aile ve toplumsal hayatimizi nasil diizenledigimizi yeniden yapilandir-
mistir. Ancak, akill telefonlar ve mobil internet bu trendlere yeni boyutlar eklemis-
tir. Whatsapp, bu yeni trendin en 6nemli uygulamasidir. Ahmet’in durumunda ol-
dugu gibi hem is hem de giindelik hayati organize etmekte olusturulan Whatsapp
gruplar1 ¢oklu koordinasyonun saglanmasinda 6énemli bir islev gormektedir. Olus-
turulan bu farkli gruplar, paylasilan icerik ve kullanim amaclar1 acisindan farkh
iliskilenme bicimlerini beraberinde getirir. iletisimin icerigi grubun temasina gore
degismekle birlikte, her grup icin farkl etkilesim pratikleri gelistirilebilmektedir.
Ornegin, ders icin olan gruplarda Ahmet, bir problem ¢6ziimiiniin fotografim ekle-
yerek, tiim 6grencilere ¢c6zlim yontemini gostermek gibi daha amacsal bir iletisim
gerceklestirirken, bir diger grupta arkadaslariyla hafta sonu bulusmasini organize
edebilir ya da genel okul grubunda ders saatlerinin diizenlenmesine iliskin daha
resmi bir yazisma gerceklestirirken, aile grubunda giindelik olaylarin esprili bir an-
latimin: gerceklestirebilir. Bu acidan Whatsapp gruplari, grubun icerigine, ekli olan
kisilerin samimiyet derecesine, grubun kurulma amacina vb. bagl olarak degisme-
sine ragmen, grup etkilesiminin 6zii ayn1 kalmaktadir: siirekli baglantida olma hali.
Ornegin, 32 yasinda iki cocuk annesi Selma, evlendikten sonra dogup biiyiidiigii
sehirden Ankara’ya gelmistir. Ailesi Van’da yasadig: icin ancak yilda bir kez gorii-
sebildiklerini ama artik akilli telefonlar sayesinde hem ailesiyle hem de oradaki ar-
kadaslariyla sik sik goriistiigiinti vurgulamistir. Selma icin Whatsapp, baglantida
kalmanin en 6nemli araci haline gelmistir:

WhatsApp ¢ok giizel bir sey. Gruplar olarak hani. Cok giizel, sanki beraber otur-
mugsun sohbet eder gibi arkadaglarla konusuyorum bazen. Ailem ile mesela,
kardeglerimle...Fotograf paylasip ¢ekip hemen atryoruz. Yazistyoruz, goriintiilii
konugsuyoruz. O an sanki beraber oturmugsun, sohbet ediyormugsun gibi.

Whatsapp gruplarinin son yillarda bu kadar popiiler olmasinin bir nedeni, mobil
internet baglantisi ile ¢cok daha ucuz bir iletisim saglamasiyken,* bir digeri hem cift

4% Ornegin, katiimecilardan Bahadir Whatsapp uygulamas: ile mesaj paketi icin ek 6deme yapmak-
tan kurtuldugunu ifade etmistir: “WhatsApp varsa mesaja gerek yok bence. Yani séyle bir sey, mesela
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yonlii hem de cok yonlii etkilesimi desteklemesidir (Ling ve Lai, 2016: 842). Bu
coklu etkilesim birebir mesajlasmalardan ya da aramalardan c¢ok daha verimlidir.
Ciinkii, herhangi bir grup sohbetinde gonderdiginiz bir mesajla ¢ok fazla kisiye ula-
sabilir ve boylece iletisim siirecini hizlandirabilirsiniz. Whatsapp gruplar aracili-
giyla saglanan toplu iletisim, kisa vadeli bulusmalar ya da haberlesmeler icin tiim
goriismeciler tarafindan oldukca faydali ve islevsel goriilmektedir. Goriismeler bo-
yunca Whatsapp ile ilgili tiim katilimcilarin vurguladiklari en 6nemli 6zellik toplu
haberlesmeye olanak tanimasidir.*! Katilimcilardan Atiyenin konusmasinda vurgu-
ladig1 bir 6rnek, bu coklu iletisim siirecinin etkilesim ac¢isindan 6nemini gostermek-
tedir:

Ogellikle yurt dist telefonlasmalarninda ¢ok kullantyorum Whatsappt. Orada
gruplart ¢ok kullantyorum. O grup ozelligi ¢cok giizel gercekten. Ciinkii bazen
topluca konusmak istediginiz seylerde ¢ok kolaylastirtyor siireci. WhatsApp1 fo-
tograf paylasirken ¢ok kullantyorum. Gériismeyi daha da kolaylastirtyor, daha
interaktif hale getiriyor. Goklu goriigebiliyorsunuz. Mesela asistan grubu var, is
ile ilgili seylerde orada paylasilabiliyor, nadiren paylastyoruz ama...Akraba gru-
bunuz var a¢gnuglar kuzenler diye grup orada da varim. Aslinda daha iyi oluyor
galiba ¢iinkii hani mesela gegen giin 6zel olarak beni arayip soylemeyecek olan
birisi, bir yegenimizin hastalig ile ilgili bir sey soyledi, ben o sirada internetten
bir sey arastirdim bir doktor buldum, gercekten o hastali§a bakan doktor oymus,
onu attim mesela buna da bakabilirsiniz diye. Sonra onlar hemen gidip onunla

yeni paketler de var hatlarda falan, ben interneti oldugu zaman mesaji kabul etmiyorum. Ciinkii neden,
WhatsApp'dan yararlantyorum. Oradan yazistyorum, ekstradan mesaj édemesi yapmryorum mesela.”

“1 Toplu olarak herkese iletmek istedigin seyi, ayri ayrt aramak yerine yazdigin iki satirla paylasmus
oluyorsun. Herkes de konuya dahil oluyor. (Esma)
Simdi grupta toplu yazildigi zaman herkes o anda biri ile haberlegebiliyor. Birbiri ile konugabiliyor ya da
yazabiliyor. Vakit bulunca orayt kontrol ettiginde kisiler hakkinda bilgi almis oluyorsun. Bu da ¢ok iyi
oluyor. (Zeynep)
Elektrikgiler odast yonetim kurulundayim mesela. Gok gruplarim var benim, simdi tek tek aklima gelmez.
Site grubu var. Aramak yerine WhatsApp' kullantyorum. Mesaj, orada yaztyor iste. Bir sey yazdim mi
hepsi goriiyor gruptakiler. Toplu iletisim daha kolay oluyor. (Hiiseyin)
Normal agip telefon ile konuguyor gibisine mesaj gonderiyoruz. Tek tek gondermektense toptan gonderi-
yoruz. (Cicek)
Kullamirim. Genelde en yogun kullandigim iletisim aract WhatsApp. Daha ¢abuk ulastyorum. Karsimdaki
kisinin mesajinu okuyup, okumadigim gorebiliyorum. Aramaktansa WhatsAppt kullantyorum. Whatsapp
gruplanm var, is arkadaglart, akraba, kuzenler, kres. Tek tek aramak yerine oradan konusuyoruz. Geyik
yaptyoruz, bulusmalarn organize ediyoruz falan. (Ozge)
Aile grubumuz var, is arkadaglar, eski arkadagslarimin gruplan var. Onlar bazen takimak igin ne yapi-
yorsun Sinem filan diye yaziyor, biz hepimiz aynldik. Herkes farkli farkli yerlerdeyiz simdi Oyle yazistyo-
ruz, iletisim agisindan ¢ok faydali evet gergekten giizel bir sey. Kesinlikle herkes oradan bir laf attyor.
Onun iizerine konusuyoruz filan giizel bir sey yani. (Sinem)
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goriistiiler falan, aslinda biitiin bunlan kolaylastirtyor. Halbuki normalde o in-
san oOzel olarak beni arayp sormazdi boyle bir hastaligi var, ne diisiiniiyorsun
var mu bildigin biri diye. Ama gruba sordugu i¢in ben de daha kolay haberdar
olmug oldum. Topluca soruyor veya iste siz soyleyebiliyorsunuz fikrinizi. Hiz-
landirtyor her seyi.

Bu anlamda Whatsapp gruplari, giiclii baglantilarin yam sira zayif baglantilar
da kuvvetlendirme islevi gormektedir. Ortak bir amac etrafinda olusturulan bu
gruplar, Atiye’nin de belirttigi gibi, cevrimdisinda cok fazla yakin iliskisi olmayan
kisilerin, ¢evrimici alanda herhangi bir konu iizerinden zayif olan baglantilarini
kuvvetlendirmelerine de olanak tanimaktadir.

WhatsApp gruplarinda tamamen yanlis anlasuliyor her sey...

Cevrimdisi aglardan tanidigimiz, ancak ¢ok siki bir sohbetimiz olmayan kisilerle
Whatsapp gruplar: araciligiyla farkli bir bag gelistirebilir, bir konuda yardim alabi-
lir ya da yardim edebiliriz. Ciinkii, aramalar ya da direkt mesajlasmalar ¢cok daha
siki baglar olan kisiler arasinda yayginken, Whatsapp gruplari bu hem siki hem de
gevsek baglar1 kapsamaktadir. Siirekli baglantida kalmaya olanak taniyan What-
sapp gruplar1 bir yandan gevsek ve siki baglarla kesintisiz iletisime olanak tanirken,
diger yandan da iletisimde farkli sorunlarin gelismesine neden olabilmektedir. Or-
negin, 39 yasinda 2 ¢ocuk annesi Seyda, eskilere dayanan bir arkadasliginin, Whats-
app grubunda yazdig: bir sey yiiziinden nasil bittigini soyle ifade etmektedir:

Aslinda bence WhatsApp gruplarinda tamamen yanlis anlagtliyor her sey. Yani
iletisimi bence daha kotii yone dogru gotiirdii. Ciinkii WhatsApp grubunda bir
sey yazryorsun, nokta veya virgiil koymuyorsun, karst taraf yanls anltyor ya da
emoji yapmiyorsun yanlis anltyor, ya da emoji yaptyorsun yanlis anltyor. What-
sApp gruplarinda ben ¢ok yanlis anlasildigimu diisiindiigiim oldu. Hatta ¢ogu
zaman yazmadigim oldu o yiizden. Bir kere mesajlasinca kesinlikle yanlhs anla-
silma ihtimali oldugunu diistiniiyorum. Birebir goriisme, goz goze bakmak, tensel
temas bunlar benim icin ¢ok énemli. Ve en son bir kiz arkadasim ile iletisim
kopuklugu yiiziinden, mesajlasma Yyiiziinden g¢ocukluk arkadasim ile aramiz
agildi. Kaybettim yani ¢ocukluk arkadasimi. Sonra telefonla konustuk, hani bir-
birimizi anladik, ama yanlis anlasilma ¢oktan olmustu ve sonunda dedim ki ben
biz birbirimizi zaten goriip dokunamadigimiz i¢in goz goze olamadigimiz igin
bunlar oldu dedik. Aslhinda bu teknoloji aranu a¢ti benim en yakin arkadasim
ile. Hani aslinda ben tamamen bagka bir duygu ile anlatmaya ¢alistyorum, ama
karst taraf yazdigimi tamamen farkl anliyor. Ciinkii ses tonumu duymuyor,
gozlerimi gormiiyor, tamamen yazdifimdan kendi ¢ikarinmum yapiyor. Aslinda
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bu bana béyle demek istedi gibi. Aslinda yamimda olup goz goze baksaydik bun-
lar olmayacakti eminim.

Yiiz yiize ya da telefon goriismeleri araciligiyla saglanan birebir iletisimlerde
kisiler diisiincelerini daha rahat ifade ederken, Whatsapp gibi yazili iletisime daya-
nan gruplarda, yazili iletisimin dogasindan dolay1 bu tiir anlasamama durumu sik-
likla yasanmaktadir. Ozellikle, grup ici yazismalarda konusmanin tonunu belirleyen
ve o anki duygular ifade eden emojilerin siklikla kullanilmasi, hizli veri akisindan
kaynaklanan yanlis anlasilmalari en aza indirmektedir. Ancak, katilimcilardan
Ela’ya gore bu tiir duygu belirten emojiler aslinda iliskilerin samimiyetsizligini de
gostermektedir. Ona gore gercek arkadasliklarda bu tiir yanhs anlasilmalara yer
olmamasiyla birlikte, kisinin kendini ifade etmek icin emoji kullanimina da gerek
olmamalidir:

Mesela WhatsApp kullaminminda da tipkit msn gibi orada da ikonlar yollama-
dik¢a gergin bir konusma gibiyken, burada da ayni sey gecerli. Hicbir sey yol-
lama sanki ne oldu diyorsun. Bir sey mi oldu? Ya da bir mesaj mi1 vermek istiyor
sana diye diistiniiyorsun... Ne olmus yani giiliiciik vs yoksa, kalp yoksa. Halbuki
ne kadar sey, ben kalp yolluyorum giiliiciik yolluyorum, gercekten ona o 0Opii-
cligii yolluyor muyum, gercekten ona o 0plictigii veriyor muyum, Yok!

Kimileri icin yazili iletisim, duygular ifade etmek icin en etkili yol olarak go-
riilse de*? Whatsapp gibi verilerin siirekli aktig1, herkesin yazilanlara farkli nokta-
lardan eklemlendigi diizensiz akis icerisinde, dogru ifadelerin dogru yerlerde kulla-
nilma zorlugu iligkilerin zedelenmesine yol acabilmektedir. Ling ve Lai (2016:
850)’e gore, genis Whatsapp gruplarinda etkilesimi zorlastiran konularin basinda
konugmalari takip etmedeki zorluk gelmektedir. Daha kiiciik grup etkilesimlerinde,
bir katilimcinin yorumu genellikle hemen 6nceki yoruma atifta bulunmaktadir. An-
cak yorumlarin sayisi1 ve hizi arttikca, farkli temalar konusmaya eklendikce, insan-
larin etkilesimin 6ziinii toplamasi ve temayi takip etmesi zorlasmaktadir. Yiiz yiize
iletisimde, etkilesimin tematik tutarliligini korumaya yardimc1 olan ses ve el hare-
ketleri/mimik ipuclar1 olmasina ragmen bunlar whatsapp gibi uygulama tabanl
sohbet gruplarinda mevcut degildir. Dolayisiyla, bu durum, etkilesimin bicimini de-
gistirmekte ve iletisimi deformasyona ugratmaktadir.

42 Valla ben yazil olarak kendimi daha iyi ifade edebilen bir insaim. Tabi eger ¢oklu bir grup ise sen
ciimlenin yarisindayken baska biri bagka bir sey yazabiliyor, ortaya bir karisiklik ¢ikabiliyor o ayri mesele,
ama ben kisiler arast iletisimde de aym sorunlardan sikayetgi oldugum icin o da belli olmuyor. Daha
dogrusu kigiler arast iletisimde bir kisinin seni yanls anladigim iddia etmen bence daha zor. Yazili bir
veride aslinda, ya sen beni yanlis anladin demek benim i¢in daha kolay olabiliyor. (Derya)
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Siirekli dit dit dit diye telefonda bir ses duymak hosuma gitmiyor...

Goriisme yapilan bircok kisi genis Whatsapp gruplarindaki akistan rahatsiz ol-
duklarini, akis: takip edemedikleri icin de gruplarin islevselligini yitirdigini dile ge-
tirmektedirler. Ornegin, insan haklar1 hareketinin icinde aktif olarak yer alan Gok-
han icin Whatsapp gruplari, kisa vadeli ve hedefe odakl: iletisim pratikleri agisindan
oldukca fayda saglarken, uzun vadeli gruplarda faydadan daha ziyade rahatsizlik
veren bir hale gelmektedir:

Whatsapp 'taki gegici gruplar faydali goriiyorum, ama uzun vadeli gruplarin ¢ok
islevsel olmadigini ve bir siire sonra ¢ok fazla can sikicit oldugunu diisiinityorum.
Giinkii anlamsiz bir siirii mesaji almak agikg¢ast ¢cok hosuma gitmiyor benim.
Siirekli dit dit dit diye telefonda bir ses duymak hosuma gitmiyor.

Whatsapp bir yandan siirekli iletisimi miimkiin kilarken, diger yandan da bu
iletisimin kisinin giindelik alaninda rahatsiz edici bir hal almasina yol acmaktadir.
Siirekli veri akisi, kisilerin o an icinde bulunduklari ortama tam olarak entegrasyo-
nunu zorlastirmaktadir. Bu durum, hem kisilerin o an birlikte olduklari insanlari
ihmal etmelerine ya da mesgul olduklari isleri tam bir motivasyonla tamamlamala-
rin1 engellemekte hem de o veri akisi icerisinde gérmeniz beklenen 6nemli bir ay-
rintiy1 atlamaniz acisindan cesitli olumsuz sonuclara neden olmaktadir. Ornegin,
32 yasindaki Ela, isinden dolay:r Whatspp gruplarini siklikla kullanmak durumunda
kaldigin1 ve bunun aslinda kendisini ¢ok rahatsiz ettigini vurgulamistir:

Mesela WhatsApp grubundasin, 150 tane mesaj gelmis ve ¢ok onemli bir sey var
icinde. Ne yapacaksin, kagirmissin. Hepsini okuma seyin olmadik¢a, yani as-
linda giiya zamandan tasarruf kazandwran sey sana. Sonra sen zamanim har-
caytp bulacaksin onu alacaksin, sonra gormedigin icin de onun ile ilgili azar
isiteceksin.

Siirekli baglantida kalma hali, her zaman sevdiklerine ulasmak ya da her seyden
aninda haberdar olabilmek acisindan ¢evrimdisi baglar giiclendirirken, siirekli ile-
tisime hazir olma beklentisinin varlig1 diger cevrimdis: iliskileri de zayiflatabilir.
Ornegin, bir grup arkadasimz ile yine whatsapp aracihigiyla bir bulusma ayarladiniz
ve hep birlikte bir kafeye oturdunuz, yiiz yiize karsilikli sohbetin tadini ¢ikartirken
iiyesi oldugunuz baska bir gruptan gelen mesajlarin sayisi ve siklig1 bir yandan or-
tama tam adaptasyonunuzu etkilerken, diger yandan da 6teki grubun {iyeleri tara-
findan veri akisini kontrol etmeniz beklenmektedir. Bu beklenti karsilanmadig: du-
rumlarda, Ela’nin da vurguladig: gibi iliskilerinizde cesitli sorunlarin olusmasi olasi
goziikmektedir. Ayrica, beraber oturdugunuz arkadaslariniz da ayni sekilde sohbete
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etkili bir sekilde katilmamanizdan dolay: rahatsizliklarini dile getirebilirler. Bahse-
dilen bu senaryolar, Whatsapp ile kurulan siirekli baglantida olma halinin ¢ift tarafli
etkilerini ifade etmektedir.

Mikrokoordinasyon baslig1 altinda verilen 6rnekler, ilk bakista toplumsal cinsi-
yet iligkileriyle baglantili goziikmese de aslinda bu gruplarda siirdiiriilen arkadaslik
iliskileri, yine kadinlarin duygusal emegi iizerine kurulmustur. Orneklerden de go-
riilecegi gibi Whatsapp gruplar1 yine yogun bir sekilde kadinlar tarafindan kullanil-
makta ve bu gruplarda yasanan iletisimsel gerilimler, yine kadinlarin siirdiirmeye
calistig1 baglantilarla ilgili ortaya cikmaktadir. Goriisme yapilan erkek katilimcila-
rin neredeyse hicbiri, Whatsapp gruplarinda aktif olarak yer almalar:1 ve sohbetleri
stirdiirmelerine yonelik bir beklentiden ya da Whatsapp yazismalarinda olusan her-
hangi bir yanlis anlasilmanin varligindan bahsetmemislerdir, ciinkii onlar icin
Whatsapp kisa amacsal koordinasyonlarin saglanmasinin, is ve “geyik” muhabbet-
lerini siirdiirmenin islevsel bir araci olarak ifade edilmektedir.

Okul gruplarinda hic erkek veli yok, inanin yok...

Bu calismanin en 6nemli bulgulardan biri de ebeveynlerin Whatsapp kullanim-
larinin toplumsal cinsiyet iliskileri acisindan aldig1 boyuttur. Goriisme yapilan ¢o-
cuk sahibi erkek katilimcilara 6zellikle bakim emeginin 6nemli bir ayagini olustu-
ran veli bilgilendirme gruplarina ekli olup olmadiklar: sorulmustur. Bu soruya ve-
rilen cevap, akilli telefonlarin toplumsal cinsiyete dayali kullanimlar: acisindan hig
de sasirtic1 olmamistir: Goriisme yapilan erkek katilimcilardan higbiri cocuklarinin
veli gruplarina ekli degildir. Bunu sebebini Ahmet “esim ekli zaten, benim takip et-
meme gerek yok. Hem grupta sadece anneler var” sozleriyle aciklarken, diger erkek
gorlismeciler de benzer ifadeleri dile getirmislerdir. Ciinkii, ister okumus ister oku-
mamis olsun, ister calisan ister calismayan olsun, erkek egemen cinsiyet rejiminin
hakim oldugu toplumlarda ¢ocuk bakimi yine kadinin yapmasi gerekenler arasinda
ilk siralarda yer almaktadir. Toplumsal cinsiyet esitsizligi iizerine kurulmus bu ba-
kis acisina dayali anlam iiretimi, erkek 6znelere bir varlik alan1 acmaktadir. Baba-
liga dayali bu varlik alaninda erkekler, hem ev ici is boliimiinden muaf hem de
cocuk bakimindan azat edilmislerdir. Tam da bu nedenle, erkek goriismecilerin hig-
biri cocuklarinin en cok vakit gecirdikleri alanlardan biri olan okullarinda, fiziksel
ve ruhsal gelisimini ve giindelik hayata eklemlenme pratiklerini kontrol etme ihti-
yaci duymamaktalardir. Ciinkii bu gorev, “kutsal annelik” temelinde kadinlarin do-
gal olarak yapmas: gerekenlerin basinda gelmektedir. Bu baglamda toplumsal cin-
siyet esitsizligine dayal ataerkil sistemlerde “erkekligini ispatlamis erkeklerin ko-
numu” olarak kategorilestirilen babalik (Selek, 2014: 22), kadin1 annelik temelinde
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kutsallastirarak ev i¢i goriinmeyen emegini ve iistlendigi annelik rollerini normal-
lestirmektedir.

Erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminin kadina atfettigi bakim rolleri, kadin-
lar tarafindan da normallestirilmektedir. Goriisme yapilan tiim anneler, ¢ocuklari-
nin veli Whatsapp gruplarinda aktif olarak yer aldiklarini ve ¢ocuklarinin giinliik
aktivitelerinin takibini oradan sagladiklarini vurgulamislardir. Ornegin, 32 yasinda
iki cocuk annesi El¢in, hem anne hem de iicretli bir iste calismayan bir kadin olarak,
ev islerinin ve cocuk bakiminin is b6liimii acisindan kendisinin yapmasi gereken bir
sey oldugunu belirterek, Whatsapp’ta olusturulan veli gruplarinin, 6zellikle kizinin
okul durumunun takibi acisindan ¢ok faydali oldugunu belirtmistir:

WhatsApp'da mesela hani oradaki gruplardan, érnegin ¢ocuguma ulasabiliyo-
rum. Ne yaptgimi ne ettigini, her sekilde 6greniyorum... Aileler ile goriisiiyoruz.
Ogretmenler oluyor, Ogretmenler ile goriisiiyoruz. Esim ¢alistyor, ben de siirekli
gidemedigim icin okul gruplarn ¢ok isimize yartyor yani.

Bir diger goriismeci Zeynep (39) de bosandiktan sonra esinden ne maddi ne de
manevi bir destek gormedigini, dolayisiyla hem evin maddi ve manevi sorumlulu-
gunu hem de ¢ocuklarin bakimini tek basina iistlemek durumunda kaldigini vurgu-
layarak, boylesi bir is yiikii altinda kendisi icin Whatsapp gruplarinin, evden ¢ika-
madig1 durumlarda da ¢ocuklarinin takibini saglamak icin oldukca 6nemli oldu-
gunu ifade etmistir:

WhatsApp, benim icin ¢ok onemli uygulamalardan biri. Gocuklarin okullarinda
bulunduklan siiftaki aileler ile, 6gretmenleri ile genelde WhatsApp iizerinden
haberlesiyoruz ve dedigim gibi her tiirlii etkinliklerinden oradan haberimiz olu-
yor. Ve rahatlikla ne oluyor iste her seylerine yetisebiliyorsunuz. Bu anlamda
¢ok bilyiik kolaylik sagliyor. Gidip bilgi almak zorunda da kalmayabiliyorsunuz.
Ciinkii, ii¢ cocuk ile her dakika okula gitme, 6gretmeni ile siirekli goriisebilme
gibi bir sansiniz olmuyor.

Zeynep icin Whatsapp gruplar: 24 saat anneligini devam ettirmenin 6nemli bir
aracidir ayn1 zamanda. Bir kadin olarak tek basina iistlendigi sorumluluklarini,
Whatsapp gruplari sayesinde fiziki varliga gerek kalmadan baglantili bir varlik ola-
rak devam ettirebilmektedir. Zeynep’e ve diger annelere ekli olduklar1 okul grupla-
rinda herhangi bir erkek velinin bulunup bulunmadigim1 sordugumuzda yanit yine
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goriistiiglimiiz erkek katilimcilarinkinden farkli degildir. Goriisme yapilan kadinlar-
dan sadece 1 tanesi gruplarinda 2 tane erkek velinin oldugunu ifade ederken*® di-
gerlerinin hicbirinde erkek veliler yer almamaktadir. Bunun nedenini Zeynep soyle
aciklamaktadir:

Okul gruplarinda hig erkek veli yok, inamn yok. Ve ben sey diyorum yani, What-
sApp gruplarinda, bu okul gruplarinda babalar ¢ok geri plandalar. Hep anneler
var. Yani ben iki grupta da ekliyim, iki ¢ocugumun okul grubunda da ekliyim ve
hi¢bir babanmin o gruba dahil oldugunu gérmedim bugiine kadar. Hatta merak
edip bazen konusuyoruz, annelerin elinden acaba alip da kontrol ediyorlar m,
hani ¢ocuklart hakkinda veya ne bileyim okuldaki etkinlikler hakkinda. Ve her-
kesin cevabt su: hig ilgilenmez, alip da bakmaz okul grubu ile alakali bir yazis-
maya. Facebook'taki herhangi bir yazismaya baktyor, iste Instagram'dakine ba-
kiyor ama WhatsApp 'ta okul gruplarint a¢ip asla kontrol etmediklerini s6yliiyor-
lar. Bu da aslinda garip bir durum bence.

Zeynep’in vurguladig1 6nemli noktalardan biri de erkeklerin cocuklarinin okul
gruplariyla ilgilenmemelerine ragmen, eslerinin sosyal medya hesaplarini siklikla
kontrol etmeleridir. Bu durum, yine hakim toplumsal cinsiyet iligkilerinin isleyisi
ile ilgilidir. Buna gore, ¢ocuklarinin maddi ihtiyaclarim karsilamak baba olarak er-
kegin birincil goreviyken, onun duygusal ve fiziksel bakimi annenin sorumlulugun-
dadir; ancak konu eglere gelince onlarin sosyal medya hesaplarini ¢cocuklarinin okul
gruplarindan daha fazla kontrol etmeleri, yine kadin {izerinde baski kurmanin, ka-
din1 kontrol altina almanin sembolik bir gostergesidir. Kadinlar ve erkeklerin ev ici
sorumluluklari ile ilgili bu baskin degerler, kadinlar tarafindan da yaygin bir sekilde
kabul gérmektedir. Ornegin, 39 yasinda iki cocuk annesi Seyda, eger iicretli bir iste
calismiyorsa ev isleriyle ve cocuklarin bakimaiyla ilgilenmenin kadinin sorumlulugu
oldugunu, dolayisiyla okullarin whatsapp gruplarinda hep kadin velilerin yer aldi-
gin1 soyleyerek erkeklerin bu tiir bakim faaliyetleriyle ilgilenmemelerinin nedenini
soyle aciklamaktadir:

Erkekler Mars'tan kadinlar Veniisten demisler. Bence sey, yaratiligsal bir sey.
Yani karmik bir sey o bence. Giinkii, erkek dogada ne? Ilk insan. Ne demis ki
doga ona? Git avint avla getir magaraya kadin pisirsin, yiyin beraber demis.
Ikisinin yaradihslar ¢ok farkli geliyor.

43 Okul grubunda sadece 2 veliye denk geldim. Iki tane erkek veli var. Genelde hep kadinlar oluyor ciinkii
cocuklarimin okuluyla, egitimiyle ilgilenen hep anneler oldugu icin genelde. Maalesef ¢alissa da ev hamimi
olsa da hep anneler. (Feyza)
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Seyda’nin vurguladig1 yaradiligsal farklar, erkek egemen toplumsal cinsiyet re-
jimlerinin mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerini dogallastirmak icin siklikla vur-
guladig1 denetim efsanelerine denk gelmektedir. Erkek disarida ekmegini kazanir-
ken kadin evde isleri yapmak ve cocuklarina bakmakla sorumludur. Bu baskin top-
lumsal cinsiyet anlayisi, akilli telefon kullanim pratiklerinden bagimsiz degildir.
Calisma boyunca goriisme yapilan kadinlarin ve erkeklerin akilli telefon kullanim
pratikleri de bu toplumsal cinsiyetlenmis iliskilerin gozlemlenebilecegi kilit bir
alani olusturmaktadir.

Mobil Sosyal Medyada Baglantida Olma

Mobil telefonlarin en 6nemli 6zellikleri, kisileri direkt ulasilabilir ya da adresle-
nebilir hale getirmesinin yam sira, sagladig1 hizli mobil internet erisimi ve sosyal
medya uygulamalariyla toplumsal aglarda “siirekli baglantida” (connectivity,
always on) olma potansiyeli saglamasidir. Akilli telefonlar araciligiyla artan baglan-
tililik ve mobil sosyal medya, kisiyi her zaman ulasilabilir ve her yerde baglantida
kilmaktadir. Akill telefonlarin ardindaki devrimci fikir de tam olarak budur. Artik,
insanlar cografi konumlarina ve zamana baglh kalmaksizin cevrimici aglarda, giiclii
ya da zayif baglantilari ile siirekli iletisim kurabilmektedir. Bu siirekli baglantida
kalma hali ile ilgili en 6nemli ayrinti, bir mobil telefona sahip olmaktan ziyade, ne
tlir bir mobil telefona sahip oldugumuzda yatmaktadir. Ciinkii, sahip olunan telefon
akilli degilse kisiye sadece hareket kabiliyeti ve adreslenebilirlik tanimakta; ama
siirekli baglant1 saglamamaktadir (Dede Ozdemir, 2014). Dolayisiyla, yukarida ay-
rintili bir sekilde degindigimiz ulasilabilirligin yam sira mobil sosyal aglarda varlik
gostermek ve siirekli baglantida kalmak icin akilli telefonlar hayati 6nem tasimak-
tadur.

Akilli telefonlar dolayimiyla olusturulan toplumsal aglar, hem cevrimdisi ve cev-
rimici baglantilar1 hem de giiclii ve zayif baglar1 icermektedir. Ornegin, herhangi
bir toplumsal agda varolmak icin, her seyden 6nce aranmak, yani ¢cagrilmak zorun-
dasinizdir. Bu, telefonunuza direkt olarak gelen aramalar ya da mesajlar olabilecegi
gibi, sosyal medya hesaplarinizdan gelen arkadaslik istekleri, bildirimler, etiketle-
meler gibi pek ¢ok farkli cagirilma sekilleri olabilir. Lobet-Maris’in (2003: 90) be-
lirttigi gibi “alinan bu c¢agrilar insanlar tarafindan ‘gok iletisim kuruyorum’ gibi is-
levsel isaretler olarak degil, ‘kabilenin bir {iyesiyim’ gibi sembolik ya da varolugsal
isaretler olarak goriilmektedir.” Bu anlamda, akilli telefonlarla siirekli baglantida
olmak sembolik bir 6neme ve hazza isaret etmektedir. Calisma kapsaminda yapilan
goriismeler de kullanicilarin ¢cogu, ama o6zellikle kadinlar ve gencler, akilli telefon-
larinin bu tiir baglantilar1 saglamak icin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulamislar-
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dir. Bunun en 6nemli 6rneklerini, gliniimiizde artik her akilli telefon sahibi tarafin-
dan kullanilan Facebook, Instagram gibi sosyal medya hesaplari olusturmaktadir.
Kisiler bu aglarda bulunduklar:1 toplumsal grubun bir parcasi olma, agin diger iiye-
lerinin hayatlarindan haberdar olma hazzina erismektedir. Ornegin, 32 yasinda 1
cocuk annesi Ayten, baska bir sehirde yasarken evlendikten sonra Ankara’ya esinin
ailesinin yanina taginmistir. Evlendikten sonra ¢alismay: birakarak kendi ifadesiyle
“evinin kadin1” olan Ayten, sehir degisikligi nedeniyle, bunaldig1 zamanlarda akilli
telefonuyla sosyal medyada gezinerek tanidiklariyla baglantisin1 devam ettirmekte
ve onlarin hayatlarindan haberdar olmaktadir. Ancak, ilk zamanlar yogun kullan-
dig1 Facebook’u zamanla ev isleri ve cocuk bakimi gibi sorumluluklarindan dolay1
azalttigini ifade etmektedir:

Facebook’um var, mesela akrabalar, kardeslerim, ablalarim vs. uzak oldugum
icin onlar goriiyorum. Kimler ne resim atrmig, kim ne yapmigs onlara baktyorum.
Oyle ara ara bakiyorum. Devaml bakamtyorum, neden dersen ¢ocukla ilgileni-
yorum. Temizligim var, yemek yaptyorum. Simdilerde ¢ok kullanmiyorum ama
¢ok kullandigim zaman olmustu. Hatta esim ilk zamanlar karisirdi, ama sonra
karismadi. Baktim o da giriyor birbirimize fazla karismadik.

Green ve Singleton’un (2009) evlilik ve ebeveynlik gibi yasam gecislerinin mobil
telefon kullanim pratiklerini etkiledigi bulgusu, sosyal medya kullanim pratikleri
icin de gecerlidir. Ornegin, Ayten’in evlendikten sonra bir yandan calismay: birak-
masl, diger yandan aile ve arkadaslariyla baglantida kalmasinin en 6nemli araci
olan sosyal medya kullanimini esinin baskisi sonucu azaltmasi ve anne olduktan
sonra ev ici sorumluluklariyla iligkili olarak baglantili olma halini en aza indirmesi,
aslinda sosyal medya kullanim pratiklerinin mevcut toplumsal cinsiyet iligkileriyle
olan derin bagini yansitmaktadir. Calisma boyunca goriisiilen erkek kullanicilardan
hicbiri, evlilik 6ncesi ve sonrasi akilli telefon ya da sosyal medya kullanim pratik-
lerinde herhangi bir farklilik olmadigini vurgulamalarina ragmen, kadin katilimei-
larin 6nemli bir kismi1 bu farkliliklardan bahsetmislerdir. Kadin kullanicilarin iicretli
bir iste calismalar ya da ¢alismamalar1 bu farkliligin olusmasinda herhangi bir en-
gel teskil etmemistir. Calismayan kadinlar da calisan kadinlar kadar, ev ic¢i sorum-
luluklarinin artmasindan dolay: telefon ve mobil sosyal medya kullanim pratikleri-
nin hem icerik hem de siklik olarak degistigini vurgulamislardir. Ayrica, yine evlilik
sonrasl eslerin, telefon ya da sosyal medya kullanimina miidahalesi de belirgin hale
gelmektedir. Ciinkii, erkek egemen cinsiyet rejiminin hakim oldugu topluluklarda
evlilikle birlikte kadinlarin “haklarini erkege devrettigi” yoniinde acikca dillendi-
rilmeyen, ancak yaygin kabul goren bir algi s6z konusudur. Dolayisiyla, kadinin
evliliklerdeki bu ikincil konumu, onlarin telefon kullanim zamanlarina ya da siklik-
larina erkeklerin miidahalesini de normallestirmektedir. Ornegin 51 yasinda, 3 ye-

tiskin cocuk annesi Cicek, esiyle telefon ya da sosyal medya kullanim konusunda
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Oyle ciddi anlamda tartigsmadiklarini, ama yine de onun kullanimina miidahale et-
tigini su sozlerle ifade etmektedir:

Oyle tartisma olmadi ciddi, ama bazen elime aldigim zaman, yine telefonu aldin
diye kiztyor. Ne var da ikide bir baktyorsun diye kizip duruyor. Ben de ne var,
bir sey yok diyorum. Arkadaslara bakiyorum, kim nereye gitmis sana da soylii-
yorum iste diyorum.

Hem Ayten’in hem de Cicek’in verdigi bu 6rnekler, Rakow’un (1992) kadinlarin
telefonla konusma pratiklerinin erkek kullanicilar tarafindan “dedikodu” ve “bos
muhabbet” olarak degerlendirilmesine ve boylece degersizlestirilmesine iliskin bul-
gularla ortiismektedir. Kadinlarin bu teknolojik iiriinlerle olan iligkileri her zaman
ikincil planda tutulmus ve toplumsal baglarin siirdiiriilmesi temelinde maddi olma-
yan bir emek tiirii olmasina ragmen degersizlestirilmistir. Boylesi bir algi ise erkek-
lere sinirsiz 6zgiirliik ve miidahale alani taniyan erkek egemen toplumsal cinsiyet
rejiminden temellenmektedir. Dolayisiyla, kadinlarin akilli telefon ya da sosyal
medya kullanimlarinin, bu araclar dolayimiyla toplumsal baglantilar: siirdiirmele-
rinin genellikle esleri tarafindan degersizlestirilmesi ve bos bir ugras olarak deger-
lendirilmesi mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerinden bagimsiz degildir.

Herkes oraya gomiildiigii icin ... sen de o diinyaya giriyorsun.

Akill telefonlar, bir yandan kisiye ulasilabilirligi saglarken, diger yandan mobil
sosyal medya uygulamalari ile bu iletisimi kesintisiz bir hale getirmektedir. Geng
yasli, kadin erkek, calisan ¢alismayan herkes bir akilli telefon sahibi olduktan sonra
ya sosyal medya hesab1 acmakta ya da var olani daha yogun kullanmaktadir. Fa-
cebook gibi sosyal medya platformlar: ilk ciktig1 zamanlarda, sadece bilgisayar
okuryazari genc¢ kesimin kullanim alanina hitap etmekteydi. Ancak, hem akill: te-
lefonlarin yayginlasmasi hem de saglanan mobil internet hizmetlerinin hizlanmasi
ve ucuzlamasi sonucu, sosyal medya platformlari artik akilli telefonlara kolayca in-
dirilebilen bir uygulama haline gelmistir. Dolayisiyla, her akilli telefon kullanicisi-
nin telefonunda bu uygulamalardan birine rastlamak miimkiindiir. Ornegin, ¢alisma
boyunca goriisme yapilan tiim kadin ve erkek katilimcilarin telefonlarinda -egitim
durumu fark etmeksizin- bir mobil sosyal medya uygulamas: oldugu goriilmiistiir.
Bu kisiler, bu uygulamalari, arkadaslariyla iligkilerini devam ettirmek, eski bagla-
rin1 yenilemek, kimin nerede ne yaptiginmi takip etmek, olan bitenden haberdar ol-
mak ya da daha islevsel bir seyler 6grenmek gibi farkli amaclarla actiklarini ve
kullandiklarini belirtmislerdir. Ancak, her ne kadar nedenleri farkl olsa da bu uy-
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gulamalarin kullanilmasindaki temel ve ortak amac, bir sekilde baglantida kalmak-
tir. Ornegin, 26 yasinda yiikseklisans 6grencisi Derya neden bir sosyal medya hesab1
acmaya “mecbur kaldigini1” su sozlerle aciklamaktadir:

Benim ilk seyim tabi ders notlart vs. orada konusulanlar ¢evremde olup bitenleri
ogrenmek icin oldu, ¢iinkii baska tiirlii 0grenmek, herkes oraya gomiildiigii icin
miimkiin olmayinca sen de o diinyaya giriyorsun. Sen de o diinyaya girince onu
kullanmayan bagkalarimt da menediyorsun. Gok garip aslinda, stmr ¢izici bir
alan bir noktada. Yani kisisel olarak belki birine ulasmak igin degil ama hani
kurulan gruplara, bir topluluga, toplu bir veri almaya herkes tarafindan onay-
lannus bir veri almaya grup ruhunu égrenmeye vs. ise yartyor. Oyle basladim
zaten. O donem bu hesaplart en ¢ok iletisim halinde kalmak ve gruptan ya da
insanlardan bir sekilde veri almak i¢in agtim.

Derya’nin 6ncelikli amaci her ne kadar mevcut baglantilarini siirdiirmek olmasa
da herhangi bir konuda bir araya gelmis insanlardan olusan grubun bir parcasi ol-
maktir. Bu aglara baglanmak, yani bu aglarin bir bileseni olmak, Lobet-Maris’in
(2003: 90) belirttigi gibi, ‘kabilenin bir iiyesiyim’ gibi sembolik ya da varolussal bir
anlama isaret etmektedir. Derya icin de sosyal medya hesabi1 agmanin 6ncelikli
amaci, ortak ilgi alanlar etrafinda kurulmus sosyal medya gruplarinin bir iiyesi
olarak o platformlarda veri akisini gormek ve herhangi bir konuda s6z sahibi ol-
maktir. Dolayisiyla, kabilenin bir iiyesi olabilmek i¢in ¢evrimdisi diinyada bir arada
olmak yeterli degildir, bu varli§1 cevrimici diinyaya da tasimak gerekmektedir.
Derya’nin belirttigi gibi, bu cevrimici verileri ¢evrimdisi alanda bulmak miimkiin
olmadig icin bu durum karsidaki kisiyi de grubun bir iiyesi olmaya mecbur birak-
maktadir. Hatta bu iligkilenme bicimi, grup iiyesi olmayanlarin cesitli paylasimlar-
dan dislanmasini saglamaktadir. Dolayisiyla, her ne kadar sosyal aglara eklemlen-
mek reddedilebilir bir durum olarak goriilse de gencler arasinda bu direng bir tiir
dislama, gruptan menedilme sekline doniismektedir.

Kaybedilmis baglardan siki baglara...

Toplumsallagmis bir teknoloji olarak akilli telefonlar, zaman ve mekan sinirini
asarak siirekli baglantida kalmaya olanak tanimasi agisindan, sosyal medya kulla-
nim pratiklerine yeni bir boyut getirmektedir (Hinton ve Hjorth, 2013:123). Akill
telefonlara indirilen cesitli uygulamalarla insanlar artik her zaman ve her yerde
sosyal medya ile mesgul olabilmektedirler. Olusturulan bu mobil toplumsal aglarin
temel amaci, ¢cogunlukla baskalariyla baglanti kurmaktir. Bu aglara baglanmak, bu
aglarda varlik gostermek, yine kisinin kendi toplumsal alanini bagkalarinin alaniyla
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baglamas: anlamina gelmektedir. Boylece, mobil aglar araciligiyla kurulan bu ileti-
sim, “toplumsal baglantilar1 kurmak, giiclendirmek ve siirdiirmek anlamina gelir”
(Humphreys, 2012: 502). Bu baglamda, goriismeler boyunca katilimcilara neden
bir sosyal medya hesabi actiklari, kendilerini sosyal medyaya yonlendiren dinamik-
lerin neler oldugu soruldugunda neredeyse hepsi, es, dost, akraba gibi mevcut bag-
lantilari ile iletisimlerini devam ettirmek icin oldugunu séylemislerdir. Ornegin, 2
cocuk annesi El¢in, evlendikten ve ¢ocuk sahibi olduktan sonra ¢calismayi biraktigini
ve ev ici islerinin yogunlugundan dolay1 da disari ¢ikarak arkadaslariyla bulusama-
digini ifade ederek, sosyal medya hesabi sayesinde yillar 6nceki arkadaslariyla bile
goriisebildigini sOylemistir:
En ¢ok Facebook kullaniyorum. Ilk farkl geldi. Insanlar, arkadaslari bulu-
yorsun, hi¢ daha onceden gormedigin eski arkadagslarinla bile bulusabiliyorsun
artik, konusabiliyorsun. Kag sene gegmis tistiinden, ilkokul arkadaglarina kadar
bulabiliyorsun, konugsabiliyorsun, bir araya gelebiliyorsun. Aile, akraba ya da
onlarin paylastigi bagka seylere de baktyorum.

Mobil sosyal medya bu anlamda bir yandan siki baglar1 devam ettirmeyi saglar-
ken, diger yandan da yillar 6nce kopan baglar1 yeniden kurmaya aracilik etmekte-
dir. Benzer sekilde Riza da (68) emekli olduktan sonra ¢ocuklar1 tarafindan acilan
Facebook hesabini hem tanidiklariyla hem de cok eski arkadaslariyla baglant: kur-
mak icin yogun olarak kullandigim ifade etmistir:

Facebook var. Kesin hatirlamtyorum ama 2 veya 3 yil olmugstur a¢ali. Simdi
simif arkadaglarimizin disinda diger arkadagslar, es dost birtakim seyler paylast-
yorlar, onlart goreyim izleyeyim takip edeyim diye agtik. Ara ara tabi ben de bir
seyler paylastyorum. Universitedeki arkadaslarimiz, icimizden biri bu isi bas-
latti, telefonla ilk once, kim nerede ne nerede, ondan sonra herkesin adresi nu-
marast liste halinde dokiildii. Facebook’a yiiklendi. Herkes oradan arkadaslarin
buldu. Yilda 1 kere toplanma karart alinds. ilk Facebook’ta basladi simdi What-
sapp a tasidik. WhatsApp'tan simdi, grup var. Mesela bu sene Nisan ayinda
Konya'dayd: bulusma. Katilim da eglerle beraber, eslidir gelmek isteyenlere. Cok
yogundu. Oniimiizdeki yilda arttk Mayis'ta mu olur, Antalya'da. Oyle farkh yer-
lerde bulusuyoruz bu sayede.

Ev ici alanda, sonsuz sorumlulukla donatilan tiim diger kadinlar gibi Elcin icin
de akilli telefonlar ya da mobil sosyal medya, dis diinyaya agilan bir kapinin anah-
tar1 olma islevi gormektedir. Elcin’in mobil sosyal medya kullanimi, toplumsal cin-
siyet esitsizlikleri temelinde evlilik ve annelik gibi yasam gecislerinin ve kadina
yiiklenen ev ici sorumluluklarin artisiyla baglantilidir. Riza icin ise bu yasam geci-
sini “emeklilik” olusturmaktadir. Onemli yasam gecislerinden biri olan emeklilik ile
kisinin yasindan dolay: maddi iiretim alaninin disina ¢ikmasi ya da cikarilmasi, o
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kisinin giindelik hayatinda 6nemli degisimleri de beraberinde getirmektedir. Bu de-
gisimler, giindelik alanin tiim pratiklerine sirayet ettigi gibi akilli telefon ve sosyal
medya kullanim pratiklerini de etkilemektedir. Riza’nin 6zellikle emekli olduktan
sonra bir sosyal medya hesabi a¢gmasi, kendine ayirdigi zamani eski baglantilarini
yeniden kurmaya ayirmasi, bu yasam gecis evresinin bir getirisidir.

Evlilik, ebeveynlik ve emeklilige benzer sekilde, sehir ya da is degisiklikleri de
bir yasam gecis evresi olarak kabul edilebilir. Diger 6rneklerde vurguladigimiz gibi
her yasam gecisi bircok giindelik pratigi degistirmekle birlikte, akilli telefon ya da
mobil sosyal medya kullanimini da etkilemektedir. Ornegin, bir insan haklar1 savu-
nucusu olan Gokhan, isinden dolay: cok fazla sehir degistirmistir. Dolayisiyla, olus-
turdugu sosyal medya hesabini, her calistig1 kurumda ya da sehirde edindigi arka-
daslariyla iletisimini devam ettirmek i¢in kullandigini vurgulamistir:

Yani ¢ok fazla il degistirdim, benden daha fazla il dedistiren insanlar da var
tabi. Istanbul, Izmir, Ankara vs. Geride bir siirii arkadasim kaldi. Ben onlara
ulagabilirim, onlar ile baglanti kurabilirim belki tekrar diye a¢tim. Bu oldu da.
Pek ¢ok iiniversiteden, hatta daha erken zamanlardan arkadagim ile Facebook
tizerinden karsilasma, bulugma, tekrar iletisime girme imkdm buldum.

Gokhan gibi Feyza da sehir degisikligi nedeniyle sosyal medya hesabini kullan-
mak durumunda kalanlardan oldugunu belirtmistir. Feyza her ne kadar akill: tele-
fon teknolojisine ve sosyal medyaya cok sicak bakmadigini siklikla dile getirse de
uzaktaki arkadaslariyla baglantilarini siirdiirmek ve siirekli iletisim halinde kalabil-
mek icin hem akilli telefon hem de mobil sosyal medya kullanmak durumunda kal-
digini ifade etmektedir:

Sadece Facebook a¢tim. Onu da ben daha 6nce baska bir ilde ¢caligigim igin
oradaki arkadaglarimla sadece sosyal medya iizerinden birbirimize ulasabilmek
icin o yiizden a¢tim yoksa ekstra bir seyi yok.

Rheingold (2012: 205), kisilerin cesitli nedenlerle arkalarinda biraktiklar agla-
rin sosyal medya ile nasil yeniden 6nemli hale geldigini, Granovetter’dan 6diing
aldig1 kayip baglar (absent ties) kavramiyla aciklamaktadir. Kisiler sosyal medya
oncesi herhangi bir okulu bitirdiklerinde ya da bir sehirden ayrildiklarinda o eski
baglarini bir sekilde kaybetmekte ya da devam ettirmek icin (mektup gondermek
gibi) fiziki caba sarfetmekteydiler. Ancak, giiniimiizde sosyal medya ile birlikte ar-
kamizda birakmak zorunda kaldigimiz ya da kaybettigimiz bu baglar, tekrar gorii-
niir hale gelmektedir. Boylece, baglantinin koptugu eski okul arkadaslari, eski kom-
sular ya da eski is arkadaslar ile sosyal medya iizerinden “goriinmez baglarimizi”
(latent ties) yeniden insa edebilmekteyiz. Dolayisiyla, sosyal medya, insan etkilesimi
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icin yaygin bir platform olarak ortaya ciktikca, her birimizi bagkalarina baglayan
goriinmez baglar daha goriiniir hale gelmektedir.

Bu bizim hayatinuzda cok onemli bir doniim noktasi gibi...

Sosyal medya platformlari, kaybedilmis baglantilar1 yeniden saglamanin bir
araci olmasinin yani sira, kisinin yeni baglantilar kurmasinmi da saglayan 6énemli bir
alan olusturmaktadir. Sosyal medyanin toplumsallasmadaki rolii giiclii ve zayif bag-
lar ayrimi iizerinden ele alinabilmektedir. Gii¢lii baglar, kisilerin aile, is veya diger
ortamlarda edindikleri baglantilar1 tanimlamaktadir. Giiclii baga sahip kisilerin
ayni cografi ortamda olmalar1 gerekmemekle birlikte, bir sekilde bu kisiler arasinda
kuvvetli bir iletisimin olmas1 s6z konusudur. Zayif baglantilar ise kisilerin cesitli
online platformlarda ortak ilgi alanlar1 ya da bilgi edinmek amach bir araya gelme-
lerini ifade etmektedir. Burada yiiz yiize bir tanisikliktan ¢ok bahsedilemez. Sosyal
medya, bircok zayif bagin gelismesi icin uygun ortami saglar. Ciinkii bu ortamlar
aracilifiyla kisiler, farkli mekanlarda ve zamanlarda bir¢ok kisi ile baglant1 kurma
olanag: bulurlar. Boylece, bireylere, kisisel olarak tanima sinirlarinin 6tesinde bir
tlir sosyallesme olanag1 olusturulmus olur. Bu tiir zayif baglar zamanla giiclii bag-
larin olusmasiyla sonuclanabilir. Ciinkii, sosyal medya ile iletisim aslinda pek de
cekingenlik gostermeden tartigsmaya katilmay: tesvik ederek siirece bir samimiyet
katabilir (Hinton ve Hjorth, 2013 39-40; Rheingold, 2012: 206; Castells, 2008: 478-
479). Ornegin, 39 yasinda, biri zihinsel egelli ve otizimli olan 3 cocuk annesi Zey-
nep, akilli telefon sahibi olduktan sonra actig1 sosyal medya hesaplarinin, kendi kizi
gibi zihinel engelli ve otizmli olan ¢ocuklarin aileleriyle baglantida kalma, etkinlik-
lerden haberdar olma, firsatlar1 yakalama ya da kendisinin yasadig sikintilar ya-
sayan baska ailelerle dayanisma icin hayatinda ¢cok 6nemli bir arag haline geldigini
soylemektedir:

Dedigim gibi engelli bir ¢ocugum var, onun ile alakali daha ¢abuk bilgi almak
istedim. Nereye ulasabilirim, ¢ok fazla kafami kurcaltyordu. Bu anlamda agtim
ben. Zaten sosyal medyay1 bu sekilde kullanmaya bagladim. Ve gercekten de ¢ok
iyi bir sey yaptuginu diigiiniiyorum. Bana ¢ok faydast oldu o anlamda. Dedigim
gibi derneklere, vakiflara, ailelere, yani bu anlamda her yere ¢ok ¢abuk ulasa-
bildim ve bu bana bir¢ok seyi daha hizli kazandwrdi. Yani biz egitim anlaminda
da bu konuda ¢ok ¢abuk bilgi aldigimiz icin daha ileri gittik. Bu bizim hayati-
muzda ¢ok onemli bir déniim noktast gibi bir durum yaratti. Facebook ortaminda
gruplarimiz var. Iste oradan iletisim sagltyoruz. Oradan sagladigimuz icin de en
¢ok kullandigimiz yine ben ve benim gibi ailelerin en fazla kullandigi Facebook.
Ciinkii orada gruplar olusturuyorsunuz ve konusuyorsunuz orada, aileler ile bilgi
alisverisi yaptyorsunuz. Buna dernekler de dahil. Ne yapiyor, bize daha fazla
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iletisim, bilgiyi hizlica alma, yani bir gecis saglannug oluyor. Bu anlamda Fa-
cebook, herhalde bizim vazgecilmezimiz olacak, dyle de gidiyor.

Zeynep’in durumunda oldugu gibi “mobil toplumsal aglar iizerindeki iletisim,
toplumsal etkilesim yoluyla anlam kazanmay1 kolaylastirmaktadir” (Humphreys,
2012: 502). Onun i¢in Facebook, kendisiyle ayni ilgilere sahip insanlarin bir araya
geldigi bir etkilesim ve toplumsallasma aracidir. Esinden ayrilmadan 6nce ve sonra
maddi ve manevi anlamda ¢ok biiyiik sikintilar yasamis geng bir kadin olan Zeynep,
kendi deyimiyle “biri engelli ii¢ kiz cocuguyla ortada kalmistir.” 13 yasindaki biiyiik
kizi hem otizmli hem de zihinsel engelli oldugu icin ve kiiciik kiz1 da daha 2 yasinda
oldugu icin onlar1 kimseye emanet ederek calisamadig1 ya da disar1 ¢itkamadigi icin
giinliniin neredeyse tamamini evde gecirmektedir. Dolayisiyla, bir sosyal medya he-
sab1 acmadan Once, ii¢ cocuguyla herhangi bir etkinlige ya da kuruma gidip bilgi
almanin, dayanismanin kendisi i¢in ne kadar zor oldugunu siklikla dile getirmistir.
Bu nedenle, Zeynep icin akilli telefonu ve sosyal medya hesaplari dis diinyaya agilan
onemli bir gecit olusturmaktadir. Cocuklar: yattiktan sonra kendisine ayirdigi sinirh
zamanlarda, hem sosyal medyada giiniin stresinden uzaklagsmakta hem de cocukla-
rinin gelisimi i¢in ihtiyaci olan bilgileri arastirmaktadir ve bunlarin hepsini evinden
ve ¢ocuklarinin yanindan ayrilmadan yapmaktadir.

Calisma boyunca vurguladigimiz gibi, akilli telefon kullanim pratikleri mevcut
toplumsal cinsiyet iliskilerinden bagimsiz diisiiniilemez. Zeynep’in icinde bulun-
dugu durum ve akill telefon kullanim pratikleri, kadinin toplumsal konumunun bir
yansimasl niteligindedir. Bosandiktan sonra {i¢ cocugun bakiminin yine anneye kal-
masl, ¢ocuklarin babalarinin hicbir sekilde ¢ocuklarla ilgilenme sorumlulugu his-
setmemesi ve hatta maddi bir destekte dahi bulunmamasi, ¢cocugunun zihinsel ve
fiziksel gelisimi icin emek sarf eden tek kisi olarak yine annenin goriilmesi ve tiim
bu sorumluluklar altinda kadinin ev ici alana hapsedilmesi, erkek egemen toplum-
sal cinsiyet rejiminin bir yansimasidir. Zeynep ise tiim bu zorluklarla miicadele
ederken, kendine ayirdig1 tek zamanin telefonuyla mesgul oldugu anlar oldugunu
soylemektedir. Yani, her ne kadar telefonunu yine ¢ocuklarinin bakimi icin kullansa
da ara ara kendini eglendirecek ve diinyadan haberdar olmasini saglayacak seylere
de ulastigini ifade etmistir. Dolayisiyla, akilli telefon ya da sosyal medya toplumsal
cinsiyet iligkilerinin tam merkezinde, zaman zaman onlar1 yeniden iireten, zaman
zaman da direnme yollar1 sunun bir kullanim pratigiyle iliskilenmektedir.

Zeynep gibi Asiye (52) de is ve ev arasinda gecen giinlerinde kendisine ¢ok fazla
zaman ayiramadigini ifade eden kadinlardan biridir. Buldugu sinirli zamanlarinda
telefonuyla mesgul oldugunu, 6zellikle de sosyal medya hesaplarinda gezindigini
soyleyen Asiye icin Ozellikle Facebook, uzaktaki tanidiklarindan ve kdyiinde olan
bitenlerden haberdar olmasini saglayan tek merciidir:
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Valla Facebooktan ogreniyoruz her seyi. Zamamm olsa daha ¢ok 6grenecegiz de
zaman yok O0grenmeye. Simdi mesela biri Olse, her taraftan bir koyliimiiz 6lse
Facebook’tan hemen onu buluyorsun, hemen atiyorlar mesela. Resim attyorlar
filanca 6ldii diye mesela. Ama simdi yoksa duyamazsin. Yani, diigiin oluyor
mesela Facebook’ta paylagstyorlar. Haberdar olmak i¢in actim. Mesela ekliyorum
onlart. Bugiin kéyde bir ¢ocuk 6lmiis hemen internete atmuslar 6ldii diye, oradan
haber aldik. Kéyden haberi kimden alacaksin, kdyde insan yok artik haber al-
maya. Facebook’ta hemen goriiyorum, fotograf hemen geliyor ekrana.

Bugiin artik uzaklar: yakin etmek ve toplumsal baglari siirdiirmek icin akill te-
lefonlar ve tabi ki mobil sosyal medya en 6nemli araclardan biri haline gelmistir.
Eskiden bulundugu yerden ayrilan insanlar icin oralardan haber almak ve iletisimi
stirdiirmek hem zaman alan hem de ugras gerektiren bir igsken, akilli telefonlarla
birlikte bu haberlesme oldukca kolaylasmistir. Artik bir akilli telefonu ve sosyal
medya hesabi olan herkes, “kabilenin diger iiyeleriyle” zaman ve mekandan bagim-
s1z iletisime girebilmekte ve olan bitenden haberdar olabilmektedir. Bu da uzaktan
iligkilerin siirdiiriilmesinde, mesafeyle zayiflayan baglarin giiclendirilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, “baglantili varliklar” olarak bu iletisim
teknolojilerinin sagladig1 olanaklarla birlikte fiziksel alana dahil olmadan, bir top-
lumsal grubun parcasi olarak baglant: alaninda varligimizi siirdiirebiliriz. Asiye icin
de bu teknolojiler, giindelik alanda kadinlarin iistlendigi maddi olmayan emegin
yeniden iiretimi olarak, yaklasik 30 yil 6nce ayrildig1 koyiiyle ve oradaki tanidikla-
riyla siirekli baglantida kalmanin en 6nemli bilesenidir.

Cevrimdis1 Baglantilarin Cevrimicine Tasinmast,
Stmrlarin Bulaniklasmast

Bazi kullanicilar icin dis diinyayla iliskiyi siirdiirmenin, baglantilar1 giiclendir-
menin ya da etrafta olup bitenleri 6grenmenin bir araci olarak mobil sosyal medya,
bagka kullanicilar i¢in ise ¢cevrimdisi iligkileri bozan, kisisel olana miidahaleyi art-
tiran ve sinirsiz kétiiliigiin yansidigi bir alan olarak degerlendirilmektedir. Ornegin
38 yasinda genc bir akademisyen olan Atiye, akilli telefon almadan 6nce actig: Fa-
cebook hesabini kapatma nedenini soyle aciklamaktadir:

Mesela herkes Facebook kullantyordu galiba o yiizden ben de bir Facebook he-
sabt agtim. Ama Facebook’ta ben yeterince sey olamadim, yani hosuma gitmedi,
¢ok sevemedim o aract. Bir de ben mesela Facebook’u neden kapattim, benim
kapatma sebebim sey, bana gore kétiiliik ¢ok stnirsiz ve haddini agmus bir kotii-
liik vardi orada gercekten. Yani ¢ok saldirgan insanlar, o donem ¢ok hakikaten
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actmasizca konugsuyorlardi. Ben gormek istemedim. Yani bu kadar kotiiliigii gor-
mek istemedim. Yiiz yiize sOyleyemeyecekleri seyleri orada ¢ok kontrolsiiz bi-
¢imde soyliiyorlar ve o da artik ¢ok yaralayici olabiliyor. Ve sey diye diisiinii-
yorsunuz. Gergekten konugacak insanlar neredeyse hi¢ kalmtyor ¢evrenizde. En
iyisi yaptiklarim gormemeyi tercih etmek. Evet kendi kendinizi kapatiyorsunuz,
basimizi kuma sokmak gibi aslinda, gormek istemiyorsunuz.

Mobil sosyal medya bir taraftan iliskileri giiclendirirken, diger taraftan da mev-
cut iligkileri zayiflatmakta ve hatta kopartmaktadir. Atiye’nin vurguladig: gibi dis
diinyadan birebir tanidigimiz insanlarin, bu sosyal medya platformlarinda cesitli
konulardaki diisiincelerini ya da nefretlerini sinirsizca dile getirmeleri, agin diger
iiyelerini rahatsiz edebilmektedir. Sosyal medya her ne kadar ifade 6zgiirliigii ya da
diisiince paylasimi icin 6nemli bir platform saglamis olsa da ¢ogu kisi bu alan yiiz
ylize soyleyemeyecekleri seyleri s6ylemek, elestiri sinirin1 asan diisiinceleri dile ge-
tirmek icin kullanmaktadirlar. Bu da Atiye’nin ifade ettigi gibi, cevrimdis: iliskileri
etkileyerek mevcut arkadas sayisini ¢cok aza indirmektedir. Boylece, cevrimdisi diin-
yada baglantili oldugunuz kisilerin kendilik temsilleri ile onlar1 daha yakindan ta-
niyabilir, hoslanmadiginiz 6zelliklerini gorebilir ve bir sekilde iligkinizi sessizce bi-
tirebilirsiniz. Bu anlamda, cevrimdisi diinyada tanidigimiz insanlarin ¢evrimici ala-
nimiza girmeleri, sosyal medya platformlarina tasinan bu iliskilerin siirdiiriilmesin-
den ziyade kopmasina neden olmaktadir. Tabi ki bu durum, kullanilan sosyal medya
uygulamasinin yapisina gore degismektedir. Ornegin, goriismecilerin neredeyse ta-
mami Facebook kullanmaktadir. Facebook, platformun yapisi itibariyle, genellikle
cevrimdisi alanda var olan eski ya da yeni baglantilar1 icermektedir. Kisinin giinde-
lik hayatina ve ilgi alanlarina dair daha fazla bilgi paylastig:1 bir platform olmasin-
dan dolay1 Facebook, biiyiik oranda, kullanicinin hayatinin belirli bir momentinde
yliz yiize tanidig1 insanlar1 icermektedir. Instagram ve Twitter'in aksine bireysel
baglantilarin siirdiiriilmesi icin ¢ogu kullanici tarafindan Facebook tercih edilmek-
tedir. Calisma boyunca goriistiigiimiiz tiim katilimcilarin Facebook hesaplarinda
ekli olan kisiler, yine kendi ¢cevrimdisi aglarindan olusmaktadir. Bu durum, kimileri
icin memnun edici olarak nitelendirilirken, kimileri icin de sinir bozucu bir hale
gelmektedir. Atiye’ye benzer sekilde Erkan da ¢evrimdisi diinyadaki iliskilerin cev-
rimici alana taginmasindan rahatsizlik duyanlardandir. Bunu 6zellikle her giin go-
riismek ve beraber calismak zorunda kaldig: is arkadaslarim1 ya da yoéneticilerini,
kendi 6zel olani olarak konumlandirdig1 sosyal medya hesaplarinda gormek isteme-
digi lizerinden aciklamaktadir:

Ogellikle mesela is arkadaslarim veya yéneticilerim ile sosyal medya iizerinden
iliski kurmak istemiyorum igin agik¢asi. Benim sosyal alammda olmalarim da
istemiyorum. Arti, benim sosyal alammda yani sosyal medya alamimda benim

diisiincelerimi, bunu nasil ifade edeyim... Benim oradaki ézelim olan paylastigim
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diisiinceyi orada yorum yapip aksini belirtmelerini istemiyorum isin agik¢ast. Bu
siyasi goriisiim de olabilir. Eger benim ile bu sekilde bir diyaloga gireceksen say-
famda olmam istemiyorum isin acik¢ast. Oteki tiirlii, arkadashk, disanida bir
arkadaglik ama bari sanal ortanuma girme. Benim sayfamda benim ozel ala-
mima miidahale etmis oluyorsun. Ben orada begendigim bir sey paylasagim za-
man sen kalkip orada benim fikrimi elestiri dozlarinin disinda elegtirirsen iste-
miyorum ben, ¢ikartirim da. Aslinda benim ozel alamim orast. Ben begenmisim
paylasnugim. Begenmezsen bakmazsin veya diisiincelerim hosuna gitmiyorsa
sayfamda olmazsin. Gikabilirsin.

Sosyal medyadaki cevrimici baglantilarinin, yine ¢evrimdisi aglardan olusmasi,
bir yandan bireysel iliskileri etkilerken, diger yandan Erkan’in vurguladig: gibi is
iligkilerini de etkilemektedir. Dolayisiyla, cevrimici ve cevrimdis: baglantilarin bu-
laniklasmasi, kisilerin bu platformlarda istedikleri gibi varlik géstermelerini engel-
leyerek iletisim sorunlarini da beraberinde getirmektedir. Calisma boyunca tiim ka-
tilimcilara, sosyal medya hesaplarindaki baglantilarinin yine giindelik hayatta tani-
diklar1 es, dost ve akrabadan olusup olusmadig1 ve bu durumun kendilerini rahatsiz
edip etmedigi sorulmustur. Erkek katilimcilar arasinda Erkan’in is alani icin verdigi
ornek haricinde bu durumdan rahatsiz olan kimse olmamasina ragmen, kadin kati-
limcilarin 6nemli bir ¢cogunlugu, baglantilarin ic ice ge¢mesinin, 6zgiirce payla-
simda bulunmalarini ya da diisiincelerini rahatca dile getirmelerini engelledigini
vurgulamistir. Ornegin, katilimcilardan Ela, arkadaslariyla sosyallesecegi bir ortam
saglamasi amaciyla actig1 Facebook hesabini, ailesi ve tanidiklarinin da eklenmesi
sonrasi kapatmistir:

Facebooku kapattim. Onu kapatma sebebim su, normalde ben kimseyi eklemem
aile vs. sosyal medya Facebook'a, ama zamanla annemin de oldu Facebook he-
sabt ve onu da ekledik. Ama ben orada gercekten ¢ok farkli seyler yazacagim,
oray fotograf icin kullanmam, orast hep diistincelerimi ifade edebilecegim ya da
bir kitap ile ilgili bir seyler yazmak yani, yaz ile icerik yaratarak bir seyler
kendimi ifade etmek istedigim bir alandi, ama simdi birkag akraba olunca onu
da istemedim. Yani nasu ifade edeyim, ne yapayim. Gekindim. Kendimi ifade
edemeyecegimi gorerek ¢iktim...... Ben kendim olarak bir sosyal medya hesabt
istemiyorum, ama kendimmis gibi altina diisiincelerimi yazabilecegim bir sosyal
medya hesabt istiyorum. Yani bir kek ve bir kahve koydugumda altina ¢ok me-
lankolik bir yazt yazarsam kimse Ela'nin o an melankolik oldugunu anlamasin,
ama bu hesap bdyle bir hesap olabilsin diye. Ama ben yine ifade edebileyim
kendimi. Ben kendi adimla a¢tigim hesaplarda kendim olamiyorum ¢ok fazla.

Sosyal medya hesaplar1 bir taraftan kisilere kendilerini 6zgiirce ifade etme ola-
nag1 tanirken, diger taraftan cevrimdis1 baglarin ¢evrimici alana eklenmesi sonucu
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sinirlayici bir islev gormektedir. Cogu kisi, 6zellikle kadin kullanicilar, ¢evrimici ve
cevrimdist baglarin birbirine gecmesinden dolay: sosyal medya hesaplarini kapat-
makta ya da paylasimlarini ¢ok sinirli tutmaktadir. Ciinkii, bu alanda olusturulan
her icerik (hem toplumsal iligkiler agisindan hem de kurumsal denetim acisindan)
artik sadece sanal ortamda kalmamakta, kisiye ¢evrimdisi alanda da bir sorumluluk
yiliklemektedir. Dolayisiyla, bir kisi adina olusturulan her hesap, yine c¢evrimdisi
alanda bu kisilerin bir temsilini saglamaktadir. Sam Hinton ve Larissa Hjorth’un
(2013) belirttigi gibi insanlarin ¢cevrimici aglarda sahip oldugu iliskiler, cogu zaman
cevrimdis1 aglar tarafindan sekillendirilir. Dolayisiyla, ¢evrimici alanda kimlerle ar-
kadas oldugumuz, bu ¢evrimici zamani nasil kullandigimiz ve en 6nemlisi bu or-
tamlarda nasil davrandigimiz, ¢evrimdisi hayatimizin gercekligi tarafindan sekil-
lendirilir. Ornegin, {ic cocuk annesi bosanmis bir kadin olan Zeynep, sosyal medya-
daki profilinin ya da paylasimlarinin dis diinyada da bir kendilik temsili yarattigini
diisiindiigii icin kendini nasil sinirladigini soyle ifade etmektedir:

Tabi ki bazen rahatsiz ediyor. Ne anlamda ediyor, hani bazen size Ozel seylerin
aile anlaminda goriintiilenmesini ya da hani nasil karsilanacagim bildiginiz i¢in
geri adim atmak zorunda kalabiliyorsunuz. Yani her seyi ¢ok rahat paylasmi-
yorsunuz. Hani her insanin bir tabusu, ya da bir yapist vardir. Ne yaptyorsunuz
ona uygun paylastm yapmaya ¢alistyorsunuz. Kisitltyorsunuz aslinda belli bir
yerde. Biraz daha geri adim atiyorsunuz. Ona gore paylasitmlar yapmaya ¢alist-
yorsunuz. Aman kimse size bir sey sOylemesin, yani, sonugta sey var, yani o
ortamin olmastnt istemiyorsunuz. Neden farkli bir yonde konusulsun veya farkl
bir sey soylensin. Ne yaptyorsunuz, ona gore ayarlyyorsunuz. Daha da kafaniz
agrimadan en azindan kullantyorsunuz. Bu dogrumu derseniz degil tabi. Baska-
lartmt memnun etmeye calistyorsunuz. Gonliiniizce paylasamiyorsunuz. Bakin
biitiin bayanlarin astinda yaptigi budur. Simdi bir aileye sahipseniz, ¢cocuklariniz
varsa belli bir statiide olan insanlar i¢in de bu gegerli. Ne yaparsiniz, stnirlarst-
miz, ona gore kullanwrstmiz. Ciinkii sizi yansitmast gerekir. Cevrenizi yansitmast
gerekir. Ona gore kullamrsaniz, dedigim gibi hem basiniz agrimaz hem sizin igin
farkly diisiiniilmez, farkli da goziikmezsiniz. Hani ne igin, belli bir toplumun
icinde yagstyorsunuz. Belli normlar var. O normlarin digina ¢iktiginiz zaman ya-
dirganabiliyorsunuz veya dedigim gibi hani diglana da bilirsiniz. O belli olmuyor.
Ona gore siz de ayarliyorsunuz. Ona gore yaptyorsunuz paylasimlarinizi, sinir-
lyyorsunuz aslinda.

Zeynep’in sosyal medya kullanimi konusunda kendini sinirlamasi, kadinlarin er-
kek egemen toplumlarda kendilerine bigilen rollere uygun davranmalari beklentisi-
nin, ¢evrimici alana tasindigini gostermektedir. Her ne kadar siberfeminist tartis-
malar icinde, online platformlarin kadinlarin mevcut toplumsal cinsiyet kimlikle-

rinden ve rollerinden bagimsizlasarak ozgiirlesecekleri bir alan sagladig: yoniinde
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iyimser bir algi olsa da siberuzamin, mevcut toplumsal zeminden ve toplumsal cin-
siyet iligkilerinden bagimsiz olmadigi, aksine cevrimdis1 diinyadaki iligkilerin cev-
rimi¢ine tasindigl, hatta bu alanda kadinlarin daha da muhafazakarlastig: tartisilan
konular arasindadir. Bir bagka goriismeci, Meryem de (30), bu platformlarin aslinda
kadinlar1 baskilayan bir yaninin oldugunu su sozlerle ifade etmektedir:

Bazen bir sey paylasmak istiyorum mesela, ama simdi sunlar da sunu der diye
kendimi stmirladigim oluyor, ¢ok stmirltyorum. Mesela bir arkadagim demisti ki,
insanlar ne der diye yagamtyorum, ben de insanlar ne der diye yastyorum. Yani
belki de bu yiizden sogugum o kadar sosyal medyaya. Yani sogugum o kadar
telefona. Sebebi bu olabilir...... Bir de zaten esim kendimi koymama miisaade
etmiyor. ..... Sanki kimse gormiiyor beni yani. Telefonda gorse ne, disarida gorse
ne....

Sosyal medya platformlar: kisilere her ne kadar bir 6zgiirlesme alani tanisa da
kadinlarin bu alanlarda varligi mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerinden bagimsiz
degildir. Erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminde, kadinlarin nasil davranacak-
lar1, neleri konusup neleri konusmayacaklari, kimlerle arkadaslik kurup kimlerle
kurmayacaklar1 ya da hangi davranislarinin onlar1 “hafif” gosterip gostermeyecegi
gibi pek cok kriter kadinlarin giindelik hayatlarini kusatmaktadir. Kadinlar kendi-
leri icin tahsis edilmis bu hékim kodlara uygun bir hayat siirdiiklerinde toplumsal
alanda daha sorunsuz bir sekilde var olurken, bu kodlar disinda davranis sergile-
diklerinde cevre baskisiyla karsi karsiya gelmektedirler. Bu genel durum, sosyal
medya kullanim pratiklerinde de goriilmektedir. Goriisme yapilan kadinlarin
onemli bir kismi, cevrimdisi iligkilerinin ¢evrimici alana tasinmasindan dolayi, hak-
larinda nasil diisiiniilecegi endisesiyle sosyal medya paylasimlarinda kendilerini si-
nirladiklarini belirtmislerdir. Ornegin, 32 yasinda, bekar bir kadin olan Ayse, sosyal
medya paylasimlarinin neden oldugu bir sorunu soyle ifade etmistir:

Ik Facebook a¢tigimda amacim aslinda sadece arkadaslarim ekli olacakt, kendi
diisiincelerimi, siyasi goriislerimi falan paylasacaktim, boyle olmads, biitiin ak-
rabalarim istek gonderdiler, kabul etmedikge telefonla arayanlar, soyleyenler
kabul etmedi falan diyenler, sonra eklemek zorunda kaldim. Ekledikce yaptigim
paylasim tizerinden yargilanmaya basladim bu sefer. Ve bu aile yargilamast olu-
yor. Ciinkii sen onlarla aym diisiinmek zorunda degilsin. Onlar gibi de yasamak
zorunda degilsin, ama aynen onlann istedigi insan olmam bekliyorlar senden.
Bir sey paylastyorum, bir baktyorum annem 5 dakika sonra aramis, kizim neden
bunu paylastin. Bak herkes hakkinda sunu der bunu der, sorun yasarsin bilmem
ne falan diye. Bundan ¢ok rahatsiz oldugum i¢in ben de kullanmtyorum artik.

Sosyal medya kisilere farkli kimlikleri performe etme olanag: saglamasina rag-
men, goriisme yapilan kisilerden hicbiri farkli bir kimlikle profil olusturmadiklarini,
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cevrimici alanda yine ¢evrimdis: kimliklerini kullanarak toplumsallastiklarini soy-
lemislerdir. Ayse’nin sosyal medyay1 artik kullanmama sebebi temelde cevrimdisi
alanda tanidig kisilerin ¢evrimici alanina da miidahale etmeleridir. Bu miidahale-
nin nedeni de toplumsal normlarin disinda bir kadin olarak kendisini var etme ya
da ifade etme biciminin beklentilerin disina ¢ikmasidir. Ozellikle, sosyal medyada
bu tiir miidahaleler biiyiik oranda kadin kullanicilarin ¢evrimici alaninda gercek-
lesmektedir. Gorlisme yapilan hicbir erkek katilimci, sosyal medya paylasimlarina
herhangi bir miidahale gelmedigini belirtmekle birlikte, bu konuda bir tereddiit de
yasamadiklarini vurgulamiglardir. Hatta katilimcilardan Bahadir, “rahat rahat kul-
lantyorum istedigimi paylastyorum, Oyle es dost akrabay1 sallasaydim, dyle bir sey olmus
olsaydi zaten o tarz bir sayfa agmazdim. Rahatim o konularda. Ayrica kim ne diyebilir
ki zaten, kimseye Oyle bir hak vermem” diyerek, sosyal medya paylasimlari konusunda
rahatligini vurgulamaktadir. Kamusal alanda oldugu gibi cevrimici platformlarda
da erkekler daha tereddiitsiizce paylasimlarda bulunmalarina ragmen, kendi tem-
sillerini hakim toplumsal normalara uydurmas: beklenen kisiler, sanal ortamlarda
da yine kadinlar olmaktadir. Bu durum, kadinlarin 6nemli bir kisminda otosansiir
ile paylasimlarini sinirlama ya da gelen tepkilerle birlikte o iletiyi kaldirmakla so-
nuclanmaktadir. Ornegin, 47 yasinda, iiniversite mezunu, emekli ve bekar bir kadin
olan Sinem sosyal medyada diisiincelerini gonliince ifade etmekten neden ¢ekindi-
gini su sozlerle anlatmaktadir:

Hep yakin ¢evrem ekli zaten yabanct yok. Bu yiizden de bir sey paylagirken hig
¢ekincem olmadi desem yalan olur. Hani nasil diisiiniirler filan diye ya da hani
hakkimda boyle diisiinmelerini ister miyim ya da istemez miyim diye diisiinmii-
stimdiir yani. Mesela sdyle hani sizi ¢ok yargilayacak insanlar varsa eger hani
bunu paylagirsam eger sey olacak patirti, giiriiltii herkes yorum yapacak tamam
mi ben ondan, yani yoksa kendi hayatimla ilgili bir sey paylasmak degil. Yani
bu daha ¢ok hani bir sey yazarsimz da bir goriisiiniiz vardir, begenmissinizdir
ama herkes yorum yapacak iste ay soyle mi diisiiniiyorsun bu yanlis bilmem ne!
Ama seni ilgilendirmez diyemedigin icinde bir siirii gereksiz konugsmalara, yo-
rumlara bir kere yasadim éyle bir sey hemen sildim. Ciinkii herkes yorum yap-
maya basladi. O ona cevap veriyor. O ona cevap veriyor. Ondan sonra kaldir-
dim.

Paylasilan iletinin icerigine bakilmaksizin—cevrimdisi alanlarda oldugu gibi—
cevrimici alanlarda da kadinlarin paylasimlari erkeklerinkinden ¢cok daha miidahale
edilebilir bir alan olarak goriilmektedir. Bu durum, toplumun tiim hiicrelerine isle-
mis erkek egemen cinsiyet rejimi icerisinde kadinin konumuyla iliskilidir. Tiim di-
ger alanlarda oldugu gibi, sosyal medyada da erkekler ya da yasca biiyiik tanidiklar
kadinin alanina miidahale etmeyi kendilerinde bir hak olarak gormektedirler. Do-

layisiyla, artik her akilli telefon kullanicisinin sahip oldugu mobil sosyal medya
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uygulamalari ile kisilerin tiim ¢evrimdisi iligkileri ¢evrimici alana aktarilmis ve ikisi
arasindaki sinirlar bulaniklagmistir. Bu ic ice gecme durumuyla birlikte mevcut top-
lumsal cinsiyet iliskileri reelden sanala sicramistir. Erkekler icin sanal ortam, ken-
dilerini toplumsal alanda da oldugu gibi rahatca ifade etmenin bir alani olurken,
kadinlar icin yine bir otosansiir mekanizmasinin isledigi, miidahalelerin oldugu, he-
sap vermenin devam ettigi ve bircok baski mekanizmasinin hala isledigi bir alan
olarak kalmaktadir.

Akill: telefonlarin Giindelik Alana ve Duygulara Eklemlenmesi

Bedenin Uzantisi, Bellegin Bir Parc¢ast Olarak Akilli Telefonlar

Akill telefonlar tarafindan saglanan siirekli baglantida olma hali, bu teknoloji-
lerin hayatimizla ayrilmaz bir sekilde biitiinlesmesine yol agmistir. Giindelik haya-
timizin tiim hiicrelerine eklemlenen bu teknolojiler, bedenimizin de ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir. Tasinabilir bireysel bir teknoloji olarak akilli telefonlarin,
24 saat elimizin altinda ve bedenimizin yaninda olmasi, onu diger bilgi iletisim
teknolojilerinden ayirmaktadir. Lasen (2004), cep telefonlarinin nispeten erken do-
nemlerinde Londra, Madrid ve Paris’te yaptig1 arastirmada, her yastan kadin ve er-
kegin yiiriirken, kosarken, sohbet ederken, kafede, metroda, kisacasi cep telefonla-
rin1 kullanmadiklar1 zamanlarda bile onu ellerinde bulundurduklarini bulgulamis-
tir. Lasen’e gore, cep telefonlarinin sevdiklerimizle baglantilanma araci olmasi,
onun bir samimiyet teknolojisi olarak algilanmasini ve bedene yakin bir sekilde
konumlanmasini saglamaktadir. Giinkii, cep telefonlar:1 duygu ve diisiincelerin {ire-
timine ve paylasimina aracilik ederken cihaza bagli olmanin da temelini olustur-
maktadir. Bireyler, cesitli sekillerde cep telefonlar: ile yogun duygusal iliskiler ge-
listirirler. Ornegin, Townsend (2002:68), 1990'larin sonlarinda cep telefonlarinin,
Londra metrosunda insanlarin elinde en c¢ok tuttugu esyalardan biri olan semsiye-
lerin yerini aldigini, ancak metrolarda cep telefonlarinin ¢cekmedigi gercegini akilda
tutarak, insanlarin bu cihazlar1 onunla kurduklar1 duygusal ve dokunsal iligki nede-
niyle tuttuklarin1 vurgulamistir. Ornegin, katilimcilardan Atiye akilli telefonunu
kullanmadig1 zamanlarda da siirekli elinde tasidigini, bunun da son zamanlarda
kendisini rahatsiz ettigini ifade etmektedir:

Telefonumu ¢ogu zaman elimde tastyorum. Yani sdyle, hatta ben bazen kendime

de kizmaya baglyorum, o hareketime. Sokakta yiirtirken de ¢ogu zaman telefon

elimde olabiliyor. Mesela, o ¢antamin i¢ine durmuyor. Bu kez de sey diyorum,

bunun biraz benden uzak durmast gerekmiyor mu, resmen elimde tasidigim bir

araca doniismeye bagladi. O da beni biraz rahatsiz ediyor, etmeye basladi...Me-

sela, iste sokakta da neredeyse siirekli yammda, elimde tutma hali de neredeyse
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bedenimin bir par¢asina doniigmiis gibi oluyor. Yani olmasa diinyanin sonu de-
gil, ama olunca da ¢ok fazla muhatapsin.

Cep telefonlarinin kisilerin bedenine yakin ya da elinin altinda olmasi, 6ncelikle
bedenin bu cihazlarla olan iliskilerine dayanmaktadir. Lasen’e gore (2004) bu ilis-
kiyi diger teknolojik cihazlarindan farkl kilan, samimi bir teknoloji olarak cep te-
lefonlarinin dokunma ile olan bagidir. Cep telefonlar1 her zaman elimizin altinda
bir nesne olarak viicudumuza en yakin teknolojidir (de Souza e Silva, 2006). Viicu-
dumuza bu yakinhigindan dolay1 Finlandiya’da gerceklestirilen arastirmalarda,
genclerin cep telefonlarini “elin uzantis1” anlamina gelen kdnny veya kdnnykkd soz-
ciiklerini kullanarak tamimladiklar1 bulgulanmistir (bkz. Silberman, 1999; Town-
send, 2002; Oksman ve Rautiainen, 2003). Bu anlamda cep telefonlari, elin metafi-
ziksel bir uzantisini, kullanicisina en temel diizeyde bagh bir araci ifade etmektedir
ve telefon ile kullanicisi arasindaki bu derin biligsel baglanti, kalici bir temay1 gos-
termektedir (Townsend, 2002: 69).

Bir cep telefonu, dokunma duyusunun en 6nemli organi olan el araciligiyla kav-
ranarak bedene baglanmaktadir. insan bedeni, cep telefonunu dokunma duyusuyla
hissettigi icin teknoloji ile dokunsal bir iligki olusturulmaktadir. Bu anlamda el, sag-
ladig1 temas ile potansiyel bir doniisiim alanidir (Celik, 2007: 137-138). Dolayisiyla,
beden ve teknoloji arasinda kurulan bu dokunsal iligki, insanlarin bu teknolojilere
baglanma yollarini incelemek acisindan 6nemli bir alandir. Katilimcilardan Derya,
telefonunu kesinlikle cantasina koymadigini, siirekli cebinde tasidigini ve ara ara
ona dokunma ihtiyaci hissettigini belirterek cep telefonuyla kurdugu dokunsal ilis-
kiyi ifade etmektedir:

Sayle, sadece sunu sdyleyeyim, telefonumun ¢antamda olmasindan ¢ok rahatsiz
oluyorum mesela. Cebimde oluyor genelde. Bana yakin bir yerde oluyor, her an
ulasabilmeliyim, dokunabilmeliyim.

Telefon zamanla kolunuz, bacagimiz gibi falan oluyor....

Son 30 yildir yasanan teknolojik gelismelerle birlikte insan viicudunun teknolo-
jiyle artan entegrasyonu, ilgi ceken bir tartisma alani olusturmustur (bkz: Fortunati,
1995, Moravec, 1999, Hayles, 1999, Brooks, 2002; Katz, 2003; Contarello ve For-
tunati, 2002; Morley, 2006). Giiniimiizde insan viicudunun teknolojik araclarla bii-
tlinlesmesindeki ilerleme, bircok kisinin kaygisini ve ilgisini bu konuya kaydirmak-
tadir (Katz, 2003; Morley, 2006, Vincent vd. 2015). iletisim teknolojileri, bedenin
sinirlarini genisleterek bilgi iletme kapasitesini arttirmistir. Baglangicta bu teknolo-
jiler sadece viicuda yaklasirken, bugiiniin teknolojisi, her alanda akilli hale geldigi
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icin viicudu tamamen isgal etmektedir (Fortunati vd., 2003). Giiniim{iziin akill te-
lefonlarinin gelismis islevleri, kullanicilarin cep telefonlarim “bagka bir uzuv” ola-
rak tanimladiklar1 noktadan oteye giderek “kendilerinin bir parcas1”, “bedenlerinin
bir uzantis1” olarak konumladiklar1 noktaya gelmistir. Benzer sekilde, Katz’ da
(2006: 64) gerceklestirdigi calismada, kullanicilarin telefonlarini kendilerinin bir
pargasi, bir uzantisi olarak tanimladiklarini bulgulamstir.

Giinlim{iizde akill telefonlarin 7/24 bizimle giindelik alanin her noktasina tasin-
masi, onun yasam pratiklerimize ve bedenimize entegrasyonunu da hizlandirmak-
tadir. Artik, hic olmadig1 kadar teknolojiyle dolayimlanmis hayatimizda, bu cihaz-
lar kullanicilar: icin bedenlerinin bir uzantisi olarak tanimlanmaktadir. Teknoloji-
lerin toplumsal alanda neden oldugu doniisiimlerin yoniinii iletisim araclarn {izerin-
den inceleyen McLuhan, toplumsal alanda iletisim araglarini analiz etmek icin in-
san1 merkeze alan tarihsel bir metodoloji gelistirmistir. Bu anlayisa gore, her ileti-
sim araci, insanin bir uzantisidir. “Bir birey ya da toplum, insan bedeninin ve zih-
ninin alanini yeni bir tarzda genisletecek bicimde bir seyleri yaptig1 ya da kullandig:
zaman bir uzanti meydana getirir” (Uzun, 2013: 109-110). Bu uzanti, akla gelen
her seyi kapsar. Ornegin, tekerlek (yol almanin bagka bir bicimi oldugu icin) ayak-
larin uzantisi, mikroskop goziin uzantisi, giysi bedenin uzantisi, radyo kulagin uzan-
tis1, elektronik aglar da sinir sistemimizin bir uzantisidir. Bu uzantilar, insanlar iize-
rinde derin degisikliklere neden olurlar. Teknolojilerle birlikte “herhangi bir duyu-
nun genislemesi, diislinme ve davranma tarzimizi, diinyay1 algilama tarzimizi de-
gistirir. Bu duyular degistiginde de “insan degisir” (Mutlu, 1999: 57).

insanlarin, teknolojilerin neden oldugu bu degisimlerin ayrimina kolay varama-
yacagini vurgulayan McLuhan, bunu Narsisos etkisiyle aciklamaktadir. Bu etki ne-
deniyle, ¢ogu kisi, teknolojik araclarin kendilerine ne yaptiklarinin farkina varmaz-
lar. Boylece, herhangi bir teknolojik yenilik bir toplumun tiim kurumlarina yayilir
ve o toplumu, bu yeni teknolojiye uyarlanacak sekilde doniisiime ugratir (Mutlu,
1999: 57-59). Bu anlamda, her teknolojik yenilik hem toplumsal alani hem de bi-
reysel algilar1 degistirir ve doniistiiriir. McLuhan’in diisiinceleri son donem dijital
caligmalarda tekrar ivme kazanmigtir. Ozellikle akilli telefonlarin giindelik hayata
entegre olma sekli, bu teknolojinin nasil insanin bir uzantisi haline geldigini ve du-
yularinda bir tiir genisleme sagladigini incelemek icin 6nemli bir alandir. Boylesi
bir yaklasimdan yararlanildiginda, akilli telefonlarin hem goziin hem kulagin hem
ellerin hem de beynin bir uzantis1 oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Ciinkii
bu telefonlar kullanicilarina, géormenin, duymanin, dokunmanin ve diisiinmenin
farkli bir bicimini deneyimleme olanag1 sunmaktadir. Ornegin, goriisme yapilan ka-
din ve erkeklerin biiyiik bir cogunlugu akilli telefonlarinin bedenlerinin bir parcasi
oldugunu, 6zellikle de zihinlerinin bir uzantisi oldugunu vurgulamislardir. Katilim-

cilardan Ayten, telefonuyla olan iliskisini “Sana bir sey diyeyim mi, telefon benim
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diinyam oldu. Zihnim gibi. Yapacak bir sey yok. Her seyi oradan 6grendim” diye ifade
ederken, iki cocugu da yurtdisinda yasayan bir anne olan Esma da “¢ocuklarim o
telefonda. O yiizden telefon kalbimin bir parcast gibi benim i¢in” sozleriyle, akilli tele-
fonlariyla olan iliskilerini bir biitiinlesme duygusuyla anlatmislardir.

Townsend’e gore (2002: 68), cep telefonlar fiziksel olandan daha ziyade duy-
gusal anlamda, kullanicilar tarafindan bedenin bir uzantisi olarak algilanmaktadir.
Ornegin, katilimcilardan Derya, akilli telefonuyla olan bagini “ruhumun bir parcast
aslinda. Bazen bana arkadas olacak bir noktada bir sey gibi goriiyorum” diyerek tele-
fonunu duygusal anlamda nasil bedeninin bir uzantisi olarak gordiigiinii ifade eder-
ken; bir diger goriismeci Zeynep ise, akilli telefonuyla kurdugu bagi, “telefon za-
manla kolunuz bacagimiz gibi falan oluyor yani. Goziiniiz gibi. Kulagimz gibi, Oyle diisii-
niin. Bir uzvunuz gibi tastyorsunuz. ... Aslinda viicudunuzun biitiin uzuvlarum temsil edi-
yor. Beynimiz, her sey. O yiizden onu ayumak ¢ok zor yammzdan” sozleriyle dile ge-
tirmektedir.

Yapilan goriismelerde akilli telefon kullanan kadinlarin neredeyse tamami, tele-
fonlarin1 bedenlerinin bir uzantisi olarak goriirken, erkek katilimcilarin sadece ya-
ris1 telefonlarim bdyle bir anlayis icerisinde tanimlamiglardir.** Goriismeler bo-
yunca kadin ve erkekler arasinda goze ¢arpan bu anlayis farki, telefonlarin kisilerin
giindelik alanina eklemlenme pratikleriyle ilgilidir. Dobashi’nin (2005) vurguladig:
gibi, cep telefonlari, kadinlarin ev ici faaliyetlerini ve rollerini inkar edilmez bir
sekilde yeniden {iretmekte ve toplumsal cinsiyet iliskilerin 6nemli bir parcasi ol-
maktadir. Zeynep, Ayten ya da Esma icin telefonlarinin bu kadar bedenlerine en-
tegre olmasi, toplumsal durumlariyla, mevcut toplumsal cinsiyet normlariyla iligki-
lidir. Ozellikle Zeynep ve Ayten, cocuklari olan lise mezunu ve calismayan kadin-
lardir. Ev i¢i sorumluluklarindan dolay: dis diinyaya sinirli erisim firsat1 bulan bu
kadinlar icin akilli telefonlar, fiziksel olarak bulunamasalarda zihinsel olarak ol-
mak istedikleri alana erisimlerini saglamaktadir. Giinliik hayatta ihtiyaclar1 olan
pratik bilgileri toplamalari i¢in, arkadaslariyla ya da aileleriyle goriisebilmeleri icin
ya da bir tiir bos zaman eglencesi sagladig: icin akilli telefonlari, duyusal ve zihinsel
faaliyetlerinin temel araci haline gelmistir. Tam da bu nedenle, akilli telefonlar on-
lar icin bedenlerinin ve zihinlerinin 6nemli bir parcasi olarak tanimlanmaistir.

44 Ornegin erkek katilimeilardan Kenan, akilli telefonunu bedenin bir uzantisi olarak gérmemesine
ragmen, telefonu olmadig1 zaman da bir eksiklik hissettigini vurgulamistir: “Dedigim gibi biz artik
kimlik, ehliyet vs. bakmaktansa telefonum yamimda mu, sarjim var mi vs. Ben ¢ok zaman kimliksiz disart
ctkmisimdir, farkinda degilimdir; ama telefon olmadi mu ister istemez eksiklik oluyor. Artik yavas yavas
bir parcamiz oluyor galiba.” Kenan’in de belirttigi gibi katilimcilarin bazilar1 telefonlarini bedenleri-
nin bir uzantisi olarak gérmemelerine ragmen, telefonla olan duygusal baglanmalarina odaklandik-
lar1 zaman, aslinda bu teknolojilerde kurduklar iligkiyi daha net gérmeye baslamaktadirlar.
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Hz. Google bilmediklerimizi bize soyliiyor...

Akilli telefonlarin zihnin bir uzantisi olarak goriilmesi, onun hem mobil internet
araciligiyla bilgiye ulasma olanag: saglamasi hem de bir depolama teknolojisi ol-
mastyla yakindan iliskilidir. Bohannon (2011) tarafindan gerceklestirilen bir aras-
tirmada, insanlarin her zaman her yerde bilgiye erismek icin siklikla kullandiklar
interneti, Google etkisi olarak adlandirilan bireysel bellek deposu olarak gordiikle-
rini bulgulamistir. Ciinkii insanlar bir yandan her sorunun cevabini Google ya da
Vikipedi gibi cesitli arama motorlar1 ya da bilgi kaynaklariyla edinirken, diger yan-
dan da giindelik hayatlarinda ihtiyaclar: olan verileri telefonlarina depolamaktalar-
dir. Katilimcilardan Murat, akilli telefonu araciligiyla baglandigi Google’in hayatin-
daki yerini “Vallahi telefonlardaki hazreti Google ¢ok iyi bir sey. Hz. Google bilmedik-
lerimizi bize soyliiyor” sozleriyle esprili bir sekilde ifade ederek, akilli telefonlarin
bilgiye erismedeki “kutsal” konumunu vurgulamaktadir. Bu anlamda akill telefon-
lar, bir iletisim teknolojisi olmasinin yani sira, bir bilgi edinme cihazi haline de
gelmistir (Miller, 2015: 14). Katilimcilardan 2 ¢ocuk annesi El¢in akilli telefonunun
bilgi edinmede nasil isine yaradigini soyle ifade etmektedir:

Yani her sey var. Istedigin her seyi orada bulabiliyorsun agtigin zaman. Mesela
buzdolabt bozuldu, ne yapabilir ya da nasil yonlendirilebilir diye orada yaztyor
her sey. Oradan bilgilenebiliyorsun. Her sey elimizin altinda, ulagtyorsun. Tele-
fonu her yere tastyabiliyorsun. Yani akill telefonum dedigim gibi hani her seye
bakabiliyorsun. Mesela ¢ocugum hastaland: veya Okstiriiyor, neden Oksiiriiyor
veya ne yapabilirim diye oradan yararlantyorsun. Bakiyorsun biitiin bilgileri.
Bazen doktora bile gitmene gerek kalmtyor. Kendimiz ¢oziiyoruz evde.

Elcin icin akilli telefonu, giindelik hayat: siirdiirmek icin ihtiya¢ duydugu pratik
bilginin bir saglayicisi olma islevi gérmektedir. Ozellikle, kadin kullanicilarin
onemli bir kismi akilli telefonlarini bir tiir bilgi edinme teknolojisi olarak tanimlar-
ken benzer durumlar ifade etmislerdir. Mesela Sinem, internetten edindigi pogaca
tarifinin ¢cok begenilmesinden bahsederken*, Ayten internetten aldig1 pizza hamu-
runun esi tarafindan nasil begenilip takdir edildigini anlatmistir.*® Yelda da akill
telefonuna indirdigi yemek uygulamalariyla her giin ne yemek yapacagi derdinden

45 Yahoo da ¢ok giizel videolar oluyor. Yemek pisirirken iste puf pogaca yapmay: 6grendim ve herkes ok
begendi. Bana satis yap filan dediler.

46 Jste kek yaptim, oradan ogrendim, elmali kurabiyeyi de oradan Ggrendim. Bir kez soyle olmustu, pizza
yapmistim, esim pizzayr begenmedi, ben de yarim kalan hamuru firna atmigtim, ondan sonra hosuna
gitmis, ama hi¢ soylemiyor. 2-3 giin sonra dedim ki Ercan, sana ne yemegi yapayin dedim, artik ¢ok
yemek sectigi icin ascilar ya. Ya dedi gegen giin bir hamur yapnustin, acaba bildiginden mi bilmediginden
mi, ondan sonra ben de o giin bu giindiir ondan yaptim. Pek hosuna gitti.
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kurtuldugunu, ¢ogu yemek tarifini oradan edindigini vurgulamistir.*’ Kadinlarin
akill telefonlar araciligiyla ihtiyac duyduklari ya da edindikleri bilgilerin yine ev
ici sorumluluklariyla baglantili oldugu gozlemlenmistir. Erkek kullanicilar icin ise
bilgi edinme, genellikle is ile ilgili*® olabilecegi gibi, eglence amaghi*® bir islev de
gormektedir. Goriisme yapilan erkek katilimcilarin hicbiri, telefonlarini ev ici isle-
rin yiiriitiilmesinde gerekli bir bilgiyi edinmek i¢in kullanmadiklarini belirtmisler-
dir. Dolayisiyla, kadin ve erkek katilimcilarin telefonu zihinlerinin bir parcasi ola-
rak gormelerinin arasindaki belirgin farklar, icinde bulunduklar: toplumsal cinsiyet
iligkileriyle baglantili bir sekilde islemektedir.

Bana ozel bir depolama alam var...

Akilli telefonlar bir bilgi edinme teknolojisi olmasinin yami sira, kullanicilarin
hayatinda 6nemli bir depolama teknolojisi olarak da konumlandirilmaktadir. Kul-
lanicinin giindelik alaninda ihtiya¢ duydugu tiim verileri depolamasi, o teknolojiyi
zihinlerinin 6nemli bir parcasi olarak gormelerini de beraberinde getirmektedir.
Ciinkii, akilli telefonlar, kullanicilarin tiim verilerini toplama, kaydetme ve hatir-
latma islevi gormektedir. Katilimcilardan Atiye, telefonunun kendine 6zel bir depo-
lama alani oldugunu, hatirlamadig1 cogu bilgiyi ona hatirlattigini vurgulamistir:

Yani, bana o0zel bir depolama alani var, dyle goriiyorum, oyle de degerlendiri-
yorum. Mesela dogum giinii giinlerini not altyorum tizerine, onu hatirlatabiliyor
bana. Benim i¢in diisiiniiyor...

Artik bizim icin diisiinen, bizim icin not alan ve bize hatirlatan bir teknoloji olan
akilli telefonlar, goriismeler boyunca kullanicilarin neredeyse tamami tarafindan
belleklerinin bir uzantisi olarak tanimlanmasina ragmen, ayni zamanda kullanicila-
rinin zihinlerinin tembellesmesine yol agtig1 icin elestirilmistir:

47 Galistigim icin her giin ne yemek yapacagim diisinmek ve yemek yapmak benim igin tam bir eziyet
aslinda. Ama ¢ocuklar da oldugu i¢in mecburen isten gider gitmez yapryorum. Gergi simdi bir uygulama
indirdim. Giiniin meniileri var icinde, oradan pratik tariflere bakip aksama hemen yaptyorum. Hem sag-
likli oluyor hem de ¢ocuklar, esim falan seviyor. Bu agidan ¢ok isime yartyor.

48 Telefonum elim ayagim benim giin icerisinde, is yaptyorum sonucta. Olciimleri oradan hesapliyorum
ya da gereken bilgileri oradan ediniyorum hemen. (Bahadir)

Is yerinde bazen farkli firmalarin satis fiyatlandirmalarina bakmam gerekiyor hemen telefondan o bilgileri
ediniyorum. Cok isime yartyor. (Savas)

49 Mesela, simdi bulmaca ¢oziiyorum, mesela bulmaca ¢Gzerken bir seyi bulamryorum, hemen oradan
yaztyorum. Bulmacayt bile oradan bulabiliyorum yani. (ismail)

Bir araba alacaksam hemen agtyorum telefonu, giriyorum sahibinden.com a hem fiyatlart hem de araba-
min ozelliklerini hemen Ogreniyorum. (Ahmet)
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Akilli telefon diye diye biz akilsiz olduk. Simdi telefonu kullanamtyoruz artik.
Insan1 tembellestiriyor o zaman. Mesela kafamda tutmam gereken bir not varken
cep telefonunun not defterine notumu yaztyorum. Biraz kafay1 ¢alistir, kafanda
tut o isi. Tamamen beyin tembellesti. (Kenan)

Ezberimde olan telefon sayist 10 belki. O da birinci derece. Esimin kendimin
annemin babamin kardeglerimin bir de ¢ok yakin belki bir ya da iki arkadasimin
belki o da. Aslinda iyi degil ¢cok az yani. Eskiden biitiin telefon numaralarim
ezbere bilirdik. Iste tembellestiriyor. Giinkii niye hazira alistik, yani hazir her
sey elimin altinda var niye ezberleyeyim ki diyorsunuz. (Ahmet)

Yani soyle, zihnimin bir par¢ast olmus, ben hig telefon numarasi aklimda tu-
tamiyorum. Zihnimi de tembellestirmis koreltmis. Eskiden mutlaka bir sekilde o
telefonu aklimda tutardim. (Ela)

Mesela su an hig telefon numarast yok akhmda. Esim haricinde belki yok. On-
ceden birkag tane belki aklimizda kaltyordu. Ama su an hi¢ kalmuiyor. Ciinkii
her seyi otomatik olarak telefon sagltyor. Bizim i¢in diisiinebiliyor. Bizim diisiin-
memize gerek kalmiyor. (Elcin)

Onceden nereden bakarstmiz 100’e yakin telefon numarast ezberimdeydi. Ama
simdi maalesef akilli telefon hatta séyle diyeyim, cep telefonlart ¢iktigindan beri
ezberleme geregi duymuyoruz ve bu yaptigimiz en biiyiik hatalardan biri. Bey-
nimizin bir par¢ast oluyor, maalesef oluyor. (Feyza)

Onceden ev telefonlarini ezberliyordum, simdi hic, artik orada kayith ya, hicbi-
rini ezberlemiyorum. Simdi artik cep telefonlar bizi esir aldi. Esir olduk tabi.
(Asiye)

Eskiden biitiin numaralart hatirlardik, hep ezberlerdik. Ama simdi pat diye ari-
yoruz ya, otomatik oldugu icin. Bir seyi ezberleme ihtiyaci hissetmiyoruz hani.
Nasl olsa bizim i¢in diigiinen bir sey var. (Cicek)

Goriismeler boyunca katilimcilar, akilli telefonlarin bu 6zelliklerinin belleklerini
tembellestirdigini vurgulamalarina ragmen, bu 6zelliklerin aslinda hayatlarinin is-
leyisini kolaylastirdigini da belirtmislerdir. Her ne kadar celiskili gibi goziikse de
giindelik hayatin isleyisi acisindan bu dilemma anlasilabilir bir hal almaktadir. Ta-
rihte verilerin bu kadar hizli aktig1, bilgi edinme yontemlerinin bu kadar arttig1 ya
da bilgi depolama ihtiyacinin bu kadar yogun oldugu baska bir donem olmamastir.
Ciinkii, artik her kisinin ayni zamanda bir veri ikizi, dijital bir bedeni vardir. Cev-
rimici ve cevrimdis1 alanin boylesine i¢ ice gectigi, biiyiik, kiiciik, geng, yash her-
kesin elinde akilli telefonlarinin oldugu bir zamanda, eski donemlerdeki hafiza ya
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da hatirlama pratiklerinin doniismesi kaginilmazdir. Goriisme alintilarindan gorii-
lecegi gibi, bir yandan bu isleyise eklemlenen, diger yandan da bu isleyisten rahatsiz
olan goriismecilerin hepsi, akilli telefon 6ncesi donemlerin yakin taniklaridir. Tam
da bu nedenle, kendileriyle bir hesaplasmaya girmektedirler. Bir taraftan hafizala-
rinin, hatirlama pratiklerinin doniistiigiinii fark ederken, diger taraftan bu pratikle-
rin zorunlu doniisiimiine eklemlenmis olmalariyla baglantilidir yasadiklari bu
duygu karmasalar1. Ornegin, katilimcilardan Hiiseyin (60), akill telefonlara boylesi
bir baghligin kisinin iradesini bagkasina teslim etmis olmasiyla esdeger oldugunu
vurgulamistir:

Valla elimiz kolumuz, ikinci bir beden gibi ama benim hayatinu kontrol altina
almaz. Ciinkii onu, ben onu kullanmak i¢in altyorum, o beni niye kullansin, onu
yapmayacaksin. Yani sen kendini hicbir zaman kimseye teslim etmeyeceksin.
Teslim ettigin zaman iradeni teslim etmis olursun. Bu sadece cep telefonu igin
degil, her sey icin. Toplumda da 6yle. Iste bir arkadasina iradeni tamamen teslim
etmeyeceksin. O senin iraden, kontrolii sende olacak. Telefon da éyle kullana-
caksin ama kontrolii sende olacak. Sen onu kullanacaksin. O seni degil...

Goriildiigii gibi Hiiseyin de akilli telefonunu eli, kolu ya da ikinci bir bedeni
olarak gormekle birlikte, insanlarin tiim hayat isleyisinin ona bagh olmasindan ra-
hatsiz olmaktadir. Bunu bir irade teslimi, kendi zihnini kiiciimseme olarak gormek-
tedir. Ancak, konu hafiza ya da hatirlatma anlaminda akill telefonlarin bellegin bir
parcasi olarak goriilmesine geldiginde, bundan rahatsizlik duymayan hatta bunun
hayat1 kolaylastirici ve islevsel bir yani oldugunu vurgulayan katilimcilar da vardir:

Simdiki baz telefonlar ¢alisma programina gore degisiyor, o hosuma gidiyor
actkgast. Yogun zamanlarda unutkanlik agisindan baktigtmda iste Google’in bir
takvimi var, oraya yazdigimz bir sey cep telefonunuza mesaj olarak diisebiliyor.
O esgiidiim hosuma gidiyor, hatirlatiyor. Ugusun var, toplantin var, kaydim ye-
nileyeceksin, su giin falanca isi yapman lazim gibi vs. Bu hoguma giden bir sey
benim. Kolaylastirict oldugunu diisiiniiyorum. Hafizayr da fazla zorlamamak
gerekir. Ciinkii insan hafizast stmirlidir. Her seyi 0grenemezsiniz bir seyi silmeniz
lazim .... Yani insamin kendi stirlarim bu anlamda zorlamasunin biraz ben kendi
iradesi ile, akli ile, hafizasi ile dalga gegmesini ben pek anlaml bulan bir insan
degilim. O yiizden bu tiir seyleri kullanmast bence iyi bir sey. (Gékhan)

Gokhan’a gore akilli telefonlar, zihni tembellestirmekten ziyade, bellegimizde
tuttugumuz gereksiz ayrintilari tagima yiikiinden kurtulmus olmak anlamina gel-
mektedir. Bu aslinda, zihinsel yiiklerden arinma, bazi hayati 6nemi olmayan verileri
daha giivenilir bir depoya aktarma anlamina da gelebilir. Ornegin, katilimcilardan
Erkan, akill telefonunun anilar1 depolamak icin ideal bir alan sagladigini belirtmistir:
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Sey anlaminda mesela, anilar, resimler videolar vs. eskisi gibi resim ¢ekip bunlart
kdgida dokiip albiim yapmak yer kaplamiyor artik. Bu elinizin altinda rahat
oldugu i¢in her am yakalayabiliyorsunuz. Her am saklayabiliyorsunuz. Bellegi-
nizde tutamayacaginizt orada tutuyorsunuz. O yonden iyi. Mesela, baz seyleri
not altyorum. Hatirlatict seyler oluyor is ile ilgili not alabiliyorum, alarmlar ku-
ruyorum. Zaten eskiden de bengzer araglari vardi insanlarin, mesela ajandalar
varnug eskiden oraya yazip sakliyorlarmis... Cok da hani olmazsa olmaz bir sey
degil isin acik¢ast. Telefon olmaz ise ne yaparsin ajandana yazarsin, her giin
rutin sabah ajandana bakarsin bugiin ne isim var diye. O yénden ¢ok da olmazsa
olmaz bir sey degil diye diisiiniiyorum. Ama var ve kullaniyoruz. Yani béyle
bakmak lazim telefonlara.

Lee Humpreys’in (2012, 2018) vurguladig: gibi, aslinda insanlar birkag yiizyil
boyunca hayatlarini kaydetmek, kataloglamak ve paylasmak i¢cin medyay:1 kullan-
maktadirlar. Dolayisiyla cep giinliikleri, ajandalar ve fotograf albiimleri gibi depo-
lama araclari, gliniimiizde akilli telefonlarla devam eden pratiklerin 6nciileri olarak
goriilmektedir. Erkan’in vurguladigina benzer sekilde, aslinda akilli telefonlar ol-
madan da insanlar zihinlerine rehberlik edecek farkli araclar kullanmislardir. Her
arag, farkl kullanim pratikleri ve farkli bedensel biitiinlesme saglasa da akilli tele-
fonlar, cihazin beden ile olan yakinligindan dolay: bu biitiinlesmeleri biraz daha
ileriye tasimaktadir. Ornegin, katilimcilardan Zeynep akilli telefonuyla biitiinlesme-
sini ve onun sagladig1 depolama alanini neden eski kaydetme ve saklama yontem-
lerinden ayr gordiigiinii sifreleme ile verilerin kisiye 6zel kalabilmesi iizerinden
aciklamaktadir:

Ben zihnimin bir par¢ast oldugunu diistiniiyorum. (iinkii size ozel bu. Kaydedi-
yorsunuz belli seyleri ve sifre koydugunuz zaman bunu baskalarinin gérme veya
karigtirma gibi bir liiksii olmuyor. Ne oluyor, bu sizin 6zel alantmiz da oluyor.
Buna bir defter, kdgit veya kalem kullandigimiz zaman insanlarin ulagabilme
sanst var. Nereye saklarsaniz saklayin. Karnigtrdiginiz zaman bulunabilecek bir
sey. Ama burada 6yle bir sey var ki, teknolojiden bahsediyoruz. Oraya sifreleme
koydugunuz zaman insanlar bunu ¢6zemeyebilir, agamayabilir. Iste bu size ézel.

Zeynep icin akilli telefonu 6zel, kisisel ve giivenilir bir depolama alani sagladig:
icin zihninin, belleginin de bir parcasidir. Bagka bir yerde saklayamayacag: bilgile-
rini, yasam izlerini akilli telefonunda giiven duygusu icinde saklamaktadir. Lasen’in
(2004: 5-6) belirttigi gibi, cep telefonlarina duygusal baglanma, onun icinde tasidig1
bilgilerle iliskilidir. Bir cihazin degeri ise, icerdigi kisiye 6zel bilgiler ve nesneye
olan duygusal baglanmayla aciklanabilir. Dolayisiyla, telefonlari calindigi ya da
kayboldugunda kisilerin yasadig1 ofke, iiziintii, hayal kirikligi, aslinda cihazin
maddi degeriyle iliskili olmanin ¢ok Gtesinde, insanlarin telefonlariyla kurdugu
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duygusal iliski ve depoladig1 bilgilerle alakalidir. Ornegin, Hale (15), telefonunu
belleginin bir uzantisi olarak gordiigiinden bahsederken, onu kaybetmesi duru-
munda belleginin de bir kisminmi kaybedecegi korkusunu vurgulamaistir:

Her sey onda mesela, kaybolsa bittim yani. Hafizam gibi, hafizam gider kay-
bolsa. Ciinkii bir siirii kisinin telefon numarast var. Ben hepsini aklimda tuta-
mam hani telefonlar sonra e-posta hesaplarim var onlar da bir siirii bilgi var,
resimlerim var, notlarim var. Iste her seyim var.

Giindelik hayatta tiim verilerin kaydedildigi, diizenlendigi ve depolandig1 bir
alan olarak akill1 telefonlar, bir yandan kaybedilirse ge¢misin izlerinin de gidecegi
diisiincesini olustururken, diger taraftan da aslinda bellegi siirekli canli tutmaya
yarayan bir islev gormektedir. Ornegin, akilli telefonlarin sagladig1 depolama ala-
ninda, gecmiste hatirlamak istedigimiz olaylar ya da deneyimler hakkinda izler bu-
lunmaktadir. Aym sekilde gelecekte hatirlamak istedigimiz olaylar1 da bugiinden
telefonumuza depolariz. Boylece, bellegimizi sanal bir bellekle esgiidiimlii hale ge-
tiririz. Medya teknolojileri dolayimiyla iirettigimiz bu bellegi van Dijck (2007:16)
“dolayimlanmais bellek (mediated memory)” olarak tanmimlamaktadir. Burada medya
ve bellegin karsilikli sekillenmesi s6z konusudur. Bu karsilikli sekillenme iligkisini
Derya soyle ifade etmektedir:

Aslinda ben sey yaparnim, akilli telefona ulastigim ya da depoladigim geylere
stirekli bir yeniden bakarim ... Hafizay1 aslinda tazeleyen bir sey. Ben ona ak-
tartyorum, o bana aktartyor tekrar ashinda. Direk benim ona aktardifim ya da
onun bana aktardif bir seyden ziyade karsilikli bir aragla karsilikli bir iletisim
kurma arzusu var bende daha ¢ok.

Bir iletisim teknolojisi olarak akilli telefonlarla bellegimiz karsilikli bir sekillen-
dirme siireci icerisindedir. Bir yandan ona verilerimizi depolarken, diger yandan
onun tarafindan dolayimlanms verileri geri aliriz. Humphreys’e gore (2018: 74),
telefonumuza depoladigimiz fotograflar, bilgiler, hatirlatmalar ya da sosyal medya
uygulamalari, “yalnizca anilarimizi bizim icin saklayan veya tutan bellek nesneleri
degildir. Bunun yerine bu medya, anilarimizi aktif olarak sekillendirmektedir. Or-
negin, dogum giinlerinin ve diigiinlerin nasil takip edilmesi ve saklanmas1 gerekti-
gini hatirlatmaktadir” (Humphreys, 2018: 74). Boylece akilli telefonlar, gecmisi
kaydetmek ve saklamak icin yeni yollar sunarak, kisinin gecmisi nasil hatirlayaca-
gin1 da etkileme potansiyeline sahiptir.

Goriismeler boyunca katilimecilarin 6nemli bir cogunlugu, arkadaslarinin dogum
giinleri, ilac¢ saatleri, programlar1 ya da bir etkinligi hatirlatmasi acisindan akilli
telefonlarinin islevselligini vurgulamislardir. Akilli telefonlar hem bir hatirlatici ol-
mast hem de bir depolayici olmas: agisindan kullanicilarin belleginin 6nemli bir
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parcasini olusturmaktadir. Tam da bu nedenlerle, goriismecilerin neredeyse tamami
bu teknolojileri bedenlerinin bir parcasi, ama 6zellikle zihinlerinin/ beyinlerinin/
belleklerinin kaginilmaz bir uzantisi olarak gormektedirler.

Duygu Durumlart: O yoksa sanki damardan §éyle morfin almast
gereken bir hasta gibiyim...

Bir kiiltiirel nesne olarak akilli telefonlar daha insancillastirilirken, insanlarin
hayati1 da daha teknolojik hale gelmistir. Bu insancillagtirmanin en 6nemli unsurla-
rindan birisi, bu cihazlarin insan viicuduna olan yakinliklaridir (Fortunati, 2014:
29) Bu cer¢evede duygularin rolii cok 6nemlidir. Akilli telefonlarla ilgili ¢caligma-
larda, genellikle insanlarin bu teknolojik iiriinlere iliskin duygu ifadelerine odakla-
nilmaktadir. Giinkii, akilli telefonlar, sadece teknolojik iiriinler degildir, ayn1 za-
manda kullanicilarin duygularini da tasimaktadir (bkz: Lasen, 2004; Vincent, 2006;
Vincent ve Fortunati, 2009; Hjorth, 2009). Cep telefonlar: {izerine yapilmis 6nceki
calismalar, bu cihazlarin duygulara iligkin yoniinii ihmal etmistir. Ancak, son do-
nemlerde cep telefonlar1 ve akilli telefonlar iizerine yapilan ¢calismalar, evcillestirme
kuraminin duygulara iligskin perspektifinden faydalanarak, insanlarin bu teknolojiye
iliskin duygu ifadelerine odaklanmistir (Fortunati, 2014: 29).

Kisisel ve bedene yakin bir teknoloji olmasindan dolay: akill telefonlar, “duygu
ve duygularin ifadesi, teshiri, deneyimi ve iletisimine aracilik eden nesnelerdir. Kul-
lanicilar telefonlariyla duygusal bir iliskiden hoslanir ve onlara bagh hissederler.
Bu kismen, insan iletisiminin icsel duyussal karakterinden ve ayrica cep telefonla-
rinin viicuda yakin olmasindan kaynaklanmaktadir” (Lasen, 2004: 1). Insanlar, cep
telefonlariyla diger bilgi iletisim teknolojileriyle oldugundan cok daha duygusal bir
iliski kurarlar (Vincent, 2006). insanlar ve teknolojik iiriinler arasindaki bu duygu-
sal etkilesim, Vincent ve Fortunati’nin (2009) elektronik duygularla ilgili calisma-
larina konu olmustur. insanlarin makinelerle etkilesiminin bir sonucu olarak yara-
tilmig, yasanmis ve yeniden canlandirilmis olan duygular (yani elektronik duygu-
lar), aslinda giindelik hayatin her alaninda yasadigimiz duygulardan farkl degildir.
Aradaki tek fark, bu duygularin makineler tarafindan dolayimlanmasi ve tesvik edil-
mesidir. Ornegin, bir hatira, goriintii ya da bir arkadastan gelen bir mesaj, akill
telefonlarimiz tarafindan depolanir ve bu telefonunun varlig: siirekli bu anilar ve
duygular tetikleyebilir (Vincent vd., 2015: 107-108). Dolayisiyla, akill telefonlarin
sagladig1 etkilesimler, temelde insan diisiincelerinde ve eylemlerinde bulunan duy-
gulardir. Ayrica, bu duygusal etkilesimler, baglantinin devamlili§inin saglanmasi,
stirekli dokunma ve temas hali sunmasi, bedene yakin olmasi hatta bedenin bir
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uzantist olmasi gibi, kullanici ile cihaz arasindaki iliskinin yakinligini, insancillas-
masini ve duygu temasini ifade etmektedir. Biitiin bunlar, kisisellestirilmis bir akilli
telefona sahip oldugumuzda, duygusal temas saglamak veya sevilen birinin varli-
gin1 hissetmek icin bir duygu kanali olarak islev gérmektedir. Vincent ve arkadas-
larina gore (2015), akilli telefonlar1 hem kendimiz hem de insanlar arasindaki duy-
gusal etkilesimi saglamak icin yogun ve hevesli bir sekilde kullaniriz:

Insanlar kisisellestirilmis cep telefonlarina daha asina hale geldikce, etkin-
liklerini tamamlamak i¢in onlar gittikce daha fazla kullamiyorlar ve ardin-
dan makine duygusal cephaneliginin bir parcas: haline geliyor, onlar1 des-
tekliyor. Cep telefonunu, WiFi ya da cep telefonu sinyali bulunmayan bir
Londra metrosunda kullanan insanlarin sayisina tanik olun; indirilen kitap-
lar1 okuyarak, e-postalar1 kontrol ederek, film izleyerek, fotograflara baka-
rak, metin mesajlarin1 okuyarak ve miizik dinleyerek kendileriyle iletisim
kuruyorlar. Bu sekilde, cep telefonlari, kisilerin cihazlarinda depoladiklar1
icerige, yani oraya bir sebeple yerlestirdikleri ve kim olduklarini, kimlikle-
rini kesfetmelerinin bir parcasini olusturan icerige cevap olarak duygula-
rin1 yansitan bir arac haline gelir (s.112-113)

Cep telefonlarinin giindelik hayata bu kadar entegre olmasinin en 6nemli ne-
denlerinden biri de insan iletisiminin ve duygularinin merkezinde yer almasidir.
Giindelik hayatimizin 6nemli bir kismini, iste ya da evde her an elimizin altinda
olan cep telefonlar1 araciligiyla deneyimleriz. Dolayisiyla, onlarla sagladigimiz bii-
tlinlesme, duygularimizin da onlar dolayimiyla yeniden sekillenmesini ve ifadesini
incelemeyi zorunlu kilmaktadir. Tam da bu nedenle, insanlar akilli telefonlarini be-
denlerinin bir uzantisi olarak tanimlamaktadirlar. Bu tanim, insanlarin telefonlarina
iliskin duygularinin temel bir ifadesi olup, ayn1 sekilde telefonun varliginda ya da
yoklugunda hissettikleri diger duygularla da iliskilidir.

Nomofobi: Her yerde yamimda, telefonun olmadigi hicbir yerde yokum.

insanlarin cep telefonlarina yonelik éncelikli duygulari, bedene ve zihne yakin-
ligindan dolayi, onsuz kalinmas: halinde olusan panik, korku ve endise etrafinda
kategorilendirilmektedir. Calisma boyunca katilimcilara, akilli telefonlar1 olmadan
bir giin gecirseler nasil hissedecekleri ve bunu nasil tarif edecekleri sorulmustur.
Katilimcilardan Ahmet, siki bir akilli telefon kullanicist oldugunu hatta bunun ken-
disinde bir tiir bagimlilik olusturdugunu vurgulamaktadir. Ona gore, telefonsuz bir
giin, kdbusa esdeger kabul edilmektedir:

Valla telefonumu kaybedemem, ¢iinkii siirekli goziimiin oniinde oldugu icin boy-
numa baglamis gibi, kaybetme imkdmm yok yani. Kesinlikle, O yoksa, sanki
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damardan §dyle morfin almast gereken bir hasta gibiyim, Allah nerede telefon,
nerede telefon diye arantyorum. Her yerde yammda. Telefonun olmadigt hi¢cbir
yerde yokum. Duga girerken bile telefonu kenara koyuyorum ve bakiyorum
orada mi, orada tamam. Yatarken de basucumda yastigin altina koyuyorum.
Basucuma degil, yastigin altina direkt koyuyorum.

Akilli telefonlar, Ahmet gibi cogu insanin toplumsal hayatinda giderek 6nemli
bir aligkanlik haline gelmistir. Akilli telefon kullanicilarinin 6nemli bir kismi, bu
cihazlarin giindelik hayata entegrasyonun boyutundan dolay: giderek onlara ba-
giml hale geldiklerini ve telefonlarindan ayrildiklarinda ciddi sekilde endise duy-
duklarinm ifade etmislerdir (bkz: Cheever ve ark., 2014). Kullanicilarin yasadig1 bu
duygu durumuna literatiirde, “cep telefonsuz kalma fobisi” anlamina gelen “nomo-
fobi” ad1 verilmistir. Nomofobi, genellikle yogun akilli telefon kullanicilarinda go-
riilen duygusal durumu ifade etmek icin kullanilmaktadir (Walsh vd. 2007; Roberts
vd.2014; Roberts vd. 2015). Kisinin giinliik hayatinin merkezinde bulunan akilli
telefonlarin bir giin bile olmamasi, kullaniciy1 depresif, yalniz ve yalitilmis bir
duygu durumu icerisinde birakabilir (Park, 2005; Vincent, 2006, Katz, 2006). Or-
negin, bir kisinin cep telefonunu olmadan evden cikmasi, bir seylerin eksik oldu-
gunu kisa bir siire icerisinde fark etmesiyle sonuclanir (Ling, 2012: 121). Calisma
kapsaminda goriisiilen katilimcilarin neredeyse tamami, akilli telefonlar1 olmadan
bir giin gecirme durumunu “bosluk” duygusuyla tammlamislardir. Ornegin Erkan,
akilli telefonu olmadan gecirecegi bir giinii “yapacak bir seyler ararim diye diisiinii-
yorum. Bir nevi o bos kaldigin anda ugrasacagin bir sey oluyor isin agik¢ast. Olmadi mi
ne ile ugrasacaksin. Yani aslinda akilli telefona bagiml olmusuz gibi goziikiiyor” sozle-
riyle ifade ederken, aslinda akilli telefonlarin kisinin hayatinda kapladig1 yeri ve
yoklugunda olusan “bosluk” hissini, bagimlilik duygusuyla tanimlamaktadir.

Cep telefonlar1 ile onun yokluguna iliskin kayg: arasinda karmasik bir iligki bu-
lunmaktadir. Cep telefonlari, kullanicilarina mikrokoordinasyon ve ulasilabilirlik
acisindan daha fazla esneklik saglayarak siki bir zamanlamanin stresini azaltirken,
ayn1 zamanda yoklugunda da “acaba bir sey kacirdim mi1?”, “birisi bana ulagsmaya
calisti m1?” ya da “simdi ne yapacagim?” gibi endiselere de neden olabilmektedir
(Lasen,2004: 2). Katilimcilardan Derya, akilli telefonu olmadan olusan bu bosluk
hissini, “elini kolunu nereye koyacagini bilememe”, “bir seylerden zamaninda ha-
berdar olamama” kaygisiyla agiklamaktadir:

Aslinda telefonsuz bir giin gecirmeyi istemem, hani sey agisindan, bilgi akisindan
haberdar olmak ve elini kolunu nereye koyacagim bilemedigin bir durum var ya,
hayatta béyle bosluklar olusuyor, o bosluklar gergekten, kisa ya da uzun bog-
luklart doldurmada ya da ruh haline endekslemede ¢ok uygun oldugu icin baska
hi¢bir sey o kadar uygun degil ... O yiizden, benim igin biiyiik bir eksiklik olur.
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Yani, hani o kendi nasil diyeyim, ruh dengemi saglamada bence o giin igin biiyiik
bir eksiklik, bosluk olabilir.

Kullanic1 deneyimlerinde tarif edilen bu bosluk hissi, akilli telefonlarin kisinin
hayatinda kapladig yeri ifade etmektedir. Kisinin tiim yasam pratiklerine eklemle-
nen bu teknolojiler, yokluklarinda da bir tiir endise, panik ya da ne yapacagini bi-
lememe durumunu agiga c¢ikartmaktadir. Cogu kisi bir taraftan giinliik pratiklerinde
olusan bosluklar1 bu cihazin sagladig: olanaklarla doldururken, diger taraftan ken-
dilerine ait tlim verileri, tiim duygularin1 ve duygusal baglarin1 bu cihaza depola-
maktalardir. Dolayisiyla, telefonun kayb: ya da tek giin eksikligi, hem kisinin top-
lumsal baglantilarini yok etmekte hem de duygusal diinyasinda doldurdugu yeri
tekrar bos birakmaktadir.

Telefonum benim icin annem gibi...

Baglanma ve bagimlilik etrafinda tanimlanan bu duygular, aslinda akill: telefon-
larin sadece islevsellik acisindan kullanilan bir nesne olmadigini, kisinin duygu
diinyasina eklemlenen insanilesmis bir nesne oldugunu gostermektedir. Bu insani-
lestirmenin Orneklerini, kullanicilarin akilli telefonlarim1 tanimladiklar: yollar iize-
rinden gozlemlemek miimkiindiir. Ornegin Bahadir, “akilli telefonum icin en iyi ar-
kadasim diyebilirim” derken; Hande, “telefonum benim igin annem gibi, tarif edecek
olursam annem derim yani” diyerek, akill telefonlariyla kurduklar1 duygusal biitiin-
lesmeyi ve onu siradan bir nesneden Ote, insanilestirilmis bir nesne olarak gorme
yollarini ifade etmektedirler.

Akilli telefonlarin bu sekilde insanilestirilmesi, sadece olumlu bir duygu etra-
finda sekillenmeyebilir. Ayn1 kullanim degerine sahip olan ayni teknolojik nesne,
kullanicilar tarafindan farkli anlamlara farkli duygulara sahip olabilir. Ornegin Ke-
nan, akilli telefonlarin insanlarin giindelik hayatina bu kadar dahil olmasindan ra-
hatsizligin1 goriisme boyunca anlatmasina ragmen, kimliksiz disar1 ¢iktigini, ama
telefonsuz ¢ikmadigini ifade ederek, ister istemez telefona bagimli hale geldigini de
vurgulamistir. Ayrica, Kenan icin bu teknoloji, teslim olunmamasi gereken bir diis-
man metaforu etrafinda tamimlanarak insanilestirilmistir:

Ben elimden geldigince telefonun beni degil, ben telefonu yonetmeye ¢alistyorum.
Elimden geldigince ben daha baskin olmaya c¢alistyorum ki gercekten fazla da
bir diyalogum yok benim telefonla. Sadece dedigim gibi 3-5 kalemi ge¢gmez yani.

Akilli telefonlarin kisinin giindelik hayatinda edindigi bu anlamlar, artik onun
siradan bir teknolojik eser olarak degerlendirilmedigini, aksine ya benimsenmesi ya
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da temkinli olunmasi gereken insanilestirilmis bir teknolojik nesne olarak degerlen-
dirildigini gostermektedir. Akilli telefonlarin bu sekilde insanilestirilmesi, evcil tek-
nolojilerin tasidig1 anlamlara ve sembolik 6nemine odaklanan evcillestirme teorisi
tarafindan da ifade edilmektedir. Ciinkii akilli telefonlar, tamamen bir kisiye ait ve
oldukca bireysellestirilmis teknolojilerdir. Tam da bu nedenle, kullanicilarina diger
teknolojik cihazlardan farkl bir iligkilenme pratigi saglamakta ve daha yakin bir
duygusal iliski kurmasina yol acmaktadir (Dobashi, 2005: 231-232). Ornegin Derya,
akilli telefonunu giin icerisinde siirekli yaninda tasidigimi belirtirken onunla kur-
dugu duygusal iligkiyi soyle ifade etmistir:

Telefonu hep yamimda tasirim evde de... Yalniz kalmamak birinci faktor. Bir
yandan da bdyle sey, bence insanlar hayattan bir mucize veya bir hareketlilik
bekledigi icin ve eger kendi hayatlarinda da béyle bir hareketlilige imkdn yoksa,
en azindan bunu bir arag tizerinden bir beklenti kuruyor aslinda. Benim igin bu
beklentinin sonucu olabilir.

Akill telefonlar, Derya gibi neredeyse tiim kullanicilar icin siirekli baglantida
kalmanin ve buna bagh olarak kendini yalniz hissetmemenin 6nemli bir araci haline
gelmektedir. Telefonlarimizi giiniin her saati her yere yanimizda tasimamizin temel
nedeni tam olarak budur. Bu noktada, Bahadir’in vurguladig: gibi, telefonumuz as-
linda yalnizligimiza ortak olabilen en iyi arkadasimiz olarak hayatimizda yerini al-
maktadir. Bu cihazlar, bir yandan giindelik hayatin akisi icerisinde zaman zaman
olusan “bosluk hissini” doldurmak icin etkili bir ara¢ olurken, diger yandan da duy-
gusal beklentilerimizin saglanmasinin bas aktoriidiir. Bu anlamda 6fkemizi, sevgi-
mizi, endisemizi ya da insan olarak yasadigimiz benzer duygularin ifadesini kolay-
lagtirmaktadir. Derya’nin da vurguladig: gibi, onu siirekli yanimizda tasimamiz, yal-
nizlik hissini yok ederken, aym1 zamanda da hayatta bekledigimiz mucizelerin ya
da hareketliligin gecisini saglayan bir portal olmasidir. Basla bir deyisle, telefonlar
duygularimizin aktarimina, paylasimina, depolanmasina, yeniden canlanmasina ya
da degisimine aracilik eden 6nemli araclardir. Bu acidan akilli telefonlar, tiim insani
faaliyetlerimizin merkezinde yer alan insanilestirilmis teknolojilerdir.

Mesela birinin yiiziine karst bir sey soyleyemiyorsam mesajla yaziyyorum...

Akilli telefonlar bir yandan kullanicilarin duygularini dolayimlarken, diger yan-
dan da onlarin bu duygularini ifade etme bicimlerini degistirmeye katkida bulun-
maktadirlar. Akilli telefonlar—sagladig: islevlerle—duygularin ortaya cikmasi ve
ifade edilmesi icin firsatlar yaratirlar. Bunlar, giinliik iletisimin sikici rutinlerine
heyecan ve duygusal bir yogunluk katarak kullanicilarin yeni duygusal tecriibeler
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edinmelerine olanak tanir (Lasen, 2004: 2). Benzer sekilde, yiiz ylize iletisimde soy-
lenmesi zor olan bazi duygularin ifadesini de kolaylastirir. Ornegin, katilimcilarin
biiyiik bir cogunlugu akilli telefonlarinin duygularina aracilik etmek acgisindan ha-
yatlarinda ¢ok 6nemli bir yeri oldugunu ifade etmislerdir. Esiyle ya da sevgilisiyle
sorun yasayanlar, bazi diisiincelerini yazarak ya da telefon aracili iletisimle ¢ok
daha etkili ve acik ifade ettiklerini sylemislerdir. Katiimcilardan Selma, esiyle tar-
tistig1 zamanlarda bazen yiiziine kars: soyleyemedigi duygularini mesajla yazdigini
ve bunun kendini daha rahat ifade etmek ve iliskisini yiiriitmek acisindan c¢ok fay-
dali oldugunu belirtmistir. Bagka bir goriismeci Derya da telefon 6ncesi donemlerde
duygularini insanlara anlatmak icin notlar yazip o kisilere ilettigini, bir telefonu
olduktan sonra da bu duygusal ifade seklini telefon araciliiyla gerceklestirdigini
belirtmistir. Benzer sekilde, gen¢ bir katilimci olan Hale (15) de kendisini rahat
ifade edemeyen bir yapisi oldugunu belirterek, akilli telefonunun en 6nemli 6zelli-
ginin duygularini karsidakinin yiiziinli gérmeden ve diisiinerek ifade etmesine ola-
nak tanimasi olarak tamimlamistir. Genellikle kadin goriismecilerin neredeyse ta-
mami, akilli telefonlarinin duygularini ifade etmelerini daha da kolaylastirdigini
vurgulamislardir. Benzer yamitlar erkek katilimcilardan da gelmistir. Ornegin Ke-
nan, duygularn yiiz yiize ifade etmenin zorluklarindan bahsederek, bazen esine te-
lefonu araciligiyla sanal bir cicek ya da bir kalp gonderdigini, bunun kendisinin o
anki ruh halini ifade etmesi agisindan c¢ok faydali oldugunu sdylemistir. Bir diger
katilimc1 Erkan da o giinkii ruh haline gore yaptig1 paylasimlarla insanlara duygu-
larin1 daha kolay ifade ettigini belirtmistir. Katilimcilardan Ahmet ise, birinin yii-
ziine karsi rahatlikla sdyleyemedigi seyleri telefonu ile cok daha kolay ifade ettigini
belirtistir:

Ama mesela birinin yiiziine karst bir sey soyleyemiyorsam yaztyorum, ¢iinkii
onu gormiiyorsunuz, her istedigin seyi yazabilirsin, istedigin seyi konugsabilirsin
yani. Gok da rahatlastirtyor yani. Bu anlamda ozgiirlestirici tabi, mesela en basit
omnegi: Birinin bana bir borcu varsa arayp da istemekten ¢ekiniyorum, ama
mesaj yazarken aminda ¢atir ¢atir yazgiyorum, yani hi¢ ¢ekinmiyorum. Hani,
vermesi gereken meblagt yaztyorum veya yapmast gereken seyleri yaztyorum,
hemen cevabum altyorum.

Dolayisiyla, akilli telefonlar hem kadin hem de erkek kullanicilar icin duygula-
rina aracilik eden énemli araclar olarak islevseldir. iliskilerin yiiriitiilmesi, bitiril-
mesi ya da yeniden sekillenmesi icin duygulara aracilik eden telefonlar, duygularin
ifadesini bu anlamda kolaylastirmaktadir. Vincent (2006), ingiltere ve Almanya’da
yaptig1 goriismelerde, goriismecilerin ¢cogunun, cep telefonunda bulunan baglanti-
lar ve bilgiler konusunda duygusallastigin1 ve bu cihazlara duygusal olarak bag-
lanma durumlarinin c¢ok gii¢lii oldugunu bulgulamistir. Goriismecilerin biiyiik bir
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kismi, cep telefonlar: araciligiyla sevgileri ya da arkadaslariyla nasil giin boyu bag-
lantida kaldiklarini ve duygusal iliskilenme pratiklerini devam ettirdiklerini vurgu-
lamislardar.

Lasen’in (2004: 2) belirttigi gibi, cep telefonlari, aslinda insanlarin yiiz yiize
yapmalar1 zor olan bazi seyleri yapmalarina, bazi duygularini ifade etmelerine izin
verir. Ancak katilimcilardan Savas, telefon aracili§iyla kurulan bu tiir iletisimlerin
aslinda ¢ok da samimi olmadigini, yani kisilerin gercek duygularim yansitmadigini
vurgulamistir:

Aslinda telefonla iletisimin ¢ok da samimi oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii niye
bazen atiyorum Facebookta yakin tamdigim bir sey paylasti, cok hosuma gitmi-
yor ama onu begenirsem hani onun hosuna gidecegini diisiindiigiim icin begeni-
yorum bu da biraz yapmacik oluyor, hani ¢ok samimi olmuyorum yani.

Akill telefonlarin giinliik yasamdaki varligi, kullanicilarin duygusal davranisla-
rinin sekillenmesine ya da duygu yonetimlerinin saglanmasina katkida bulunur. On-
larin kullanimi, bir yandan duygularin ifade edilmesine yardimei olurken, diger
yandan da onlar1 kontrol eder ve duygularin kamusal gdsteriminin yeniden sekil-
lenmesine aracilik eder. Ciinkii akilli telefonlar, “yasanan duygularin goriintiilenip
goriintiilenmeyecegini segme imkéan1 sunar” (Lasen,2004: 2). Savas’in vurguladigi
gibi, aslinda akilli telefonlar aracilifiyla gercekten hissetmedigimiz duygulari, sa-
dece karsimizdakini mutlu etmek i¢in hissediyormus gibi davranabiliriz. Bu durum
karsidakini mutlu ederken, kiside bir samimiyetsizlik duygusuna yol acabilir ya da
yine yiiz yiize soyleyemedigimiz diisiincelerimizi mesaj yoluyla ileterek kirici, ancak
daha diiriist bir duygu transferi saglayabiliriz. Aslinda, her ne amacla kullaniyor
olursak olalim, degismeyen tek sey, insanlarin akilli telefonlariyla kurdugu duygusal
bag ve duygularin akilli telefonlar dolayimiyla ifadesi, depolanmasi ve aktarimidir.

Akill telefonlara duygusal baglanma ile ilgili yapilan calismalarda, kullanicila-
rin telefonlariyla kurdugu iliskinin, kendilerini ve yakin iliskilerini kesfettikleri si-
rada ortaya cikan duygulariyla baglantili oldugu belirtilmistir (Vincent, 2010,
2015). insanlarin telefonlariyla kurduklar1 bu duygusal baglanma, 6zellikle, tele-
fonlarda tutulan icerikler, fotograflar, mesajlar, uygulamalar vb. secilerek olustu-
rulmaktadir. Telefonlarda tutulan bu icerikler, duygusal hatiralarin ve insanlarin
kendilerini ifadelerinin essiz gostergeleridir. Bu kisisellestirilmis icerikler, insanla-
rin kendilerini baskalarina ifade etmek icin kullandiklar: bilgilerin toplamini gos-
termektedir (Vincent, 2010, Vincent, vd., 2015).

Duygular, cep telefonlar: ve kullanicilarim bir araya getiren bir yapistirici islevi
gormektedir (Vincent vd., 2015). Dolayisiyla, her kullanicinin telefonlariyla kur-
dugu duygusal bag farklilik gostermektedir. Kimi telefonunu annesi gibi goriirken
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(Hande), kimi arkadasi olarak gormektedir (Bahadir); kimi samimi bulurken (Ah-
met), kimi samimiyetsiz bulmaktadir (Savas) ya da kimi sadece bir arag olarak go-
riirken (Yakup), kimi kalbinin bir parcas: olarak gormektedir (Esma). Bu nedenle,
akilli telefonlara duygusal baglanma durumunda, kadim1 duygusallikla, erkegi de
rasyonellikle tanimlayan hakim algiya dayanarak, kadinlar ve erkekler arasinda be-
lirgin bir farklilik beklenmesine ragmen, goriismelerden c¢ikan sonuclarda ciddi bir
farklilik goze carpmamaktadir. Konu akill telefonlara geldiginde, her ne kadar kul-
lanim alanlar1 farkli olsa da duygusal eklemlenmeler benzerlikler gostermektedir.
Bunun nedeni, cep telefonlarinin giiniin her saati her yerde, bedenimizin bir uzan-
tis1 gibi bizimle olmasidir. Bu birliktelik, zamanla akilli telefonlarin islevsel bir
nesne olmanin 6tesinde, duygular sekillendiren, onlara yon veren ve onlara aracilik
eden insancillastirilmis bir teknoloji olarak giindelik yasamimizin her alanina ek-
lemlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Giivenlik Duygusu: Ya basima bir sey gelirse?

Cep telefonlarina duygusal baglanmanin 6nemli bilesenlerinden biri de kullani-
cilarina sagladig1 giiven ve giivenlik duygusudur. Insanlarin cep telefonlarinin yok-
lugunda hissettikleri duygularin 6nemli bir kismi, baslarina bir sey geldiginde ya
da acil bir durumda, mevcut baglantilarina ulasamayacak olmalarindan kaynaklan-
maktadir. Kisisel giivenligin garantorii olarak konumlandirilan cep telefonlarinin
yoklugu, baglantinin kopmasi ya da ulasilabilirligin kesintiye ugramasi panik, en-
dise ve korku gibi duygular1 beraberinde getirmektedir. Bu anlamda ¢ogu kullanici,
cep telefonlarini bireysel giivenligin saglanmasi i¢in olmazsa olmazlardan biri ola-
rak tanimlamaktadir.

Bu konuda yapilmis calismalarda, bir cep telefonu sahibi olmanin temel neden-
lerinden birinin giivenlik duygusu oldugu bulgulanmistir (bkz: Rakow ve Navarro,
1993; Plant, 2002; Ling ve Yttri, 2002; Ling, 2001, 2004, 2012; Lemish ve A. Cohen,
2005; Ling ve Donner, 2009). Ling’e gore, “ya basima bir sey gelirse” diisiincesi,
cep telefonuna sahip olan kisiler arasinda yaygin bir siginaktir. Bu genellestirilmis
gerekcelendirme hem kendi deneyimledigimiz hem de baskalarinin deneyimledigi
durumlari icerdigi gibi, bir tiir olabilirlik {izerinden temellenmektedir (2012: 116).
Dolayisiyla, giivenlik duygusu, bir cep telefonu edinmenin mesrulastirildig: yollar-
dan biri haline gelmektedir. Cogu kisi, glindelik hayatinda acil bir durum icin cep
telefonu kullanimina ihtiya¢ duymamis olsa da bir 6nlem olarak her zaman ellerinin
altinda bulundurmaktadirlar. Bu anlamda cep telefonlari, kisinin karsilasacag acil
durumlarla basa ¢ikmada merkezi bir rol oynamaktadir.

149



Cep telefonlari, giindelik hayatta her an karsilasabilecegimiz cesitli acil durum-
larda sevdiklerimize haber verebilmek ya da sevdiklerimizin durumunu kontrol
edebilmek ic¢in kullanilmaktadir (Cohen ve Lemish 2005; Dutton 2003; Katz ve Rice
2002; Ling, 2012: 115). Ornegin, katilimcilardan Yunus (29), “acil bir durum
olursa” diye aldig1 cep telefonunun, karsilastig1 acil bir durumda nasil isine yaradi-
gin1, hayat kurtarici oldugunu belirtmistir:

Babam baska bir sehirden Ankara’ya geliyordu. Ben de tam hatirlamiyorum
ama bir sebepten onu aramistim. Tam konusuyorduk ki birden ¢arpma sesi gibi
bir sey geldi, sonra da telefon kapandi. O kadar korktum ki anlatamam, telefon
elimdeydi Allahtan hemen polisi ve ambulanst aradim. Dedim galiba babam
kaza yapti ulasamiyorum. Hemen yerini falan sordular, kisa bir stire sonra hem
ambulans hem de polis babamin bulundugu yere gitmis, beni aradilar ve baba-
min iyi oldugu falan séylediler. Iste o an, iyi ki bu telefonlar var hayatimizda
dedim kendi kendime.

Cep telefonlari, acil durumlarda hayat kurtaric1 bir islev gormesi ya da gore-
bilme ihtimali {izerinden giivenlik duygusuyla siki sikiya baglantilidir.>® Yunus’un
orneginde goriildiigii gibi, sevdiklerimize ulasmada ya da ulasamadigimiz durum-
lara bir ¢6ziim bulmada cep telefonlar1 énemli islev gérmektedir. Ozellikle, tek ba-
sina yasayan yasl bireyler icin benzer bir kaygi soz konusudur. Katilimcilardan
emekli ve tek basina yasayan Riza, cep telefonunun acil bir saglik durumunda ilgili
yerlere haber verebilmesi acisindan kendi yas grubundaki insanlar tarafindan nasil
onemli goriildiigiinii anlatmistir. Bu anlamda cep telefonlari, risk altinda olan kisi-
lere olasi acil durumlara kars: 6nlem alma olanagi tanimaktadir.

Ozellikle risk altinda olan gruplarda giivenlik kaygisi normalden cok daha fazla
yasanmaktadir. Bir insan haklar1 savunucusu olan Gékhan, kendisinin ya da arka-
daslarinin basina bir sey gelmesi durumunda haberdar olmalari icin aralarinda kul-
landiklar1 bir uygulamadan bahsetmistir. Akilli telefonlara indirilen ve “panik bu-
tonu” olarak adlandirilan bu uygulama ile Gokhan ve arkadaslar siirekli baglantida
kalmaktadirlar. Herhangi birinin kendisini risk altinda hissetmesi durumunda diig-
meye basmasi ile aga ekli diger kisiler durumdan haberdar olmaktadirlar:

Bir insan haklart savunucusu olarak insan haklarina saygt duyulmayan bir iil-
kede yasadigim icin bagima bir is gelirse hemen birine ulagayim diye telefon

50 Cep telefonlarinin giivenligi saglamaktan Gte cesitli giivenlik riskleri tasidigini vurgulayan go-
riismeciler de olmustur. Katilimcilardan Yakup, kadin ya da erkek fark etmeksizin ellerinde cep
telefonuyla gezen kisilerin aslinda daha riskli bir grubu olusturdugunu belirtmistir: “Aslinda biraz
da hedef oluyorsunuz. Kapkaggt icin hedef oluyorsunuz. Gantamzda olmast gereken sey siirekli elinizde.
Gelip birisi alip kagabilir. Onun igin size zarar verebilir. Yani ne bileyim bence daha da giivensiz bir sey”.
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onemli. Hatta OHAL zamam gozaltilanin oldugu, tutuklamalar zamaninda bir
panik butonu bile yiiklemistim. O butona bastigimizda size yakin ii¢ kisiye direk
mesaj gonderiyor. O kisiyi 6nceden bilgilendiriyorsunuz. Ben buna basarsam ba-
stim belada, bilin anlamina geliyor.

Akill telefonlar dolayimiyla saglanan bu giivenlik duygusu ozellikle kadinlar,
cocuklar, yaglilar ve risk altinda olan gruplar agisindan belirleyici olmaktadir. Bu
anlamda akilli telefonlar, bu “savunmasiz” gruplari korumayla iligkili bir ara¢ ha-
line gelmektedir (Castells vd., 2007: 45). Toplumsal diizenin ve adaletin yoklu-
gunda olusan giivensizlik ortaminda, acil durumlarda, siddet olaylarinda, soygun
durumunda, taciz ve tecaviiz tehdidi gibi yasam riski olusturan durumlarda akill
telefonlar, bir tiir glivenlik duvar islevi gormektedir (Katz ve Aakhus, 2002).

Aslinda kadin oldugumuz icin giivenlik onemli...

Cep telefonlar: kadinlara, erkekler icin daha az gerekli goriilen giivenlik duygu-
sunu sagladig: icin (Castells vd.2007:45) ozellikle kadinlar tarafindan koruma ve
giivenlik araci olarak goriilmektedir (bkz: Rakow ve Navarro, 1993; Plant, 2001;
Ling ve Yttri, 2002; Lemish ve Cohen, 2005; Dunn ve Dunn, 2007; Ling ve Donner,
2009). Rakow ve Navarro, kadinlarin cep telefonu edinmelerinin toplumsal alanda
kars1 karsiya kaldiklar: iki 6nemli problemle iliskili oldugunu vurgulamistir. Bun-
lardan ilki, kadina yonelik siddet ve korkunun oldugu toplumlarda korunma ve gii-
venlik kaygisi, ikincisi ise, zaman ve mekén engelini asarak aile sorumluluklarini
yerine getirmelerine olanak saglamasidir (1993:152-155). Bu iki gerekc¢e de mevcut
toplumsal cinsiyet iliskilerinden bagimsiz degildir. Erkek egemen toplumlarda 6zel-
likle kadinlarin hem siddetin nesnesi olmalari hem de ev ici iicretsiz emegin yeniden
iireticisi olmalar1, akilli telefon kullanim pratiklerini de sekillendirmektedir. Orne-
gin, katilhmcilardan Ayse, kadina karsi siddetin, tacizin, tecaviiziin cogu zaman ce-
zasiz kaldig1 bir toplumda tek basina yasayan bir kadin olarak evine bir giivenlik
sistemi kurdurdugunu belirtmistir. Boylece akilli telefonu araciligiyla hem ev di-
sinda hem de ev icinde kendini daha giivende hissettigini, herhangi bir tehlike sez-
diginde diigmeye basarak ilgili yerlere hemen haber verebildigini vurgulamistir.
Calisan bir anne olan Yelda ise, daha konusamayan ¢ocugunu evde bakiciyla bas
basa birakmaktan duydugu endiseyi ve korkuyu eve kurdurdugu kamera sistemi ile
¢ozdiigiinii belirterek, is yerinde de olsa akilli telefonu araciligiyla cocugunu siirekli
takip ettigini ve cocugunun giivende olup olmadigindan emin oldugunu soylemistir.
Benzer sekilde 2 cocuk annesi Seyda da krese giden cocugunu akilli telefonuna in-
dirdigi bir uygulama ile neredeyse tiim giin kamera sisteminden izledigini ve bdy-
lece cocugunun bulundugu yerde giivende oldugundan emin oldugunu belirtmistir.
Bu ornekler aslinda hakim cinsiyet rejimi icerisinde bir yandan siddet karsisinda
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kadinin “savunmasizligina” iliskin algiy1 gosterirken, diger yandan kadinin “dogal”
gorevi olarak goriilen bakim ve ev ici sorumluluklarini uzaktan da olsa yerine ge-
tirmesi gerektigi algisin1 gostermektedir.

Calisma boyunca goriisiilen erkeklerin neredeyse tamami, akilli telefonlarin acil
durumlarda kullanim acisindan faydali bulmalarina ragmen, baslarina gelebilecek
olasi bir tehdit ve siddet riskine karsi bir 6nlem olarak diisiinmediklerini belirtmis-
lerdir. Hatta katilimcilardan Bahadir “beni koruyacagim diisiindiigiim bir sey degil ki,
ben onu korurum” ifadesiyle, erkek egemen toplumlarda, erkek olmanin “korunma”
degil “korumayla” ilgisine iliskin hakim algiy1 vurgularken, Yunus da “giiven derken,
ulasabilecegin birilerine hemen ulagabilirim seklinde aract oldugu i¢in giivenlik hissediyo-
rum; ama onun haricinde ¢ok da bir sey ifade etmiyor benim i¢in. Kendimi ancak kendim
korurum” diyerek, telefonlarin erkekler icin bireysel giivenligi saglamak acgisindan
pek onemli goriilmedigini ifade etmektedirler. Hatta bir sirkette giivenlik olarak
calisan Veysel “erkek adamin giivenligi telefona kaldiysa, yandik” sozleriyle, erkek ol-
mak ile siddetin magduru olmak arasindaki ucurumu gostermekle birlikte, cep te-
lefonlarinin 6zellikle giivenlik amach kullaniminin “erkeklige” yakismayacagini
vurgulamistir. Gokhan’in verdigi panik butonu 6rnegi haric, goriisme yapilan er-
keklerden hicbiri telefonunu giivenlik amacli kullanmadiklarini, hatta buna ihtiyac
duymadiklarini siklikla belirtmislerdir.

Erkek katilimcilar her ne kadar akilli telefonlarini kendi giivenliklerini saglamak
acisindan gerekli gormeseler de eslerinin, ¢cocuklarinin ya da savunmasiz gordiikleri
yakinlarinin, bir telefon sahibi olmasini giivenlik acisindan 6nemli ve gerekli gor-
mektedirler. Ornegin, iki cocuk babasi Erkan, akilli telefonlar ilk ciktiginda esine
bir tane aldigini, onun ve ¢ocuklarinin giivende oldugunu bilmek acisindan bunun
onemli oldugunu sdylemistir. Benzer sekilde Murat da esinin disarda cep telefonunu
siirekli yaninda tasimasina yonelik istegini, “sokaklar tehlikeli, esime o yiizden siirekli
diyorum telefon elinin altinda olsun” sozleriyle ifade etmistir. Erkeklerin eslerinin gii-
venliginden duyduklar1 endise, “kadinlarin yalmiz olduklari zaman erkeklerden
daha savunmasiz olduklar1” algisindan kaynaklanmaktadir. Rakow ve Navarro’a
gore (1993) bu algi, “kadinlarin 6zellikle erkeklerin korunmasina ihtiya¢ duyduk-
lar1 inancina yol acan siddete kars: savunmasiz olduklar: yoniindeki ideolojik kav-
ramlardan kaynaklanmaktadir.” Dolayisiyla, eslerinin yaninda siirekli telefonlarini
tasimasini isteyen ya da onlara bu amacla bir telefon alan erkekler, toplumsal
alanda ikincil konumda ve savunmasiz gordiikleri kadinlarin koruyucusu olarak
hakim toplumsal cinsiyet rollerini yeniden iiretmektedirler.

Erkeklerin kadinlarin giivenligine yonelik duyduklar1 endiseye paralel olarak,
kadinlar da kendi giivenliklerinden endise duymaktadirlar. Bu nedenle akill tele-
fonlari, kendilerini giivende hissetmenin ya da tehlikelere karsi savunmanin temel
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enstriimani olarak gérmektedirler (Cumiskey ve Brewster, 2012). Ornegin katilim-
cilardan Atiye, herhangi bir taksiye bindiginde taksicinin de duyacag: sekilde arka-
dasini arayarak taksiye bindigini soyleme ihtiyaci hissettigini, bunun kendisine gii-
ven duygusu verdigini vurgularken, Derya da akilli telefonuna indirdigi bir taksi
uygulamasiyla mevcut konum bilgilerini tamidiklariyla paylastigini, herhangi bir
tehlike durumunda en azindan nerede oldugunun bilinmesinin kendisine giiven ver-
digini sdylemistir. Benzer sekilde Ela da ozellikle taksiye bindiginde ya da karan-
likta yiiriidiigiinde, kisacasi kendini yalniz ve giivensiz hissettigi durumlarda cep
telefonuyla konusuyormus gibi yaptigini, boylece yalniz olmadigin: karsisindakine
de gostermis oldugunu vurgulamistir:

Mesela, gece disarida yiiriiyorsun, bazen konusuyor taklidi bile yapabilirsin. Ben
cok yaparim. Ogellikle taksiye bindigimde ¢ok yaparim. Geliyorum, indim, bi-
razdan iniyorum, simdi bindim seklinde. Ciinkii bu, bak ben yalmz degilim, ona
da o mesajt1 veriyorum. Disarida, yolda yiiriirken. Bak, ben biri ile konusuyorum,
iniyorum baba, gordiim seni vs. bir seyler...... Ama kullanmadigim zamanlarda
basima bir is geldi mi? Yok. Olma ihtimali iizerinden galiba diistiniiyoruz.

Kadinlarin giivenlik kaygisiyla baglantili olarak cep telefonu kullanmalari, ev-
rensel bir sorun olmakla birlikte kaynagini erkek egemen toplumsal cinsiyet reji-
minden almaktadir. Erkekler tarafindan domine edilen, tiim birimlerin erkekler ta-
rafindan diizenlendigi bu toplumsal yapi icerisinde kadinlar ya erkek siddetinin sa-
vunmasiz nesnesi ya da yine erkekler tarafindan korunmasi gereken bir 6zne olarak
konumlandirilmaktadirlar. Dolayisiyla, bir taksiye binerken ya da bir yerde tek ba-
sina yiiriirken bir kadinin olas: bir tehditle kars1 karsiya kalmasi bir erkeginkinden
kat ve kat fazladir. Bu tehlikenin farkinda olan kadinlar, giivenliklerini saglamak
ya da olas1 bir tehdit karsisinda temkinli olmak agisindan akilli telefonlarini bir tiir
savunma silahi olarak kullanma ihtiyaci hissetmektedirler.

Kamusaldaki Ozel Alan: “En Mahremim Telefonum”

Akill telefonlarin giindelik pratiklerimizin ve bedenimizin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmesi, mahremiyet acgisindan birtakim doniisiimleri beraberinde getirmek-
tedir. Oncelikle, akill telefonlarin tiim mahrem alanlarimiza girmesi, bize 6zel bil-
gileri depolamasi, yakin baglantilarimiz1 saglamasi, 6zel iligkilerimize aracilik et-
mesi, hatta bazen bu 6zel ve mahrem alanin kamusala aktarilmasini saglamasi, eski
mahremiyet bicimlerimizi 6nemli oranda doniistiirmiistiir. Herhangi birinin 6zel fo-
tograflarim telefonunda saklamasi, gizli bir notu telefonunda tutmasi, sosyal medya
hesaplarinda baz bilgileri bulundurmasi, birileriyle 6zel yazismalarini kaydetmesi
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gibi bircok mahrem veri akilli telefonlarda depolanmaktadir. Ciinkii akilli telefon-
lar, kisiye 6zel ve giivenilir bir depolama alani saglamaktadir. Bir yandan her yere
yamimizda tasiyabildigimiz icin oldukca kisisel ve 6zel, diger yandan da sadece bize
ait oldugu icin oldukca mahrem ve giivenilir bir depolama alanidir.

Wajcman ve arkadaslarinin (2009: 14) vurguladig gibi, giintimiizde cep telefon-
lar1 artik “mahremiyetin bir parcasidir”. insanlarin evin disina tasidiklari, neredeyse
viicutlarinin bir parcasi olarak gordiikleri ve tiim duygusal ihtiyaclarini karsilamay1
ve korumay1 amaclayan bu cihazlar, mahremiyet icin de 6nemli bir alan saglamak-
tadir. Bu baglamda, goriisme yapilan kisilere, akilli telefonlarin1 mahrem alanlar:
olarak goriip gormedikleri sorulmustur. Katilimcilarin neredeyse tamami, kendile-
rine 6zel ve bireysel bir alan sagladig: icin akilli telefonlarini son derece mahrem
bir alan olarak gérdiiklerini séylemislerdir. Ornegin katilimcilardan Yunus, “telefo-
numu tabi ki mahremin olarak goriiyorum. Sonucta bana 6zel” derken, bir diger kati-
Iimc1 Hale “tabi ki mahrem bir alan olarak goriiyorum. Yani, yoksa herkesin kendine
ozel bir telefonu olmazdi” sozleriyle bireysellestirilmis bir teknoloji olan akilli tele-
fonlarin kisiye sagladig1 6zel alam1 vurgulamaktadir. Benzer sekilde Ismail de telefo-
nunun kendi mahrem alani oldugunu “mesela odaniz gibi, her seyiniz orada” sozleriyle
ifade ederken, Yelda, “telefonum evim gibi, her seyim onda, en mahrem alamm yani”
diyerek akilli telefonunun kendisi icin 6nemini mahremiyetle baglantilandirmistir.

Akilli telefonlarin mahremiyetin 6nemli bir pargas: olarak goriilmesinin temel
nedenlerinden biri depoladig: kisiye 6zel verilerken, bir diger nedeni de yakin bag-
lantilarin aracisi olmasidir. Yani kisiyi, ev icinde ya da disinda ister yakin ister uzak
olsun sevdiklerine baglamaktadir. Bu anlamda akill telefonlar, insanlarin zaman ve
mekan sinirindan bagimsiz “mahremiyetlerini siirdiirme kapasitelerini 6nemli se-
kilde arttirmaktadir” (Wajcman vd., 2009: 14; Miller, 2015: 20; Fortunati 2005).
Ornegin Savas, baska bir sehirde yasayan kiz arkadasiyla iliskisini siirdiirmesinde

miyetin saglanmasina aracilik ettigini de vurgulamistir:

Simdi soyle s6yleyeyim, benim kiz arkadagim sehir disinda, yani dyle sik gorii-
semiyoruz; ama telefon sayesinde, sanki yan yanaymusiz gibi goriintiilii goriis-
meler yaptyoruz, o giin ev halimizi paylastyoruz, iste ne bileyim fotograf falan
attyoruz. Aslinda sdyle, uzakta olsak da artik ¢ok yakiniz. Yani boyle diistiniince
telefon tabi ki benim mahremim, yani telefonun kendisi olmasa da i¢indekiler,
iste aradiklarim falan.

Akilli telefonlarin her zaman her yerde kullanilmasi, kisinin baglantilarini da
stirekli siirdiirmesine olanak tanimaktadir. Nerede olursak olalim istediklerimizle
istedigimiz zaman baglanti kurabiliriz. Her yerde gerceklesen bu iletisim, bir yan-

154



dan mahremiyeti korumaya ve siirdiirmeye olanak tanirken, diger yandan da mesa-
feleri azaltmaya yardimci olur. Dolayisiyla akilli telefonlar, fiziksel varlik alaninda
bir arada bulunmadan “es-varliklarimizla” iletisim halinde olmanin bir yolunu sun-
maktadir. Gercekten de akilli telefonlar araciligiyla iletisim kurma eylemi, fiziksel
olarak digerleriyle olmanin yani sira, sanal olarak birlikte var olma durumunu da
beraberinde getirmektedir (Humphreys, 2012: 496). Savas’in da soyledigi gibi,
“sanki yan yanaymusiz” hissiyatiyla yapilan goriismeler, varlik ve yokluk arasinda
bir karsitlik kurmak yerine, baglantinin siirekliligini ve mevcudiyet halini yeniden
diizenlemektedir (Lasén ve Casado, 2012: 554).

Bir yandan da aslinda tiim bilgilerinizi baskasina teslim ediyorsunuz...

Akilli telefonlar, cogu kullanici tarafindan mahrem alan olarak goriiliirken, diji-
tal gézetimin artmasindan dolayr mahrem olanin ihlalini de beraberinde getirmek-
tedir. insanlar, 6zellikle bireysel bir teknoloji olmasindan ve kendilerine 6zel veri-
leri depolamasindan dolay: akilli telefonlarini olduk¢a mahrem ve giivenilir alanlari
olarak gormelerine ragmen, genellikle bu telefonlarla birlikte olusacak mahremiyet
ihlallerini goz ardi etmektelerdir. Braman’in (2011: 156-165) belirttigi gibi cevri-
mici ortamlarda olusabilecek pek cok mahremiyet ihlali s6z konusudur. Ornegin,
en mahrem alanlardan biri olarak goriilen akilli telefonlarda yaptigimiz goriismeler,
kisiler veya resmi otoriteler tarafindan haberimiz olmadan dinlenebilirken iletisim
gizliligimiz ya da telefonumuzdaki verilerimiz cesitli amaclar icin islenirken veri
gizliligimiz ihlal edilmektedir. Ayrica, sosyal medya uygulamalarina ya da pek ¢ok
siteye erisebilmek icin onaylamak zorunda birakildigimiz kullanici sézlesmeleriyle
aslinda kisisel bilgilerimiz, yani mahrem verilerimiz sirketlerin tekeline devredil-
mektedir. Dolayisiyla, aslinda mahrem alanimiz olarak gordiigiimiiz telefonlarimiz
ya da sosyal medya hesaplarimiz, farkl: sekillerde bagkalarinin gézetimine acik hale
gelmektedir. Ornegin, katihimcilardan Gékhan, akilli telefonunu bir yandan mah-
rem alanmi olarak goriirken, diger yandan da mahremiyetini nasil ihlal ettigini su
sozlerle ifade etmistir:

Tabi mahrem alanim. Yani sen agtyorsun arkadagin ile dertlesiyorsun, belki is
yerindeki patronu sikdyet edeceksin veya devlet gorevlisi hakkinda atip tutacak-
sin veya esin ile kendi 6zel hayatina iliskin daha 6zel bir sey konusacaksin,
cinsellik olabilir, iliskiniz olabilir, bir baskast ile yasadigimiz bir sorun olabilir
vs. Ama bunun dinlendigini ve baskast tarafindan da bu bilginin ele gegirilebile-
cegini biliyor olmak hosuma gitmiyor ... Dolayst ile bir mahremiyet alam var.
Ama bunun baskast tarafindan bilinmesi, dinlenmesi, izlenmesi, kayit altina
alinmast gibi meseleleri olma olasilig1 bile beni rahatsiz ediyor.
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Bu anlamda telefonlarin sagladig1 mahremiyet, aslinda bir tiir mahremiyet ihlali
olasiligini da giindeme getirmektedir. Calismada bazi katilimcilara, bu tiir mahre-
miyet ihlali olasiliklarini nasil degerlendirdikleri de soruldu; ancak, 2-3 kisi hari-
cinde cogunluk, bu durumu pek 6nemsemediklerini soylediler. Ornegin Hande,
“kendi verilerim de ¢ok stkinti yasamiyorum aslinda. Hani diyorum ya sorun degil, kim
goriirse gorsiin, hani bir seyim yok, ¢ekincem yok. O gekincem olsa evet 6zelime giriliyor
derim, ama 0zel bir seyim yok. Zaten telefonumdaki her sey sosyal medyaya da yiiklii”
diyerek, kisisel verilerine erisilmesinden herhangi bir rahatsizlik duymadigini be-
lirtirken, benzer sekilde Bahadir da, “dedigim gibi gizlim saklim ne olabilir ki, genelde
is olarak kullantyorum. Gézetliyorlarsa da gozetlesinler” sozleriyle gerceklestirilecek
bir mahremiyet ihlalini 6nemsemedigini ifade etmistir. Buna karsin Goékhan gibi
Atiye de akilli telefonlarin ve ¢evrimici ortamlarin aslinda mahremiyet saglamaktan
Ote gozetime daha acik alanlar yarattigini ve bunun ok rahatsiz edici oldugunu
ifade etmistir:

Ciinkii ben aslinda, zaten sosyal aglarda kendim ile ilgili ¢cok veri yiiklemeyi
sevmiyorum. Ciinkii bunlarin hepsinin depolantyor olmast ve hi¢ silinmeyecek
olmast hosuma gitmiyor aslida. O aslinda biraz benim kontroliimden cikiyor,
neredeyim, ne yaptyorum, ne i¢iyorum, ne yiyorum vs. ¢ok detayli herkesin bil-
mesini istemiyorum sanirim. Daha dogrusu, o sosyal agin yéneticisinin de bilme-
sini istemiyorum zaten ... Aslinda sayfalart karistirtrken bile siirekli veri veriyor-
sunuz ve bir yani ile sosyal aglar evet, ¢ok ozgiirlestiriyor, ama bu yani da beni
rahatsiz ediyor. Ciinkii inamilmaz bir veri deposu ve hepsini de topluyor hak-
kinda. Biiyiik ihtimalle ¢ok rahatlikla bana dair bir profil ¢ikarabilir su anda.
Su an ne diigiindiigiim ne yaptigim ne ile ilgilendigim biliniyor aslinda. Bu hig
hos degil. Bir yam ile bu da ¢ok rahatsiz edici. Ama, bir yam ile de ¢tkarami-
yorsunuz arttk hayatimizdan. Bir yamn ile bu kadar veriyi hi¢ kimseye vermek
istemiyorsunuz, hos da degil bu kadar akilli bir aracin her seyinizi bilmesi. Ama
bir yamu ile de Oyle aplikasyonlar var ki sizi ona mahkiim ediyor aslinda ... Tam
hatirlayamadim o ifadeyi ama, sey aslinda hem egleniyorsunuz eglenirken veya
hayatimz kolaylasirken bir yandan da aslinda tiim bilgilerinizi baskastina teslim
ediyorsunuz.

Dijital cagda mahremiyet, artik farkli bir boyut kazanmistir. Cevrimici ortam-
larda biraktigimiz tiim dijital izler takip edilebilir, tiim ilgi alanlarimiz arama kri-
terlerimizden belirlenebilir ve tiim 6zel goriismelerimiz ¢cok rahat erisilebilir bir bo-
yuta gelmistir. Dolayisiyla, kisisel “gizliligi”, kisiye 0zel olani ifade eden mahremi-
yet, bir akilli telefon sahipligiyle birlikte, cesitli sekillerde ihlal edilebilir bir hale
gelmistir. Ancak, bu tiir mahremiyet ihlalleri, bazi durumlar disinda goriilebilir ve
takip edilebilir olmadigindan dolayi, kadin ya da erkek kullanicilar icin fazla bir

anlam ifade etmedigi de goriilmektedir.
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Benim ruhuma girmis gibi oluyor...

Kurumsal mahremiyet ihlallerinin kaginilmazligina ragmen, kullanicilarin nere-
deyse hepsi mahrem alanlar1 olarak konumlandirdiklar1 akilli telefonlarina disari-
dan erisimi engellemek icin sifre koyduklarim belirtmislerdir. Ornegin, katilimci-
lardan Ela, ortaya cikarsa hayatini1 degistirmeyecek seyler olsa da akilli telefonunda
fotograflarinin, mesajlarinin ve cesitli bilgilerinin oldugunu, dolaysiyla izin verme-
digi insanlarin bu bilgilere ulagsmasini istemedigi i¢in telefonunda sifre kullandigini
ifade etmistir. Benzer sekilde Riza da icinde ¢ok dnemli seyler olmasa da kendi 6zel
alani oldugu icin baskasinin alip bakmasini istemediginden telefonuna sifre koydu-
gunu belirtmistir. Ayn1 sekilde Selma da telefonunda sifre oldugunu, bunu da evde-
kiler dahil hi¢ kimsenin izinsiz bakmasini istemedigi icin yaptigini sdylemistir. Bu
ornekleri ¢cogaltmak miimkiindiir, ¢iinkii neredeyse tiim goriismecilerin telefonu di-
sardan bir miidahaleye engel olmak adina sifreli girise ayarlanmistir. Ciinkii, akill
telefonlar cogu Kkisi icin en mahrem alanlar1 olarak tanimlanmistir. Katilimcilardan
Derya, acil durumlarda telefon rehberine ulasilmasi icin telefonunu sifrelemedigini,
ancak bunun da kisiler aras1 mahremiyet ihlaline neden oldugunu basina gelen bir
olay iizerinden anlatmaistir:

Birinin benden izinsiz telefonumu alip kurcalamast durumuyla fiili bir bicimde
karsilastim, bu konuda da gayet tartisma yasadim ve bu nedenle ben WhatsApp
verilerimi ¢ok¢a temizlemeye ya da aradan bazt mesajlart silmeye de basladim
aym sekilde. Ikili iliskilerde yasadim bunu. Telefon alindi, bir yere giderken,
lavaboya giderken telefonum alindi ve geldigimde birinin elinde telefonunu bu-
luyorsun. Yani benim icin suna tekabiil ediyordu, ben ¢ocukluktan beri giinliik
tutartim, onun okunmast gibi bir seye tekabiil ediyordu. Tam olarak béyle bir sey
yani benim telefonum. Benim ruhuma girmis gibi oluyor.

Cogu kisinin en 6zel verilerinin depolandigi, en gizli baglantilarina aracilik eden
akill telefonlar, goriismecilerin en mahrem alanlarindan biri olarak tanimlanmak-
tadir. Kimi bu mahremiyeti odasiyla ifade ederken, kimi eviyle 6zdeslestirmektedir,
kimi ise Derya gibi ruhunun bir parcasi olarak gérmektedir. Akilli telefonlarin bu
kadar mahrem goriilmesi, onun kullanicilarin hayatindaki sembolik 6nemini gos-
termektedir. Cep telefonlarinin cesitli sembolik boyutlarini kavrayabilmemiz igin
mahremiyet 6nemli bir alandir (Hjorth, 2009:57). Evcillestirme teorisinin bilgi ile-
tisim teknolojilerinin giindelik hayatta edindigi sembolik 6neme dair sagladig: teo-
rik acilim, kisilerin teknolojik iiriinleri evcillestirme yollarin1 ve ona yiikledikleri
duygusal anlamalar1 analiz etmek acgisindan oldukca faydalidir. Kisisel gizliligi sag-
lamaya iliskin bir duygu olan mahremiyetin giindelik hayatin énemli bir parcasi
haline gelen akilli telefonlarla 6zdeslestirilmesi, bu anlamda akilli telefonlara yiik-

157



lenen sembolik degeri gostermektedir. Bu sembolik deger, kisinin teknoloji ile kur-
dugu iligskinin boyutuna ve anlam iiretme pratiklerine baghdir. Derya gibi ¢cogu kul-
lanici icin hayatinin 6nemli anlarini kaydettigi, 6zel yazismalarinin oldugu kendine
ait bireysel bir alandir akilli telefonlar.

Bu kadar mahrem bir alana izinsiz girilmesi, bir¢ok kullanici i¢cin mahremiyetin
ihlali olarak goriilmektedir. Bu baglamda goriisme yapilan kisilere akilli telefonla-
rinin bagkas: tarafindan izinsiz alinmasi durumunda nasil hissedecekleri ve ne tepki
verecekleri sorulmustur. Katilimcilarin tamami, boylesi bir miidahaleden kesinlikle
rahatsiz olacaklarini belirtmelerine ragmen, kadin katilimcilarin yasadig: deneyim-
lerin farklilig1 géze carpmaktadir. Ornegin, erkek katilimcilarin neredeyse tamami
telefonlarini sifrelediklerinde bu alani kismen giivence altina aldiklarini soylerken,
kadin katilimcilardan 6zellikle evli ve cocuklu olanlar, her ne kadar kendilerine ait
bir alan oldugunu diisiinseler de sifrelerinin egleri ve ¢ocuklar: tarafindan bilindi-
gini ve istedikleri zaman telefonlarina bakabildiklerini séylemislerdir. Buradaki te-
mel mesele, aslinda kadinin mahrem alaninin, ev ici kullanima acik olmasindan
dolay1 kamusal hale gelmesidir. Erkek egemen toplumlarda kadinin ikincil konumu
ve erkeklere verilen hakim roller, nasil ki, erkeklerin kadin bedeni {izerindeki kont-
roliinii temellendirirken, kadinlarin en mahrem alanlarindan biri olarak tanimla-
diklar telefonlarina miidahale de bu cinsiyetci rejimin erkek imtiyazindan kaynak-
lanmaktadir. Baz1 goriismecilere gore bu durum, siradan ve 6nemsiz goziikmesine
ragmen, boylesi bir davranis, kadinin mahremini goz ardi ederken, erkek miidaha-
lesini de mesrulastirmaktadir. Cocuklarin da genellikle annelerinin telefonlarim al-
malari, aslinda ev ici toplumsal cinsiyet iliskilerinin bir yansimasidir. Ornegin, ka-
tilimcilardan Erkan, telefonuna sifre koyarken 6zellikle cocuklarin almasini isteme-
digi icin bunu yaptigini soylemistir. Ancak soruldugunda, esinin telefonunun zaten
siirekli cocuklarin elinde oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla, erkegin 6zel alan1 yine
erkegin olurken, kadinin 6zel alan1 hem erkegin hem de cocuklarin miidahalesine
acik goriilmektedir. Ayrica, Derya’nin 6rneginde goriildiigii gibi, sevgililer arasinda
da kadinin telefonuna izinsiz miidahale, yine erkek tarafindan olduk¢a normal go6-
rillmektedir. Boylesi bir miidahale, erkek egemen rejimin erkege sagladigi sinirsiz
ozgiirliik icerisinde kadinin mahrem alaninin, erkegin tekeline sunuldugu diisiince-
sini yansitmaktadir. Bu durum, giindelik hayat icerisinde cogu kisi tarafindan sira-
dan goriilse de mevcut toplumsal cinsiyet rolleri ve iligkilerinin bir tiir disa vurumu
niteligindedir.

Goriildiigi gibi, kadinlarin akilli telefon ve sosyal medya kullanimlarina erkek
miidahalesi, mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerinden temellenmektedir. Ornegin,
katilimcilardan 2 ¢ocuk annesi Meryem, esi ile ortak sosyal medya hesab: kullan-
diklarini, kendisine ait bir hesap agmasina ve fotograflarini eklemesine esinin izin
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vermedigini belirtmistir. Ayrica, Meryem uzun yillar boyunca esi ile ortak cep tele-
fonu kullandiklarin1 da vurgulamistir. Her ne kadar Meryem esinin is yerinde maddi
iretim iligkilerine dahil olarak hane gelirine katk: saglasa da kendine bir telefon
almasi ya da bir hesap acmasinin karar mercii yine erkektir. Meryem bu durumdan
bazen rahatsiz oldugunu, hatta esine ara ara soylendigini belirtmesine ragmen, bu
tiir kararlar1 esinin verdigini ve eger o boyle uygun goriiyorsa muhakkak bir bildigi
oldugunu soyleyerek hakim toplumsal cinsiyet iliskilerinin hane icinde nasil dogal-
lastigin1 gostermistir. Benzer sekilde, Seyda da hem sosyal medya hesaplarinin hem
de telefonunun sifresini esinin koydugunu belirtmistir. Seyda telefonu sifrelemenin
kullanim acisindan zor oldugunu, bu nedenle sifre kullanmay1 tercih etmedigini
soylemesine ragmen, telefonunun kaybolmasi durumunda icindekilere disaridan
ulasimi engellemek icin esi tarafindan sifre koyulmustur. Bu 6rnekte mahremiyetin
baska bir yonii goze carpmaktadir. Kadinin kendine 6zel alani olan telefonun erkek
tarafindan sorulmadan sifrelenmesi, bu alana baska birinin miidahalesini engelle-
mek acisindan oldukca toplumsal cinsiyetlenmis bir yaklagimdir. Boylesi bir miida-
hale, her ne kadar ¢ogu kadin tarafindan sorunsallastirilmasa da aslinda kadini dis
diinyadan korumanin yine erkegin gorevi oldugu denetim efsanelerine tekabiil et-
mektedir. Boylesi bir miidahale, ayni1 zamanda kadinin mahreminin yine erkegin
mahremi sayildigi, koruma gorevinin de yine erkege ait oldugu bir iligkilenmeyi
ifade etmektedir.

Kamusal ve Ozel Alanmin Bulamiklasmast

Akilli telefonlar ve mahremiyetle ilgili bir diger tartisma da kamusal ve 6zel alan
ayrimi iizerinden temellenmektedir. Akilli telefonlarin kamusal kullanimlariyla bir-
likte, 6zel alan1 kamusal alandan ayiran eski sosyal sinirlar bulaniklasmis ve yeni
sinirlar olusturulmaya baslanmistir (Gant ve Kiesler, 2002; Ling, 1999; Lee, 2005).
Bir yandan bireysel bir teknoloji olmasiyla 6zel olana siki sikiya bagli olan telefon-
lar, diger yandan kamusal alanin da bir parcasini olusturmaktadir. Kullanicilar, ar-
tik kendi mahrem alanlari1 olarak tanimladiklar telefonlarini beraberlerinde kamu-
sala da tasimaktadir. Morley’in (2006: 36) belirttigi gibi, giiniimiizde cep telefon-
lar1, diger evcil teknolojiler gibi kamusali 6zel alana getirmemekte, tam tersi, 6zel
olani kamusala aktarmaktadir. Bu anlamda, cep telefonlar ile ilgili yapilan erken
arastirmalar, bu telefonlarin kamusal alanda kullaniminin, mahremiyet ile ilgili ya-
ratacagl sorunlarin nasil yonetilecegi iizerine odaklanmistir (Haddon ve Green,
2009: 55).

Kopomaa’ya gore mobil medya, 6zel ve kamusal alanin arasinda {iciincii bir alan
olustururken (Hjorth, 2009b: 150), Puro’ya gore (2004: 23), “bir cep telefonunun
en ayirt edici 6zelliklerinden biri, halka agik mekanlar1 6zellestirmesidir.” Buna
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gore bir kisi, kamusal alanda telefonla goriistiigii zaman aslinda kendi 6zel alanin-
dadir, yani bu mekani 6zellestirmektedir. Konusmaci kamusal mekéanda fiziksel ola-
rak var olmasina ragmen, zihinsel olarak goriinmeyen birine yoOnelmektedir.
Puro’ya gore, kamusal alanlarin 6zellestirilmesi, sokakta insanlarin davraniglarinda
acikca goriilmektedir:

Birisi telefonda konustugunda, en kalabalik yerlerden ayrilir, sessiz bir kdse
bulmaya calisir ve genellikle miimkiin oldugunca sessizce konusur. Cep te-
lefonu, kullamiminin s6zlii olmayan performans: yaygindir: Cep telefonu
kullanicis: diger insanlara yardim etmek icin sirtini gevirir ve sonra konu-
sur; ya yere bakar ya da yavasca dolasir. Bu eylemlerin amaci, cep telefonu
kullanicisinin kendi 6zel yerine tasindigini ve telefon goriismesine kon-
santre oldugunu gostermektir (2004:23).

Kisi kamusal alanda kendine 6zel bir yer acarken, kamusal alan1 daha fazla 6zel-
lestirmektedir, “clinkii cep telefonu kullanicilar1 sozel olmayan bir sekilde kendile-
rini tecrit edip havay1 6zel meselelerle doldurmaktadir” (Puro, 2004: 23). Dolay1-
styla, cep telefonuyla gerceklestirilen bir iletisim, ister istemez baska kisilerin din-
leme alanina girmektedir. Cep telefonu araciligiyla bagkalariyla iletisim kurarken,
her iki kisi de bir yandan birbirlerinin varlik alanlarina dahil olurken, 6te yandan
da baskalarinin fiziksel alanlarina girmektedirler (Fortunati 2005). Ornegin, bir
toplu tasimada yapilan konusmada ne konusan kisinin ne de dinleyen kisinin bu
durumdan kacinmasi miimkiin degildir. Insanlarin ister istemez 6zel konusmalarina
sahit olmak, ¢ogu kisi tarafindan rahatsiz edici bulunmustur. Katilimcilardan Cicek,
kamusal alanda yapilan gériismelerden duydugu rahatsizlig1 “Inan ki 2 saat konusant
gordiim. Artik illallah yani. Ne bagkastmin 6zel hayatimi dinlemek istiyorum ne de benim-
kini dinlesinler. Mecbur kalmadigim siirece konusmuyorum digsarda” sozleriyle ifade
ederken Atiye, “sokakta aragta, yani toplu tagtmada falan ¢ok konugstuklarinda hoglan-
miyorum. Ben de herhalde o yiizden dikkat ediyorum” diyerek kisinin iletisim mahre-
miyetinin kamusala tasinmasindan duyduklar: rahatsizli1 belirtmislerdir. Benzer
sekilde Gokhan da kamusal alanin bu kadar 6zellestirilmesini ve konusma tonlarin-
dan duydugu rahatsizli§1 “bazt yerlerde kullarulmast acayip bir fena oluyor. Bu konu
ile ilgili bir kiiltiir yok. Toplu tasima araglarinda bagira bagira konugan insanlar, kakara
kikiri giilmeler falan, bunlar pek hos degil” sozleriyle ifade ederek, kamusal alanda yer
alan konusmalarin rahatsiz edici bir boyutunun oldugundan bahsetmistir.

Cep telefonu literatiiriinde tartisilan 6nemli konulardan biri de kamusal ortam-
larda cep telefonu kullanimi ile ilgili tutumlara iliskindir (bkz: Campbell ve Russo,
2003, Campbell, 2004, 2007a, 2007b, Ling 1996,2004). Yukarida belirtildigi gibi,
kamusal alanlarda cep telefonlarimi kullanan kisiler genellikle digerlerinin bu du-
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rumdan rahatsizliginin farkindadirlar (Ling, 2004). Cep telefonu kullanicilari, yiik-
sek sesle konustugunda etrafindaki insanlar bilincsiz bir sekilde dinleyici roliine
gecmektedirler (Fortunati, 2003; Agar, 2013: 176-177). Bazilar1 karsi tarafin ileti-
sim icerigini merakla ve ilgiyle dinlerken, digerleri bu konusmay1 dinlemek zorunda
kalmakla ilgili sikayetlerini dile getirmektedirler (Ling, 1996). Yasanan bu gerilim,
cep telefonu kullanimiyla 6zel ve kamusal alan normlarinin degisen dogasindan
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle kamusal alanda “uygun” cep telefonu kullanimini
diizenleyen normlar iizerinde uzunca bir siire tartisilmistir (bkz: Ling, 2004; Ling
ve Yttri, 2002, Green ve Singleton, 2009).5! Bu tartigmalar, bir yandan iletigim mah-
remiyetini korumak, diger yandan baskalarinin bu mahrem alana isteyerek ya da
istemeyerek miidahil olunmasini engellemek acisindan 6nemlidir. Ancak, cep tele-
fonlariyla birlikte 6zel olanin bu kadar kamusallagsmasi ya da kamusalin 6zellesmesi
mahremiyet algisinda da doniisiimlere neden olmaktadir. Pek cok kisi kamusal ola-
rak kabul edilen mekanlarda en mahrem seylerini konusabilirken, digerleri de bu
mahreme goniillii ya da goniilsiiz olarak ortak olmaktadirlar. Cep telefonlarinin ilk
kullanilmaya baslandig1 yillarda bu tiir rahatsizliklar oldukg¢a fazlayken, giinii-
miizde herkesin bir telefonu olmasiyla birlikte bu durum oldukca azalmistir. Eski-
den telefonla toplu tasimada konusan insan sayisi bir elin parmaklarini gegmezken,
giiniimiizde neredeyse herkes farkli sekillerde telefonlariyla mesgul olmaktadir:
Kimi konusurken, kimi mesajlasmakta, kimi miizik dinlerken kimi sosyal medya
hesaplarina bakmakta, kimi fotograflarin1 gézden gecirirken, kimi internete gezin-
mektedir. Dolayisiyla, tiim bu pratiklerin gerceklestigi bir alanda, kisinin kendine
0zel verileri bagkalar tarafindan kolayca goriilebilmektedir.

Bu baglamda, akilli telefon ¢aginda, kamusal ve 6zel alanlar arasindaki erozyon-
lar1 anlamak icin mahremiyet kavramina odaklanmak 6nemlidir. Hjorth ve Lim’in
belirttigi gibi (2012: 478), giiniimiizde akilli telefonlar, “mahremiyetin sadece
“Ozel” bir aktivite olarak degil, ayn1 zamanda kamusal alan performansinin temel
bir bileseni olarak kavramsallastirilmasi ve uygulanmasindaki degisimlerin bir par-
casi olarak goriilebilir.” Mahremiyet, 6zellikle akilli telefonlar tarafindan 6zetlenen
bir tiir “kamusallik” olarak, yeni bir anlam {istlenmektedir. Dolayisiyla, mahrem
olanin kamusallastig1 akilli telefon ¢aginda, keskin bir kamu ve 6zel alan ayrimi
yapmak s6z konusu degildir. Bu alanlar, sikica i¢ ice gecmis ve bulaniklagmistir.
Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi de akilli telefonlarimiz araciliiyla siirekli

5! Bu diizenlemeler, cep telefonlarinin kamusal mekanlarda kullanimina uygun yerlerin belirlen-
mesi ya da hangi durumlarda kapatilmas: gerektigi gibi bazen basit gorgii kurallar: acisindan ya-
pilmustir. Ornegin ingiltere’de bazi servis saglayicilar, kullanicilarin cep telefonlarini cesitli kamu-
sal alanlarda kapatmalarini tesvik etmek i¢in “Switch It” kampanyasi (1999) yiiriitmiislerdir ya da
bazi kurumlar ¢esitli yayinlarla insanlari iletisimin diizgiin yonetimi konusunda bilgilendirmek icin
kiiciik cep telefonu gorgii kurallar kitapgiklar: yaymlamislardir (Haddon ve Green, 2009: 55-56).
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baglantida kaldi§imiz sosyal medya hesaplaridir. “Sosyal medya, mahremiyeti daha
kamusal hale getirmeyi iceren belirli toplumsal performans tiirlerini saglar” (Hinton
ve Hjorth, 2013: 3). Ornegin, bir sosyal medya hesabina ekledigimiz fotograflarimiz
ya da cesitli icerikler, gizlilik ayarlar1 herkese acik oldugu zaman kamusal bir per-
formans olarak goriiliirken, sadece aile ve arkadaslara acik olmas: yar1 kamusal bir
performans olarak degerlendirilmektedir (2013: 3). Ayrica, bu platformlardaki ice-
riklerin, iiye olmak i¢in onaylamak zorunda kaldigimiz kullanici sozlesmeleriyle
sirketlerin kullanimina devredildigi unutulmamalidir. Boylece, aslinda izleyicisini
belirledigimiz bir 6zel alanda yaptigimiz paylasimlar ya da iirettigimiz icerikler,
alinip satilan bir meta olarak kullanilmakta ve mahremligini yitirmektedir. Ayrica,
yine aile ve arkadaslarin gormesine izin verdigimiz paylasimlar kolayca kopyalan-
makta ve bagka platformlarda dolasima sokulmaktadir. Kisacasi, sosyal medya ya
da dijital platformlarda yer alan mevcut icerikler, paylasimi ne kadar sinirlandiri-
lirsa sinirlandirilsin mahrem alanin i¢inde kalmaktan oldukca uzak goriilmektedir
ve bu mahremiyet doniisiimlerinde akilli telefonlar O6nemli rol oynamaktadir
(Wajcman et al. 2009).

Sosyal paylasim aglarinda gerceklestirilen etkilesimler, akilli telefonlarin sagla-
dig1 hareket kabiliyetinden dolay1 genellikle kamusal alanda yer almaktadir ve bu
nedenle de kamusal alandaki deneyimleri sekillendirmektedir (Humphreys, 2012:
494-495). Bu baglamda, kamusal ve 6zel alanlar1 dolduran mahremiyet bicimleri-
nin akilli telefonlarla birlikte yeniden sekillenmesi ve ¢evrimici ve cevrimdisi diin-
yalar arasindaki sinirlarin bulaniklasmasiyla birlikte eski mahremiyet bicimleri
onemli 6lciide degismektedir (Hjorth, 2012: 193; Hjorth ve Lim, 2012: 478). Ozel-
likle akilli telefonlarin toplumsal cinsiyete dayali kullanimlarinda, mahremiyet al-
gisinin eski ve yeni bicimleri arasinda olusan farki gormek miimkiindiir (Hjorth,
2009: 4).

Rakow ve Navarro (1993:155), kadinlarin cep telefonu kullanim pratiklerini in-
celedikleri calismalarinda, cep telefonlarinin erkekler tarafindan kullaniminin ka-
musal diinyanin; kadinlar tarafindan kullanimin ise 6zel diinyanin bir uzantisi ola-
rak algilandigini bulgulamiglardir. Horst ve Miller (2006:69) da Jamaika ¢alisma-
sinda, cep telefonun 6zellikle kadinlar tarafindan, kamusal alan yerine ev ortaminda
mahremiyetin korunmas icin bir ara¢ olarak kullanildigini bulgulamistir. Benzer
sekilde Elisabetta Costa da (2016) Mardin’de yaptig1 saha calismasinda, bolgedeki
kadinlarin erkeklere ait olan kamusal alanlarda cep telefonu kullanimindan kacin-
diklarini gozlemlemistir. Bu Ornekler, toplumsal cinsiyet iligkileri ve rolleri teme-
linde kamusal ve 6zel alanlar arasindaki ¢cagdas boliinmelerin cep telefonu kullanim
pratiklerine yansimasimi gostermektedir. Farkl iilkelerde ve kiiltiirlerde olmasina
ragmen, erkek egemen cinsiyet rejiminin hakim kodlar1 temelinde kamusal alan

erkekle Ozdeglestirilirken, ev ici 6zel alan kadinla 6zdeslestirilmistir. Ancak, cep
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telefonlarinin yayginlagsmasi ve kadinlarin bu teknolojiyi 1srarla benimsemesi ve
kullanmastyla birlikte bu ikilik kismen ¢o6ziilmeye baglamistir. Bu baglamda, kati-
limcilara, kamusal ve 6zel alanlarda cep telefonu kullanimlar1 acisindan bir fark
olup olmadig ve kadinlarla erkeklerin kullanimlar1 acisindan bir fark goriip gérme-
dikleri sorulmustur. Katilimcilardan Bahadir, telefonunu evde nasil kullaniyorsa di-
sarda da Oyle kullandigini belirtirken 6zellikle kadinlarin kendi aralarinda bir fark
gordiigiinii sOylemistir:

Mutaassip bayanlar biraz daha, soylelerini ¢ok gordiim mesela kafasimu bir ta-
rafa gomiip telefon goriismesi yapanlart falan yani. Yapumamast gereken bir
sey, sonugta telefon goriismesi, bunun bir ayib falan yok.

Bahadir'in gozlemi, her kadinin kamusal alani kullanmada ayni cekingenligi
gostermedigi, bunun sosyo-Kkiiltiirel bir boyutunun oldugu diisiincesini ifade etmek-
tedir. Goriisme yapilan kadinlarin neredeyse tamami, kamusal alanda konugsmaktan
ya da telefonlarini kullanmaktan artik eskisi kadar cekinmediklerini dile getirmis-
lerdir. Bunun en 6nemli bir nedeni, akilli telefonlarin son yillarda eristigi kullanim
orani ve ikamet edilen yerin sosyo-kiiltiirel yapisidir. Ankara, bagkent olmasi nede-
niyle cok farkli din, dil, irk ve farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel alandan insanin
bir arada yasadig: bir zemin saglamaktadir. Dolayisiyla, daha kiiciik ve kapali bir
sehirde yasanan kamusal deneyimler, daha biiyiik ve kozmopolit bir sehirde yasa-
nanlardan farkli olabilmektedir. Ancak, mekénsal farkliliklar olmasina ragmen, ka-
musal alanda hepimizin sahit oldugu telefon konusmalar1 ve bunlara bireysel olarak
gosterilen ilgi toplumsal cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Kamusal alan, daha
cok erkeklerin 6zgiirce kostuklar: bir alani ifade ederken, kadinlar icin kamusal bir
ortamda konugmak hala toplumsal cinsiyet kaliplari ile sinirlandirilmis goziitkmek-
tedir. Ornegin, katilimcilardan Murat, kadinlarla erkeklerin kamusal alanda telefon
kullanimlar1 arasinda bir fark oldugunu vurgularken, bu durumu, kamusal alanda
artik kadinlarin telefon kullanim oranlarinin artmasiyla agiklamistir:

Valla ben disarda da evde de gayet rahat kullantyorum telefonu. Hig stmirlamam
kendimi, ama bence disarda kadinlar erkeklerden daha beter. Kadinlar agmis
kendini.

Kamusal mekanlarda kadinlarin cep telefonu kullanimlarinin artmasinin kadin-
larin “kendini agsmas1” olarak nitelendirilmesini, erkek egemen cinsiyet rejiminin
erkege sagladig1 kamusal konforu daraltmasindan kaynakli bir rahatsizlik olarak ele
almak gerekmektedir. Her alanda erkege ait olan kamusal mekanlarda kadinlarin
varlig1 ve cep telefonu kullamim pratikleri, toplumsal cinsiyet iligkileri acisindan
sorunlu goriilmektedir. Ornegin, bir diger goriismeci Kenan da yasadig1 bir érnek
iizerinden kiz ¢ocuklarinin kamusal mekanlarda telefon kullanim pratiklerinin ra-
hatsiz ediciliginden bahsetmistir:
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Ama bence kadinlarimiz ¢ok kétii kullaniyor. Ozellikle geng kizlar. Ozellikle
miizik dinlerken iki kulakligi da takip paldir kiildiir gidiyor. Bana da denk geldi.
Bu finmin kogesinde lise O0grencisi, sabah ben ise giderken o da okula gidiyor,
arkada arag¢ korna ¢altyor, kisin, kapiison takmus, yiizii de goziikmiiyor, korna
¢altyor duymuyor bir tiirlii, ben gittim elimi attim, ¢ektim kulakligi. Tabi korktu
kiz. Geng kiz. Ne oluyor abi dedi, arkana baksana dedim arag geliyor. Korna
caltyor duymuyorsun ...Ozellikle gen¢ kizlarinuz ¢ok kétii kullanyor. Birer ba-
gimh olmuglar. Ben gordiigiim kadart ile tamam erkekler de var, ama kizlar
kadar degil. Kizlar daha ¢ok aktif o konuda.

Cep telefonlarinin gencler arasinda kullanim pratikleriyle ilgili genis bir literatiir
bulunmaktadir. Ancak, burada odaklanilacak nokta genclerin kullanim pratikleri-
nin toplumsal cinsiyetlenmis ayrimidir. Kamusal alanda cep telefonu kullanimlari-
nin bazi kazalara neden olduguna, hatta son donemlerde selfie cekerken 6len bircok
insanin haberine her giin tanik olmak miimkiindiir. Burada temel mesele, genclerin
kamusal alanda akilli telefon kullanim pratiklerinin kiz ve erkek cocuk ayrimi iize-
rinden temellendirilmesidir. Gengler, cep telefonlariyla kamusal alani farkl sekilde
deneyimlemektedirler; ancak bu kullanim pratiklerinin sadece kiz ¢ocuklar: {izerin-
den ifade edilmesi, kadinlarin kamusal alanda artan goriiniimlerinden duyulan en-
diseyi icinde barindirmaktadir. Ciinkii, erkek egemen toplumlarda kamusal mekan-
lar, her zaman erkeklere ve erkek ¢ocuklarina ait bir alan olarak kategorilendiril-
mektedir. Hatta kiz ¢ocuklarinin bu alanlardan sakinilmas: gerekirken, erkek co-
cuklarinin bedenini kamusal mekanlarda sergilemesi tesvik edilmektedir. Bu top-
lumsal cinsiyet normlar1 temelinde, herhangi bir erkek cocugunun toplu tasimada
ya da bagka kamusal alanlarda yiiksek sesle konusmas: daha az sorgulanirken, bir
kiz ¢cocugunun ayni1 davranis: sergilemesi ciddi sekilde ayiplanmaktadir. Kenan’in
verdigi ornek, aslinda cok siradan bir olay: ifade etmesine ragmen, failin kiz ¢cocugu
olmasi, duruma tepki vermenin dozunu arttirmaktadir. Boylesi bir alginin nedenle-
rini katilimcilardan ii¢ kiz ¢cocuk annesi Zeynep soyle ifade etmektedir:

Bence erkekler daha rahat kullaniyor telefonu disarda, daha rahat konusuyorlar
gibi geliyor bana. Yani, gordiigiim veya izlemledigim o. Kadinlar biraz daha
aslinda bence o konuda titiz. Daha dikkatli davrantyorlar. Bence bu kadin ol-
malarindan kaynaklantyor. Daha dikkatli davraniyorlar. Daha usturuplu olu-
yorlar. Ciinkii her sey her ortamda her yerde konusulmuyor. Ama bu erkekler
icin pek de dyle degil. Baktyorsunuz bazen hi¢ konusulmayacak bir seyi, iste
yolda yiiriirken konugabiliyor, kulaklik kulaginda, ama siz duyuyorsunuz. Er-
kekligin konforu mu, bizim toplumumuzun mu béyle bir seyi var bilmiyorum ya
da yetistirilis tarzimiz bu. Biliyorsunuz, hani bizim iilkemizde erkek ¢ocugu ye-
tistirilirken biraz daha rahat yetistiriliyor. Ama kiz ¢ocuklart biraz daha baski-

lanarak, hareketine dikkat et, konusmana dikkat et, oturmana kalkmana dikkat
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et, hep aslinda bu bask1 oldugu icin belki de biling altimiza yerlestiginden dolay1
biz kendimizi baskilayarak hareket ediyoruz. Bu boyle gibi geliyor bana.

Ozellikle, toplumsal cinsiyet esitsizliginin hala derin bir sekilde devam ettigi iil-
kelerde, kadinlarin kamusal davranislarinin daha fazla sorgulanmasi bu cinsiyetci
kodlardan beslenmektedir. Kadinlarin ait olduklar1 var sayilan “6zel alanlardan”
kamusala ¢ikmasi, kamusal davranis bicimlerinin sorgulanmasini beraberinde ge-
tirmektedir. Ciinkii, Zeynep’in de belirttigi gibi, erkek egemen toplumlarda kadin-
lara 6gretilen ya da onlardan beklenen davranislar, kamusal alanda kendilerini si-
nirlamalar1 ve mahremiyetlerini korumalarini tesvik etmek yoniindedir. Bir erkek,
kamusal mekanlarda her tiirlii konusma ya da davranma 6zgiirliigiinii kendinde go-
rebilirken, bir kadin benzer bir davranisi sergilediginde bu durum Murat'in da vur-
guladig1 gibi kadinlarin “kendini asmas1” ya da Kenan’in belirttigi gibi “kiz ¢cocuk-
larinin kotii kullanmasi” seklinde yorumlanmaktadir. Dolayisiyla, kadinlarin akilli
telefon kullanim pratikleri {izerinden dile getirilen bu algi, her alanda yeniden iire-
tilen toplumsal cinsiyet esitsizliklerinden bagimsiz degildir. Katihimcilardan Cemal,
kadinlarin kamusal alanda telefon kullanim pratiklerine iliskin algilarin zamanla
degistigini ifade etmistir:

Simdi, yani yavag yavas bunlar agiltyor, ama bir zaman oncesine kadar kadin-
larin disanida telefon ellerinde ¢ok konugmalari, ugrasmalant yadirgantyordu.
Ama gordiigiim kadart ile bunlar yavas yavas asildi ve astltyor diye diisiiniiyo-
rum. Bir kadimin ¢ok elinde telefon ile gezmesi, ¢ok konusmast farkl seyler dii-
stinceler uyandirabiliyordu insanlarda. Bu da toplumun bazt kesimlerinde olan
seyler.

Her ne kadar cep telefonlar ilk ¢iktig1 zamanlarda Cemal’in vurguladig: “yadir-
gama” durumu giliniimiizde artik herkesin bir cep telefonu olmasiyla yavasca do-
niismiis gibi goriinse de kadinlardan beklenen “kamusal kullanim pratikleri” sabit
kalmaya devam etmektedir. Yani, niceliksel artis, goriismelerde de goriildiigii gibi,
niteliksel doniisiimii beraberinde getirmemektedir. Erkek egemen cinsiyet reji-
minde erkegin bir alani olarak goriilen kamusal mekanlarda kadinlarin cep telefonu
kullanim pratiklerinin artmasi, mevcut toplumsal cinsiyet rolleri acisindan hala so-
runlu goziikmektedir. Dolayisiyla, kamusal ve 6zel alanlarin cep telefonu kullani-
miyla bulaniklagmasi, yani 6zelin kamusallagsmasi ve kamusalin 6zellesmesi eski
mahremiyet bi¢cimlerini doniistiiriirken, toplumsal cinsiyet iligkileri zemininde mah-
remiyet ve kadin arasinda kurulan bag sabit kalmaktadir. Kadin, hala mahrem ala-
nin bir 6znesi ve kendi mahreminin bir bekgisi olarak, cep telefonu kullanimina
kamusal alanlarda dikkat etmesi beklenen bir konumda goriilmektedir.
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Akill1 Telefon Sahipligi ve Kullanim Pratikleri

Kamera Kullanimi: Kullanict Yorumlarinda Selfie ve
Narsisizm Tartismalart

Klasik cep telefonlarindan farkli olarak akilli telefonlar, entegre yiiksek ¢ozii-
niirliiklii kameralari, filtre uygulamalari ve mobil internet erisimiyle birlikte fotog-
raf cekme, saklama ve paylasma pratiklerimizi 6nemli dl¢iide degistirmistir. Akilli
telefonlarin siklikla tercih edilme ve kullanilma amaclarindan birisi de kullanicila-
rina sagladig1 “her an goriintii alma” ve “an1 yakalama” ayricaligidir. Son 10 yilda
cep telefonlari, 6zel ve kamusal alanlarda artan kullanimiyla birlikte, sadece tasi-
nabilir bir haberlesme araci olmaktan ¢ikmis, bir sosyallesme, goriintiileme ve pay-
lagsma araci olmaya dogru hizla doniismiistiir. Bu doniisiimiin temel nedeni ise,
akilli telefon teknolojisinin yaygin bir sekilde kullanimidir. Cep telefonlar: sinirh
teknik yeteneklerle kisitlanmis olmasina ragmen, akilli telefonlarin sagladig: yiiksek
¢Oziiniirliiklii kamera 6zellikleri, dokunmatik ekranlar ve kablosuz iletisim aglari-
nin sorunsuz entegrasyonu kamera kullanim pratiklerine yeni bir boyut getirmistir
(Villi, 2013: 214; Keep, 2014: 20). Artik, giindelik hayatin her alani ve her ani,
akilli telefonlarla belgelenebilmekte ve aninda paylasabilmektedir. Kamerali tele-
fonlarin bu kullamim pratikleri, geleneksel fotografciligin estetik kaygilar, dogru
cerceveleme, aydinlatma gibi kurallarindan farkli olarak, insanlarin “kisisel dene-
yiminin iletisimsel yonleri ile” daha fazla iligkilidir (Keep, 2014: 17-18). Akill: te-
lefonlarla cekilen anlik goriintiiler, kullanicilarin kisisel deneyimlerini ve diinya iz-
lenimlerini sunar ve kullanicilarin kendi 6znel bakiglarindan ortaya cikan gecici
anlar kaydeder (Di, 2013: 118). Dolayisiyla, cep telefonlarinin aracilik ettigi fotog-
raf pratikleri ile ilgili calismalar da bu kisisel deneyime odaklanmistir. (Lee, 2005;
Okabe ve Ito 2006; Gye 2007; Van House ve Davis, 2007).

Akilli telefonlarla deneyimlenen bu fotograflama pratikleri, kullanicinin kisisel
diinyasina iligkin bir cerceve cizmektedir. Eskiden sadece 6zel zamanlar ya da 6zel
yerlere iliskin fotograflar albiimlenirken, akill telefonlarla birlikte giindelik hayatin
siradan anlar1 kayit altina alinip paylasilmaktadir. Akilli telefonlarin bir fotograf
makinesine kiyasla daha hafif ve tasinabilir olmasi, bir hane kullanimindan ziyade
bireysel bir teknoloji olmasi, cekilen fotograflar1 kaydedecek bir depolama alani
olmasi ve bu fotograflarin baska bir cihaza gerek duymadan aninda sosyal medya
platformlarinda ya da farkli uygulamalarda arkadaslarla paylasilabilir olmasi, gele-
neksel fotograf cekme pratiklerini ve fotograf iceriklerinin degisimini beraberinde
getirmektedir. Boylece, akilli telefonlar gibi bireysel bir teknolojinin giindelik kul-
lanimy, kisisel diinyanin kaydedilmesini saglamaktadir. Gye’in (2007: 284) belirttigi
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gibi, cep telefonlariyla ¢ekilen fotograflar, kisinin bireyselligine daha fazla odaklan-
dig1 ve bireyselligini giiclendirmesini saglayan bir alani ifade etmektedir. Artik
akilli telefonlarla birlikte pek ¢ok kullanici, entegre ya da indirilebilen bir takim
fotograf uygulamalar ile kendi fotograflarinin yapiminda, dolasiminda ve sosyal-
lestirilmesinde hevesli uygulayicilar haline gelmektedirler (Hjorth, 2007, 2009; Di,
2013: 116).

Giindelik hayatta kamera kullanim pratiklerini Van House ve Davis (2007), sos-
yal iliskileri kurma ve siirdiirme; kisisel ve grup hafizasi olusturma; 6z sunum (self-
presentation) ve kendini ifade etme (self-expression) seklinde dort kategoride tanim-
lamaktadirlar. Buna gore, mobil kamera kullanimlar1 boyunca kisiler, bir yandan
fotograf paylasim yoluyla iliskilerini yansitma ve siirdiirmeyi saglarken, diger yan-
dan bireysel ya da pargasi olduklar1 grubun bir kaydina, bir hafizasina sahip olurlar.
Ayrica, bu pratik boyunca kullanicilar, baskalarinin kendilerini gérme bi¢imini se-
killendiren 6z sunumlarini gerceklestirmenin yani sira, diisiincelerini yansitan go-
riintiileri yaratarak kendilerini bagkalarina ifade edebilme olanag: bulurlar. Bu bag-
lamda akilli telefonlar, kisinin kendisini, duygulariny, iliskilerini ve ¢evresini “yan-
sitan”, onlara cesitli diizeylerde diisiintimsellik saglayan bir teknolojidir (Jarrigeon,
2012: 37).

Sagladigi kullanim kolaylig, tasinabilirlik, baglantida olma, erisilebilirlik ve dii-
siik maliyet gibi 6zelliklerle birlikte akilli telefonlar, “kisisel ve / veya kolektif de-
neyimlerin gorsel temsillerini yakalamak icin ideal bir ara¢ haline gelmektedir. Boy-
lece, cekilen fotograflarin iletisim icin kullanilabilecegi yeni bir anlayis: destekler
ve kisinin kendisini giinliik yasamda ifade etmesinin yollarim1 saglarlar” (Keep,
2014: 15). Gekilen fotograflarin secimi sadece bireysel bir karar degildir, paylasma-
nin uygun olduguna dair kolektif bir duyguyu yansitmaktadir. Yani, siradan bir
giinde akilli telefonlarla cekilen siradan bir fotograf, bir yandan ani belgelemeyi,
bir hafiza mekan: olusturulmay1 saglarken, diger yandan da bireysel ve kolektif ile-
tisime aracilik eder. Ornegin, bir fotografin paylasilmasi hediye verme ritiieli gibi
Cesitli arastirmalar, kamerali cep telefonunda cekilen fotograflarin cogunun, fotog-
raflar yiiz yiize bir ortamda diger insanlara gostermek ya da tasinabilir bir fotograf
albiimii olarak saklamak oldugunu gostermistir (Haddon ve Green, 2009: 134-135).
Lasen bu pratigi, “baskalarina gostermek icin clizdanda saklanan fotograflara” ben-
zetmektedir (2004: 3).
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Simdiyi, gecmisin bir hayram olarak yasamak...

Akilli telefonlara entegre kameralar, kullanicilarina giindelik hayatta her ani
belgelemek, kaydetmek ve paylasmak icin yeni yollar sunmaktadir (Lee, 2005;
Hjorth, 2009: 44; Keep, 2014: 15). Akill telefon teknolojisi, giindelik hayat dene-
yimlerini kaydetme, diizenleme, silme veya yayma siirecini hizlandirir. Zamansal
ve mekansal dinamiklerin gelisen bicimlerini yansitmada ve sekillendirmede akilli
telefonlarin roliinii Hjorth, kamera kullanim pratikleri 6zelinde hizli akan simdiki
zaman” (fast-forwarding present) olarak adlandirmaktadir (2006, 2009). Bu kavram-
sallastirma, Hjorth tarafindan, “giindelik hayatin her ayrintisini belgelemek ve pay-
lagmak zorunlulugu, yalnizca simdiyi, gecmisin bir hayrani olarak yasamak, kisinin
kendi hayatinin rontgencisi olabilecegi” bir durumu isaret etmek icin kullanilmak-
tadir (2009: 44). Katilimcilardan Cemal, hayatin her aninin bu sekilde goriintiilen-
mesinin, an1 yasamayi engelledigini diisiinmektedir:

Kamera kullaniyorum, ama ¢ok kullananlara kiztyorum.... Diyelim ki giizel bir
yere gidiyorsun, giizel bir mekdna, giizel bir doga yerine gittin. Diyor ki, hemen
o dogamn igine girip o dogayt hissetmektense hemen alip selfie cekelim, hemen
fotograf cekiyoruz. O dogayt ikinci plana biraktyoruz. Hdlbuki hemen o dogayt,
o yesilligi, o dereyi hissetmek lazim. En son giderken fotograf ¢ekip gitmek lazim.

1960’larda Polaroid kameralarin ¢ikmasi ile aninda fotografcilik tecriibe edilir
hale gelmistir. Bu makinelerle yakalanan bir kare, aninda goriilebilmekte ve diger-
leriyle paylasilabilmektedir. Bunlarin ardindan c¢ikan dijital fotograf makineleri ve
sonrasindaki akilli telefon kameralari, o donemin pratiklerine benzer bir islev gor-
mektedir. Her zaman her yerde yanimizda tasidigimiz akilli telefonlarimizla haya-
timizin her anini belgelerken, gelecege bir hatira kalsin istiyoruz. Boylece, icinde
bulundugumuz zamani ge¢misin bir parcasi haline getiriyoruz. Boylesi bir goriintii-
leme ya da paylasma istegi ise o anda kalmayi, anin tadini ¢ikartmay: engellemek-
tedir. Bu kayginin temel nedeni, kisinin i¢cinde bulundugu mekéani, zamani, duy-
guyu, ortami kayitlamak ve bagkalarina gostermek istemesidir. Akilli telefonlarla
cekilen fotograflarin ¢ogu, artik dijital aglar araciligiyla dolasima girmektedir. Bu
siirecte gercekten degismekte olan sey, cekilen fotograf sayisinin artmasina paralel
olarak fotografik goriintii iiretimi ve dagitiminin da cesitlenmesidir. Akilli telefonu
olan her kullanici bu fotograflama pratiklerinin 6nemli bir aktorii haline gelmekte-
dir. Dolayisiyla, internetin cep telefonlarina entegrasyonu, kisinin diger insanlarla
siirekli fotograf baglantis1 kurmasini saglar. Boylece, kullanicilar her zaman ‘gorsel
olarak cevrimici’ olurlar (Villi, 2013: 215). Bu ¢evrimici olma durumu ise kullani-
cilarin, giindelik hayat1 kaydetme ve sergileme kaygilarindan kaynaklanirken, ayni
zamanda i¢inde bulunduklar1 zamani ge¢misin bir parcasi olarak yasamalarina ne-
den olmaktadir.
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Baz yerleri unutmak istemiyorum ve onu kaydediyorum...

Humphreys’in belirttigi gibi (2018) sosyal medya, giindelik hayatin her aninin
kaydedilmesi ve paylasilmasinin 6nemli bir alan1 olmasiyla, eski giinliiklere benze-
mektedir. Aslinda Kkisi ileride hatirlamak icin bir yandan bulundugu yere, zamana
ve duyguya dair bir kayitlama islemi yaparken, ayni zamanda bunu paylasma ihti-
yaci da hissetmektedir (Doéring ve Gundolf 2005). Dolayisiyla, kamera goriintiileri
de ayni giinliikler gibi, bir hafiza alani olustururken, istenildiginde paylasimini da
miimkiin kilmaktadir. Ornegin, katihmcilardan Derya, hepsini sosyal medyada pay-
lasmasa da ¢ok sik fotograf cekmesini, kisisel bir hafiza olusturma istegiyle acikla-
maktadir:

Cok stk kamera kullantyorum. Ogellikle kisisel hafiza icin. Sosyal medyada da
paylastyorum bazt seyleri ama orada segilebilme 6zelligi var. Ama bazi yerleri
unutmak istemiyorum ve onu kaydediyorum. Hatta video da kaydediyorum. On-
lart unutmak istemedigim icin kaydediyorum. Ogellikle insanlarin hayatlarinin
sturl oldugu diisiincesi iizerinden de ilerliyor bu.

Mobil kamera kullanimi, klasik fotograf anlayisinda oldugu gibi, fotograflarin
albiimlerde toplanmasi ve zaman zaman gozden gecirilmesi ile bir hafiza tazeleme
pratigine benzemektedir. Kisi icinde bulundugu an1 6liimsiizlestirirken, onu sakla-
yarak gelecege bir hatira birakmak istemektedir. Kamera kullanimiyla olusturdugu-
muz bu izler, simdiki zaman, gecmis ve gelecekle iliski kurmanin bir yolunu da
saglamaktadir. Bu anlamda hatirlama, kendimizin ve etrafimizdakilerin izlerini ya-
rattigimiz ve bunlarla mesgul oldugumuz toplumsal bir siirectir (Humphreys, 2018:
84). Bu toplumsal siirecin en 6énemli aktorlerinden birisi de sosyal medyadir. Akill
telefonlarin yiiksek coziiniirliiklii kameralariyla cekilen fotograflarin 6nemli bir
kismi, kullanicilar tarafindan sosyal medyada paylasilmaktadir. Bu paylasimlar, bir
yandan hatirlamaya yardim ederken, diger yandan da kisinin giindelik hayatinin
bir anin1 bagkalariyla paylasmasini da saglamaktadir. Ancak, sadece paylasilan bir
fotograf, o karenin kisisel 6nemini ifade etmek icin yeterli degildir. Dolayisiyla, fo-
tograflarin metin mesajlariyla birlikte paylasilmasi, hem kisinin o goriintiiyii pay-
lagma nedenini aciklarken hem de o duyguyu digerlerine yansitmaktadir:

Bir medya izinin yaratilmasi, metnin yazilmast, fotografin cekilmesi veya fotog-
rafla ilgili metinlerin yazilmast, refleksiviteyi davet eder. Bu, hem agtk hem de
ortiik olabilir. Tam giin stiren kresin ilk giiniinde oglumun fotografini ¢ektigimde,
bunun kendi ve ailemin hayatinda bir gecis ani oldugu gercegine dikkat ¢ektim.
Fotografi, bunun oglumun ilk kres giinii oldugunu bir metinle paylastigimda, bu
fotografin yayinlanmastmin baglamim agikliga kavusturacagim, boylece baska-
lartmin bu goriintiiniin toplumsal onemini, yani ebeveyn/bebek ayriligimin ilk
giinii oldugunu dolayli olarak anlayabilmesini saglayacagim. Aksi takdirde bu
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fotograf, oyuncaklarin bulundugu bir sinifin disinda araba koltugunda oturan
bir bebegin sadece bir tasviridir (Humphreys, 2018: 75).

Sosyal medya, duygularin, diisiincelerin, fotograflarin depolanmasinin ve payla-
silmasinin 6nemli bir araci olurken, burada paylasilan icerikler, kisinin gelecekte o
giiniin anisin1 yasamasi, bagkalarinin da o giiniin anlam ve 6nemini gérmesini sag-
lamaktadir. Bu pratik aslinda, gecmiste fotograflarin arkasina diisiilen kisa notlar1
animsatmaktadir. Dijital ¢cag Oncesi, istisnasiz herkesin evinde bulunan albiimlerde,
arkasinda tarih ve notlar yazili olan bazi fotograflar bulunmaktadir. Fotograflara
ilistirilen bu notlar, sosyal medyada fotograf altina yazilan agiklamalar gibi, o gor-
selin kisinin hayatindaki hangi ani tasvir ettigini aciklamakta ve hatirlatmaktadir.
Ornegin katilimcilardan Yelda, yillar 6nce annesinin arkasina yazdig1 “Camm kizim
bugiin ilkokula basladi” notu bulunan eski bir fotografin1 gordiigiinde ne kadar duy-
gulandigini anlatirken, bunu hemen telefonuyla cekip sosyal medya hesabinda ar-
kadaslariyla paylastigini soylemistir:

Yani onliik i¢inde fotografimui goriince ben de o giinii hatirladim, aym heyecant
hissettim, ama beni en ¢ok sevindiren annemin yazdig1 nottu. Yani onu yazma-
saydi, okula gittigimin ilk giin oldugunu hatirlamazdim bile. Ne bileyim, giizel
bir duygu iste, yeniden yasadim. Tabi hemen paylastim, herkes gorsiin istedim o
halimi.

Bir hatira olarak saklanan fotografin arkasina bir hatirlatma olarak eklenen not,
yillar sonra o fotografi sadece bir gorsel olmaktan uzaklastirmaktadir. Yelda ise bu
fotografi sosyal medya hesabinda baska bir notla paylasarak, o duyguyu dolasima
sokmus ve yeni bir hatirlatma pratigi gerceklestirmistir. Boylece belki bir daha ak-
lina gelip de bakmayacag: bir aniyi, her yil sosyal medya hesabi araciligiyla yeniden
hatirlayacaktir. Benzer sekilde, akilli telefonlarda saklanan gesitli fotograflar da kul-
laniciya belirli bir an1 ya da duyguyu siirekli hatirlatma islevi gormektedir.

Cocuklarim ile alakali anilar topluyorum, icinde biriktiriyorum...

Akilli telefonlarin kameralari, kullanicilarin giinliik yasamlarindaki anlar1 ve
anilar1 vurgulamak icin kullanilmaktadir. Giinliik alanin bu imgesel dokiimantas-
yonu Hjorth’un (2009: 143) da belirttigi gibi “siradan” ve “Onemsiz” sayilabilecek
seylere onem vermeye yardimci olur. Bu sekilde kamerali telefon goriintiileri, giin-
delik hayatin paradoksunu ifade etme islevi goriir. Dolayisiyla, kisilerin giindelik
hayatta cektikleri, sakladiklar1 ve paylastiklar1 fotograflar, kiiltiirel ve toplumsal
alandan bagimsiz olamamakla birlikte, kisinin giindelik hayat pratiklerinin de bir
disavurumu niteligindedir. Bu baglamda, calisma boyunca goriisme yapilan kisilere
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en c¢ok neyin/nelerin fotografini ¢ektikleri, telefonlarinda hangi fotograflar1 sakla-
diklar ve hangilerini paylastiklar1 sorulmustur. izin veren kullamcilarin da fotograf
galerilerine hizlica g6z atilmistir. Erkek kullanicilarin cektikleri fotograf sayisinin
kadinlardan ¢ok daha az oldugu gozlemlenirken, fotograflarin icerikleri de kisinin
toplumsal cinsiyetine ve ilgi alanlarina gére farklilik gostermektedir. Ornegin, Ah-
met’in albiimiinde arabalara olan ilgilisinden dolayi, aile fotograflarina kiyasla ¢ok
fazla araba fotografi goriiliirken, Bahadir’in daha cok isi nedeniyle arazi ¢ekimleri
yaptig1 goriilmiistiir. Lise 6grencisi olan Mehmet’in arkadaslariyla olan fotografla-
rinin yaninda derslerle ilgili notlarina rastlanirken, giivenlik olan Veysel’in 6zel ilgi
alani olan silahlarla ilgili fotograflarina rastlanmistir. Riza’nin albiimiinde, genel-
likle cocuklar tarafindan gonderilen torunlarinin resmi ya da Whatsapp’da payla-
silan kutlamalar, kandil mesajlar1 vb. bulunurken, Savas’in albiimiinde daha ¢ok kiz
arkadasiyla cekilmis goriintiileri yer almaktadir. Ancak, kadinlarin albiimlerindeki
fotograf sayis1 erkeklere kiyasla cok daha fazla olmakla birlikte, bu albiimlerde en
dikkat cekici unsurlardan biri hem selfie sayisinin ¢ok olmas: hem de ¢ocuk sahibi
olan kadinlarin duvar kagitlarinin ve albiimlerinin tamamen cocuklarinin resimle-
rinden olusmasidir. Benzer sekilde, anneanne ya da babaanne olan kadinlarin da
albiimlerinin neredeyse tamamini torunlarinin resimleri olusturmaktadir. stisnasiz
goriisme yapilan tiim annelerin fotograf galerilerinin neredeyse tamami, ¢ocuklari-
nin fotograflariyla doludur. Yelda bu durumu hem hatira olmasi hem de ise gitti-
ginde onlardan uzaktayken 6zlem giderme araci olmasiyla ifade ederken, Elcin bu
fotograflari ilerde hem kendine hem de ¢ocuklarina hatira olsun diye c¢ektigini ve
sakladigini soylemistir. Benzer sekilde Zeynep de telefonun kamerasimi genellikle
cocuklari icin ¢ok sik kullandigini belirtmistir:

Telefonun kamerastni ¢ok stk kullantyorum, genellikle ¢ocuklar ile alakali olu-
yor. Gocuklanin giin icinde yaptigi seyler ile alakali olabiliyor. Dedigim gibi be-
begim var 1,5 yasinda, onun ile ilgili amlar topluyorum. Yine diger ¢ocuklarim
ile alakali amilar topluyorum, icinde biriktiriyorum. Ciinkii onlarin siireglerini
takip ederken de bana ¢ok fayda sagliyor. Gelisimlerini orada daha rahat izli-
yorum. Mesela, doniip eski ¢ektigim videolara ya da kamera goriintiilerine bak-
tigim zaman aslinda arada ne kadar fark oldugunu gériiyorum. Bazen o beni
¢ok mutlu ediyor ve am olarak kaltyor bunlar benim i¢in. Yani herhalde biz ev
harmimlar igin ¢ok ¢ok gerekli bir sey diye diisiiniiyorum.

Giindelik hayatta kullanilan teknolojik iiriinler ve bunlarin kullanim pratikleri,
kullanicilarin kimliklerini, ihtiyaclarini, isteklerini ve diinyay1 yorumlama yollarini
gostermektedir (Lunt ve Livingstone, 1992). Dolayisiyla, hem kadinlar hem de er-
kekler, temelde aym teknolojileri kullanmalarina ragmen, onlarla kurduklar: sem-
bolik iligki ve kullanim pratikleri farklilik gostermektedir. Bu baglamda, akill: tele-

fonlarla cekilen ve saklanan goriintiiler, toplumsal cinsiyet rolleri ve performanslari
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acisindan degiskendir. Kadin katilimcilar hem kisisel tiiketim hem de paylasim icin
daha fazla fotograf cekme egilimindeyken (Hjorth, 2009: 221), erkek kullanicilarin
fotograf icerikleri ile kadin kullanicilarin fotograf icerikleri arasinda da muazzam
bir farklilik géze ¢arpmaktadir. Bu fark, toplumsal cinsiyet rollerinden bagimsiz
olarak aciklanamaz. Zeynep’in de belirttigi gibi, cocuklarina ani toplamak ya da
onlarin gelisimini takip etmek icin akilli telefonlarin kameralarinin kadinlar i¢in
cok gerekli olmasi, kadina yiiklenen annelik roliiyle ilgilidir. Anne, cocugun tiim
bakimindan sorumluyken, onun gelisimsel ¢izgisini izlemek ve onun i¢in anmi birik-
tirmek yine annenin gorev ve sorumluluklar arasinda sayilmaktadir. Goriisme ya-
pilan annelerin hepsinin cep telefonlarinda biriktirdikleri fotograflarin biiyiik kis-
minin ¢ocuklarindan olusmasi ve her anin annelik sorumluluguyla kaydedilmesi,
anneligin bitmeyen, siirekli devam eden bir siire¢ oldugunu ve toplumsal olarak
anneye yiiklenen sorumluluklar1 géstermektedir. Dolayisiyla, akilli telefonlarin ka-
meras: araciligiyla cekilen, biriktirilen ve paylasilan goriintiiler ile toplumsal cinsi-
yete dayali roller performe edilmekte ve yeniden {iretilmektedir. Dolayisiyla, bu
teknolojilerin kullanim pratikleri ve anlamlandirilma bicimlerine toplumsal cinsiyet
boyutundan da bakmak gerekmektedir. Kadin ve erkeklerin teknolojilerle kurduk-
lar iliskiler, onlara verdikleri anlam ve bu anlamlar1 agiklama bicimlerinin erkek-
lerle farklilik gostermesinin altindaki temel neden, mevcut toplumsal cinsiyet ilis-
kileriyle agiklanmalidir.

Her giin, her saat hep kendimi cekiyorum. Kendimi cok seviyorum...

Toplumsal cinsiyet rolleri ve kamera kullanimu ile ilgili bir diger 6nemli ayrinti
ise selfie (0zcekim) olarak adlandirilan fotograf pratigiyle ilgilidir. Son yillarda
akill telefon kullamimindaki artigla paralel olarak selfie cekimi de bir fenomen ha-
line gelmistir. Hatta, diinya genelinde 2011-2017 yillar1 arasinda bu akimin bir par-
cast olmak icin selfie cekerken Glen Kisilerin sayis1 259 olarak acgiklanmugtir.5? Bu
rakamlar ve sosyal medyada dolasan selfie paylasim siklig1 dikkate alindiginda, son
yillarda selfie cekme pratigi ve motivasyonu ile ilgili pek ¢ok calisma yiiriitiilmeye
baslanmistir. Dolayisiyla, akilli telefonlarla birlikte ortaya cikan ve kisa siirede diin-
yada bir fenomen haline gelen selfie’nin, kullanicilar tarafindan nasil degerlendiril-
digi, kullanicilarin kisisel selfie deneyimleri ve selfie ¢cekmenin toplumsal cinsiyet
boyutuna iliskin diisiinceleri incelenmesi gereken 6nemli konulardir.

52 https://www.log.com.tr/selfie-cekerken-olenlerin-sayisi-aciklandi-6-yillik-bilanco-oldukca-
sasirtici/ Erisim Tarihi: 05 Ocak 2019
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Selfie, bir yandan ozellikle gencler arasinda en cok tercih edilen fotograflama
pratiklerinden biri olurken, diger yandan da en ¢ok elestirilen ve cep telefonlarinin
en kotii kullamim bicimini ifade eden toplumsal bir mesele haline gelmistir. Ciinkii,
mobil sosyal medya ile sik sik paylasilan selfie, narsisizmin bir tiirii olarak deger-
lendirilmekte ve akilli telefonlara yonelik toplumsal endiseleri temsil etmektedir
(Humphreys, 2018: xi). Sosyal medyada “ben”in temsilinin 6nemli bir araci haline
gelen bu fotograflama pratigi, bircok kisi tarafindan elestirilmesine ragmen, en ¢ok
paylasilan imgeler arasinda birinci sirada yerini almigtir:

Toplum olarak daha narsistik hale geldigimizden endise duyuyoruz. Mobil
ve sosyal medya da buna katkida bulunuyor. Artik Narcissus'un yaptig1 gibi
su havuzundaki yansimamiza asik olmuyoruz. Filtrelenmis mobil cihazla-
rimizdan bize yansiyan goriintiimiize asik oluyoruz. Ya da, kendi narsisistik
egilimlerimizle ilgilenmiyorsak, o zaman baskalarinin daha narsist hale
gelmesinden endise duyuyoruz, ozellikle de daha genc¢ “Ben” nesli icin.
“Son yillarda bir cep telefonu ile fotografini ceken ve bunu sosyal medya
sitelerine yiikleyen bir genci gormediginiz bir zamani hatirliyor musunuz?
Mobil ve sosyal medya cihazlar1 ve platformlar bir tiir 6z-saplantiy1 (self-
obsession) tesvik ediyor goriilmektedir (Humphreys, 2018: xi-xii).

Tiim bu olumsuz yaklasimlara ragmen Humphreys (2018: xii), mobil medyanin,
“kendine saplantili bir topluma katkida bulunan koklii bir kétiiliikk olmadigini” 6ne
siirmektedir. Bunun yerine, akilli telefonlarin ve sosyal medyanin aslinda insanlarin
giindelik hayatlarini kayit altina almak ve istedikleri zaman baskalariyla paylasmak
icin bulduklar1 yontemlerin, tarihsel bir uzantis1 oldugunu iddia etmektedir.
Humphreys, bu pratiklerin uzun siiredir devam eden bir uygulama oldugunu ve
kendimiz hakkinda yazmanin ya da fotograf cekmenin ve onlar1 bagkalariyla pay-
lagmanin patolojik bir durum olmadigini ve bunun aslinda, insanlarin yiizyillar bo-
yunca giindelik hayati nasil acikladiklarinin bir parcasi oldugunu ifade etmektedir.

Her ne kadar ge¢mis bir pratigin uzantisi olarak goriilebilse de akilli telefonlar
araciligiyla cekilen fotograflar ve kamusal olarak paylasilan goriintiiler, bir yaniyla
narsisistik bir arzuyu tatmin etmektedir. Kisi giindelik hayatinin bag roliinde, sii-
rekli kendini belgelerken, bu “essiz” ¢ehreyi ve hayat1 bagkalarinin da gérmesi ar-
zusu tasimaktadir. Elbette ki bu arzu, her paylasim ya da paylasan icin gecerli de-
gildir; ancak selfie cekme ve paylasma durumu kismen bdéyle bir narsisistik arzudan
kaynaklanabilmektedir. Turkle’in belirttigi gibi akilli telefonlar ya da sosyal medya
gibi teknolojiler, bu tiir bir narsisistik toplumsal doniisiime tek basina neden olmaz;
ancak bunu kolaylastiric1 bir islev goriirler (2011: 177). Her ne kadar giindelik ha-
yatimiz1 kaydetmek ya da paylasmak, insanlik tarihinde yillardir devam eden bir
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siirec olsa da akilli telefonlar ve mobil sosyal medyanin yiikselisinden 6nce bu du-
rum narsisistik bir ihtiyactan ziyade kisisel deneyimlerin kayitlanmasina dayan-
maktayd: (Humphreys, 2018: 43). Ancak giiniimiizde bu kayitlama ve paylasma
pratikleri narsisistik bir egilime dogru hizla evrilmektedir. Ciinkii insanlar, artik
mobil sosyal medya ile kendilerine ve baskalarinin dikkatine asir1 derecede odak-
lanmaktadirlar. Ornegin, genc ve bekar bir kadin olan Hande, her giin, her saat
selfie cekmesinin ve paylasmasinin nedenini su sozlerle ifade etmektedir:

Kameray1 deli gibi kullantyorum, her giin, her saat. Hep kendimi ¢ekiyorum.
Kendimi ¢ok seviyorum. Sosyal medyada da paylastyorum, hem de deli gibi.
Yarim saatte bir. Napayim kendimi ¢ok seviyorum. Kendimi ¢ok sevdigim igin,
diyorum ya hani Ozgiiven patlamast yastyorum ben. Kendimle de barisigim bir
de. Kendimi begendigim icin millet gorsiin diye paylastyorum.

Narsisiszmi, TDK'nin tanimladig: gibi “kisinin kendi bedensel ve ruhsal benli-
gine kars1 duydugu hayranlik ve baglilik” olarak tamimlarsak, Hande’nin her giin
her saat kendini ¢cekmesini ve acik bir sekilde belirttigi 6z hayranligini bagkalariyla
da paylasmasini, narsistik bir arzu olarak degerlendirmek miimkiindiir. Ancak, go6-
riisme boyunca sadece tek bir kisi (Hande) bu kadar sik selfie cekip paylasma ne-
denini agikca dile getirmistir. Diger goriismecilerin biiyiik bir cogunlugu ya hic sel-
fie cekmediklerini ya cektiklerini cok paylagsmadiklarini ya da selfie cekmeye iliskin
olumsuz goriiglerini dile getirmislerdir. Katilimcilardan Derya da her ne kadar
Hande gibi sik olmasa da ara sira selfie cektigini ve bunu o6zellikle cevreye giizel
gorlinmek icin degil, ama duygularini ifade etmek icin paylastigini belirtmistir:

Ben aglarken de fotografimu ¢ekip paylagtigimu biliyorum mesela. Bu benim i¢in
duygusal bir ifade sekli aslinda. Evet, ama hani boyle ¢ok giizel olmadigim bir
an ya da ¢alisirken sagimun basinun dagimik oldugu, pijamalar ile ¢ekilmis fo-
tograflarim filan, hani onlan da paylastyorum. Demek istedigim, o ytizden be-
nim igin ifade edilmek, mesela giizel olmaktan daha énemli...

Akilli telefonlarla ¢ekilen goriintiiler ve bunlarin mobil sosyal medya araciligiyla
paylasimini, sadece narsisiszmle baglantili olarak ele almak, boylesi bir pratigi
onemsizlestirmek olacaktir. Ciinkii, selfie sadece kisinin kendine olan hayranliginin
bir yansimas: degildir, aym1 zamanda insanlarin kendilerini, duygularini ifade et-
melerinin bir bicimidir. Hjorth, selfie cekmenin narsisiszmin 6tesinde, 6zellikle, ka-
dinlarin kendi hikayelerini anlatma ve paylagma bicimlerini de yarattigimi vurgula-
maktadir (2009: 231-232). Kadinlarin bazilar selfieyi, teknoloji aracili§iyla beden-
lerini farkli bir sekilde deneyimlemek, gorsel bir giinliik olusturmak ve bunu ken-
dilerini giiclendiren bir uygulama olarak ele almaktadirlar (Gémez Cruz ve Meyer,
2012). Bu acidan selfie, sadece narsisizm ile iliskili degildir; ayn1 zamanda kadinla-
rin kendilerini cevrimici ortamlarda ifade etmelerinin de bir aracidir. Dolayisiyla,
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bir selfie sadece kisinin en giizel oldugu bir anin kayitlamas: olmak zorunda degil-
dir; bazen de toplumsal cinsiyet rejiminin ideal giizellik anlayisina meydan okuyan
bir eylem bi¢imi de olabilir. Lee’nin (2005) belirttigi gibi, selfie pratikleri her zaman
ataerkil toplumun yarattig1 geleneksel yapiy: takip etmez. Kadinlar bu teknoloji do-
layimiyla kendileri ve bakislari iizerinde daha fazla kontrol giicii kazandikca, gele-
neksel ataerkil bakislar1 altiist etme zevkine sahip olabilirler.

Kadwnlar her dakika selfie pesindeler...

Her ne kadar yiiz yiize goriismelerde cogu kullanici selfie cekmediklerini sdyle-
seler de neredeyse herkesin telefonunda kendi portresinden olusan bir fotograf bu-
lunmaktadir. Buna ragmen, erkek katilimcilarin 6nemli bir kismi hig selfie cekme
geregi duymadiklarini, genelde kadinlarin boyle “gayretleri” oldugunu soylerken,
kadin katilimcilarin da 6énemli bir kismi selfie cekmenin “kadin” isi oldugu konu-
sunda hemfikirdirler. Selfie cekmenin kadin isi goriilmesi, yani bunun bir tiir kisisel
temsil, teshir ya da duygusal bir ifade bicimi olarak kadina atfedilmesi, onun top-
lumsal cinsiyet iliskileriyle olan ayrilmaz bagini ifade etmektedir. Hjorth, Mobil Me-
dia in Asia Pasific (2009: 135) calismasinda, geng erkeklerin selfie cekmeyi narsisis-
tik ve kadinlarin yaptig1 bir sey olarak tanimlamalarina ragmen, hem kadinlarin
hem de erkeklerin cep telefonlarindaki selfie sayisinin esit oldugunu; ancak aradaki
farkin bunlarin paylasiimasi noktasinda ortaya ciktigini bulgulamistir. Ornegin, ka-
tilimcilardan Derya, kendi arkadas cevresinden hareketle erkeklerin de siklikla sel-
fie cektigini, hatta bunu gizli gizli yaptiklarin1 ve genelde paylasmadiklarini ifade
etmistir:

Bence, erkeklerle kadinlarin selfie cekme sikliklart agisindan bir fark olmamakla
birlikte, bunu gizli yapmak ag¢isindan fark var. Yani erkeklerin bunu daha gizli
yaptigint diisiiniiyorum. Erkek kendini ¢cekmez diisiincesinin altinda neyin yattigt
onemli aslinda. Kendini gosterebilecegi daha fazla alan var aslinda erkegin. Ku-
rulmugs daha fazla alan oldugu igin goriintii iizerinden hani aslinda kendini gos-
termesine fazlaca gerek kalmayan bir diinya oldugu i¢in, o yiizden bence. Ama
kadin bunlar iizerinden one ¢ikiyor demek istemiyorum, béyle bir algt olmakla
birlikte bunun iizerinden kendini daha fazla ifade edebilecegini diisiiniiyor. Ka-
dinin ifadeye daha fazla ihtiyact oldugu icin sadece kendini cekmek degil, ama
kendini bir yerde gostermek icin miimkiin olan tiim olanaklart kullanmak gibi
bir seyi var bence. Ben buradayim gibi...

Kadinlarin 6zel alanlara, 6zellikle de evin sinirlarina ait goriildiigii, kadin bede-
ninin yine bu siirlar dahilinde sergilenmesinin beklendigi ataerkil diizende, akilli
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telefonlar ve mobil sosyal medya aracilig1 ile kadinlar, daha goriiniir olma ve sinir-
larin disina cikarak 6zel alanlarini kamusalin bir parcas: haline getirme olanagi
bulmuslardir. Dolayisiyla, akilli telefon ve mobil sosyal medya kullaniminda kadin-
larin sayica fazlalig1 ya da selfie paylasimlarinda kadinlarin ilk siray1 almasi, hakim
toplumsal cinsiyet iligkileri acisindan sorunlu goriilerek degersizlestirilmektedir.
Boylesi bir bakis ise, 6zellikle erkek katilimcilar tarafindan ya selfie cekmeyi tama-
men reddetme ya da kadinlara ait bir pratik olarak onemsizlestirmeyi saglamakta-
dir. Bu nedenle, 6zellikle kadinlarin ve erkeklerin selfie cekme ve paylasma prati-
gine iligskin diisiinceleri, hdkim toplumsal cinsiyet rolleri acisindan ele alinmalidir.
Ornegin, katihmecilardan Ahmet, kadinlar ve erkeklerin selfie cekme pratikleri ara-
sinda gordiigii fark: soyle ifade etmektedir:

Bence kadinlar ve erkekler arasinda yiizde 99 fark var zaten. (iinkii niye, ¢ev-
remizdeki erkeklerde de var o tarz hareketlerde bulunanlar da yani iste hani stk
arkadan geliyor, sacim soyle dursun, iste soyle sen su tarafta dur, ben sagdan
daha giizel duruyorum. Iste yok burnum ¢tkmasin yandan bilmem ne. Iste yani
boydan alma falan. Ben ve kendi ¢cevremdeki erkekler olarak, yani 6yle bir sey
yok. Cektin bitti, bu kadar. Ikinciyi cekmiyoruz yani. Hani giizel ctktim mu falan
yok. Bayanlarda ama giizel ¢tkmamisim ya, bir daha ¢ek giizel ¢iksin, suradan
cek falan diye. Iste bizde bdyle bir sey yok. Hi¢ kendi selfie mi de ¢ekip koyma-
dim. Simdiye kadar, hi¢ boyle bir sey yapmadim. Gerek de duymadim, ama
kadinlar her dakika selfie pesindeler.

Fotograf ya da selfie cekme pratikleri acisindan goriilen farkliliklar hakim top-
lumsal cinsiyet iligkileri icinde ele alinmalidir. Ahmet bir yandan erkeklerin “neyse
o” olduklarini, yani farkli goriinme kaygisi tasimadiklarini ifade ederken, diger yan-
dan kadinlarin da giizel goriinme kaygisiyla “selfie pesinde kostuklarim” dile getir-
mistir. Boylesi bir ifade, erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminde, ayricalikli ko-
numlarindan dolay: her alanda kendini ifade etme olanag1 bulan erkeklerin, kamu-
sal kadin goriiniimlerine iligkin diisiincelerini yansitmaktadir. Tarihsel ve toplumsal
olarak “giizel” goriinmek her zaman kadina atfedilmistir. Kadin ve giizellik arasin-
daki bu bag, erkek egemen toplumsal alanda kadinlarin varlik gostermelerinin bir
bic¢imi olarak islev gormektedir. Yani giizellik ve giizel goriinmek kadinlarin toplum-
sal alanda kendilerini temsil etmelerinin, ifade etmelerinin bir yolu haline gelmistir.

Erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminde kadinlar, bilim ve teknoloji gibi “er-
kek” alanlarinda kendilerini yeterince ifade etme olanagi bulamazken, kadinlarin
toplumsal temsili de “annelik” ve “giizellik” gibi kadini s6zde yiicelterek ikincilles-
tiren soylemlerle ifade edilmektedir. Aslinda, giizelligin kadina 6zgii bir 6zellik ola-
rak kabul edilmesi, kadin bedeninin erkek begenisine sunulmasini, sergilenmesini,
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metalasmasini ve kadini degerli kilan tek sey olarak algilanmasini beraberinde ge-
tirmektedir. Kadinlarin kendi giizelliklerini 6n plana cikartmalari, bir yandan ka-
dinlara atfedilen rolii temsil ederken, diger yandan da kadinlarin asagilanmalarini,
ikincillesmelerini saglayan soylemlerin zeminini olusturmaktadir. Kadinlarin erkek-
lere oranla daha fazla selfi cekmesi, boyle bir giizellik anlayisinin bir uzantisi olarak
goriilebilir; ancak, bu ayni zamanda, kadinlarin kendilerini ifade etmelerinin bir
bicimi olarak da degerlendirilebilir. Ornegin, bir goriismeci (Atiye), kendi sosyal
aglarina dayanarak kadin arkadaslarinin daha ¢ok selfie cektiklerini, erkek arkadas-
larini ise selfie cekerken ya da cekiyorsa bile paylasirken pek fazla gérmedigini
ifade ederek, bunun aslinda kadinin iizerinde toplumsal bir bask: olan giizel go-
riinme gayretiyle alakali oldugunu belirtmistir:

Toplumsal agidan bakinca sey, kadimin iizerinde bence boyle bir baski da var.
Giizel goriinme gayreti kadinlarin daha ¢ok gibi geliyor bana. Yani erkekler igin
¢ok kabul edilmis seyler sanki, ama kadinlarin iizerinde bence bu bir baski. Yani
hep daha zayif olmaya ¢alistyorlar, daha giizel goriinmeye ¢alistyorlar. Ciinkii,
sanki boyle olmaya mecburlarmus gibi davramiliyor aslinda. Bunu igsellestiriyor-
lar. Biraz da bir kismu, evet belki farkinda degiller ama kabullenmis gortiniiyor-
lar bu durumu.

Kitle iletisim araclarindaki geleneksel gorme bicimleri, erkekleri “ideal bir izle-
yici” ve kadini da “izlenen bir nesne” olarak insa ederken, kadinlar1 da erkeklerin
gozleriyle kendilerine bakmaya aligkin hale getirmistir. Ancak, kamerali telefon-
larla birlikte kadinlar, bu geleneksel gorme bi¢imini yikarak, fotografin hem nesnesi
hem de 6znesi hem izleyeni hem de izleneni olabilmektedirler (Lee, 2005). Boylece
kadinlar, kendi selfielerini cekerek ideal goriintiilerine ulasirken, kendilerinin de
aktif bir izleyicisi olmaktadirlar. Katilimcilardan Zeynep de kadinlarin daha fazla
selfie cektigini ve bunun nedeninin, giiniin her saati 6zellikle kendilerine ve hem-
cinslerine giizel goriinme, kendini daha iyi hissetme ve begenilme arzusuyla iligkili
oldugunu belirtmistir:

Bence kadinlar selfiyi ¢ok daha fazla kullantyorlar gibi geliyor. ...Ne bileyim,
yani daha mu hos ¢ikmak, begenilmek mi bilmiyorum. Simdi su filtrelerde, su
ufak rétuglar yapabildigimiz seyler var ya, onlar bence kadinlart ¢ok fazla cez-
bediyor. Ne anlamda ediyor biliyor musunuz? Giiniin her saatinde hog ¢ikabil-
meyi bagarabilecegimiz bir teknoloji var elimizde. Ve kadinlar da giiniin her sa-
atinde bakiml goriinmeyi ¢ok severler. Ne yaptyorsunuz, selfie cekerken, cektik-
ten sonra ufak rotuslar yapip, aslinda giiniin her saatinde ben ¢ok bakimliyim
diyebiliyorsunuz orada. Aslinda kadinlar bence kadinlara giizel goziikmek igin
yapryorlar. Ben her zaman béyle diisiindiim. Bizler hemcinslerimiz icin aslinda
bakim yapiyoruz. Karst cins icin degil. Ciinkii begenilme veya kiskanglik, bizler
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arasinda daha fazla oluyor. Ve bence kadinlar bunu o yiizden daha fazla kul-
lantyor gibi geliyor. Begenilme istegimiz var. Yani hos goziikmek, iltifat almak,
ne bileyim birinin "aa bak yasim gostermiyorsun”, “ay ne kadar giizelsin" falan
demesi biraz herhalde boyle bizim, nasil diyeyim size, onurumuzu mu oksuyor
artik nasil bir sey ise yani o bize hos geliyor. Aslinda motivasyon da oluyor. O
giinii aslinda iyi gecirmenize sebep oluyor. Bu anlamda bence ¢ok kullantyoruz

biz bunu.

Erkek egemen toplumlarda kadina yiiklenen giizellik anlayisi, kadinlarin da gii-
zel gériinme kaygis1 tasimalariyla sonuclanmistir. Ornegin, Zeynep’in belirttigi gibi
bir selfie cekerken ideal giizellige ulasmak icin kullanilan filtreler, fotograflar iize-
rinde yapilan oynamalar, en giizel goriintiiniin yakalanmas: ¢abasini géstermekte-
dir.>® Boylesi bir ideal giizellik anlayisi erkek egemen toplumlarda kadinlara yiikle-
nen degerlerden biri oldugu icin, kadinlarin 6nemli bir kismi begenilmek ya da tak-
dir edilmek icin ideal giizellige erismis olmak gerektigi algisini icsellestirislerdir.
Dolayisiyla, kendini cekici bir sekilde sergilemek icin ¢caba gosterme siirecinin, er-
kek egemen toplumsal cinsiyet rejimi tarafindan bicimlendirilmis ideal bir kadin
bedenine yonelik arzuyu takip ettigi goriilebilir. Lee’ye gore (2005), kameral: tele-
fonlar ile kadinlar, ataerkil bir kapitalist toplum tarafindan tanimlandig gibi giizel-
ligin kiiltiirel kliselerini cogaltmak icin bile olsa kendi goriintiilerini nasil tasarla-
yacaklarini 6grenmektedirler. Tam da bu nedenle, kadinlar, selfie cekme ve pay-
lagma pratikleri agisindan erkeklere oranla daha 6nde goriilmektelerdir. Kadin ya
da erkek, goriisme yapilan tiim katilimeilar kendi toplumsal ve sanal iligkilerinden
hareketle, selfie cekme ve paylasma siklig1 agisindan kadinlarin acik ara 6nde oldu-
gunu belirtmislerdir. Katilimcilardan Kenan, bu durumu kadinlarin “kendilerini tat-
min etmelerinin” ya da cevrelerine” hava atmanin” bir yolu olarak nitelemektedir:

Selfieyi en ¢ok gene bayanlar cekiyor. Bayanlar artik biliyorsunuz hep biraz
daha, bir¢ok seyde hani biitiin hayatinizda yasadigimiz diinyada bayanlar ge-
nelde kendilerini 6n plana ¢tkartmak isterler her nedense. Benim gordiigiim ka-
dartyla sahsi fikrim. O yiizden her seferinde mutlaka fotograf ¢ekip paylasmak...

53 Kisi kendini baskasinin goziinden gormek ister, bunu bir ayna araciligiyla yapabilecegi gibi akill
telefonlarinin kameralariyla da yapabilmektedirler. Ayna karsisinda kendi yansimasini goren Kkisi,
kendi kusurlarini da ciplak bir sekilde gormektedir. Ancak, yukarida da belirttigimiz gibi, akill
telefonlar kullanicilarina kendi fotograflarim1 cekme, saklama ve paylasma olanag: tanirken, bu
fotograflar1 yeniden diizenleme imkén1 da saglamaktadir. Fotograf ¢ekiminde kullanilan filtreler,
bu yeniden yap1 siirecinde 6nemli rol oynamaktadir. Goriismeler boyunca tiim katilimcilara fotog-
raflariyla oynamalarini saglayan filtreler kullanip kullanmadiklar1 sorulmustur. Kadin katilimcila-
rin neredeyse tamami bu tiir filtreleri bir sekilde kullandiklarini sdylerken, erkek katilimeilarin ¢ok
biiyiik bir cogunlugu hic filtre kullanmadiklarini, deneme geregi bile duymadiklarini, bunun “kadin
isi” oldugunu, “erkeklige yakismayacagini” sdylemislerdir.
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Bilemiyorum artik o da o sekilde kendisini tatmin ediyordur ya da o sekilde
arkadaglarina hava atiyordur bilemiyorum artik...

Kenan’a benzer sekilde Cemal de kadinlarin daha ¢ok selfie cekmesini kadinlarin
begenilme arzusu ve gosteris hevesiyle aciklamistir:

Tabi kadinlar biraz daha, yani daha ¢ok fotograf ¢ekip paylastyorlar galiba
yani, begenilme, daha iste ¢evresine gosteris yapabilme isin agik¢ast.

Cemal gibi Murat da kadinlarin selfie cekme ve paylasma oranlarinin erkekler-
den kat ve kat fazla oldugunu sdylerken, bunun nedenini kadinlarin kendi “reklam-
larin1 yapma” gayreti ile agiklamistir. Bu tiir bir pratige hos bakmadigini, kadinliga
yakismadigini vurgulayan Murat, esinin de selfie ¢cekmesine izin vermedigini 6zel-
likle belirtmistir:

Bence kadinlar daha ¢ok ¢ekiyor. Kendilerine daha fazla demek giiveniyorlar,
kendinin daha iyi reklamini yapmaya ¢alistyor, gosteris iste ... Ayrica Esimin de
¢ekip paylasmast istemem mesela, izin vermem. Hos karsitlamiyorum, dogru
bulmuyorum. Yok olmaz yani, istemem...

Goriisme yapilan erkek katilimcilarin biiyiik bir kismi, kadinlar ve selfie iligki-
sini degerlendirirken benzer arglimanlar1 kullanmisglardir. Bu 6rnekleri cogaltmak
miimkiindiir; ancak, kisaca erkek katilimcilar, kadinlarin daha ¢ok selfie cekmeleri
ve paylagsmalarini kadinlarin kendilerini gostermeyi, yani teshirciligi sevmeleri,
bagkalarina hayatlarini ya da giizelliklerini gostererek hava atma arzusu tagimalari
ya da giizel goriinme ve kendi egolarini tatmin etmenin bir yolu olarak gérmeleri
acisindan elestirmislerdir. Dolayisiyla, selfie bir kadin pratigi olarak elestirilirken,
baskin toplumsal cinsiyet esitsizlikleri temelinde bu pratik degersizlestirilmektedir.

Benzer sekilde, kadin katilimcilarin da 6nemli bir kisminin, kadinlarin daha
fazla selfie cektikleri ve paylastiklar: konusunda erkeklerle hemfikir olduklar1 goz-
lemlenmigtir. Baz1 kadin katilimcilar, erkeklerin selfie cekmeye gerek duymadikla-
rini, ¢iinkii bu pratigin kadin isi oldugunu, kadinlarin kendilerini ¢cevreye giizel gos-
termek, kiskandirmak, sergilemek gibi “kadins1” amaclarla gerceklestirdigini 6ne
siirmiislerdir. Ornegin, katihmecilardan Elcin, kadinlarin selfie cekme amaclarinin
daha giizel goriinmek ve birilerine gostermek oldugunu ifade etmistir:

Bence, kadinlar kendini daha iyi gostermeye c¢alistyorlar birilerine. Erkek ya da
kadin olarak daha farkli tabi. Kadinlar daha iyi olayim, daha giizel ¢tkmig olayim
diye gostermeye calistyorlar, ama erkeklerde Oyle bir diisiince yok. Cekip direk
koyuyorlar. Genelde kadinlar daha yogun kullantyorlar, gosteris yaptyorlar.

Benzer sekilde Cicek de kadinlarin selfie cekme ve paylasma oranminin fazlaligini,
kadinlarin giizel goriinmek ve bagkalarini kiskandirmak oldugunu soylemistir:
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Yani tabi bayanlar daha cok cekiyor selfie. Iste dedigim gibi daha ¢ok merakl
oldugu i¢in mi, giizel gostermek icin mi, kiskandirmak icin mi? Erkeklerin o kadar
yok. Bayanlar daha ¢ok sey yaptyor, gostermeyi, kendini gostermeyi seviyor...

Ozge de Cicek gibi selfienin kadinlar tarafindan daha yogun cekilmesini, giizel
c¢ikma hevesi ve bagkalarini kiskandirma diisiincesi ile aciklamistir:

Bence kadinlar daha merakli, herhalde daha giizel ¢tkmak icin yapryorlar. in-
sanlan kiskandirmak igin. Erkeklerde boyle bir diisiince yok, ama kadinlar bu
nedenle ¢ok selfie ¢ekip paylastyor bence...

Bu argilimanlar, kadinlarin toplumsal cinsiyet rejiminin hakim sdylemlerini nasil
icsellestirdiklerini gostermektedir. “Erkek egemen toplumsal cinsiyet rejimi iceri-
sinde dil, diislince, gercekler, yapilar, kategoriler ve anlamlar, hakim grup olan er-
kekler tarafindan iiretilmektedir. Kadinlar bu {iretim siirecinde hi¢ yer almamakla
birlikte, iiretilen anlamlar tiim erkekleri ve kadinlar1 kapsamaktadir” (Spender’dan
akt. Dede Ozdemir, 2015). Dolayisiyla, kadinlarin toplumsal alandaki pratiklerinin
yine erkek bakisindan degerlendirilesi, mevcut toplumsal cinsiyet iligkilerinden ve
rollerinden bagimsiz degildir. Kadinlarin selfie yoluyla kendi bedenlerini kayitla-
malar1 ya da paylagsmalar1 kadinlarin kamusal goriiniimlerini arttirirken, bunun na-
sisizm, kiskanclik, gosteris, teshircilik gibi kadim ikincillestiren argiimanlarla ta-
nimlanmasi, erkek egemen cinsiyet rejiminin icsellestirildigi ve dogallastirildig: yol-
lar1 gostermektedir. Bu dogallastirma pratikleri her ne kadar Elgin, Cicek ve
Ozge’nin 6rneginde goriildiigii gibi “elestirme” yoluyla ifadesini bulsa da baska ka-
tilmcilar tarafindan da “kadina 6zgii”, “kadina yakisir” pratikler olarak kadinin
dogasiyla baglantil bir sekilde karsiligini bulmaktadir. Ornegin, katilimcilardan Si-
nem, begenilmenin “Allah vergisi” bir 6zellik olarak kadinlara has oldugunu belirt-
mektedir:

Kadinlar daha ¢oktur herhalde. Biz daha ¢ok seviyoruzdur, hani biz giizellige,
duygusalliga biraz daha béyle Allah’in vergisi bir seyler tastyoruz ya, hani béyle
bir begenilme hissi, boyle giizel dogay1 betimleme filan, boyle sanatsal seyleri
daha ¢ok seviyoruz. Bence fotografta bir sanat o yiizden onu yapmak daha ¢ok
hosumuza gidiyor diye diisiiniiyorum. Benim anneannem bile 99 yagsindaydi.
Allah rahmet eylesin. Onun fotografimi ¢ekerken bile hemen sagini, basiru diizel-
tirdi. Yani bu simdi yegenimde (fotografi gostererek) bakin kameraya poz vermis
kiz, o da her seferinde poz veriyor. Bdyle baktyor. Demek ki yani bu bizim ya-
pimizda var.

Kadinin toplumsal alanda giizelligiyle, dogayla, sanatla 6zdeslestirilmesi ve bun-
larin kadina Allah vergisi bir liituf oldugunun diisiiniilmesi, temelde erkek egemen
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rejiminin kadina yiikledigi 6zelliklerin bir tezahiirii niteligindedir. Bu rejimde ka-
dinlar, tiim diger alanlardan dislanirken, ev ici alanda ya da “kadins1” goriilen is-
lerde ve “kadins1” 6zellikleriyle varlik gostermeleri noktasinda yiiceltilmektedir. Bu
anlamda kadinlar, naif, dogayla 6zdes, masum ve korunmasi gereken 6zneler olarak
kategorilendirilmektedir. Tam da bu nedenle, kadinlarin kendilerinin portrelerini
paylasmalari, kadinlar tarafindan bir yaniyla “Allah vergisi” giizelligin sergilenmesi
ya da “kadinin dogas1” olarak degerlendirilirken, diger yandan kadinin toplumsal
durusuna yakismayan, narsisistik, teshircilik, baskalarini kiskandirmak ve hava at-
mak gibi olumsuz yanlariyla elestirilmektedir. Her iki bakis acis1 da farkli cerceve-
lerden de olsa ayni sisteme, yani erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminin hakim
argiimanlarinin dogallastirilmasina ve icsellestirilmesine hizmet etmektedir.

Akillr Telefon Sahipligi ve Kisisellestirme:
Toplumsal Cinsiyet Rollerin Yeniden insast

Tiim diger evcil teknolojiler gibi, bir akilli telefon sahipligi de oncelikle o tek-
nolojiye neden ihtiya¢ duydugumuza, hayatimizda olmasinin getirilerinin neler ola-
cagina iliskin miizakereler neticesinde sekillenir ve ardindan o teknolojinin edinil-
mesi ve giindelik hayata eklemlenmesiyle devam eder. Teknolojiyi edinme siireci,
her ne kadar ¢ogu calismada 6nemsiz bir ayrint1 olarak goz ard: edilse de o tekno-
lojinin edinildigi yollar, bize hakim toplumsal cinsiyet iliskilerinin ¢6ziimlenmesi
acisindan onemli ipuclar1 saglamaktadir. Kisinin bir akilli telefon edinmeye nasil
karar verdigi, hangi telefonu sectigi ya da se¢medigi, bu siirecin hane icinde miiza-
keresi ve edinilen telefonun kisisellestirilmesi gibi konular, toplumsal cinsiyet ilis-
kilerinin nasil isledigini gostermektedir. Tam da bu nedenle, iletisim teknolojileri-
nin giindelik hayattaki sembolik 6nemine deginen evcillestirme teorisinin sagladig1
analitik perspektifle akilli telefonlara odaklanmak gerekmektedir.

Evcillestirme kurami, oncelikle, bir cihazin veya bir hizmetin giinliik yasami-
miza nasil girdigini inceler. Ornegin, bir akilli telefonun benimsenmesi, bu cihaza
neden ihtiyacimiz oldugunu diisiinme ve ona ihtiyacimiz olduguna kesin karar ver-
dikten sonra hangi cihazin bize daha uygun olacagini belirlememize iliskin siireci
kapsamaktadir. Dolayisiyla, bir akilli telefon satin alirken evcillestirme kurami, ci-
hazi ne zaman ve nasil kullanacagimiz konusunda karar verme siirecini anlamamiza
yardimci olur (Hynes ve Rommes, 2006: 132). Ancak, bu siire¢ cihazin satin alin-
mastyla sona ermez; aksine bu teknolojinin giindelik hayatimizin daha genis bagla-
mina yerlestirilmesiyle ve kisisellestirilmesiyle devam eder (Ling ve Donner, 2009:
18; Haddon, 2003: 45-46; Ling, 2012: 16). Bir cihazin satin alinma evresi, yani
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edinme siireci, toplumsal cinsiyet iligkilerinin serimlenmesi acisindan iizerinde du-
rulmasi gereken Onemli asamalardan biridir. Ciinkii, erkek egemen cinsiyet reji-
minde kadinlarin teknoloji kullaniminda ikincillestirilmis konumu, bir teknolojik
iiriiniin edinilmesi siirecinde de ortaya cikmaktadir. Ornegin, esi kedisinden akill
telefon isteyen Veysel, karisinin teknolojik iiriinlerden anlamadigini bu nedenle te-
lefon secimini kendisinin yaptigini ifade ederken, benzer toplumsal algilar1 dile ge-
tirmigtir:

Valla bu telefonlart ben ilk ¢iktigi zaman aldim. O zaman ¢ok para 6demistim,
ama ¢ok havaliydi. Iste birkag yil énce de karim geldi, dedi tiim akrabalarda
akulli telefon varmis oradan goriintiilii attyorlarmig falan, ben de istiyorum dedi.
Zaten o boyle teknolojik seylerden pek anlamaz, kullanmay: da bilmez. Ben de
gittim bir ara aldim ona bir telefon. Gok sevindi. Simdi ¢ok kullantyor ama hala
¢ogu seyini bilmez, habire gelip bana soruyor.

Kadinlarin teknoloji kullaniminda yetersiz ve ikincil planda goriilmesi caligma-
nin ilk boliimiinde bahsedildigi gibi mevcut toplumsal cinsiyet esitsizlikleriyle ilis-
kilidir. Tarihsel olarak teknoloji bir erkek alani olarak goriiliirken, teknik yeterlilik
de erkekligin bir isareti olarak kabul edilmistir. Ciinkii, toplumsal cinsiyet, sadece
insa edilmis kiiltiirel farkliliklarla ilgili degildir, ayn1 zamanda iktidarla da ilgilidir.
Ornegin, erkeklerin teknoloji alanindaki teknik uzmanliklari, hem onlarin kadinlar
iizerinde iktidar kurmalarinin bir kaynag1 hem de kadinlarin tecriibe eksiklikleri
nedeniyle erkeklere bagimli olma deneyimlerinin 6nemli bir parcasidir. Ancak, tekil
bir erkeklik olmadigin1 ve tiim erkeklerin teknolojiye yetkin olmadigini da akilda
tutmak gerekmektedir. Daha ziyade, teknik uzmanlik, erkeklik idealinin 6nemli bir
parcasidir ve teknik eksiklik ise kadinlikla 6zdes goriilmektedir (Wajcman, 1996:
159, Wajcman, 2004: 116). Baska bir deyisle, erkekler, erkekliklerini teknolojik ye-
tenekleriyle var ederken, teknoloji iiretimi ve kullanimi1 da erkeklikle iliskilendiril-
mistir. Aslinda kadinlarin ¢ogu giindelik alanda mevcut teknolojik iiriinleri oldukca
iyi kullanmalarina ragmen, bu alanda hala kendilerini erkeklerden daha yetersiz
gormektedirler (Wajcman, 2001). Dolayisiyla, teknolojik yetenegin erkeksi bir ka-
rakteristik oldugu, teknolojik yetersizligin de disil bir 6zellik oldugu algisi, erkek
egemen toplumsal cinsiyet rejiminin denetim efsanelerinin 6nemli bir ayagini olus-
turmaktadir (Lee,2005). Boylece, her tiirlii teknolojiye yetkin olarak konumlandiri-
lan erkek, teknolojik iiriinlerin edinilmesi siirecinde kendisini otorite olarak gor-
mektedir ve ayni zamanda ¢ogu kadin tarafindan da otorite olarak goriilmektedir.
Ornegin, katihmcilardan Elgin, teknolojiden ve teknolojik {iiriinlerden pek anlama-
digini, bu konuda erkeklerin daha iyi oldugunu soylerken, kendisi icin en iyi tele-
fonu yine esinin sececegine inandig1 icin hangi telefonun edinilecegi ve nasil kulla-
nilacag1 konusundaki karar1 esine birakmistir:
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Acikgast ben teknolojik seylerden anlamak pek. Telefonu da ben dedim, git esime
bana kullanabilecegim bir telefon al diye. Ne istersen al, sen daha iyi biliyorsun
dedim. Iste sonra esim de gitti bana bunu aldi. Nasil kullamlacagim gosterdi.
Ama kendim alsam kirmizt alirdim, ¢ok giizel ¢iinkii.

Akilli telefonlar kadinlar tarafindan tiim diger teknolojik iiriinlerden ¢ok daha
hizli bir sekilde benimsenmis olmasina ragmen, bu teknolojinin edinilmesi ve kul-
lanim1 asamasinda hala mevcut toplumsal cinsiyet esitsizlikleri derin bir sekilde
devam etmektedir. Bu teknolojilerin alinmasina iliskin miizakere siirecleri ve edi-
nilme asamasinda erkekler hem ¢ogu kadin tarafindan hem de erkeklerin kendileri
tarafindan karar verici otorite olarak varliklarina devam etmektedir. Bu se¢im sii-
recinde kadinlarin rolii, tiim diger asamalarda oldugu gibi yok denecek kadar azdur.
Bu durum, kadinin ekonomik ozgiirliigiiyle de birebir iligkilidir. Gorlisme yapilan
calisan kadinlarin neredeyse tamami, hane ici miizakerelerden sonra kendi kazan-
diklar1 parayla kendi zevklerine gore bir telefon edindiklerini vurgularken, iicretli
bir iste calismayan kadinlarin hepsinin akilli telefonlar1 esleri tarafindan, yine ka-
dinlarin talebi dogrultusunda “hediye” olarak alinmistir (benzer bulgular i¢in bkz:
Sgrensen, 2006). Bu siirecte kadinlarin begeni ve zevkleri de biiyiik oranda disarda
birakilmistir. Ornegin, Elcin gibi Ayten de kendisine daha 6nce esi tarafindan he-
diye olarak alinan telefonu bozulunca esinden yeni bir telefon almasini istedigini,
ancak bu telefonun seciminde kendisinin olmadigini su sozlerle ifade etmistir:

Bu telefonu esim aldi. Aslida yeni aldi. Benim telefonum bozulunca yeni aldi,
daha bir ay bile olmadi. Vestel. Siyah. Esim kendisi begendi, o siyah renk almus.
Bana stirpriz yapmustt. Ama kendim alsam beyaz alirdim. ... Hatta telefonumu
diisiirdiigiimde dedim ki esime, yani senin ile telefonlart deistirelim, ben siyah
kullanmak istemiyorum dedim, seninkini kullanayim dedim, o yok dedi, olmaz
dedi, alisirsin dedi. Oyle 6yle alistim.

Bu siirecte Ayten’in fikrinin pek bir 6neminin olmamasi, erkek egemen cinsiyet
rejiminde hem kadinlarin teknolojik yetersizligini, yani bir telefon sececek teknik
beceriye sahip olmadig1 6n kabuliinii, hem de ekonomik 6zgiirliige sahip olamama-
nin sagladig1 bagimlilig isaret etmektedir. Bu toplumsal alg1 icerisinde, kadin icin
en dogru karar yine evin “ekmek kazanani” ve “teknolojik yetkini” olarak erkekler
vermektedir. Dolayisiyla, daha onceki evcillestirme caligmalarinda da vurgulandig:
gibi (Morley,1986), bir teknolojinin edinilmesi ve o teknolojinin kullanim alanina
iligkin karar verici otorite yine erkeklerdir. Bu asamaya kadinlar pek dahil edilme-
mekle birlikte, kisisel bir teknoloji olan akilli telefonlarin secimi de yine erkegin
kendi zevkine birakilmistir. Ayten’in almak istedigi telefon renginin esi tarafindan
dikkate alinmamasi, edinme siirecinde mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin
nasil devam ettigini sergilemektedir. Ciinkii akilli telefonlar cogunlukla bireysel bir
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teknoloji olmasina ragmen, toplumsal baglamda var olan kurallar, normalar ve bek-
lentilerle baglantili sembolik bir 6neme sahiptir. Bu teknolojiler, bireylerin ve top-
lumlarin kiiltiirine hem maddi hem de sembolik olarak eklemlenmektedir (Silvers-
tone, 2006). Dolayisiyla, bir akilli telefon edinme siireci, tipki kullanim pratikleri
gibi kiiltiirel alana ait mevcut kodlardan bagimsiz degildir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin yeniden insast: Kisisellestirme

Giinlimiizde akill telefonlarin yiikselisiyle birlikte, bu cihazlar diger bilgi ileti-
sim teknolojilerinden farkli olarak evdeki sinirlanmis fiziksel alanin disina ¢ikmak-
tadir. Bununla birlikte, bu fiziksel yer degistirmeye ragmen, akill telefonlar, kulla-
nicty1 duygusal, toplumsal ve psikolojik olarak evin cesitli seviyelerindeki kavram-
lara baglamaktadir. Ayn1 sekilde, cep telefonlar1 ile artik bir kisi fiziksel olarak ev
icinde olabilir; ancak ayni anda diger yerlerde de elektronik olarak varlik gostere-
bilir. Bu anlamda cep telefonlari, Raymond Williams’in mobil 6zellestirme olarak
adlandirdig: seyin bir uzantisidir (bkz. Williams, 2003). Artik ev i¢ci mahrem alanlar
bu cihazlarla birlikte kamusal alana girdigi icin kisisellestirmenin de ele alinmas:
gerekmektedir (Hjorth, 2012: 193-194). Cep telefonlari ile 6zel alanda baslayan ev-
cillestirme, kamusal alanda kendini dagitmaktadir. Bu durum, evcillestirme gibi
yaklagimlar1 kisisellestirme iizerinden yeniden diisiinmemizi gerektirmektedir.
Ciinkii evcillestirme, bu insanlastirilmis kisisel teknolojilerin ayrilmaz bir bileseni-
dir. Dolayisiyla, Hjorth’a gore (2005a: 40), her toplumda akilli telefonlarin benim-
senme oranlari, kamusal ve kisisel performanslara eklemlenme bicimleri farklilik
gosterse de, bu teknolojilerin toplumsal alana eklemlenmesi ve evcillestirilmesi sii-
recinde kisisellestirmenin 6nemi sabit kalmaktadir.

Herhangi bir teknolojinin kisinin giinliik yasamin rutinlerine eklemlenmesinin
ilk basamagini yukarida degindigimiz gibi edinme (appropriation) olusturmaktadir
(Berg 1999: 5). Edinilen bir teknolojinin fiziksel alana dahil edilerek kullanilmaya
baslanmasi ile nesnellestirilme (objectification), bu teknolojinin giindelik hayati-
miza ve rutinlerimize eklemlenmesi ile “biitiinlesme” (incorporation) ve hayatimiza
dahil olan bu teknolojinin artik dis diinyada sergilenmesi ve kamusal alanda kulla-
niciy1 temsil etmesi ile doniistiirme (conversion) ortaya ¢ikmaktadir. Evcillestirme-
nin bu dort temel boyutu, kisinin bir teknolojiyle kurdugu sembolik ve duygusal
iliskiyi ve onu kendilik temsili olarak dis diinyada sergileme pratiklerini gostermek
acisindan onemlidir.

Evcillestirme siireci, teknolojik nesnelerin kamusal alandan 6zel alana gecisini
ifade eder. Yani, kisi herkesin kullanimi icin {iretilmis iiriinlerden birini alarak bu
iriinii 6zel hayatina dahil eder ve kullanim pratikleri boyunca bu nesneye dair
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kendi algisini gelistirir. Herhangi bir teknolojik iiriinii edindikten, ustalastiktan ve
giinliik olarak kullanmaya basladiktan sonra bu iiriin, digerlerinin bizi degerlendir-
digi yolun bir parcasi haline gelir (Ling, 2012: 17-18). Bu asamada, kullanici hem
edindigi iiriinii hem de onu kullanmadaki yetkinligini maddi ve sembolik olarak
“insasina aktif olarak katkida bulundugu” bir kamu kiiltiiriinde gosterir (Silverstone
ve Haddon 1996: 65). Boylece, doniistiirme asamasi, kisilerin akilli telefonlarin1 ve
kendilerini kamusal alanda nasil temsil ettiklerini agiklamaktadir. Bu anlamda do-
niistiirme, kisisellestirilmis teknolojinin kamusal alanda bir benlik temsili olarak
sergilenmesini kapsamaktadir. Dolayisiyla, edinme asamasinda ortaya c¢ikan top-
lumsal cinsiyet iliskilerinin, (diger asamalarda oldugu gibi) doniistiirme asamasinda
da kisisellestirme (personalisation) pratikleri ile gozlemlenmesi miimkiindiir.

Asya-pasifik bolgesinde mobil medya kullamimlarini, toplumsal cinsiyet ve
mobillik iizerinden inceleyen Larissa Hjorth, hem cep telefonlarinin teknolojik ve
ekonomik gelisimini hem de bu cihazlarin giindelik hayatta ve is yasaminda
kullanim pratiklerini ele alarak, bolgedeki cep telefonu kiiltiirlerini oldukca acik bir
sekilde sergilemistir. Cep telefonlarinin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimini ince-
leyen Hjorth (2009), 6zellikle, mobil teknolojilerin evcillestirilmis kullaniminda ki-
sisellestirmenin temel rolii {izerine odaklanmistir. Ornegin, Japonya’da ozellikle
genc kullanicilarin cep telefonlarinin (keita) {izerini tekno-sevimli karakterlerle siis-
lemeleri, bu kisisellestirmenin 6rneklerinden biridir. Bu siislemeler, aslinda bolge-
deki cinsiyetci soylemlerin cep telefonu kullanma pratiklerine (mikro) ve kiiltiirlere
(makro) nasil aktarildigini yansitmaktadir. Ayrica, burada cep telefonlarinin evcil-
lestirilmesinde, kamerali telefonlardaki gorselligin, mesajlasmanin, zil seslerinin ki-
sisellestirmeye ve bireysellestirmeye acikca bagh oldugu gosterilmistir.

Delikanli adam renkli takim tutmaz derler ya ...
O yiizden siyah tercih ettim telefonumu...

Teknolojilere iliskin anlamlar kullanim pratikleri boyunca iiretilmektedir (Sil-
verstone ve Hirsch, 1992). Herhangi bir teknolojik iiriiniin kullanimi1 yoluyla birey-
ler kendi kimlikleri ve giindelik pratikleri hakkinda anlam iiretmektedirler
(Wajcman, 2009). Bu baglamda, bir teknolojinin sembolik anlamina odaklanan ev-
cillestirme teorisi, akill1 telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmesini kesfetmek icin ya-
rarli bir cerceve sunmaktadir (Shade, 2007: 181). Giindelik hayatin her hiicresine
giren bu teknolojiler, toplumsal cinsiyetlenmis kisisellestirmenin 6nemli bir parca-
sin1 olusturmaktadir. Dolayisiyla, akill telefonlarin kisisellestirilmesinin hem birey-
sel hem de toplumsal diizeyde nasil isledigine ve bunun da toplumsal cinsiyet per-
formansinin sergilenmesinde nasil bir rol oynadigina deginmek gerekmektedir
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(Hjorth, 2009:85). Bu baglamda, toplumsal cinsiyete dayal1 akilli telefon kullanimi-
nin Hjorth’un (2009) kavramsallastirdig: kisisellestirme haritalari ile nasil performe
edildiginin incelenmesi 6nemlidir.

Kisisellestirme haritalar1 (cartographies of personalisation) hem sembolik hem de
maddi tezahiirlere sahiptir. Kisisellestirme, son zamanlarda 6zellikle gencler tara-
findan oldukca sik kullanilan telefonlarinin dis kisminin, cesitli sevimli karakter-
lerle ya da kiliflarla nasil dekore edildiginin ve ayni1 zamanda telefonun i¢inin cesitli
ekran goriintiileriyle ya da uygulamalarla nasil tasarlandiginin toplumsal cinsiyet
performansina dayali bir ifadesidir. Kisisellestirme haritalar1 da boylesi bir kisisel-
lestirme pratiginin isleyisini sergilemektedir.

Giinlimiizde hem iiretim hem de tiiketimin 6nemli bir araci haline gelen akilli
telefonlar, ulusal ve uluslararasi baglamda kullanicilarin yasam tarzi hakkinda bilgi
verme islevi gormektedir. Giindelik hayatimizin her alaninda siirekli bizimle olan
akill telefonlarin kisisellestirilen dis (cesitli siislemeler ve kiliflar vb.) ve i¢ kisim-
lar1 (ekran resimleri, melodiler, goriintiiler, icerikler, mesajlar vb.), kullanicilar
hakkinda fikir edinmenin 6nemli bir yolu haline gelmistir. Hjorth’a gére (2009: 39)
bu tiir kisisellestirmeler, telefonun sahibinin kimligi, yakin arkadas cevresi ve be-
genileri hakkinda fikir verir. Bu kisisellestirme bicimi, ayni zamanda kullanicinin
toplumsal cinsiyet performansinin iiretilmesinde de énemli rol oynamaktadir. Or-
negin, katilimcilardan siki bir Besiktas taraftar1 olan Bahadir, telefonunun rengini,
ekran resmini ve zil sesini belirlerken bunun altinda yatan nedeni su sozlerle ifade
etmistir:

Sayle bir sey sdyleyeyim, delikanlt adam renkli takim tutmaz derler ya, ben ayn
zamanda Besiktag'ltyim. O yiizden siyah tercih ettim telefonumu. Ekran resmim
de iste burada Besiktasin kartali, o da siyah beyaz. Zil sesi de Besiktas marst.
Bagskast bize yakismaz.

Akilli telefonlar kimlik insasinin ve toplumsal cinsiyetlenmis kisisellestirmenin
onemli bir parcasini olusturmaktadir. Kisi toplumsal kimligini ve mevcut toplumsal
cinsiyet rollerini akilli telefonlar1 araciligiyla performe etmekte ve toplumsal alanda
bagkalarina gostermektedir. Bahadir da bir yandan kimliginin 6nemli bir parcasi
olarak gordiigii fanatikligini dis diinyaya sergilerken, diger yandan da delikanli ada-
min renkli takim tutmayacag gibi renkli telefon da kullanmayacagini vurgulayarak,
bu tiir bir kisisellestirme ile hem s6ylemsel hem de sembolik anlamda “erkekligini”
yeniden insa etmektedir. Boylesi bir pratik, akilli telefonlarin kisisellestirilmesinin
bireysel ve toplumsal diizeyde nasil isledigini ve bunun da toplumsal cinsiyet per-
formansinin {iretilmesinde nasil bir rol oynadigini gostermektedir.
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Erkek egemen toplumlarda renkler, toplumsal cinsiyetin insa edilmesinin 6nemli
bir gostergesidir. Daha bir cocuk dogmadan, biyolojik cinsiyeti temelinde kiyafet-
leri, odas1 ve mobilyalarinin rengi belirlenmektedir. Kiz ¢cocuklari i¢cin pembe renk
kullanilirken, erkek cocuk icin mavi renk tercih edilmektedir. Biyolojik cinsiyete
gore belirlenen bu renk ayrimlari, toplumsal, kiiltiirel alanin disinda, (niifus ciiz-
danlarinin biyolojik cinsiyete gore pembe ya da mavi olarak verilmesi gibi) kurum-
sal diizeyde de islev gormektedir. Dolayisiyla, toplumsal cinsiyetin de 6énemli bir
gostergesi haline gelen renkler, akilli telefon tercihlerinde de 6nemli rol oynamak-
tadir. Ornegin, katilimcilardan Murat akilli telefonun alirken siyah tercih etmesini
“Neden siyah sectim derseniz, ¢iinkii erkek rengi” sozleriyle ifade etmistir. Hande de
Murat’in agiklamasina benzer sekilde akilli telefon alirken renginin kendisi icin ¢ok
onemli oldugunu, genelde erkek rengi olarak konumlandirdig: bir telefonu tercih
etmedigini belirtmistir:

Simdi iphone 6S’im var, rengi Gold. Gold’u seviyorum. Siyah bana goére degil.
Siyah insamin ruhunu daralttyor. Hem siyahi genelde erkekler altyor zaten. O
nedenle siyah kesinlikle almam. Mesela simdi kurmizt ¢ikmus. Su an ona takmig
durumdayim.

Renklerin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlari, telefon se¢imlerinde 6nemli bir
belirleyen olarak goriilmektedir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi katilimcilarin ¢ok
onemli bir kismi telefonlarini kendi bedenlerinin, benliklerinin, zihinlerinin kisa-
casl, kendilerinin bir parcas: olarak gormektedirler. Dolayisiyla, kisi dis diinyaya
kendisini temsil ederken, telefonunu bunun 6nemli araglarindan biri olarak ele al-
makta ve kimliginin bir temsili olarak kisisellestirmektedir. Bu anlamda, goriisme-
ler boyunca katilimcilara, toplumsal cinsiyetlenmis kisisellestirme pratiklerini an-
lamak i¢in telefonlarinin renk secimlerini nasil yaptiklari ve telefon kilifi kullanip
kullanmadiklar1 sorulmustur. Ozellikle erkek katilimcilarin neredeyse tamami, si-
yah ve gri gibi “erkekligin” gostergesi olarak goriilen renkleri tercih etmislerdir.
Aile ya da arkadaslar tarafindan telefonu hediye edilen iki kisi disinda erkek kati-
Iimcilarin tamami telefonlarim kendileri begenerek almislar ve genellikle koruma
amach seffaf kiliflar kullanmiglardir. Bu renk seciminin nedeni soruldugunda ise,
ya bu renkleri daha ¢ok begendikleri gibi daha dolayli cevaplar ya da baska renk-
lerin “erkeklige yakismayacag1” gibi daha dogrudan cevaplar vermisglerdir. Her iki
durumda da ortak olan nokta, hakim toplumsal cinsiyet 6gretilerinin akilli telefon
secimine ve kisisellestirilmesine yansimasidir. Kadin katilimcilar arasinda ise cali-
san kadinlarin tamami, kendi telefonlarini gold, beyaz, kirmizi ve pembe gibi kendi
istedikleri renklerde tercih ederken, calismayan kadinlarin neredeyse tamaminin
telefonlar: esleri tarafindan genellikle siyah ve beyaz renkler tercih edilerek alin-
mistir. Ayrica, yukarida da degindigimiz gibi, katilimcilardan birkaci telefonu ken-
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dileri secmis olsayd: daha farkli renkler tercih edeceklerini vurgulamiglardir. Tele-
fonu esi ya da aileleri tarafindan alinan kadinlarin 6nemli bir kismi ise telefonlarini
kendi zevklerini yansitacak renkli kihiflarla kisisellestirmektelerdir. Ornegin, kati-
Iimcilardan Meryem, esinin kendisine aldig1 siyah renkli telefonu pek begenmedi-
gini, o nedenle kendi ruhunu yansitmak icin onu renklendirdigini ifade etmistir:

Ben ¢ok istiyordum séyle dokunmatik bir telefonum olsun diye. Iste bunu 4-5 yil
once esim gidip almisti. Kendi siyah seviyor diye bana da siyah almis. Ben de
iste 0 zamandan beri su soyle renkli, tash kiliflardan alip alip kullantyorum. Her
kilif degistirdigimde telefonu da degistirmis gibi oluyor. Hogsuma gidiyor. Hatta
sana bir gey diyeyim mi, kendim telefonuma kilif bile dikmistim bir zamanlar.

Cep telefonlarinin kisisellestirilmesi icin kullanilan renkli telefon kiliflar1 1997
yilindan beri piyasada vardir; ancak 6zellikle geng kullanicilar hem daha ucuz hem
de daha sira dis1 olmasi acgisindan telefonlarini ojelerle ya da boyalarla kendileri
dekore etmeye baslamislardir. Béylece, cep telefonlar: sahibinin zevkini yansitacak
sekilde yeniden sekillendirilmistir. Bu tiir kisisellestirme pratikleri, teknolojinin in-
sanlastirilmasi ¢abasi olarak da goriilebilir (Oksman ve Rautiainen, 2003: 106). Ki-
sisellestirme “insan olmayan” teknolojilerin toplumsal cinsiyete dayali olarak nasil
insanlastirildigini gostermektedir. Meryem’in ilk zamanlar telefonu icin diktigi ki-
liflar da boylesi bir cabanin gostergesidir. Bir zamanlar evin bas kdsesinde yer alan
televizyonlarin iistiine oriilen ortiiler gibi cep telefonunu icin dikilen bu kiliflar da
bir yandan onun benligin bir gostergesi olarak dis diinyaya temsilini, diger yandan
da nasil evcillestirildigini gostermektedir. Kadinlarin istek ve zevkleri dikkate alin-
maksizin alinan bu telefonlarin, yine kadinlar tarafindan dekore edilmesi, onun top-
lumsal cinsiyetlenmis kisisellestirmesini yansitmaktadir.

Hjorth’a gore (2009:108), “kullanicilarin kimliginin ve toplumsal aginin bir
uzantisi olarak cep telefonlari, acik bir sekilde kisisellestirmenin tiirlerini ifade et-
mek icin kullanilmaktadir”. Bu nedenle, hem erkek hem de kadin katilimcilarin cep
telefonlarinda toplumsal cinsiyetlenmis kisisellestirmenin siirekliligini gormek
miimkiindiir. Hjorth (2009:116), kisisellestirmenin sadece kadin performansiyla il-
gili olmadigini, Japonya’daki erkek katilimcilarin da hiperfeminen kisisellestirme
modlarini fazlaca kullandigim1 bulgulamistir. Ancak bu ¢alismada, goriisme yapilan
erkek katilimcilarin hicbiri, telefonun dis kisminda hiperfeminen bir kisisellestirme
kullanmamuslardir. Aksine, telefon renklerinde vurguladigimiz gibi daha maskiilen
bir kisisellestirme ile dis diinyaya kendilerini temsil etmislerdir.

Toplumsal cinsiyetlenmis kisisellestirme sadece akilli telefonlarin renk secimleri
ya da tercih edilen kiliflarin 6zellikleriyle degil, kullanilan zil sesleri, ekran goriin-
tiileri ve indirilen uygulamalar araciligiyla da gerceklestirilmektedir. Bir akilli tele-
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fonun kullanicilarin anlam diinyasina nasil eklemlendigi, siklikla bedenin bir uzan-
tis1 olarak tanimlanan bu cihazlarla kullanicilarin dis diinyaya kendilerini nasil tem-
sil ettikleri, kisisellestirme pratikleri boyunca gézlemlenebilir. Bu nedenle, kullani-
cilarin telefon melodileri, ekran resimleri ve telefonlarina indirdikleri uygulamalar
da toplumsal cinsiyet performansinin bir parcasi olarak dikkate alinmalidir.

Benim standart melodim var kendime ozel...

Cep telefonlarinin ilk yillarinda, se¢imler sinirli olmakla birlikte, her markanin
kendine 6zel belirli melodileri vardi. Ancak sonraki donemlerde cep telefonlarin-
daki melodi secenekleri arttirilarak her kullaniciya hoslandiklari miizikleri ya da
sarkilar1 indirme, farkl kisilere farkli melodiler atama gibi ozellikler eklenmistir.
Cep telefonlarinin bu dénemlerinde zil seslerinin kisisellestirilmesi oldukca sik bas-
vurulan bir pratik haline gelmis ve cogu kullanici 6zellikle kendi zevklerinin, bege-
nilerinin ve kimliklerin bir yansiticisi olarak farkli melodileri cep telefonlarinda
kullanmaya baslamislardir. Yukarida degindigimiz gibi, koyu bir Besiktas taraftari
olan Bahadir’in bu fanatikligini herkese gostermek icin kullandig1 Besiktas marsi,
Derya’nin politik bakis acisinin bir uzantisi olarak yillardir telefon melodisi yaptigi
Cav Bella (Bella Ciao) mars1 ya da Ismail’in Ahmet Kaya hayranligin siirekli telefo-
nunda onun sarkilarini kullanarak dis diinyaya sergilemesi, telefon melodileri ve
kimlik temsilleri arasindaki iliskiyi gostermektedir:

Telefon miizigim Ahmet Kaya’dan. Ben Ahmet Kaya hastastyim. O yiizden yil-
lardir her telefonumda onun sarkilarim kullamirim. Bu miigikler benim bir par-
¢am gibi oldu artik, beni anlattyor. Ara ara da ruh halime gore de deistiriyorum
sarkilar.

Cep telefonlarinin kisisellestirilmesi, “belli bir gruba ait olmak veya kullanicinin
bireysel tarzim1 vurgulamaya hizmet etmektedir (Oksman ve Rautiainen, 2003:
106). Dolayisiyla, telefonlarin dis kisimlarinin kisinin tarzina gore yeniden sekillen-
dirilmesi gibi, i¢ kisimlarinin da kisinin begenilerine, kimligine ya da kendini ait
hissettigi gruba gore yeniden sekillendirilmesi kisisellestirme pratikleri agisindan
onemlidir. Bahadir’in Derya’nin ve Ismail’in dis diinyaya begenilerini, hayranlikla-
rin1 ve politik duruslarini ifade etmek icin sectikleri melodiler, kimliklerinin 6nemli
bir temsilini de ifade etmektedir. Benzer sekilde, Yakup da kardesinden duydugu
bir halk miizigini yillardir cep telefonu melodisi olarak kullandigini ve aslinda ken-
disiyle biitiinlestigi icin uzun zamandir bagka hicbir telefon melodisi kullanamadi-
gin1 belirtmistir:

Ama benim standart melodim var kendime 6zel. Bir halk miizigi par¢asinin giris
kismi (miizik ¢altyor). Aslinda kardesimin kullandig1 bir cep telefonu miizigiydi,
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sevdim ondan sonra Yyiikledim, o giinden sonra da siirekli bunu kullantyorum,
baska bir zil tonu yaptugim zaman, farkli bir zil tonuna gectigim zaman ¢ok
yavan geliyor bu miizikten sonra. Hem artik telefon sesini diuyan herkes benim
oldugunu biliyor.

Renkler gibi zil sesleri de kamusal alanda kullanicinin kimliginin en giiclii gos-
tergelerinden biridir (Hjorth, 2009: 204). Miizikler, kisinin diisiincelerinin, zevk ve
degerlerinin 6nemli bir tasiyicisidir. Dolayisiyla, akilli telefonlarda kullanilan me-
lodiler, bu zevk ve degerlerin kamusal alanda sergilenmesine hizmet etmektedir.
Ornegin Erkan, ciddi bir Apple iPhone hayrani oldugunu, bu nedenle de telefonu
aldig1 giinden beri iPhone’un kendi melodisini kullandigini belirtmistir. Erkan’a
gore bu standart melodi, tiim iPhone’lular1 ayirici bir 6zellige de sahiptir, hatta
iPhone’larin Tiirkiye’de popiiler olmaya basladig1 donemlerde, baska marka telefon
kullanan kisilerin, bu standart melodiyi telefonlarina indirerek bir iPhone sahibiy-
mis gibi davrandiklarindan da bahsetmistir. Bu anlamda telefonun melodisi, kulla-
nicilarin dis diinyaya kendilerini temsil etmeleri siirecinde 6nemli bir statii goster-
gesi olarak da degerlendirilmistir.

Beni yansuttigim diistiniiyorum...

Zil sesleri gibi, telefon ekranlarina yiiklenen fotograflar da 6nemli bir kisiselles-
tirme pratigidir. Akilli telefonlarin ekranlarina yiiklenen bu fotograflar, bir yandan
kullaniciya kimliklerini ve begenilerini dis diinyaya sergileme olanag: tanirken, di-
ger yandan da bir an1 ya da duyguyu siirekli hatirlatma islevi géormektedir. Bu ne-
denle, calisma boyunca goriisme yapilan kisilerin cep telefonlarinin ekran resimle-
rine bakilarak, yiiklenen gorseli neden sectikleri, kendilerine ne anlam ifade ettigi
ve neyi hatirlattigi sorulmustur. Bazi kullanicilar, ekran resimlerini telefonunun
kendi meniisiinde var olan ve hoslarina giden standart iceriklerden olustururken,
digerleri bu resimleri bir hatirlatic1 ve kendilik temsili olarak biiyiik bir 6zenle sec-
mektedirler. Gozlemlenen bir¢ok telefondaki ekran resmi, kisinin ailesi, arkadaslar1
ve onem verdigi bazi gorsellerden olusmaktadir. Kisi, kimliginin bir bileseni olarak
gordiigii, hayatina anlam katan cesitli gorselleri telefonunun ekraninda tasiyarak
hem kendisine ayn1 duyguyu siirekli hatirlatmakta hem de kendisini kamusal alanda
bagkalarina temsil etmektedir.

Cep telefonlarinin i¢ini ve disini siisleyen bu kisisellestirme modlari, bireyler
tarafindan cesitli sekillerde kendini ifade etme araci olarak kullanilmaktadir (McVe-
igh 2003). Ayn1 zamanda cep telefonunun kisisellestirilmesi (cihazin icinde ve di-
sinda), bu iiriinleri duygusal olarak sekillendiren ve onu toplumsallasmis bir tekno-
loji haline doniistiiren bir etkinliktir. (Hjorth, 2009:124). Kisisellestirme, teknolojik
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alanlara duygular katmanin, onu toplumsal alanda sergilemenin 6nemli bir yolu
olarak goriilmektedir. Ornegin Derya, kendisi icin cok 6nemli olan politik figiirlerin
fotografini ekran resmi olarak kullanmasinin nedenini, ekrana her baktiginda ben-
zer duygulari taze tutmasini saglamasiyla ifade etmektedir:

Ekran resmim yenilmezler, ihrag edilmis hocalar iizerinden bdyle bir resim vardL.
Aslinda ben birazcik degistirdim, kendim belli programlar ile. Beni yansittigimi
diigiiniiyorum...Bunu surf kendimi baskasina gostermekten ziyade kendime tek-
rar ve tekrar toplumsal olaylart bunun ekramina baktigimda hatirlayip, hayati-
min aslinda hani git bak bu insanlar da var senin igin gibi...benim i¢in aslinda
bir hafiza seyi gibi olmus, siirekli hatirlatan ve hani ne yaptyorsun kendine bir
¢eki diizen ver diyen.

Hjorth’un vurguladig: gibi, cep telefonu ekranlarinin duygusal olarak yonlendi-
rilmis unsurlarla sekillendirilmesi, sadece bireysel bir temsilin gostergesi degildir,
ayn1 zamanda duygularin toplumsal kiiltiirle olan bagini1 da yansitmaktadir ve bu
da aslinda sembolik bir 6neme sahiptir (2009: 146-147). Derya’nin ekran resmi, bu
figiirler iizerinden dis diinyaya kendi politik durusunu temsil etmesini saglarken,
ayni zamanda i¢ diinyasinda siirekli benzer duygular: taze tutmasina hizmet etmek-
tedir. Derya gibi Hiiseyin de farkli ideolojik yonelimlerle de olsa ekran resminde
Dirilis Ertugrul dizisinin afigini kullanmaktadir. Kendisi bu resmi gosterirken “O
soydan geldigimiz i¢in bunu koydum. Hani sey olarak degil tabi sevdim, ayrimcilik yap-
mutyorum ama biz buyuz, herkes bilsin istedim” ifadesini kullanarak, bu gorselin ken-
disine nereden geldigini hatirlatmasi ve herkesin de bunu hatirlamasi agisindan
onemli oldugunu vurgulamistir. Geng bir katilimci olan Mehmet ise ekraninda ¢ok
sevdigi bir film karakterinin resmini koydugunu gostererek, “normalde dyle ¢ok fa-
natizmini yapmam ama o hosuma gitti yaptim. Ilgi alamimu yansitiyor” sozleriyle kendi
begeni ve zevklerini kamusal alanda yansitmaktadir. Bu 6rneklerde goriildiigii gibi,
ekran resimleri, kullanicilarin toplumsal iligkilerini, politik konumlanmalarini, be-
genilerini ve karakterlerini gostermeye hizmet etmektedir. Akilli telefonlar, tasina-
bilirligi ve bireysel bir teknoloji olmasiyla birlikte kullanicilarinin toplumsal haya-
tinin tiim hiicrelerine eklemlenmektedir. Dolayisiyla, kisi kendi hayatina, kimligine
dair tiim unsurlar1 bu teknolojiler araciligiyla kaydetmekte, depolamakta, tasimakta
ve dis diinyayla paylasmaktadir. Telefonlarin ekranlarina yiiklenen bu goriintiiler,
kullanicinin 6zelini, duygularini ve diisiincelerini, kamusal alanda baskalarinin be-
genisine sunmasina hizmet etmektedir. Bu anlamda akilli telefonlar, kisisellestirme
pratikleri araciligiyla birey ve kamu arasinda bir aktarici islevi gormektedir.

Akilli telefonlarin kisisellestirilmesi, kullanicinin begenilerini ifade ederken top-
lumsal cinsiyet performansinin da 6nemli bir gostergesidir. Bunun en 6nemli aya-
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gin1 anne olan akilli telefon kullanicilar1 olusturmaktadir. Sasirtict olmayan bir se-
kilde, goriismelerde ortaya cikan temel 6zelliklerden biri, ¢cocuk sahibi olan ve ol-
mayan kadinlarin kisisellestirme uygulamalarinin farklariydi. Ciinkii, istisnasiz go-
riisme yapilan tiim annelerin ekran resimleri ¢ocuklarinin fotograflarindan olus-
maktadir. Ornegin iki cocuk annesi Elcin ekran resmini gostererek, “Ekranda ¢ocuk-
larimun resmi var. Her baktigimda anneligimi hatirliyorum, benim diinyam onlar” der-
ken, Meryem, “Ekran resminde kizlarim var. Benim canlarim. Bakinca huzur buluyo-
rum.” sozleriyle ekran goriintiilerini tercih etme nedenlerini anlatmislardir. Benzer
sekilde Ozge de ekranda olan aile fotografim gostererek, “ekranda aile resmimiz var,
cocuklarim ve esim. Biz yani.” sozleriyle aile olmanin hazzini vurgularken, ii¢ cocu-
guna tek basina bakan bir anne olan Zeynep de “Ekranda da ¢ocuklarim ve benim
resmim var. Yani biz ayr oldugumuz icin sadece ¢ocuklarim ve benim. Bizim boyle bir
hayatimiz var, o yiizden orada da onu yansittik herhalde.” ifadesiyle kendi hayatinin
bir 6zetini ekrana yansittigini ifade etmektedir. Bu anlamda akilli telefonlara yiik-
lenen ekran resimleri, hayatin herhangi bir momentinden kesitlerle annelik perfor-
mansinin sergilenmesi acisindan 6nemli bir islev gormektedir.

Erkek egemen toplumlarda en kutsal mertebe olarak goriilen annelik, akilli te-
lefon kullanimlarinda ve ozellikle kisisellestirme pratiklerinde de kendini goster-
mektedir. Goriisme yapilan tiim annelerin ekran resimlerinin ¢ocuklarindan ve ai-
lelerinden olusmas: bir yandan onlarin duygu diinyas: icinde her daim anneligi ha-
tirlatic1 bir islev goriirken, diger yandan da kadinlarin kendilerini annelik kimligi
iizerinden dis diinyaya temsilini gostermektedir. Bu ekran resimleri, toplumsal cin-
siyet iligkileri temelinde annelik performansinin sergilendigi 6nemli bir alani isaret
etmektedir. Ancak, babalik performansi i¢in ayni seyi soylemek miimkiin degildir.
Goriisme yapilan babalardan sadece bir tanesinin ekran resminde ¢ocuklari ve ailesi
yer alirken, diger babalarin hepsinin ekraninda ya standart resim ya da ilgi alanini
kapsayan (tuttuklar1 futbol takimi, araba resimleri vb.) herhangi bir gorsel bulun-
maktadir. Erkek egemen cinsiyet rejiminde erkeklerin kutsalliklar1 baba olmalarin-
dan ziyade erkeklikleri iizerinden kuruldugu icin, erkeklerin dis diinyaya gostermek
istedikleri de yine bu erkeklik anlayisi iizerinden sekillenmektedir. Ayrica, ev ve
cocuklarin bakimu ile ilgili isler kadinlarin sorumluluklar1 arasinda goriildiigii icin,
ekran resmi koymak da dahil annelik kimligine baglh bir performans olarak algila-
nan bu tiir kisisellestirme pratikleri, erkekler tarafindan tercih edilmemektedir.

Hem ogretici hem egitici oyunlar var, onlar indiriyoruz...

Ekran resimlerine benzer sekilde, akilli telefonlara indirilen uygulamalar araci-
lig1yla da annelik performansini net bir sekilde gézlemlemek miimkiindiir. Ornegin,
goriisme yapilan annelerin akill telefonlarina goz atildiginda, en ¢ok ¢ocuklarinin
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vakit gecirmelerini ya da oynayarak 6grenmelerini saglayan cesitli uygulamalar in-
dirdikleri gozlemlenmektedir. Ornegin, katilimecilardan 3 cocuk annesi Zeynep, co-
cuklarin tiim ihtiyaclariyla tek basina ilgilendigi i¢in akilli telefonuna sadece co-
cuklar i¢in uygulamalar indirdigindi vurgulamistir:

Uygulama olarak oyunlar var, o da ¢ocuklar oldugu icin. Ne yaptyoruz, bazen
oyundan stkiliyorlar, baska bir oyun yiikliiyoruz... iste ¢cocuklarin boyle oyun
oynayabilecegi hem égretici hem egitici oyunlar var, onlart indiriyoruz. Mesela
yapbozlar, boyamalar falan. Ne bileyim, yani onlarin zihin anlanminda da geli-
sebilecegi seyler var ve bu anlamda biz en ¢ok o uygulamay: kullantyoruz.

Goriisme boyunca cocuklara bakan tek kisi olmasindan ve bu tam zamanl an-
nelik mesaisinde, ¢ocuklar1 her zaman oyalamanin, oynarken 6gretmenin zorlugun-
dan bahseden Zeynep, akilli telefonlarin bu anlamda kendisi icin bir kurtarici oldu-
gunu, cocuklara nasil davranmas: gerektiginden tutun da onlarla nasil oynamasi
gerektigine kadar pek cok seyi ve kendi ifadesiyle “daha iyi bir anne olabilmek icin”
gerekli cogu bilgiyi telefonu araciliiyla 6grendigini vurgulamistir. Eski esinin ¢o-
cuklarin maddi ve manevi ihtiyaclariyla hicbir sekilde ilgilenmemesi, Zeynep’in ha-
yatinin her alaninda annelik roliinii tam mesaili bir sekilde devam ettirmesine ne-
den olmaktadir. Zeynep, tiim diger telefon kullanim pratiklerinde oldugu gibi uy-
gulamalar1 da sadece ¢ocuklarina faydali olabilmek icin kullandigini ifade etmistir.
Bir diger goriismeci Yelda da akilli telefonuna ¢ocuklarinin oyalanmasi icin indir-
digi uygulamalarin yan: sira, kendisi isteyken aklinin ¢ocuklarinda kalmasini engel-
lemek ve onlarin her anini gézlemlemek icin telefonuna ¢ocugunun gittigi kresin
kamera uygulamasini indirdigini ayrica evde bakilan kizi icin de ev i¢i kamera uy-
gulamasini indirdigini vurgulamistir:

Isteyken aklim hep ¢ocuklarda kaltyor. Hatta ¢ogu zaman da vicdan azab ce-
kiyorum. O yiizden biiyiik oglumun gittigi kregin ve evdeki kamera sisteminin
uygulamalanimt indirdim telefonuma. Isten vakit bulduk¢a onlar kontrol ediyo-
rum. Igim rahatliyor. Giivende hissediyorum.

Lana Rakow’un (1993) vurguladig1 uzaktan annelik (remote mothering) ve paralel
mesai (parallel shift) kavrami akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullani-
minda oldukca 6nemlidir. Yelda, hem telefon kullanim pratiklerinde hem de giin-
delik hayatta ¢ocuklarin bakim ve gozetiminden sorumlu olarak uzaktan annelik
“gorevini” yerine getirmektedir. Telefonuna indirdigi uygulamalar ile bir yandan
uzaktan anneligi gerceklestirirken, diger yandan da iicretli emegin ve ev ici iicretsiz
emegin yeniden iireticisi olarak paralel mesaisini yapmaktadir. Ayrica, iicretli bir
iste calismasi nedeniyle ¢ocuklarinin bakim isini belirli saatlerde iistlenemedigi icin
“vicdan azab1” cektigini belirten Yelda, yine bu “sucluluk” duygusundan uzaklas-
mak icin indirdigi uygulamalarla cocuklarinin bakimina uzaktan da devam ederek
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“annelik roliinii” ve “bakim sorumlulugunu” yerine getirmektedir. Dolayisiyla, top-
lumsal cinsiyete dayali roller ve normlar, akilli telefon kullanim pratiklerinde yeni-
den iiretilmekte ve siirdiiriilmektedir.

Bence bu uygulamalar benim hakkimda fikir veriyordur.

Akilli telefonlara indirilen uygulamalar (zil sesi, ekran resmi ve telefon rengi
gibi kullanic1 tarafindan olusturulan) kisisellestirme pratiklerinden farkli olarak,
ozellestirme (yani endiistri tarafindan iiretilen icerigi se¢me ve kullanma) pratigine
isaret etmektedir. Ancak, hem kisisellestirme hem de 6zellestirme akilli telefonlarin
toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlarini1 gozlemlemek acisindan oldukca 6nemlidir.
Bu baglamda, izin veren tiim goriismecilerin akilli telefonlarina indirdikleri uygu-
lamalara goz atilarak, kadin ve erkeklerin toplumsal cinsiyet rolleri temelinde in-
dirdikleri uygulamalar arasinda bir fark olup olmadig1 bulgulanmaya calisilmistir.
Ornegin, katiimcilardan Sinem, indirdigi uygulamalar1 gosterirken, bu uygulama-
larin aslinda kendi kimligi, ilgileri ve begenileri hakkinda bir fikir verdigini vurgu-
lamistir:

Saglik, bankacilik, moda hepsi var. Hesaplarim var. Yazar Okur var. Tiim ga-
zeteler var. TV ve radyolar, Onedio var. Yani ben meraklyyimdir, dedim ya.
Bence bu uygulamalar benim hakkimda fikir veriyordur. Ciinkii, mesela benim
dini yéniimiin agir oldugunu gosteriyordur. Telefonumu acgan kuran-i kerim,
ezan vakti, namaz filan bunlar; ondan sonra televizyon, radyo, gazeteyi merak
ettigimi gosteren bir siirii bir sey, yazarlar filan hepsi benim kisiligimi beni ele
veriyordur yani.

Ling'in (2004:27) belirttigi gibi, herhangi bir teknolojinin tiiketimi, kullanicinin
toplumsal kimliginin bir parcasini gosterir. Dahasi, baskalarinin tiiketimi onlar1 go-
rebildigimiz ve onlarin sosyal konumlarim1 yorumladigimiz bir tiir mercektir. Si-
nem’in de ifade ettigi gibi, telefonlara indirilen uygulamalar kullanicis1 hakkinda
baskalarina fikir vermektedir. Ornegin, iiniversite snavina hazirlanan Hale’nin te-
lefonunda, fotograf diizenleme ve sinavlara hazirlik uygulamas: varken, muhase-
beci olarak calisan ve selfie cekmeyi cok seven Hande'nin telefonunda ise hem isi
icin hesap uygulamalar1 hem de kusursuz selfie cekmesini saglayacak uygulamalar
agirhiktadir. Oyun oynamayi ve miizik dinlemeyi cok seven Ismail’in telefonunda
oyun ve miizik uygulamalar1 varken, sik sik seyahat eden Derya’nin telefonunda
cevrimdis1 haritalar ve okulunun egitim uygulamalar: vardir. Yine kendisini araba
hastasi olarak tanimlayan Ahmet’in telefonunda ikinci el araba satis sitelerinin uy-
gulamalar1 yogunluktayken, spor yapmay1 ¢ok seven Ela’nin telefonunda ise adim-
sayar gibi uygulamalar goze carpmaktadir.
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Akill1 telefonlara indirilen uygulamalar kullamicilarin ilgi alanlan ile ilgili
onemli ip uglar1 vermektedir. Kisinin giindelik pratikleri ve ihtiyaclar1 dogrultu-
sunda bu uygulamalar siirekli giincellenmekte ya da baska uygulamalarla yer de-
gistirmektedir. Bu anlamda, akilli telefonlarin kullanicilarin kimlik performanslari
ve ilgi alanlar temelinde 6zellestirilmesi, hicbir zaman bitmeyecek bir siireci ifade
etmektedir (Hjorth, 2009: 185). Bu kisisellestirme ve 6zellestirme pratiklerinde,
kullanicilarin ilgi alanlarinin degiskenligine ragmen, toplumsal cinsiyete dayal ka-
lip yargilarinin sabit kaldig1 gozlemlenmektedir. Ornegin, goriisme yapilan kullani-
cilara, herhangi bir kisinin akilli telefonlarina bakarak ilgi alanlar1 temelinde cinsi-
yetlerini tahmin etmelerinin miimkiin olup olmadig1 sorulmustur. Alinan cevaplarin
neredeyse tamaminda, moda, saglik, alisveris, kres, cocuk oyunlari, fal ve fotograf
diizenleme gibi uygulamalarin yiiklendigi telefonlarin genellikle bir kadin kullani-
ciya ait oldugu diisiiniiliirken, araba, oyun, navigasyon, bankacilik, e-devlet, bahis,
at yarisi, borsa ve gazete oku gibi uygulamalarin bulundugu telefonlarin ise genel-
likle bir erkek kullaniciya ait olacagi vurgulanmistir. Toplumsal cinsiyete dayal
boylesi bir ilgi kiimelenmesini Ahmet soyle ifade etmektedir:

Indirdigim seylerle alakah olarak bakarsaniz birisi telefonuma baktiginda zaten
direkt erkek oldugumu anlar, ¢iinkii ilk sirada sahibinden com var. Yiizde 99
diyorum. Yine bayanlarda da var ama sahibinden her erkegin, yani her erkek
derken araba hastast her erkegin telefonunda vardir yani. O yiizden kadin ve
erkeklerin indirdigi uygulamalar arasinda da kesin fark var bence. Mesela fo-
tograf cekerken goriintiiyii degistirme amacl programlar bayanlarin ¢ogunda
vardir, ama mesela bizde yoktur. Bizde derken erkeklerde yoktur. Iste Trendyol
bayanlarin ¢ogunda vardir veya benzeri alisveris yapilan ¢ogu siteler vardir. Iste
dedigim gibi erkeler genelde ¢ok nadir. Erkelerde genelde on yiizde bankalar,
sahibinden ya da Facebook igte onlar bulunur.

Diger katilmcilarin 6nemli bir kisminin vurguladigi gibi, Ahmet de kadin ve
erkek kullanicilarin telefonlarina indirdikleri uygulamalar arasinda ciddi farklilik-
lar oldugunu diisiinmektedir. Erkek egemen cinsiyet rejiminde kadinlara yiiklenen
roller temelinde sekillenen bu tiir kalip yargilar, akilli telefon kullanim pratikleri
acisindan da kadinlik ve erkekligi insa edici bir unsur olarak goriilmektedir. Dola-
yistyla, “kadins1” olarak kategorilendirilen herhangi bir uygulamay: indirecek kisi-
ler yine kadinlar olarak goriiliirken, bu uygulamalar: kullanmak isteyen erkekler ise
toplumsal rollerin disina ¢ikmak ve elestirilmek kaygisi tasimaktadir. Ornegin, ka-
tillmcilardan Savas, kiz arkadasinin telefonuna indirdigi fal uygulamasindan (biri-
leri gorecek diye) nasil rahatsiz oldugunu ifade etmistir:
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Kiz arkadasimla bir giin otururken, kendi telefonu evde kalmigti galiba ya da
oOyle bir seydi tam hatirlamtyorum, benim telefonuma Falaattin diye bir sey in-
dirdi. Tarot fali kahve fali falan baktyor. Ben de aym giin hemen aksam sildim.
Valla biri gorecek de dalga gececek diye 6diim koptu gercekten ... Erkeklere pek
yakistinlmayan bir sey sonucta.

Savas'in ac¢iklamasina benzer sekilde, Derya da tanidig1 erkek arkadaslarinin ka-
dinlara ozel goriilen baz1 uygulamalar: telefonlarina indirmek istediklerini, ancak
cevre baskisi olusacagindan dolay1 bu uygulamalar: gizlice indirip ardindan da sil-
diklerine sahit oldugunu soylemektedir:

Erkeklerin dzel alaminda daha farkli uygulamalar yiikledigini biliyorum. Mesela
erkek bir arkadasim falct bact uygulamasu indirmis, ama tabi ki kimseye gos-
termiyor ya da siliyor uygulamadan sonra. Boyle seyler var. Erkekler bence bu
tiir iglerini buna da rastladim, yaygin rastladim, uygulamay1 tutmak yerine in-
ternet iizerinden arastirip bakuyorlar. Fal sitelerine giriyor mesela ya da saglik
sitelerine giriyor o uygulamayi indirmek yerine. Ben boyle bir¢ok arkadas tani-
yorum, bircok erkek tantyorum aslinda.

Akill telefonlarinin kigisellestirilmesi ya da 6zellestirilmesi 6rneklerde de goriil-
diigii gibi son derece toplumsal cinsiyetlenmis bir etkinliktir. Savas’in ya da diger
erkek kullanicilarin telefonlarina indirdikleri uygulamalar1 toplumsal bir dislan-
maya maruz kalmamak i¢in silmeleri ya da “erkekliklerini” ifade edecek diger uy-
gulamalar: dis diinyada gosterme istekleri veya kadin kullanicilarin baskin toplum-
sal cinsiyet rolleri temelinde gerceklestirdikleri kisisellestirme pratikleri, akilli tele-
fonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimini gostermektedir. Bu anlamda akill te-
lefonlar, giiniimiizde bir tiir yasam tarzi sembolii olarak goriildiigiinden, toplumsal
cinsiyetlenmis kisisellestirmenin de merkezinde yer almaktadir.

Akillr Telefonlarla Ebeveynlik: Uzaktan Annelik ve Paralel Mesai

Akilli telefon kullanim pratiklerinde hakim toplumsal cinsiyet iligkilerinin en
belirgin oldugu alanlardan birisi de ebeveynlik durumudur. Bu nedenle, toplumsal
cinsiyetlenmis akilli telefon kullanimimi anlamak icin, 6zellikle ebeveynlik duru-
muna odaklanmak gerekmektedir. Ciinkii ebeveynlik, kisinin kimliginin ve giindelik
hayatinin merkezinde yer almakla birlikte, toplumsal cinsiyete dayali rollerin en
belirgin oldugu alanlardan biridir. Bir kisinin toplumsal kimligi, pek cok roliin bir
karisimi olmasina ragmen bazi roller digerlerinden ¢ok daha fazla goriiniir kilin-
maktadir. Ornegin, annelik, bu ayiric1 toplumsal rollerin ilk sirasinda yer almakta-
dir. Ozellikle, erkek egemen toplumlarda babalik, erkeklerin oncelikli kimlikleri
arasinda goriilmemesine ragmen, annelik, kadini1 “kadin yapan” unsurlarin basinda
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gelmektedir. Ciinkii, erkek egemen cinsiyet rejiminde bir kadinin toplumsal alan-
daki degeri, dogurma kapasitesiyle, yani biyolojik yeniden iiretimiyle iligkilendiril-
mektedir (Delaney vd., 2017). Bu nedenle annelik, kadinin erisebilecegi en kutsal
mertebe olarak goriilmekte ve boylece, bir ¢cocugun tiim bakim ve sorumlulugu
“kutsal” anneye atfedilmektedir. Bu anlay1s, kadinin erkeklere ait goriilen tiim alan-
lardan (is, siyaset, bilim vb.) disglanmasinin temelini olustururken, kadinlik kimligi-
nin de belirli sinirlar icerisinde yeniden iiretilmesini ve dogallastirilmasini sagla-
maktadir.

Erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminin en kuvvetli arglimanlarindan biri
olan “anne olmayan kadinin, yarim kadin oldugu” diisiincesi, kadinlarin ancak an-
nelikleri temelinde biitiinsel bir “kadin” olma haline erisebileceklerini ifade etmek-
tedir. Bu nedenledir ki, giindelik hayatin yani sira eril siyasetin dilinde de annelik
en sik vurgulanan ideal kadin kimliginin temelini olusturmaktadir.>*

Telefonla Kadinlarin Anne Olarak Yapabildikleri Seyler de Artiyor...

Kadinligin 6ncelikle, dogurma kapasitesi {izerinden, yani potansiyel annelikleri
iizerinden tanimlandig1 erkek egemen toplumlarda, annelik de pek ¢ok kadinin ken-
dilerini tanimlama stratejilerinden biridir. Anneligi toplumsal kimliklerini olustu-
ran oOncelikli rollerin basina koyan kadinlarin, diger toplumsal pratiklerde oldugu
gibi, akilli telefon kullanim pratiklerinde de bu annelik rolii belirleyici olmaktadir.
Ornegin, katilimcilardan 3 cocuk annesi Zeynep, akilli telefon kullanimini belirle-
yen en onemli unsurlardan birinin annelik rolii oldugunu, yani anne olarak iistlen-
digi sorumluluklar eksiksiz yerine getirmek icin akilli telefonunu yogun bir sekilde
kullandigin: belirtirken, boylesi bir anlayisi ifade etmektedir:

Simdi anneler her anlamda telefon kullantyor. Dedigim gibi, yeri geliyor evinizin
ascisisiniz, yeri geliyor doktorsunuz, yeri geliyor temizlikgisisiniz, yeri geliyor o

54 Ornegin, Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’in aciklamalari, erkek egemen cinsiyet rejimi-
nin, kadinhiga iliskin iirettigi kurucu sdylemlerin en net ifadesidir: “Kadimin is hayatindaki konumu
onun anneligini asla geriye atmamalidir. Calistyorum diye annelikten imtina eden bir kadin aslinda ka-
dinligim inkdr ediyor demektir. Bu benim samimi diisiincem. Anneligi reddeden, evini ¢ekip ¢evirmekten
vazgecen bir kadin istedigi kadar is diinyasinda basaril olsun ézgiinliigiinii kaybetme tehlikesiyle karst
karstyadir, eksiktir, yaruimdir. Anneligi reddetmek insamin yarisindan vazgegmektir. Daha genis tutuyo-
rum. Insanliktan vazge¢mektir.” (http://www.hurriyet.com.tr/gundem/erdogan-anneligi-reddeden-
kadin-eksiktir-yarimdir-40113493). Bu anlayisa gore kadinlar, iicretli bir iste ¢aligsalar bile “biitiin
bir kadin” olabilmek icin oncelikle anne olmali ve en 6nemlisi {icretsiz emegin yeniden {ireticisi
olarak ev ici sorumluluklarini sorgusuzca yerine getirmelidir. Ancak boylesi bir anlayis icerisinde
hareket eden bir kadin, “yarim kadin” olmaktan c¢ikmakta ve “kutsal anne” ya da “tam kadin”
olmaktadir.
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evde iste 6devi, her seyi, projeyi, iste her tiirlii etkinligi yapabilecek bir yetiye
sahip olmaniz lazim. Bazen dyle etkinlikler veriyorlar ki bunu hayal giiciiniizle
falan canlandiramtyorsunuz. Ne yapiyorsunuz? Hemen o anda akilli telefondan
internetten, yapilmis olanlardan, videolardan bir sekilde onu 6grenip belli bir
sey ortaya ¢ikartyorsunuz. Iste dedigim gibi, ufak tefek saglik sikintilar yasadi-
gimizda, bunlar ile alakali ne yapmamiz gerekiyor, onlar 6greniyorsunuz. Dok-
torlar sitesi gibi bir siteye ulasabiliyorsunuz. Yaganan stkintilar acaba neye isaret
eder diye aklimzdaki sorulart cevaplayip o sekilde ydnlenebileceginiz doktoru
biliyorsunuz ya da hangi boliime gitmeniz gerektigini biliyorsunuz. Yemek! Ba-
zen ¢ok degisik bir sey, bir yerde hosumuza gidiyor. Onu 6grenmek istedigimizde
yine dedigim gibi oradan baktyorsunuz, onu uyguluyorsunuz, yaptyorsunuz. Bu
anlamda telefonla kadinlarin anne olarak yapabildikleri seyler de artiyor, yani
fazlalastyor. Her seyi 0grenebiliyorsunuz. Yapamayacagim gibi bir sey olmuyor.
Cocuklara karst da bir sey olmus oluyor: giiclii bir anne. Annem her seyi basarir
oluyor.

Cocuklarinin giindelik hayatta tiim bakim ve sorumluluklarinin kadina ait go-
riildiigii erkek egemen toplumlarda, kadinlar da kendilerine bicilen bu roller teme-
linde “sorumluluklarini” eksiksiz olarak yerine getirmek icin teknolojinin olanakla-
rindan faydalanmaktadirlar. Bu anlamda, ev ici alandan dis diinyaya sinirsiz bir
erisim saglayan akilli telefonlar, “kadinlarin anne olarak yapabildikleri seyleri” arttir-
maktadir. Cocuklar icin Ogretici materyallerin toplanmasi, saglikli gidalarin belir-
lenmesi, hastaliklar1 hakkinda 6n bilgi edinilmesi, okul durumlarinin takip edilmesi,
giivenliklerinin saglanmasi gibi bircok “annelik” faaliyetlerin gerceklestirilmesinde
akilli telefonlar 6nemli bir islev gormektedir. Goriisme yapilan annelerin neredeyse
tamami, akilli telefon kullanimlarinin, ¢ocuklarin bakim ve sorumluluklarinin ger-
ceklestirilmesinde oynadig: etkili rolden bahsetmislerdir. Ornegin, Zeynep gibi Ay-
ten de akilli telefonlarin sagladig: bilgiye erisme potansiyelinin anne olarak iistlen-
digi bakim sorumluluklarini yerine getirmesinde ne kadar faydali oldugunu su s6z-
lerle ifade etmektedir:

Diyorum ya her seyi ondan égrendim. Cocuk seyleri, oyunlari, gelisimi vesaire.
Mesela ¢ocuk krese gitmedigi i¢in kendim yardimct olabiliyorum evde ona. Egi-
tim i¢in kullantyorum. Kregsteki ¢ocuk nasil yaptyorsa onu yapmaya ¢alistyorum
elimden geldigi kadar. Tam da bilmedigim i¢in oradan bakip buluyorum, yoksa
yok, nereden bilecegim.

Annelerin ¢ocuklara yonelik birincil bakicilar olmasi gerektigini belirten ve on-
lara siirekli olarak sunulan toplumsal cinsiyet ideolojisi (Rakow ve Navarro, 1993),
kadinlarin akilli telefon kullanim pratiklerinde yeniden iiretilmektedir. Calisan ya
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da calismayan tiim annelerin, diger alanlarda oldugu gibi akilli telefon kullani-
minda da “annelik” performanslari 6n planda goziikmektedir. Bu nedenle, kendile-
rini annelik kimlikleri lizerinden tamimlayan Ayten ve Zeynep, akilli telefon kulla-
nimlarinin 6ncelikli amacini, ¢cocuklarina her anlamda yetebilmek icin gerekli en-
formasyonun ve baglantinin saglanmasi olarak ifade etmislerdir.

Evden de annelik yapiyorum...

Bir enformasyon edinme araci olmasinin yani sira akilli telefonlar, kadinlarin
anneliklerini ev dis1 alanlarda da devam ettirebilmelerinin 6nemli araclarindan biri
olarak goriilmektedir. Rakow ve Navarro’nun (1993) kadinlarin cep telefonu kulla-
nimlarim inceledikleri calismalarinda bulguladiklar: en 6nemli seylerden birisi,
mevcut toplumsal cinsiyet esitsizlikleri temelinde kadinlarin ev disi alanlarda da
devam eden “uzaktan annelikleri” ve calisan kadinlarin is yasamindaki sorumluluk-
larina paralel olarak ev i¢i sorumluluklarini da yerine getirmelerini tanimlayan “pa-
ralel mesai” kavramsallastirmalaridir.

Mevcut toplumsal cinsiyet iligkileri temelinde ¢ocuklarin tiim bakim ve sorum-
luluklarini istlenen anneler, akilli telefonlarin kullanimiyla birlikte zaman ve
mekan engeline takilmadan uzaktan da anneliklerini devam ettirebilmektedirler.
Akill telefonlar araciligiyla ev dis1 alanlarda da ¢ocuklarini her daim ve her konuda
kontrol edebilmek, istek ve ihtiyaclarina cevap verebilmek, goriisme yapilan anne-
lerin telefonlar ile kurduklari iliskinin temellerinden birini olusturmaktadir. Orne-
gin, iki cocuk annesi Bahar (47), yetiskin de olsalar ¢cocuklarina istedigi zaman ulas-
manin anneligi kolaylastirici bir yaninin oldugunu belirtmektedir:

Yani okuldan ne zaman gelecek, kagta gelecek, erken mi gelecek, a¢ mu gelecek?
Bunlarin hepsini akilli telefonla onlara ulasarak Ogreniyorsunuz? Yani akilsiz
da olsa olur tabi. Bunun i¢in akill telefona gerek yok. Ama akilli telefon olunca
resimlerden uygulamalardan, sosyal medyadan takip edip nerede oldugunu go-
rebiliyorum. Bu da baska bir kolaylik anneler igin.

Cep telefonunun akilli olmasi, ¢ocuklarin ebeveynler tarafindan denetlenmesi-
nin farkl yollarini saglarken uzaktan anneligi de daha kapsamli bir boyuta tasimak-
tadir. Cep telefonlarinin sundugu es zamanl sesli iletisime ek olarak akilli telefon-
larla anneler her zaman cocuklarina, sosyal medya, goriintiilii konusma, Whatsapp
yazismalar1 gibi pek cok farkli uygulama araciligiyla ulasabilmekte ve boylece uzak-
tan da olsa onlardan haberdar olabilmektedir. Akilli telefonlarin uzaklar: yakinlas-
tirmasi, zaman ve mekén sinirimi ortadan kaldirmasi, bilgiye erisime olanak tani-
masi, ebeveynlerin ev disinda ¢ocuklarina ulasmada yasadiklar fiili zorluklar1 or-
tadan kaldirmaktadir. Ornegin, bir diger goriismeci Elcin de velisi olarak ¢cocuguyla
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ilgili yapilmasi gerekenleri okula gitmeden 6grenmenin, bir anne olarak hayatini
kolaylastirdigini ve kendisini rahatlattigini ifade etmektedir:

Insamun kafast her sekilde daha rahat oluyor. Her seyin haberini alabiliyorsun.
Bence daha rahatlamis oluyor anneler.... Okulun Whatsapp gruplarindan da
takip ediyorum kizumi. Egler ekli degil zaten bu gruplara. Velisi olarak ben ilgi-
leniyorum daha ¢ok. En azindan ne yapacagim oradan haber veriliyor. Ne ya-
pacaginun bilgisi veriliyor, aktariltyor. Sag olsun haber veriyor O0gretmen, sunu
yapin, bunu yapwn diye. En azindan gitmeme gerek kalmiyor. Evden de annelik

yaptyorum.

Goriismelerde de vurgulandig: gibi akilli telefonlarla birlikte kadinlar, zaman ve
mekan engeline takilmadan farkl: iletisim kanallar1 araciligiyla annelik “sorumlu-
luklarin1” araliksiz bir sekilde yerine getirebilmektedirler. Bu durum, kadinlar tara-
findan akilli telefonlarin annelere sundugu en 6nemli faydalardan biri olarak goriil-
mesine ragmen, erkek goriismecilerin neredeyse hicbiri akilli telefonlarin boylesi
bir sorumluluk icin kullanimim 6ncelikli gormemistir. Ornegin, katiimcilardan Exr-
kan, esinin ¢alismadigini ve dolayisiyla ¢ocuklarin takibi ve bakimiyla onun ilgilen-
mesi gerektigini vurgularken, diger yandan da iicretli bir iste calismasinin boylesi
bir bakim sorumlulugunu yerine getirmesine engel bir durum oldugunu vurgula-
migtir:

Ben tiim giin yogun bir sekilde ¢alistyorum, hatta bazen hafta sonlart da ¢alist-
yorum. Bu tempoda ¢ocuklarla ilgilenmem zor oluyor agik konusmam gerekirse.
Esim de evde zaten, ¢ocuklarla o ilgileniyor. Yani okul islerinin ya da ¢ocuklarla
ilgili diger seylerin takibini o yaptyor hep. Beni aramast gerekirse artyor tabi,
ama dedigim gibi ben ¢alistyorum, her dakika gidip ilgilenmem zor.

Erkek katilimcilar icin {icretli bir iste calismak, ev ici sorumluluklarin bir parcasi
olarak goriilen ve kadinlara atfedilen ¢ocuk bakimi ve diger ev islerini yapma yii-
kiimliiliigiinden kendilerini azleden bir pratik olarak goriiliirken, kadinlar icin boyle
bir fark s6z konusu degildir. Goriismelere katilan calisan ve ¢alismayan annelerin
tamamy, ev ici islerde ve ¢cocuk bakiminda sorumlu tek kisi olarak kendilerinin go-
riildiigiinii séylemislerdir. Ornegin, calisan bir anne olan Yelda, “calissak da calis-
masak da sonugta evin tiim isleri, cocuklarin isleri hep bizim iizerimizde. Esimle bu yiiz-
den defalarca kavga ettim, ama degisen bir sey olmadi. Vazgectim artik. Gocuklar igin
yaptyorum” diyerek calisan kadinlarin (¢alisan erkekler gibi) ev islerinden azade bir
hayat yasamadigini, aksine tiim sorumluluklarin yine kadinlarin iizerinde oldugunu
ifade etmistir. Dolayisiyla kadinlar, iicretli emegi yeniden iiretirken, ev ici iicretsiz
emegi de yeniden iiretmeye devam etmektedirler. Giindelik hayatta bu iki emek
arasindaki gecisi de akilli telefonlar saglamaktadir. Rakow ve Navarro’nun (1993:
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153) tanimladiklar1 paralel mesai kavramsallastirmasi tam da boylesi bir iliskiyi
ifade etmektedir.

Ucretli bir iste calisan kadinlar akill telefonlarini siirekli yanlarinda bulundura-
rak ev ve is diinyalar1 arasinda, zaman ve mekan ucurumunu asan bir koprii kur-
makta ve bu iki diinyay: birbirine baglamaktadir. Dolayisiyla, buradaki iliski cifte
mesaiden daha ziyade, paralel mesai olarak tanimlanmaktadir. Her ne kadar gorii-
siilen erkek katilimcilar icin boylesi bir paralel mesai s6z konusu degilse de kadin
katilimcilarin hepsi hem ev i¢ sorumluluklari hem de ¢ocuklarin bakimiyla ilgili
isleri evden uzaktayken de halledebilmelerine olanak taniyan bir ara¢ olmasi aci-
sindan akill telefonlarini hayatlarinin merkezine koyduklarini ifade etmislerdir. Or-
negin, calisan bir anne olan Ozge, akilli telefonu sayesinde bir ayaginin evde oldu-
gunu, bunun da kendisini bir anne olarak oldukc¢a rahatlattigini vurgulamistir:

Isteyken aklim onlarda kalmasin diye telefonumu siirekli yammda tastyorum.
Arada bir arayip kontrol ediyorum. Aslinda annem baktyor, hani dyle goziim
arkada falan kalmuyor tabi, ama olur da bir terslik olursa diye artyorum hep.
Bi de evde yapilacak bir seyler varsa yine isteyken gerekli yerleri arayip onlart
halledebiliyorum, ev alisverisini yaptyorum telefondan. Yani uzaktayken bile
evle ¢ocuklarla ilgili seyleri halledebiliyorum. Dedigim gibi telefon anneler i¢in
bence hayat kurtarici.

Calisan anneler igin, akilli telefonlarin ev ici alana baglanmasi, Matsuda'nin
(2009) "cepteki anne (mom in the pocket)" olarak adlandirdig1 uzaktan annelik 6zel-
ligiyle acikca sembolize edilmektedir. Dolayisiyla, akilli telefonlar anneler icin sa-
dece cocuklarinin egitimi icin degil, ayn1 zamanda onlara her zaman ulagmanin ve
her daim g6z kulak olmanin bir araci olarak goriilmektedir (Hjorth, 2012: 199-200).
Cocuklarina ulasma ve goz kulak olma arzusu, c¢alisan ya da calismayan her anne
tarafindan dile getirilen yaygin bir temadir. Annelerin ¢ocuklara yonelik birincil
bakicilar olmasi gerektigini belirten ve bu esitsiz iliskileri siirekli olarak yeniden
iireten toplumsal cinsiyet ideolojisi, 6zellikle kadinlarin cep telefonu kullaniminda
bir yansimasini bulmaktadir (Rakow ve Navarro, 1993: 153).

Hem am yasayamiyorsun hem de anneligi her yerde devam ettiriyorsun.

Akill telefonlarla ev dis1 alanlarda da devam eden annelik, calisan ya da calis-
mayan kadinlarin kendilerine ayiracaklari vakitleri sinirlandirmaktadir. Kadinlarin
ev disindayken ya da isteyken siirekli ev ile ilgili sorumluluklarinin bir hatirlaticis
ve yerine getiricisi olarak akilli telefonlar, ¢cogu kadin tarafindan hayat kurtaric
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olarak goriilse de ayn1 zamanda kendilerine ayirdiklar1 ya da ayiracaklar1 zamanla-
rin da bir tiir engelleyicisi olmaktadir. Boylesi bir ulasilabilirligin yarattig: rahatsiz
edici durumu iki ¢ocuk annesi Seyda soyle ifade etmektedir:

Bununla ilgili de ¢ok kiigiik bir sey anlatmak istiyorum. Yasam koglugu egitimi
aldim. Zaman dilimlerini igliyoruz. Zaman dilimlerinde, geldik geldik, isledik
isledik, seans yapti hoca. Ve benim yasadigim bir probleme o kadar nokta atist
yapti ki. Ben aynen dedigi gibi ¢iktyorum bir saat nefes almaya ama evden tele-
fon geliyor. Yani ant yagsayamiyordum. Yasam ko¢u hocamizda bize bunu soy-
liiyordu. Kapatin telefonlart o anda kalin. .... Aslinda akill telefonlar bunu eli-
mizden altyor bence. Ant yasayamtyoruz, anda olamtyorsun. Simdi bir arkada-
sin ile kahve icmeye gidiyorsun mesaj geliyor, goziin takiltyor. Aslinda telefon
olmasa o anda daha hissedeceksin. Zaten bir saatin var. Hissedemiyorsun ki
arkadagint da hissedemiyorsun, evden telefon geliyor, ¢ocuk dyle oldu, ¢ocuk
bayle oldu, ¢ocuk durmuyor gel. Yani hem amt yasayamuyorsun hem de anneligi
her yerde devam ettiriyorsun.

Seyda’nin da belirttigi gibi akilli telefonlar, kadinlarin, (6zellikle de ev ici so-
rumluluga bir de cocuk bakim sorumlulugunun yiiklendigi annelerin) kendilerine
ayirdiklar: vaktin bir simirlayicisi olma islevi gormektedir. Her zaman her yerde
baglantida kalmak ve ulasilabilir olmak, kadinlarin toplumsal olarak yiiklendikleri
sorumluluklardan uzaklasmasini engellemektedir. Ciinkii, cep telefonlar1 erkekler
icin kamusal diinyay: kendi kisisel yasamlarina getirmelerinin bir araciyken, kadin-
lar icin ise ailelerini kendileriyle kamusala tasimalarinin bir araci olma islevi gor-
mektedir (Rakow ve Navarro, 1993: 155). Elbette ki, kadinlarin telefon kullanma-
malar1 ya da belirli zamanlarda telefonu kapatarak kendilerine vakit ayirmalari
miimkiin olmakla birlikte, pek cok kadin, omuzlarindaki agir sorumluluktan dolay:
telefonlarini kapatmay tercih etmediklerini belirtmislerdir. Tam da bu nedenle, er-
kek egemen toplumlarda kadinlarin cep telefonu kullanimlar ile erkeklerinki fark-
lilik gostermektedir.

Her evcil teknolojinin degerlendirilmesinde ve kullaniminda, kadinlar ve erkek-
ler arasinda anlamli farkliliklar vardir (Livingstone, 1992). Akilli telefon kullani-
minda da bu farkliliklar1 gézlemlemek miimkiindiir. Ornegin, erkeklerin akilli tele-
fon kullanimlari, daha bireysel ve is odakliyken, kadinlarin kullanimlar1 daha top-
lumsal ve giinliik yasamdaki belirli baglamlara gore sekillenmektedir. Elbette ki bu
kullanim pratikleri, tarihsel ve toplumsal olarak insa edilmis toplumsal cinsiyet
normlarindan ve beklentilerinden bagimsiz degildir. Bu hakim normlar, kadinlar ve
erkeklerin akilli telefon kullanim pratiklerini de temelden etkilemektedir. Matsuda,
bu toplumsal cinsiyet farklarinin, bireyler tarafindan yapilan bagimsiz secimlerden
ziyade toplumsal yapida mevcut rollerin bir yansiticisi olarak goriilmesi gerektigine
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dikkat cekerek, cep telefonu kullaniminin da bu mevcut toplumsal cinsiyet rolleri-
nin yeniden iiretilmesini giiclendirici bir islevi oldugunu belirtmektedir (akt. Do-
bashi, 2005: 228) Dolayisiyla, goriisme yapilan annelerin akilli telefonlarin1 6nce-
likle cocuklarina ulasmak veya onlarla ilgili sorumluluklari uzaktan da olsa yerine
getirmek amaciyla kullanmalar1 ya da erkek goriismecilerin, “zaten kadinin sorum-
lulugunda goriilen” ev isleri ve cocuk bakimi gibi ugraslar1 akill telefon kullanim-
larinin disinda tutmalari, baskin toplumsal cinsiyet normlarinin ve esitsizliklerinin
kadinlarin ve erkeklerin akilli telefon kullanim pratiklerine nasil yansidiginin ve bu
pratiklerde nasil yeniden iiretildiginin bir gostergesi niteligindedir. Rakow ve Na-
varro’nun (1993: 155) vurguladig gibi, aslinda “teknolojide, kadin ve erkeklerin
farkl: bir sekilde kullanilmasini gerektiren hicbir sey yoktur. Belirli bir politik ve
ekonomik baglamda faaliyet gosteren, farkli hayatlar yasayan ve teknolojiyi farkl
kullanan kadin ve erkeklere yol acan toplumsal cinsiyet ideolojisi vardir.”
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SONUC VE ONERILER

Giinlimiizde higbir teknoloji, boylesine hizli bir sekilde yayilarak toplumsal
alana eklemlenmemistir. Artik akilli telefonlarin dahil olmadig1 neredeyse higbir
insani faaliyet bulunmamaktadir. Bu cihazlarin, toplumsal deneyimlerimizin 6nemli
bir parcasi haline gelmesiyle birlikte, toplumsal siireclerdeki, fikirlerdeki, normlar-
daki ve pratiklerdeki doniisiimleri de anlamak 6nemli hale gelmektedir. Akilli tele-
fonlarin kullanicilarinin anlam diinyasina ve giindelik hayatina eklemlenme pratik-
lerinin incelenmesi de bize bu toplumsal doniisiimleri anlama olanag1 tanimaktadir.
Ancak, akilli telefonlarin kullanim pratiklerine odaklanirken, bu pratiklerin zemi-
nini olusturan toplumsal cinsiyet iligkileri disarida birakilmamalidir. Ciinkii, top-
lumsal cinsiyet, tiim diger bilgi iletisim teknolojilerinde oldugu gibi, akilli telefon-
larin farkli kullanim pratiklerinin anlamlandirilmasinda da merkezi bir rol oyna-
maktadir. Dolayisiyla, bu calismada, giindelik hayatta kadin ve erkeklerin akill te-
lefon kullanim pratiklerine odaklanilmasinin nedeni, erkek egemen toplumsal cin-
siyet ideolojisinin bu kullanim pratikleri dolayimiyla nasil yeniden iiretildiginin ya
da bertaraf edildiginin tartismaya acilmasidir.

Bu calismada, mobil medya, teknoloji ve toplumsal cinsiyet tartigsmalar: ekse-
ninde, Tiirkiye’de akilli telefonlarin toplumsal cinsiyete bagl kullanim pratikleri-
nin, giindelik hayat icinde nasil deneyimlendikleri sergilenmeye calisilmistir. Boy-
lesi kapsamli bir tartigsmay: yiiriitebilmek icin, genis mobil medya literatiiriine ek
olarak teknolojiye toplumsal yaklasimlar, teknolojiye feminist yaklagimlar ve evcil-
lestirme kuraminin sagladig: analitik ve teorik perspektiften yararlanilmistir. Akill
telefonlar, hem bir teknoloji olarak kullanicilarina sundugu teknik 6zellikler acisin-
dan hem de giindelik hayatin her alanina eklemlenmesi acisindan tek bir kuramsal
zeminden agiklanmasi oldukca gii¢ teknolojilerdir. Bu nedenle, akilli telefonlar iize-
rine yapilmis kapsamli arastirmalarin 6nemli bir kismi, arastirmanin amacina gore,
farkl: disiplinlerden ve farkli kuramsal perspektiflerden faydalanmistir. Bu calis-
mada da arastirmanin amacina ve arastirmanin verisine en uygun kuramsal yakla-
simlardan yararlanilarak analitik bir ¢erceve olusturulmustur. Bu baglamda, tekno-
lojiye toplumsal yaklasimlar baslhiginda bahsettigimiz kuramsal perspektifler, bize
teknoloji ve toplum arasindaki iligkiyi, tek bir belirlenimden ziyade, karsilikli sekil-
lendirme pratigi iizerinden anlamlandirma olanag: sunmustur. Akilli telefonlarin
insanlarin toplumsal pratiklerinin bir parcas: haline gelmesini, yani toplumsallas-
masini kapsamli bir sekilde degerlendirmek acisindan bu yaklasimlar, oldukca ay-
dinlatic1 olmustur.
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Teknolojileri toplumsallagmuis {iriinler olarak ele aldigimizda, toplumsal cinsiyet
iligkilerinin de bu toplumsallagsmanin 6nemli bir parcasi oldugunu akilda tutmak
gerekmektedir. Bu nedenle, bu calismada, toplumsal cinsiyet iliskilerinden bahset-
meden teknolojiyi anlamanin imkénsiz oldugunu vurgulayan teknolojiye feminist
yaklasimlardan yararlanilmistir. Teknolojiye feminist yaklagimlar, gliniimiizde top-
lumsallagsmis bir teknoloji olan akilli telefonlarin tiim diger teknolojik iiriinler gibi
toplumsal cinsiyet iligkilerinden bagimsiz ele alinamayacagini anlamamiz ve top-
lumsal cinsiyet iliskilerinin teknolojilerde somutlastig1 yollar1 kavramamiz acisin-
dan oldukca faydali bir kuramsal bakis acis1 saglamaktadir.

Teknoloji ve toplum iligkisini toplumsal cinsiyet perspektifinden ele almak icin,
bu teknolojilerin kullanicilar tarafindan nasil deneyimlendigine ve onlarin anlam
diinyasina nasil eklemlendigine, giindelik hayatin mikro pratikleri icinde odaklan-
mak gerekmektedir. Boylesi bir bakis acisi ise, teknolojilerin giindelik hayattaki
sembolik 6nemine odaklanan evcillestirme teorisi tarafindan saglanmaktadir. Tek-
nolojilere iliskin anlamlar kullanim pratikleri boyunca {iretilmektedir (Silverstone
ve Hirsch, 1992). Herhangi bir teknolojik {iriiniin kullanim1 yoluyla bireyler, kendi
kimlikleri ve giindelik pratikleri hakkinda anlam iiretmektedirler (Wajcman, 2009).
Dolayisiyla, bir teknolojinin sembolik anlamina odaklanan evcillestirme teorisi,
akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmesini kesfetmek icin yararli bir cerceve
sunmaktadir (Shade, 2007: 181).

Evcillestirme teorisi, teknoloji kullanimlarinin anlasilmasinda teknolojinin top-
lumsal insasim1 vurgulamakla birlikte, teknolojilerin giindelik hayata eklemlenme
stratejilerini arastirmak icin genis bir teorik cerceve sunmaktadir. Feminist tekno-
loji calismalar ise, bir teknolojinin evcillestirilmesinde toplumsal cinsiyetin tek ta-
rafli belirleniminden ziyade, teknoloji ve toplumsal cinsiyetin karsilikli sekillenme-
sine odaklanmistir. Evcillestirme calismalarinda kullanicilarin aktif olarak o tekno-
lojilere verdikleri anlamlar sorgulanirken, feminist teknoloji calismalari teknoloji
ve toplumsal cinsiyetin bu kullanim pratikleri boyunca nasil karsilikl: bir sekillenme
stireci icinde olduklarini anlamaya olanak tanimistir. Dolayisiyla, bu calismada, tek-
nolojinin toplumsal sekillenmesi semsiyesi altinda evcillestirme kurami ve feminist
yaklasimlar birlestirilerek, akilli telefonlarin toplumsal cinsiyete bagh kullanimla-
rinin ayrintili analizinin yapilmasi miimkiin olmustur.

Her seyden once akilli telefonlar bir baglanti teknolojisidir. Kisilere zaman ve
mekan sinirlarinmi agarak, direk adreslenebilirlik / erisilebilirlik ve siirekli baglantida
kalma olanag1 saglamaktadir. Ancak, giindelik hayatin bir parcasi haline gelmis bu
mobil teknolojilerle siirekli baglantida olma hali, toplumsal cinsiyete dayali top-
lumsal iligkilerin siirdiiriilmesine de hizmet etmektedir (Green ve Singleton, 2013:
43). Her ne kadar akilli telefonlarin, zaman ve mekédndan bagimsiz, bireysel bazda
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bir toplumsallasma (aglasmis bireysellik) tarzi sundugu (Castells, 2003: 132) soy-
lense de aslinda bu alanlarda kisiler, yine, mevcut toplumsal cinsiyet kaliplari icinde
bireysel olarak toplumsallasmaktadirlar. Ornegin, maddi olmayan emek olarak top-
lumsal baglantilar, yine kadinlar tarafindan siirdiiriilmektedir. Yapilan arastirmalar
hem sabit hatlarin hem de cep telefonlarinin, 6zellikle aile ve arkadaslik iliskileri
ve kisilerarasi iliskilerin siirdiiriilmesinde erkeklerden daha ¢ok kadinlar tarafindan
kullanildigin1 gostermistir (Charles ve Davies, 2005; Wajcman vd., 2008; Green ve
Singleton, 2013: 43). Bu calisma kapsaminda yapilan goriismelerde de benzer se-
kilde, maddi olmayan emek olarak toplumsal baglantilarin, yine kadinlar tarafindan
stirdiiriildiigli bulgulanmistir.

Bu calismada akilli telefonlar, sadece sozlii iletisime aracilik etmesi agisindan
degil, mesajlasma pratiklerinin toplumsal cinsiyetlenmis boyutu acisindan da ele
alinmistir. Akilli telefonlarla birlikte klasik metin mesajlarinin yerini, Whatsapp
gibi metin, ses, resim, video, dosya, baglant1 linkleri vb. pek cok veriyi sinirsizca
gondermeye olanak taniyan online mesajlasma platformlari, kullanicilarin giindelik
hayat1 ve iligkileri deneyimleme bigimlerini de etkilemistir. Bu yeni mesajlasma de-
neyimleri de tiim diger kullanim pratikleri gibi toplumsal cinsiyet iligskilerinden ba-
gimsiz olmamistir. Kadinlarin ve erkeklerin bu mesajlasma pratikleri, performe et-
tikleri toplumsal cinsiyet rollerinin yeniden iiretimine aracilik etmistir. Ornegin,
calisma boyunca goriisme yapilan erkek katilimcilarin higbiri, bu yeni mesajlasma
pratiklerini ev ici bakim ve sorumluluklarla baglantili olarak kullanmazken, kadin
katilimcilarin neredeyse tamami, ya maddi olmayan bir emek olarak toplumsal bag-
lantilarin siirdiiriilmesinin ya da ev ici isler ve cocuk bakimi gibi iicretsiz emegin
yeniden iiretilmesinin bir araci olarak kullanmiglardir.

Mobil mesajlasma uygulamalarinda bulgulananlara benzer sekilde, calisma bo-
yunca goriisiilen erkek kullanicilarin hicbirinin, evlilik 6ncesi ve sonras: akill tele-
fon ya da sosyal medya kullanmim pratiklerinde herhangi bir farklilik olmadig1 goz-
lemlenmesine ragmen, kadin katilimcilarin 6nemli bir kismi bu farkliliklardan ol-
dukca yogun bir sekilde bahsetmislerdir. Calismayan kadinlar da ¢alisan kadinlar
kadar, ev ici sorumluluklarinin artmasindan dolay: telefon ve mobil sosyal medya
kullanim pratiklerinin hem icerik hem de siklik olarak degistigini vurgulamislardir.
Ayrica, yine 6nemli yasam gecislerinden biri olan evlilik sonrasi, kadinlarin telefon
ya da sosyal medya kullanim pratiklerine erkeklerin miidahalesi de belirgin hale
gelmistir.

Goriismeler boyunca anlatilanlardan hareketle erkeklerin, kadinlarin akill: tele-
fon kullanimlarina iliskin miidahaleleri ya kullanim pratiklerini elestirme ya da on-
lar1 degersizlestirme seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, Rakow’un (1992) ka-

dinlarin telefonla konusma pratiklerinin erkek kullanicilar tarafindan “dedikodu”
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ve “bos muhabbet” olarak degerlendirilmesine ve bdylece degersizlestirilmesine
iliskin bulgulariyla benzerlik tasimaktadir. Kadinlarin bu teknolojik {iriinlerle olan
iligskileri her zaman ikincil planda tutulmus ve toplumsal baglarin siirdiiriilmesi te-
melinde maddi olmayan bir emek tiirii olmasina ragmen degersizlestirilmistir. Boy-
lesi bir algi ise, erkeklere sinirsiz 6zgiirliik ve miidahale alani taniyan erkek egemen
toplumsal cinsiyet rejiminden temellenmektedir.

Kadinlarin akilli telefon kullanim pratiklerine erkek miidahalesinin 6nemli so-
nuclarindan birisi de mobil sosyal medya kullanim pratiklerinde karsimiza ¢ikmak-
tadir. Goriismeler boyunca, erkek katilimcilarin hicbiri sosyal medya paylasimla-
rinda cevresel faktorlerden kaynakli bir sinirlamaya gitmediklerini vurgularken, go-
riisme yapilan kadinlarin neredeyse tamami sosyal medya kullanimi konusunda
kendilerini sinirladiklarini belirtmislerdir. Bu durum, kadinlarin erkek egemen top-
lumlarda kendilerine bicilen rollere uygun davranmalari beklentisinin, ¢evrimici
alanlara da nasil tasindiginin ifadesi niteligindedir. Her ne kadar siberfeminist tar-
tismalar icinde, online platformlarin kadinlarin mevcut toplumsal cinsiyet kimlik-
lerinden ve rollerinden bagimsizlasarak 6zgiirlesecekleri bir alan sagladig1 yoniinde
iyimser bir algi olsa da calisma boyunca yapilan goriismeler, siberuzamin mevcut
toplumsal cinsiyet iligkilerinden bagimsiz olmadigi, aksine ¢evrimdis1 diinyadaki
iligkilerin cevrimicine tasindigini, hatta bu alanda kadinlarin daha da muhafazakar-
lastigin1 gostermektedir. Dolayisiyla, bu calismada, sosyal medyanin erkeklerin ken-
dilerini rahatca ifade etmelerinin bir alani oldugu goriiliirken, kadinlar icin yine bir
otosansiir mekanizmasinin isledigi, miidahalelerin oldugu, hesap vermenin devam
ettigi ve bircok baski mekanizmasinin isledigi bir alan olarak kalmaya devam ettigi
bulgulanmistir.

Akilli telefonlarin yaygin kullanim nedenlerden birisi de giivenlik duygusudur.
Kadinlarin giivenlik kaygisiyla baglantili olarak cep telefonu kullanmalari, evrensel
bir sorun olmakla birlikte kaynagini erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminden
almaktadir. Erkekler tarafindan domine edilen, tiim birimlerin erkekler tarafindan
diizenlendigi bu toplumsal yapi icerisinde kadinlar ya erkek siddetinin savunmasiz
nesnesi ya da yine erkekler tarafindan korunmasi gereken bir 6zne olarak konum-
landirilmaktadirlar. Calisma boyunca goriisiilen erkek katilimcilarin neredeyse hig-
biri, giivenlik kaygis1 nedeniyle bir telefon tasimadiklarini belirtirken, kadin kati-
Iimcilarin tamami, bir taksiye binerken ya da bir yerde tek basina yiiriirken, olasi
bir tehditle kars1 karsiya kalma endisesinden dolay: giivenliklerini saglamak ya da
temkinli olmak acisindan akilli telefonlarini bir tiir savunma silahi olarak kullanma
ihtiyac1 hissettiklerini vurgulamiglardir. Dolayisiyla, akilli telefonlarin kadinlarin
giivenliginin garantorii olarak degerlendirilmesi, onun toplumsal cinsiyetlenmis
kullanimlarindan birini gostermektedir.
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Akilli telefonlar, ¢cogu kisinin en 6zel verilerinin depolandigi, kullanicilarin en
mahrem alanlarina giren ve en gizli baglantilarina aracilik eden bir teknoloji olma-
sindan dolayi, goriismeciler tarafindan da en mahrem alanlarindan biri olarak ta-
nimlanmaktadir. Kimi bu mahremiyeti odasiyla ifade ederken, kimi eviyle 6zdes-
lestirmekte, kimi ise ruhunun bir parcasi olarak gérmektedir. Bu kadar mahrem bir
alana izinsiz girilmesi, bircok kullanici icin mahremiyetin ihlali olarak degerlendi-
rilmektedir. Ancak akilli telefonlar ve mahremiyet iliskisi acisindan, kadin katilim-
cilarin yasadigi deneyimlerin erkek katilimecilardan farkliligi géze carpmaktadir.
Ornegin, goriismeler boyunca erkek katilimcilarin neredeyse tamamu, telefonlarini
sifrelediklerinde bu alanm1 kismen giivence altina aldiklarini soylerken, kadin kati-
limcilardan 6zellikle evli veya ¢ocuklu olanlar, her ne kadar akilli telefonlarinin
kendilerine ait bir alan oldugunu diisiinseler de sifrelerinin esleri ve ¢ocuklar1 tara-
findan bilindigini ve istedikleri zaman telefonlarina bakabildiklerini séylemislerdir.
Erkek egemen toplumlarda kadinin ikincil konumu ve erkeklere verilen hakim rol-
ler, nasil ki erkeklere kadin bedeni iizerindeki kontrolii saglamaktaysa, kadinlarin
en mahrem alanlarindan biri olarak tanimladiklar: telefonlarina miidahale de bu
cinsiyetci rejimin erkek imtiyazindan kaynaklanmaktadir.

Giindelik hayatta kullanilan teknolojik iiriinler ve bunlarin kullanim pratikleri,
kullanicilarin kimliklerini, ihtiyaclarini, isteklerini ve diinyay1 yorumlama yollarini
gostermektedir (Lunt ve Livingstone, 1992). Dolayisiyla hem kadinlar hem de er-
kekler, temelde aymi teknolojileri kullanmalarina ragmen, onlarla kurduklar: sem-
bolik iliski ve kullanim pratikleri farklilik gostermektedir. Bu baglamda, akill: tele-
fonlarla cekilen ve saklanan goriintiiler, toplumsal cinsiyet rolleri ve performanslari
acisindan degiskendir. Bu caligsmada, goriisme yapilan kadin katilimcilarin hem ki-
sisel tiiketim hem de paylasim icin daha fazla fotograf cekme egiliminde olduklar:
gozlemlenirken, erkek kullanicilarin fotograf icerikleri ile kadin kullanicilarin fo-
tograf icerikleri arasinda da muazzam bir farklilik dikkat ¢ekmistir. Bu farklilik,
ozellikle ebeveyn olan kullanicilar arasinda daha net bir sekilde goriilmektedir.
Akilli telefonlarin kameras: araciligiyla cekilen, biriktirilen ve paylasilan goriintii-
lerin toplumsal cinsiyete dayali rollerin performe edilmesindeki rolii dikkate alin-
diginda, 6zellikle anne olan katilimcilarin telefonlarina depoladiklar: goriintiilerin
biiyiik oranda cocuklarindan olustugu, erkek katilimcilarin ise daha ¢ok kendi ilgi
alanlarina iligkin gorsellerden olustugu bulgulanmstir.

Akill telefonlarla cekilen, saklanan ve paylasilan fotograflara ek olarak, son yil-
larda akilli telefon kullanimlarinin en tartismalar1 konularindan biri olan selfie ce-
kimleri, bu ¢alismada iizerinde durulan 6nemli pratiklerden biri olmustur. Kadinla-
rin ozel alanlara, 6zellikle de evin simirlarina ait goriildiigii, kadin bedeninin yine
bu sinirlar dahilinde sergilenmesinin beklendigi erkek egemen toplumlarda, akill
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telefonlar ve mobil sosyal medya aracilig1 ile kadinlar, daha goriiniir olma ve sinir-
larin disina cikarak 6zel alanlarim1 kamusalin bir parcas: haline getirme olanagi
bulmuslardir. Dolayisiyla, akilli telefon ve mobil sosyal medya kullaniminda kadin-
larin sayica fazlalig1 ya da selfie paylasimlarinda kadinlarin ilk sirada yer almasi
sorunlu goriilerek, degersizlestirilmektedir. Boylesi bir bakis ise, 6zellikle erkek ka-
tillmcilar tarafindan ya selfie cekmeyi tamamen reddetme ya da kadinlara ait bir
pratik olarak onemsizlestirmeyle sonu¢lanmaktadir. Kadinlarin selfie yoluyla kendi
bedenlerini kayitlamalar1 ya da paylasmalari, kadinlarin kamusal goriiniimlerini
arttirirken, bunun hem kadin hem de erkek katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu ta-
rafindan narsisizm, kiskanclik, gosteris, teshircilik ve baskalarina hava atmak gibi
kadini ikincillestiren argiimanlarla tanimlanmasi, erkek egemen cinsiyet rejiminin
icsellestirildigi ve dogallastirildig: yollar1 gostermektedir.

Bu calismada, akilli telefonlarin satin alinma evresi, yani edinme siireci, toplum-
sal cinsiyet iligkilerinin serimlenmesi acisindan iizerinde durulmas: gereken 6nemli
asamalardan biri olarak ele alinmistir. Ciinkii, erkek egemen cinsiyet rejiminde ka-
dinlarin teknoloji kullaniminda ikincillestirilmis konumu, bir teknolojik iiriiniin edi-
nilmesi siirecinde de ortaya ¢ikmaktadir. Kadinlarin teknoloji kullaniminda yetersiz
ve ikincil planda goriilmesi ¢alismanin ikinci boliimiinde bahsedildigi gibi mevcut
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinden bagimsiz degildir. Tarihsel olarak, bir erkek
alani olarak goriilen teknolojide, teknik yeterlilik erkekligin bir isareti olarak kabul
edilirken, teknik yetersizlik ya da eksiklik de kadinlikla 6zdes goriilmektedir
(Wajcman, 1996: 159, Wajcman, 2004: 116). Dolayisiyla, teknolojik yetenegin er-
keksi bir karakteristik oldugu, teknolojik yetersizligin de disil bir 6zellik oldugu
algisi, erkek egemen toplumsal cinsiyet rejiminin denetim efsanelerinin 6nemli bir
ayagini olusturmaktadir (Lee,2005). Boylece, her tiirlii teknolojiye yetkin olarak
konumlandirilan erkek, teknolojik iiriinlerin edinilmesi siirecinde kendisini otorite
olarak gormektedir ve ayni zamanda ¢cogu kadin tarafindan da otorite olarak goriil-
mektedir. Bu calisma boyunca gerceklestirilen goriismelerden elde edilen 6nemli
bulgulardan birisi de akilli telefonlarin edinme siirecinde hem kadin hem de erkek
goriismecilerin 6nemli bir kisminin yine erkekleri karar verici otorite olarak ko-
numlandirilmasidir. Dolayisiyla, bu calismada, akilli telefonlarin edinilmesi ve kul-
lanim1 agsamasinda, hala mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin derin bir sekilde
devam ettigi gozlemlenmektedir.

Akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanimlarinda ele alinan 6nemli
asamalardan birisi de kisisellestirme pratikleridir. Giindelik hayatimizin her ala-
ninda siirekli bizimle olan akill1 telefonlarin kisisellestirilen dis ve i¢ kisimlari, kul-
lanicilar1 hakkinda fikir edinmenin 6nemli bir yolu haline gelmistir. Aslinda cesitli
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uyarlamalarla teknolojilerin insanlastirilmasi ¢abasi olarak da goriilebilen kisisel-
lestirme (Oksman ve Rautiainen, 2003: 106) kullanicinin kimligi, yakin arkadas
cevresi ve begenileri hakkinda fikir verirken, ayni zamanda kullanicinin toplumsal
cinsiyet performansinin iiretilmesinde de 6nemli rol oynamaktadir. Kisi toplumsal
kimligini ve mevcut toplumsal cinsiyet rollerini akilli telefonlar1 araciliiyla per-
forme etmekte ve toplumsal alanda baskalarina gostermektedir. Toplumsal cinsi-
yetlenmis kisisellestirme, sadece akilli telefonlarin renk secimleri ya da tercih edilen
kiliflarin 6zellikleriyle degil, kullanilan zil sesleri, ekran goriintiileri ve indirilen
uygulamalar araciligiyla da gerceklestirilmektedir. Bir akilli telefonun kullanicila-
rin anlam diinyasina nasil eklemlendigi ve kullanicilarin bu cihazlar araciligiyla dis
diinyaya kendilerini nasil temsil ettikleri, kisisellestirme pratikleri boyunca gozlem-
lenebilmektedir. Bu nedenle, ¢alisma boyunca kullanicilarin telefon melodileri, ek-
ran resimleri ve telefonlarina indirdikleri uygulamalar incelenerek, hakim toplum-
sal cinsiyet rollerinin bu pratikler boyunca yeniden iiretildigi sergilenmistir.

Akill telefon kullaniminin toplumsal cinsiyet dinamiklerine odaklanilirken {ize-
rinde durulmasi gerek en 6nemli konulardan birisi de ebeveynlerin bu teknolojileri
nasil deneyimledikleridir. Kadinli§in dncelikle, dogurma kapasitesi iizerinden, yani
potansiyel annelikleri iizerinden tanimlandig1 erkek egemen toplumlarda, annelik
de pek ¢cok kadinin kendilerini tanimlama stratejilerinden biridir. Anneligi toplum-
sal kimliklerini olusturan 6ncelikli rollerin basina koyan kadinlarin, diger toplumsal
pratiklerde oldugu gibi, akilli telefon kullanim pratiklerinde de bu annelik rolii be-
lirleyici olmustur. Cocuklarinin giindelik hayatta tiim bakim ve sorumluluklarinin
kadina ait goriildiigii erkek egemen toplumlarda, kadinlar da kendilerine bicilen bu
roller temelinde “sorumluluklarin1” eksiksiz olarak yerine getirmek icin teknoloji-
nin olanaklarindan faydalanmaktadirlar. Bu anlamda, calisma boyunca ev ici alan-
dan dis diinyaya sinirsiz bir erisim saglayan akilli telefonlarin, kadinlar tarafindan
ozellikle cocuk bakimi ve ev ici sorumluluklarin yerine getirilmesi icin oldukca sik
kullanildig1 bulgulanmistir. Goriismelerde de vurgulandig: gibi, akilli telefonlarla
birlikte kadinlar, zaman ve mekén engeline takilmadan farkl iletisim kanallar: ara-
ciligiyla annelik “sorumluluklarini” araliksiz bir sekilde yerine getirebilmektedirler.
Bu durum, kadinlar tarafindan akilli telefonlarin annelere sundugu en énemli fay-
dalardan biri olarak goriilmesine ragmen, erkek goriismecilerin neredeyse hicbiri
akill telefonlarin boylesi bir sorumluluk icin kullanimini 6ncelikli gormemistir. G6-
riisme yapilan (calisan ya da calismayan) annelerin tamaminin, akilli telefonlarini
siirekli yanlarinda bulundurarak ev, is ve ev dis1 diinyalar1 arasinda, zaman ve
mekan ugurumunu asan bir koprii kurduklari ve bu iki diinyay1 birbirine bagladik-
lar1 gozlemlenmistir. Ayrica, her ne kadar mobil telefonlar maddi olmayan emegin
bir uzantis1 olarak ele alinsa da aslinda kadinlarin, erkek egemen cinsiyet rejimi
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icerisinde “kadinlik gorevlerini” yerine getirmelerinin ve evici maddi emegi yeni-
den iiretmelerinin etkili araclar1 olarak kavramsallastirilmaktadir. Kadinlar bu top-
lumsallasmis teknolojiler aracili§iyla evigi “sorumluluklar1” temelinde maddi ve
maddi olmayan emegi yeniden iiretmektedirler. Calisma boyunca goriisme yapilan
kadinlarin neredeyse tamami, akilli telefonlarini ev ici islerinin gerceklestirilmesi-
nin bir arac1 olarak kullandiklarimi belirtmislerdir. Baz1 kadinlar, eslerinin begen-
mesi icin akill telefonu araciligiyla yemek tarifleri aldigini soylerken, digerleri ¢o-
cuk bakimi, camasir yikama ve iitli yapmanin incelikleri gibi evde yaptiklar: temel
islerle ilgili bilgileri telefonlar1 araciligiyla edindiklerini belirtmislerdir. Kadinlarin
akill telefonlar ile gerceklestirdikleri tiim bu faaliyetler, ev ici maddi emegin ye-
niden iiretimini saglarken, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yeniden iiretilmesine
de aracilik etmektedir.

Calisma boyunca elde edilen bulgular, akilli telefonlarin iddia edildigi gibi ka-
dinlar ozgiirlestirecegi, mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin bertaraf edilme-
sine olanak saglayacag1 yoniindeki iyimser bakis acilari, toplumsal cinsiyet esitsiz-
liklerinin hala derin bir sekilde devam ettigi Tiirkiye’de pek karsiligin1 bulmamistir.
Tiim diger evcil teknolojiler gibi, akilli telefonlarin da kadinlarla erkekler arasin-
daki geleneksel rolleri kuvvetlendirdigi ve kadinlar1 kendi geleneksel rollerine daha
fazla bagladig1 goriilmektedir. Kadinlarin yas ve egitim diizeyi fark etmeksizin bu
teknolojilerin kullanim pratikleri dolayimu ile farkli acilardan da olsa hakim top-
lumsal cinsiyet iligkilerini yeniden iirettigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, bu calisma
boyunca elde edilen tiim bulgular, genisleyen teknoloji erisimine ragmen, teknolo-
jinin aracilik ettigi toplumsalligin, toplumsal cinsiyet dinamiklerinin biiyiik dlciide
ayni kaldigini acik ve net bir sekilde gostermektedir.

Sonraki Arastirmalar icin Oneriler

Calisma boyunca vurgulandig: gibi, Tiirkiye’de etnografik saha arastirmalar1 ol-
dukca az olmakla birlikte, yapilan caligmalar genellikle geleneksel cep telefonlar:
iizerine odaklanmistir. Ancak, temel iletisimsel 6zellikleri acisinda cep telefonlari
ve akilli telefonlar ayni isleve sahip olmalarina ragmen, akilli telefonlarla saglanan
hizli internet erisimi, mobil sosyal medya ve mesajlasma gibi daha bircok farkl
uygulama cep telefonu kullanim pratiklerini oldukca degistirmistir. Dolayisiyla,
akilli telefon kullanimlarinin, geleneksel cep telefonlarindan farkli olarak ele alin-
masi ve yapilacak ¢alismalarda bu farkliliklara odaklanilmasi 6nemli goziikmektedir.
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Diinya genelinde oldukca hizli gelisen bir arastirma alani olan akilli telefonlar,
Tiirkiye’de hala ihmal edilmis 6nemli bir ¢alisma alani olarak durmaktadir. Bu ne-
denle, ileride yapilacak calismalarin, akilli telefonlarin farkl: toplumsallagma bigim-
lerini ayrintili sekillerde ele almalari, bu ¢alisma alaninin diinyaya paralel olarak
Tiirkiye’de de gelismesine katki saglayacaktir.

Wajcman’in 6nerdigi gibi (2000: 454), teknoloji calismalarina toplumsal cinsi-
yet perspektifi eklemek icin kadinlarin bulundugu alanlarin incelenmesi ve kadin-
larin aktorler olarak goriiniir kilinmast iyi bir stratejidir. Teknoloji caligmalarinda
hem kadinlarin hem de erkeklerin, toplumsal cinsiyet kimliklerine sahip olduklari-
nin anlasilmasi ile bu iki alanin birbirine tam eklemlenmesi saglanabilir. Boylece,
toplumsal cinsiyetin olusumunda teknolojinin 6nemi ya da teknolojinin olusu-
munda toplumsal cinsiyetin dnemi arastirilmaya baslanabilir. Dolayisiyla, toplum-
sallagsmis bir teknoloji olan akilli telefonlarin toplumsal cinsiyetlenmis kullanim
pratiklerini ele alan bu calismaya benzer sekilde, teknoloji ve toplumsal cinsiyet
tartismalar: farkli alanlarda da ele alinmalidir. Tiirkiye’de teknoloji ve toplumsal
cinsiyet meselesine odaklanan ¢alismalarin sayisindaki azlik g6z oniinde bulundu-
rularak, sadece teknoloji kullaniminda degil, tasarim, iiretim ve dagitim asamala-
rinda da kadinlarin roliinii sorunsallastirilan ¢alismalar yapilmalidir.

Bu calismalara ek olarak, ozellikle Tiirkiye’de toplumsal olarak dezavantajli
gruplarin (engelli, yash, cocuk, etnik, LGBTi+ gibi) bilgi iletisim teknolojileri kul-
lanimlarina odaklanan caligmalar da oldukca sinirlidir. Akilli telefonlarin her ke-
simden kullanicilarin giindelik hayatlarina eklemlenme bigimleri farklilik goster-
mektedir. Dolayisiyla, ileride yapilacak calismalarin, farki dezavantajli gruplarin bu
teknolojileri deneyimleme bicimlerinin ayrint1 bir analizine odaklanmasi hem Tiir-
kiye literatiiriine hem de uluslararasi literatiire 6nemli katki saglayacaktir.

Ayrica, son yillarda mobil iletisim literatiiriinde oldukca ilgi goren “sexting” ile
ilgili calismalar yapilmalidir. Sexting, seks (sex) ve mesajlasma (texting) terimlerinin
birlestirilmesi ile akilli telefonlar, sosyal medya ya da diger online platformlarda
gerceklestirilen cinsel igerikli mesajlagsmalar1 ifade etmek igin kullanilan bir kav-
ramdir. Genellikle ¢iplak, miistehcen veya agik goriintiilerin dijital olarak kaydedil-
mesi ve bunlarin cep telefonu mesajlariyla veya sosyal medya platformlar1 aracili-
giyla dagitilmasi olarak tanimlanan sexting (Hasinoff, 2012: 449; Crofts, vd.,
2015), Tiirkiye’de heniiz ¢alisiimamis konulardan biridir. Son yillarda 6zellikle
genclerin akilli telefonlarini ya da sosyal medya hesaplarini bu tiir mesajlasmalar
icin oldukca sik kullandiklar: bilinmektedir. Ancak, cinsellikle ilgili tabularin hala
yikilmadig iilkemizde, bu tiir mesajlasmalar ve goriintii paylasimlar1 6zellikle ka-
dinlar icin oldukca endise verici bir hal almaktadir. Her ne kadar insanlar kisisel
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iligkilerinde bu tiir goriintiileri karsilikli paylasiyor olsalar da, erkek egemen top-
lumlarda ozellikle kadinin cinselligi tabu olarak goriildiigii i¢in, bir ¢cok kadin bu
goriintiilerin izinsiz dagitimindan dolay: sorun yasamakta ve toplumsal baskilar ne-
ticesinde oldukca travmatik durumlarla karsi karsiya kalmaktadir.>® Dolayisiyla,
mobil literatiirde dikkat ceken ve incelenmesi gereken bir konu olarak sexting’in,
konusmaya gondillii katilimcilarla birlikte calisilmasi, Tiirkiye’de eksik olan bir alana
dokunacag1 ve mobil ¢calismalara katk: saglayacag icin 6nemli bir adim olacaktir.

55 https://www.aksam.com.tr/yasam/sosyal-medyada-buyuk-rezalet/haber-361021
https://www.haberturk.com/mugla-haberleri/61100047-erkek-arkadasi-bikinili-fotografini-
paylasinca-sinir-krizi-gecirdi Erisim Tarihi: 15 Haziran 2019
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