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TAKDIM

Giiniimiizde yeni medya ortamlarinin hizli yayilim, bireylerin bu ortamlar
kullanmaya goniillii katilim1 ve benimsemesi, toplumsal yasamu, iiretim ve
tilketim pratiklerini birgok yonden etkilemistir. Tabi ki bu degisimden
bilimsel ve akademik iiretim bicimleri de etkilenmistir. Bu durum kimi
zaman bilimsel ¢alismalar kolaylastirmak ile birlikte, yeni medya alanindaki
aragtirmalarda etik, 6zel hayat, mahremiyet, gizlilik gibi bir¢ok sorunsali da
beraberinde getirmistir.

Internet ve sosyal medya platformlari akademik aragtirmalara biiyiik bir
kaynak ve veri hazinesi sunmaktadir. Ancak bu platformlar ¢ogu zaman
kamusal bir ortam olarak diisiiniilse de, bu alanda yapilan bilimsel
aragtirmalarda kamusal alanin ve 6znenin, teknolojik bakis acis1 ile dijital bir
nesne olarak yeniden iiretildigine tanik oluyoruz. Bilinen kamusal alan/6zel
alan teorilerinin ve tanimlarinin da bu anlamda goézden gecirilmesi
zorunlulugu ortaya ¢ikiyor.

Tam da bu tartigmalar1 odak noktasina alan ve alanda yapilan aragtirma
calismalarina katki saglama diisiincesiyle “Yeni Medya Arastirmalarinda Etik
Bakis Agisi ve Uygulamalar kitabi ortaya ¢ikt1. Hacettepe Universitesi Iletisim
Fakiiltesi 6gretim liyesi Prof. Dr. F. Mutlu Binark ve Ankara Universitesi
Ilet1§1m Fakiiltesi 6gretim iiyesi Dr. Ergin $afak Dikmen’in editérliigiini
yaptig1 kitap, geng arastirmacilar Arif Ayten, Beren Kandemir, Hasan H.
Kayis'in konuya iliskin yiiriittiikleri titiz ¢aligma ve irdelemelerin, yeni
alternatifler iiretme ¢abasinin ve isbirliginin sonucudur. Tiim yazarlara ve
editorlere tesekkiirler. Bu ¢aliymanin ortaya ¢ikmasina 6n ayak olan ve is
birligi yaptigimiz NETIlab Yeni Medya Arastirmalari Laboratuvarina da ayrica
tesekkiir ediyoruz.

Alternatif Bilisim Dernegi olarak, bilgi ve iletisim teknolojileri ile yeni medya
alaninda gergeklestirilen aragtirmalarin elektronik kitap olarak basilmasinin
ve herkesin erigimine agilmasinin; akademik alanla sinirlanmg bilginin, daha
genis toplumsal bir zemine yayilmasi agisindan 6nemli bir ¢aba oldugunu
diigiiniiyoruz. Bu girisimlerimizin, Sivil Toplum Orgiitleri ve Akademi i
birligi cercevesinde, gen¢ akademisyenlerin aragtirma bulgularinin daha genis
bir cevreye yayilmasini ve paylasimini hizlandirirken, akademik yayinlara
erisimin oniindeki temel engellerin kismi de olsa a§1lmasm1 saglayacagini bir
kez daha belirtmek istiyoruz. Bizlerle bilgi ve birikimlerini paylasan ve emegi
gecen herkese tesekkiirler.

Alternatif Bilisim Dernegi Adina
Av. Faruk Cayir
16 Haziran 2020 Ankara



ONSOZ

NEDEN INTERNET VE YENI MEDYA ARASTIRMALARINDA
ARASTIRMA ETIGI GEREKLI?

Mutlu Binark & Ergin Safak Dikmen

Bu derleme kitap ¢aligmasi Hacettepe ve Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiilerinde yiiriitiilen Yeni Medya Sosyolojisi ve Yeni Medya
Aragtirmalarinda Yontem ve Teknikler doktora derslerindeki tartigmalarin
bir sonucu. Geng aragtirmacilar, bagvuru niteli§i tagiyan bu caligmay1 bu
derslerin akabinde hazirladi. Alternatif Bilisim Dernegi ve Ankara
Universitesi NETlab Yeni Medya Aragtirmalari Laboratuvarina da ¢alismanin

kitaplastirilmasina destek verdi, okudugunuz bu yayini is birligi ile hazirladi.

Neden Internet ve yeni medya aragtirmalarinda aragtirma etigi konusunda bir
calisma hazirlandi diye soracak olursaniz, diinya ve Tiirkiye akademisi yeni
medya ve sosyal medya platformlarini giderek aragtirmalarinin odagina
almakta. Tiirkiye akademisinde Internet ve yeni medya arastirmalarinda
aragtirmacinin etik pozisyonu ve aragtirma oznelerine yonelik etik tutum
konusunda sinirli sayida caligma s6z konusu (Binark, 200s; Markham ve
Buckhanan, 2015; Tung, 2018; Binark vd. 2017). Oysa, giderek daha fazla sayida
yiiksek lisans ve doktora tezinde a§ dolayimli iletisim pratiklerinin ve sosyal
medya platformlarinin aragtirmalarin  odak noktast haline gelmeye
bagladigini gézlemliyoruz. YOK Tez kataloguna veya Ulakbim DergiPark’a
bakildiginda, yeni medya baglikli yayinlarin sayisindaki artis1 da goérebilmek

miimkiin.

Internet Aragtirmalar1 Dernegi “Internet Research: Ethical Guidelines 3.0”

yonergesinde, Internet ve yeni medya aragtirmalarinda biiyiik veri analizi



nedeniyle yeni bir evreye girildigini belirtirken, verinin sahipligi meselesini de
odaga alarak, bu konuda yeni bir tartigma baglatti (2019). Internet
ortamlarinda ve sosyal medya platformlarinda kullanicinin anonimden
nonim olma durumuna gegisi, kisisel verilerin korunmas: ile ilgili olarak
diinyada ve Tiirkiye’deki yasal mevzuatin giderek gelismesi, aragtirmacilarin
bu ortamlarda ele aldiklari olgularda “6zne”’nin etik ilkeler temelinde
korunmasina yonelik farkindaliklarinin artmasini gerekli kilmaktadir.
Ozellikle feminist aragtirma etiginden beslenen bakis acisi, bu ortamlarda elde
edilen verinin “insan 6znesinin” bir uzantis1 oldugunu bize siirekli animsatir.
Internet ortamlarinda ve sosyal medya platformlarinda metin veya gorsel
olarak kargsilagtigimiz verilerin bu anlamda “6zne” ile bagi, arasurmacinin

aragtirmasinda etik ilkeleri yeniden gézden gecirmeye ¢agirir.

Folklor/Edebiyat Dergisi’nde 2015 yilinda Internet Aragtirmalar1 Dernegi’nin
“Etik Karar Alma ve Internet Aragtirmalar1” baghigiyla Tiirkgelestirilerek
yayinlanan yonergesi, 2019 yilindaki toplantida giincellenmistir. Buchanan’in
da belirttigi iizere, cevrimigi ortamlarda yapilan arastirmalarda etik siirekli ve
siirekli tekrar tanimlanmali ve giincelenmelidir (Buchanan 201’den aktaran
Tung, 2918:187). Ciinkii hali hazirda kullandigimiz sosyal medya
platformlarinin  mimari yapis1 sabit degildir, giincellenmekte ve
degismektedir. Algoritmalarin opak yapilar1 nedeniyle kullanicilarin
arayiizeydeki kullanim pratikleri ve bu kullanim deneyimlerini “veri” olarak
inceleyen aragtirmacilarin ¢alismalan da etkilenmektedir. Buradaki temel
mesele, platformlarin insanlarin  kullanim deneyimlerini, paylagimlar:
lizerinden deger iiretmesidir. Tipki platformlar gibi, aragtirmacilar da
platformardaki kullanicilarin verilerini kendi sorular1 ve sorunlarina yanit
bulmak i¢in kullanir. Burada aragtirma etigi devreye girer. Markham’a gore,
bir aragtirmada sadece etik kurallara uymak yeterli degildir; aragtirma
siirecinde kargilagtigimiz etik sorunlar1 yazmak, paylasmak gereklidir (Tung,

2018:188). Ag mimarisinin degisen yapisi kadar, farkli kiltiirlerdeki
6
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6zel/kamusal alan ayrimina yonelik etik algisi, akademi ortaminin egemen
kiiltlirii de aragtirma etigini etkilemektedir. Bu tartigmalar temelinde,
Internet Aragtirmalar1 Dernegi’nin yénergelerinden beslenerek burada
kamusal/ozel alan ayrimi, kullanici verilerinin “insan 6znesi” olmasi, bu
nedenle onanmuis rizanin aragtirmaci tarafindan temin edilmesi gerekliligi ve
insan 6znesinin korunmast i¢in “veri”nin yeniden iretilmesi iizerine yeni bir

bakis acis1 serimlenmektedir.

Arif Ayten, Internet ve yeni medya aragtirmalarinda etik neden gereklidir ve
etik bakis acis1 hangi tartigmalari igerir konusunu ele alirken, Beren Kandemir
igerige deger katan kullanicilardan neden onanmuis riza alinmas: gerektigini
aciklamakta ve onanmis riza Orneklerini sunmaktadir. Hasan Kayis ise,
kullaniciya zarar vermeme ve Kkisisel verilerin korunmas: ilkesi temelinde
“fabrication” (yeniden iiretme) kavramini odaga alarak, aragtirma etiginde
yeni bir bakis acisin1 bize tanitmakta ve 6rneklemekte. Hi¢ kuskusuz, Internet
ve yeni medya aragtirmalarinda etik tartigmasi buradaki tartigmalar ile sinirlt
degil: anonim kisilerin de mahremiyetinin korunmasi, aragtirma 6znelerinin
incinebilir konuma sahip olmalar1 durumu, paparazzi tarzi aragtirmalarin
sahaya verdigi zarar, siradan insanlar ile kamuya mal olmus kisileri aragtirma
arasindaki fark, biiylik veri ve algoritmalar, arastirma verilerinin nasil
toplanacagi, saklanacagi ve ikincil kullanima agilmasi, bulgularin nasil
sunulacagi, aragtirmanin sonunda tanimlanmamus risklerin ortaya ¢ikmasi ve

farkl kiiltiirlerdeki etik algisi ele alinmasi gereken 6nemli konulardir.

Bu caligma, Internet ve yeni medya aragtirmalarindaki giincel durumdan
beslenerek hazirlanmis ve ayn1 zamanda ¢oklu ortam igeriklerini bulunduran
bir mikro site (https:/netlab.media/yeni-medya/arastirma-etik/) ile
desteklenmigstir. Web sitesi bu e-kitabin siber uzamdaki dijital uzantis1 olarak
tasarlanmugtir. Bu gergevede ¢aligma kapsaminda yiiriitiilen panelin videolarina

ve kitabin devamui niteligindeki bilimsel faaliyetlere yine bu site iizerinden
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erisilmesi icin dijital bir zemin olusturulmustur. Geng aragtirmacilar,
Alternatif Bilisim Dernegi ve NETlab’in is birligi ile sekillenen bu emegin,
aragtirma etigini beslemesini, konuya iligkin yeni aragtirmalarin ve

tartigmalarin devaminin gelmesini diliyoruz.
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BIRINCi BOLUM

FARKLI ETIK YAKLASIMLAR: INTERNETTEKI HER $EY KAMUSAL MI?

ARIF AYTEN

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Ana Bilim Dali
Doktora Ogrencisi

Etik, felsefenin dogusu ile birlikte var olmus bir kavramdir. Etik kelimesinin
kokeni Antik Yunan’a kadar dayanmaktadir. Davranis normlari, ahlaki
kodlar biitiinii olarak ele alinabilen etik kavrami taniminda ve
yaklagimlarinda yillardir siiren farkliliklar bulundurmaktadir. ‘Etik’ sézciigii
bazen ahladk anlaminda, yani; belirli bir grupta, belirli bir zamanda, kisilerin
birbirleriyle iliskilerinde degerlendirmelerini ve eylemlerini belirlemede
temel olan davranig normlari sistemleri anlaminda kullanilmaktadir. Bunlar
yazili olmayan norm sistemleri, ya da belirli bir zamanda, belirli bir kiiltiirde
neyin ‘iyi’ neyin ‘koti’ olduguna iligkin norm sistemleridir, dolayisiyla
kisilerin genel olarak neleri yapmalari, neleri yapmamalar1 gerektigini dile
getiren degisik ve degisken sistemlerdir. Bu ahlak normlarini, etik degerlerle
karistirmamak gerekir. Bu karigmayi, bunun giinliikk yagamda yarattigi
sonuglar1 6nlemek i¢in, yazili olmayan norm sistemlerini ‘ahlik normlarr’
(Kuguradi, 2003: 7-9) olarak tanimlayan Ionna Kuguradi, etik sozciigiiniin
yazili normlar biitiinii anlaminda da kullanildigin1 vurgulamugtir; “Bagka
baglamlarda ‘etik’ s6zciigii, bir yazili normlar biitiini, bir grup insanin belirli
amaglarla olusturdugu norm biitiinleri anlaminda kullaniyor. Boyle
belgeler/kodlar, o amag i¢in tiiretilmis normlardan ve/ veya mevcut normlar

arasindan secilmis, konsensiisle kararlagtirilmig ve ‘evrensel’ olarak gecerli
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kilinmak istenen belgelerdir” (Kuguradi, 2003: 7-9). Giiniimiizde, etik
denilince, en yaygin anlamiyla akla gelenin meslek etigi oldugunu vurgulayan
Kuguradi, kamusal alanda insanlarin nasil muamele etmeleri ve nasil muamele
gormelerinin talep edildigi normlar biitiinii olarak meseleyi ele alip, etik

hakkinda genel bir ¢at1 olusturmaktadir (2003: 7-9).

Tarihsel siire¢ icerisinde ‘erdem’, ‘iyi’ gibi kavramlara ulasmay1 hedefleyen
etik, giiniimiizde kamusal alandaki davraniglar i¢in temel olugturan bir bilig
haline gelmistir. Diger bir deyisle, etik felsefi kuramsal boyuttan, davranigsal
olarak gozle goriilir bir boyuta evrilmistir. Bu evrilme siireci sonucu
gliniimiizde belli bir meslek grubuna ait profesyoneller icin uyulmas: gereken
standartlar olarak anlam kazanmugtir. Bunun yani sira, bilimsel ¢aligmalarda
etik boyutun saglanmasi icin farkli bir yaklasgim/bakis agis1 gerekmekredir.
Bilimsel ¢aligmalarda uyulmasi gereken standartlarin yani sira aragtirma

oznelerinin hassasiyetleri de dikkatte alinmalidir (Binark vd., 2017).

Bilimsel aragtirmalarin gerek insan 6znesine gerekse hayvan deneklere zarar
vermemesine Onemle dikkat edilmelidir. Bilimsel c¢aligmalardaki etik
kaygilarin ve normlarin ortak ¢ikis noktast budur. Internet iizerinden yapilan
bilimsel aragtirmalarda ¢alislan  6znelerin giindelik hayatina zarar
vermeyecek sekilde arastirmalarin yapilmasi 6nemle iizerinde durulmasi
gereken husustur. Mesleki kodlardan ziyade arastirma oznelerinin zarar
goérmemesi meselenin temelini olusturmaktadir. Bu dogrultuda bu béliimde,
tepeden inmeci kurallar y1gin1 olmaktan ziyade aragtirmacilara yol gésteren

Oneriler olarak etik bakis agisinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Giiniimiizde gelisen teknolojiler ve buna bagli olarak yeni ¢alisma alanlarin
ortaya ¢iktig1 bilinmekrtedir. Bu alanlarda ne ¢alisitlacagi ve nasil (yontem ve
aragtirma teknikleri) ¢alisilacag1 aragtirmacilarin iizerinde fikir yiriittiikleri
konulardir. Bu noktada yeni konular ve yeni tekniklerin yan1 sira, yeni etik

kaygilarin da ortaya ¢iktiginin farkinda olunmasi gerekmektedir. Bu
IO
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calismada, internet temelli aragtirmalarda dikkat edilmesi gereken etik
kaygilarin ne oldugu ve nasil bir diisiince anlayis1 ile bu sorunlarin ele alinmasi

gerektigine iliskin giris niteliginde bir cerceve ¢izilecektir.

Bu amag¢ dogrultusunda, internet aragtirmalarinda etik tartigmasi yapilacak
olunursa; aragtirmacilarin hepsi mesleki etik kodlarin uygulanmasinin
yikiimliligii altindadir. Bunlar yayin, alinti, intihal vb. konulardir.
Aragtirma konusunun verdigi motivasyon ile aragtirmacilar cogunlukla
tizerinde calistiklar1 6znelere zarar verdiklerinin farkinda dahi degillerdir.
Internet ortamlarinda 6zel ve kamusal arasindaki sinirlarin siliklesmesi
aragtirmacilara ‘erisilebilinen veriyi kullanmak etiktir’ algisin1 yaratmaktadr.
Burada bu alginin yanli§ ve aragtirma 6znelerinin mahremiyet hakkinin
oldugunun alt1 ¢izilmektedir. Arastirmacilara, kullanicilardan alacaklar: her
tiirlii veri icin onanmis nza edinmeleri gerektigi, aragtirma oznelerinin
giinliik yasaminin zarar gormesini engellemek icin anonimlestirme, 6zneye
ulagilmasini saglayacak verinin gizlenmesi gibi hususlar hatirlatilmalidir

(Binark vd., zo17).

Internet ortamlarinda erigilebilen her seyin arastirmada kullanilabilecegi
algis;, internet baglamli ortamlarin kamusal alan oldugu algisina
dayanmaktadir. Internet ortamlarinin kamusal alan olup olmadigi halen
devam eden bir tartigmadir. Bahsedilen ortamlar1 kamusal alan olarak kabul
etsek dahi kamusal alanda var olan her sey kamuya ait degildir. Ornegin;
kamusal bir alan olan sokak ya da cadde de yiiriiyen bir bireye ait olan seyler
kamuya degil o sahsa aittir. Bunun farkindaligini kazanmak 6nemlidir. Bu ve
bunun gibi konular1 detayl1 bir sekilde ele alacak bu boliimde; ‘Kamusal alan
- Mahrem alan’, ‘Yeni Medya ortamlarinda kamusal alan - Mahrem alanlarin
ne olduklar1 ve kargiliklars’, ‘Internet aragtirmalarinda, aragtirma etigi’,
‘Ozne’, ‘Internet temelli aragtirmalardaki farkli etik yaklasimlarin neler

olduklarr’ gibi konular sirayla ele alinacaktr.

II
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Kamusal Alan - Mahrem Alan

Antik Yunan’a kadar dayandirilan kamusal alan kavrami®, tarihsel siireg
icerisinde donem ve kogullarina gére farkliliklar géstermistir. Oz bir bigimde
ele alinacak olunursa; Kamusal alan demokratik toplumlarin temeli ve kosulu
olarak eylem ve soylem alanidir. 1962’de Jurgen Habermas’in ortaya koymus
oldugu kamusal alan tanimi 1980’ler de yayginlik kazanarak kamusal alan
tartigmalarinin  dayanak noktasi olmustur. Habermas’a gore; devlet ile
mahrem arasindaki ara form olan kamusal alan i¢in iki unsur gerekmektedir.
Birincisi sinif digeri ise mekandir. Habermas’in kamusal alanin da sinmf
burjuva sinifidir. Mekan ise kahvehanelerdir. Kahvehanelerde oturarak
romanlar iizerinden konugmalar yaparak ortaya ¢ikan ‘edebi kamusal alan’,
gazetelerin ortaya c¢ikmasi ile ‘politik kamusal alana’ evrilmistir. Edebi
kamusal alan, insanlara diisiinme yetisi kazandirirken, gazeteler iizerinden
politiklesen kamusal alan ise elegtirel diisiincenin ortaya ¢itkmasini saglamuagtir.
Bu siireglerden sonra kapitalist iiretim iligkilerinin egemen oldugu devlet
yapisinda kamusal alanin i¢i bogalmis ve sadece séylem olarak kalmistir
(Habermas, zo10). Habermas'in agiklamis oldugu kamusal alan, herkese
agikuir. Katilim serbesttir. Buraya ulagilmanin kosullarinin devlet tarafindan
saglanmasi gerekmektedir. Burada toplumsal yararin disina ¢ikilmadig siirece
her konu konugulabilir (Habermas, 2010). Bu baglamda kitle iletisim
araglariyla ilgili 6zellikle ilk donem liberal kuramlara (kamuoyu olusturma,
giindem belirleme, vb.) bakildig1 zaman medyanin yeni bir kamusal alan
olabilme 6zelligi gozlemlenmektedir. Geleneksel medya ve yayincilig: ilk
basta kamusal fayda gézetiyormus izlenimi yaratsa da mesele elestirel bir bakis

agisiyla incelendiginde geleneksel medyanin aslinda kar etmek amaciyla

! Kamusal Alan Dersleri - Prof.Dr. Serdar Oztiirk:
https:/Awww.youtube.com/watch?v=ttjos6nxLbU&list=PLe9GYd YgxNfirrbU7zL38yRo
voA6WTrIBT.
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yayinlar yaptig1 gozlenebilmektedir. Ancak bu durum geleneksel medyanin
kamusal alan olabilme 6zelligini yitirdigini gostermez. Geleneksel medyanin
yeni medyaya evrilmesi ile denetimin ve kontroliin azalmasi, yurttaslarin
burada ozgiirce kanaatlerini beyan edebilmeleri i¢in alani olusturmustur.
Teknik erisim sorunlar1 géz oniine alinmazsa (internete baglanabilme,
laptop-akalli telefon tablet gibi teknik aletlere sahip olabilme) yeni medyanin
ozellikle web 2.0 ortamlarinin 6zgiir bir kamusal alan olugturdugu

soylenebilir.

Web 2.0 ile etkilesimli hale gelen medya metinleri (hem gérsel hem de yazili)
kolektif zeka ile olusturulmaya baglanmugtir. Giinde bir kere ¢ikan gazeteler,
saat bagi televizyonlarda yayinlanan haberlerin yerine anlik saniyelik
giincellenen haber portallar1 ortaya ¢ikmugstir. Boylelikle bireylerin bilgi
edinme siirecleri hizlanmigtir. Ayrica iki agamali iletisimden dort > asamali
akisa gecilmistir. Bunlarla beraber etkilesim i¢inde olan internet kullanicilari
kendi aralarinda gruplar (sanal topluluklar) olusturmaya baglayarak yeni bir
orgiitlenme siireci baglatmuglardir. Toplumsal fayda amaci giitmeyen sadece
oyun ve eglence amaciyla dahi olsa da internette gruplar, topluluklar yani
‘dijital kabileler’ ortaya ¢ikmustir. Bu dijital kabileler giiniimiizde sivil toplum
orgiitleri gibi faaliyetler gostermeye baglamiglardir. Son donemde diinyadaki
toplumsal hareketlere bakildiginda, ozellikle yeni medya iizerinden
orgiitlenmis olduklar1 goriilmektedir. Ispanyadaki 1sM Olaylari, Iran Yesil
Devrimi, Wall Street Isgali, Arap Bahari, Gezi Parki Eylemleri bunlarin en

bilinen ornekleridir. Ozellikle enformasyonun hizi ve ¢oklugu, yurttag

* Geray, H. (2019). Medyamn Yeni Ekonomisinde Kurumsal Iletisim: Gazeteler,
Televizyonlar, Reklamcilik ve Halkla Iliskilerde Dijital Diniisiim. Ankara: Utopya
Yayinevi.

? Varnaly, K. (2013). Dijital Kabilelerin Izinde. Istanbul: Mediacat Yayincilik.
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gazeteciliginin ve kullanicilarin igerik iiretmesi gibi unsurlardan dolay1 yeni
medyanin, Antik Yunan’dan daha 6zgiir, daha ¢ok temsil edilirligi olan bir
kamusal alan inga ettigi gozlenmektedir. Tarihsel siire¢ icerisinde kamusal
alandaki ‘yurttaglik’in ‘netdaghiga’ evrildigi sdylenebilir. Ancak iktidarlarin
internet erisimini gesitli sekillerde sinirlandirilmalar 4, yanki odalaris ,
algoritmalarin igleme manti§1© ve yeni dijital esitsizlikler gibi olgular yeni
medya ortamlarinin kamusal alan potansiyelini giderek kisitlamaktadir. Bu
calismada ana sorun, internet ortamlarinin kamusal alan olup olmadigini
tartigmak degildir. Ancak internet temelli aragtirmalarda ortamin, kamusal
alan olup olmadig1 hususu aragtirmaci tarafindan tarihselligi ve baglami icinde

g6z ard1 edilmemelidir.

Modernlesme ile 6nem kazanan mahrem? alan ise; “kisilerin yalniz bagina
kalabildikleri, istedikleri gibi diisiiniip davranabildikleri, bagkalariyla hangi
yer, zaman ve kosullarda ne olgiide iligki ve iletisim kuracaklarina bizzat
kendilerinin karar verebildikleri bir alan ve bu alan iizerinde sahip olunan
hakki ifade eder. Sadece bir kimsenin, kendi hayatinin bagkalariyla ne dl¢iide
paylasacagini belirleme hakkina sahip oldugunu ifade eder” (Yiiksel, 2003).

Insanin, modernlegme ile tebaadan bireye evrilmesi mahrem alanin énemini

arttirmugtir. Modernlesme ile yasanan tarihsel ekonomik ve siyasi siireclerin

* Hellmeier, S. (2016). The Dictator's Digital Toolkit: Explaining Variation in Internet
Filtering in Authoritarian Regimes. Politics ¢r Policy 44:6, 1158-1191.

3 Narin, B. (2018). Kigisellegtirilmis Cevrimi¢i Haber Akisinin Yanki Odas Etkisi,
Filtre Balonu ve Siberbalkanizasyon Kavramlari Cergevesinde Incelenmesi. Selguk
Iletisim, 11 (2) , 232-251.

6 Binark, M. (2017). Algoritmalarin Yarattig1 Yanki Odalari ve Siyasal Katilim Olanag1
veya Olanaksizlig1. Varlik Dergisi, Say1 1317, Haziran, 19-23.

" Mahrem alan: ‘6zel yasam alant’ ve ‘gizlilik alant’ anlamlarint kapsayan bir alamda
kullanilmugtir (Yiiksel, 2003).
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sonunda temel bir hak olan mahremiyet, tehditlerini de beraber getirmistir.
Bu tehditleri genel olarak ii¢ (3) baglik altinda toplayan Westin’den aktaran
Mehmet Yiiksel bunlar1 su sekilde ifade etmistir. “kendini ifsa etme (seli-
revelation), merak (curiosity) ve gozetleme (surveillance)” (Yiiksel, 2003).
Bunlara tek tek bakacak olursak; “Mahremiyete yonelik birinci tehdit
kaynagi, kisinin kendisini ifsa etmesidir. Mahremiyet, her zaman bagkalar:
tarafindan saldiriya ugramaz; ayn1 zamanda bizzat kisinin kendisi tarafindan
da ihlal edilebilir. Kisiler, ¢evrelerinde bulunan kimselere, kendileri hakkinda
yapilan ifsaatlarla 6zel yasam alanlarini oldukga sinirlandirabilmektedirler....
Ikinci tehdit kaynag1 olarak merak, esasinda evrensel bir insani egilimdir. Bu
egilim, yogunlugu bireylere ve Kkiiltiirlere gore biiyiik olgiide degismekle
beraber, biitiin toplumlarda bir dizi 6nemli islev goriir. Farkli tecriibelerin
yasanmasina, bilginin dolasimina, grup ve topluluk normlarinin gelismesine
katkida bulunmasi, bu islevlerinden sadece birkag¢ tanesidir. Aligtlmuig
bicimleri i¢inde merak, aile, komsuluk ve 6rgiit hayatinin bir pargasi olarak
igler. Bu gergevede merak, kisilerin herhangi bir sosyal ¢evrede nelerin vuku
buldugunu, nelerin kisinin 6zel yasam alanina veya mahrem alanina iliskin
olarak gizli kaldigini bilme istegini ifade eder..... Mahremiyete doniik tehdit
kaynaklarindan iiciinciisii olan gozetleme, temel sosyal kontrol araglarindan
biridir. Ana-babalar c¢ocuklarini, 6gretmenler o6grencilerini, ustabagilar
calisanlarin, dinsel 6nderler miiritlerini, polisler sokaklar ve diger mekanlari,
devlet kuruluglar1 vatandaglarin mevcut diizene uyumlarini izler. Cok eski
donemlerden beri 6zgiirliik tarihinin merkezi temalarindan biri; bireyleri ve
gruplan, kendi iradelerine karsit olarak gozetim altina almak ve onlarin
dinsel, siyasal ve ekonomik giigleri iizerine sinirlar koymak olmugtur” (Yiiksel,

2003: 181-213).

Burada aragtirmacilarin dikkat etmesi gereken husus, mahrem alanin internet

ortamlarindaki kargiligidir. Bu konu iizerinde iyice diisiiniilmesi, ona gore
Is
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davranilmasi gerekmektedir. Daha 6nce de sdylenmis oldugu iizere, bu
calisma tepeden inmeci kurallar biitiiniinden ziyade, bu béliimde belirli bir
bilis diizeyi inga etmek hedeflenmektedir. Bu izlekte, burada yeni medya
ortamlarinda mahrem alan sunlar denilerek sinirli ve eksik bir cerceve
cizilmekten kaginilmistir. Mahrem alanin kiiltiirlere ve bireysel farkliliklara
gore degisiklik gostermesi, yeni medya ortamlarinin siirekli devinim iginde
olmast mahremiyet ile ilgili tiim keskin tanimlar1 gecersiz kilar.
Aragtirmacilarin burada dikkat etmesi gereken en temel husus calisilan
6znelere zarar vermeme ilkesinde gosterilecek hassasiyettir. Onlarin aragtirma
siirecinde her ne olursa olsun zarar gérmesinin Oniine gecilmelidir. Bu
baglamda caligilan 6zneler ya da gruplar ne kadar hassas, incinebilir ve kirilgan
ise, o kadar 6zen gosterilmelidir. Arastirmacilarin dikkat etmesi gereken diger
husus ise onanmig rizanin alinmasi geregidir. Calisilan 6zne veya gruplar
kendileri hakkinda verdikleri enformasyona riza goéstermelidir. Bu temel
tartigma 1s151inda, yeni medya ortamlarinda bireye ait her sey bireyin
mahremidir denilebilir. Birey sahip oldugu tiim enformasyonun denetim
hakkina sahip olmakta ve bu enformasyonun nasil, nereye aktarilacagina

hangi baglamlar da kullanilacagina karar verme hakkina da sahiptir.

Gri Bir Alan- Yar1 Kamusal Alan (Semi Public Sphere)

Yar1 kamusal alan (semi-public sphere)® tartigmalar1 simdiye kadar fiziksel
mekaénlar iizerinden yapilmigtir. Ozellikle feminist kuramda elegtirel bakig
acsi ile ele alinan yar1 kamusal alan kavrami, erkek egemenliginin kurdugu

cinsiyet rejiminde kadinlarin kamusal alanda var oluglarini yeniden

8 Unlii., C. Y. (2019). Yari-Kamusal Alanda Kadin Deneyimlerine Etnografik Bakis. Fe
Dergi 11(2), 38-50.
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degerlendirmistir.> Mekénsal alanlar1 kisitlandirilmis kadinlarin, hem iiretim
siregleri hem de sosyallesme icin 6zel alanlarinda agtiklar bir kamusal alan
olarak degerlendirilen yar1 kamusal alan kavrami; mahrem ve kamusal
unsurlari i¢inde barindirir. Bu durumu Funda $enol-Cantek ev balkonlari

ornegi iizerinden §oyle agiklamaktadir; “ ¢

Balkona ¢ikma’nin akla getirdigi
lizere balkon, evden ¢ikmay1 saglar. Ama balkona ¢ikan héla evdedir, yani 6zel

denilen alanin sinirlari i¢indedir.” ($enol-Cantek vd., 2017).

Fiziksel mekénlar iizerinden yiiriiyen ‘yar1 kamusal’ alan tarugmalarinin bu
caligmay ilgilendiren kismi niteligidir. Daha 6nce de bahsedildigi iizere ‘yar1
kamusal’ alan hem mahrem-6zel alan1 hem de kamusal alani igeren bir ara
formdur. Bu bakis agisindan bakildiginda yeni medya ortamlarinin tiimii igin
‘yar1 kamusal’ alandir denilebilir. Aragtirmacilar, aragtirma 6znelerine bu

duyarlilik ile yaklagmalidur.

Aragtirmalarda ve Internet Temelli Aragtirmalarda: Aragtirma Etigi

Etik, herhangi bir meslegi icra edenlerin belirlenmis standartlara tabii olmasi
ve uymas: olarak tanimlanir. Etik genel baghg altinda aragtirma etigi ise,
bilimsel arastirmalarda etik ilkelerin uygulanmasini1 konu almaktadir. Bagka
bir deyisle, aragtirma etigi arastirmacilarin kendilerinde, calismaya katilan
kisiler ve onlarin gevrelerinde, bilimsel ve diger akademik aragtirmalarla ilgili

olarak kargilagilan bir takim etik problemlerle ilgilidir. Insan ve hayvanlar

? Senol-Cantek, F., Unliitiirk-Ulutas, C., Cakmak., §. (2017). Evin I¢indeki Sokak,
Sokagin I¢indeki Ev: Kamusal ile Ozel “Ara”sinda Kalanlar Kenarin Kitabi “Ara’da
Kalmak, Ceperde Yasamak. Der. Funda Senol Cantek (Istanbul: Iletisim Yayinlari, 121-
159.
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lizerinde yapilacak aragtirmalarin planlanmasi, uygulanmas: gibi konular,

aragtirma etiginin konularidir (Binark vd., 2o17).

Bilim etiginin tarihsel gelisim siirecine kisaca burada bakacak olursak;
“Niirmberg Mahkemesi sonrasinda yayinlanan Niirmberg Bildirisinde bu
amagla olusturulan ilkelerden biri olarak gosterilebilir. Bildiride insanlar
lizerinde yapilacak tibbi aragtirmalarda uyulmas: gereken ilkeleri kapsayan
tanimlamalar bulunmaktadir (Uluoglu, 2009; Iskit, 2005). Benzer amaglarla
gelistirilen bir diger bildirge de Diinya Hekimleri Birli§i'nin 1964 yilinda
Helsinki'de toplanarak 'insanlar {izerinde yapilacak tibbi arastirmalarda
uyulmas: gereken ilkeler' (Nuremberg Kodlar1) iizerine yaptiklari tartigma
sonunda kabul edip yayinladiklar: ilkeleri kapsayan Helsinki Bildirgesidir.
Belirli zaman araliklar1 ile toplanan Diinya Hekimleri Birligi, belirlenen
ilkeleri gézden gecirerek, bildiriyi yenilemektedir. Bu bildirgelerin sonuncusu
2004 yilinda gergeklestirilmis ve yaymnlanmistir (Ulman, 2010). Konu
hakkinda Tiirkiye'deki girisimleri inceledigimizde Tiirkiye Bilimler
Akademisinin 14 Aralik 2001 tarihinde yayinladigi Bilim Etigi Basin
Duyurusundaki temel etik ilkelerden bahsetmek miimkiindiir” (Aktaran:
Binark vd., 2017: 101-127). Bahsedilen bildiri alt1 baglik altinda toparlanmis olup
su sekildedir:

“Gergege uygunluk: Veriler sadece bilimsel
yontemlerle yiiriitiilen gercek deney ve gozlemlerden elde
edilir. Verilerin degerlendirilmesinde, yorumlarin ve
kuramsal sonuglarin elde edilmesinde bilimsel yontemler
digina  ¢ikilmaz. Bu  yontemlerle varilan  sonuglar
saptirilamaz; elde edilmemis sonuglar aragtirma sonuglari
imis gibi gosterilemez.

Bilimsel aragtirmanin zarar vermemesi:
Aragtirmanin deneklere zarar vermemesi, deneklerin olasi
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riskler konusunda agik sekilde bilgilendirilmesi ve deneye
katilim kararinin etki ve baski olmaksizin 6zgiirce alinmasi
gerekir. Deneyin deneklere deney, yapanlara, ¢evreye ve insan
sagligina zarar vermemesi elzemdir. Hayvanlar {izerinde
yapilan ¢alismalarda deney hayvaninin gereksiz yere zarar ve
ac1 gormemesi gozetilmelidir.

Sorumluluk ve haklar: Bilim insanlar1 aragtirma
sonuglar1 ile ilgili olarak toplumu bilgilendirmek, olasi
zararli uygulamalar konusunda uyarmakla yiikiimliidiirler.
Kendi vicdani kanaatlerine gore zararli sonuglara ve
onaylamadiklar1 uygulamalara yol agabilecek aragtirmalara
katilmamak bilim insanlarinin hakkidir.

Yazarlar: Aragtirma sonuglari aragtirmay1 yapanlarin
tiimiiniin isimleriyle yayinlanir. Aragtirmanin tasarlanmasi,
planlanmasi,  yiiriitilmesi ve yaymma  hazirlanmasi
asamalarinda etkin katkida bulunmamuis kisilerin isimleri
yazar isimleri arasina katilamaz.

Kaynak gosterme ve alintilar: Bilimsel yayinlarda ya
da genel kamuoyuna doéniik olarak yayinlanan her tiirli
bilimsel yazi, derleme, kitap ve benzeri yayinlarda daha 6nce
yayinlanmis  veya  yaymlanmamus bir  ¢alismadan
yararlanirken, o caligma bilimsel yayin kurallarina uygun
bicimde kaynak olarak gosterilmelidir. Evrensel olarak
taninan bilim kuramlari, matematik teoremleri ve ispatlar1
gibi 6nermeler disinda, higbir yapt tiimiiyle ya da bir b6liimii
ile izin alinmadan ve asil kaynak gosterilmeden ceviri veya
6zgiin sekilde yayinlanamaz.

Bilim insan1 ve akademik etkinliklerde etik: Bilim
insan1, akademik yasaminin biitiin evrelerinde ve 6gretim,
yonetim ve akademik degerlendirmelere iligkin gorevlerde
bilimsel liyakati temel Olgiit olarak kabul eder, etik
kurallarinin = digina  ¢itkmaz  ve bu  kurallarin  digina
cikilmasina g6z yummaz. Egitimin eksik verilmesi,
kopyacilik, akademik ilerleme ve 6diil jiirilerinde bilimsel
liyakat olgiitlerinin digina ¢ikmak, kisileri kayirmak ve
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benzeri davraniglar kabul edilemez (TUBA, 2015)” (Aktaran:
Binark vd., 2017: 101-127).

Bu bildiri, bilimsel aragtirmalarda genel etik cerceveyi belirlemektedir.
Tiirkiye’deki her bilimsel arastirmada etik ilkelerin belirlenmesi, uygulanmasi

tiniversitelerin etik kurullar1 tarafindan saglanmaktadir.

Internet temelli aragtirmalara bakildigindaysa, yukarida bahsedilen etik
ilkelerin yetersiz kaldig1 konular ile kargilagilmaktadir. Aragtirmalarda ortaya
cikan bu gereksinimleri kargilamak icin Internet Aragtirmalari Dernegi
(AoIR) ilk kez 2002 yilinda “evrensel ve genel gecer bir normlar, ilkeler,
pratikler ve kurallar biitiinii dayatan tepeden inmeci yaklagimlar yerine;
degisik iilkelerden farkli caligma alanlari ve ortamlarina sahip aragtirmacilarin
giindelik pratiklerini dikkate alan tabandan tavana bir yaklasim benimseyerek
cesitli kullanim esaslar1 gelistirmek” (Markham ve Buchanan, 201s: 411-431)
amaciyla toplanmugtir. Daha sonra bu kurul 2012 yilinda “Etik Karar Alma ve
Internet Aragtirmalar1 (Ethical Decision-Making and Internet Research:
Recommendations from the AoIR Ethics Working Committee, Version
2.0)” adl1 bir metin yayinlamistir. Son olarak 2019 yilinda ise, “Internet
Research: Ethical Guidelines 3.0” ™ metni yayimlamigtir.  Internet
ortamlarinin statik degil, devingen olmasindan dolay: etik karar alma

yonerge ve ilkeler rehberini de siirekli giincellenme gereksinimi olusmaktadur.

Tiirkge cevirisi 2015’te Yeliz Ozdemir’in tarafindan yapilan “Ethical Decision-
Making and Internet Research v.2.0” tepeden inmeci kurallar biitiiniinden

ziyade internet aragtirmalarinda karar alma siireglerinde ortak bir bilig

10 https:/aoir.org/reports/ethics2.pdf.
! https:/aoir.org/reports/ethics3.pdf.
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olusturmaya yoneliktir. Temel ilke olarak “insan haklari, bireysel 6zerklik,
bireylerin himayesi, bireylerin giivenligi, kisisel ¢ikarlarin azami hale
getirilirken kisisel zararlarin asgariye indirilmesi; ya da, en giincel ifadeyle
kisilere saygi, adalet ve yardimseverlik gibi olgular” dan hareketle kaleme
alinmig bu metinde internet aragtirmalarinda yol gosterici temel ilkeleri su

sekilde aktarilmugtar:

“ « Aragurmaya konu olan topluluk / yazar (author) /
katilimcr hassasiyetleri ne kadar fazla ise, arastirmacinin bu
toplulugu / yazar (author) / katilimciyr koruma altina alma

zorunlulugu da o kadar fazladur.

Zarar olgusu ortam ve baglama gore anlam
kazandigindan, etik ilkelerin evrensel bir sekilde uygulanmalar:
yerine, tiimevarim yoluyla kesfedilmeleri daha olasidir. Diger bir
deyisle, etik karar alma sorununa en iyi yaklagim, herkes i¢in
gegerli oldugu diisiiniilen kalip beyanlara uymak degil; gercekei/
pratik degerlendirmeleri belirli ortamlara gore uygulamaktir.
(Aristoteles bu durumu “pratik akil” [phronesis] olarak ifade

etmistir).

+ Tiim dijital bilgilerin bir noktada bireyleri icerdigi
diisiiniiliirse, insan ozneleri {izerine yiiriitiilen bir ¢aligmanin
ilkelerini dikkate almak gerekebilir. Bu durum aragtirma
verilerinde kisilerin hangi noktada ve ne sekilde yer alacagina

dair dogrudan bir kanit bulunmasa da degismez.

* Aragtirmacilar etik kararlar alirken, (yazar, aragtirma
katilimcis ve insan olarak) 6zne/birey haklarini, aragtirmacinin

aragtirma ve aragtirmayi yiiriitme hakkindan dogan sosyal
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yararlariyla dengelemek zorundadirlar. Farkli ortamlar
itibariyle, 6zne/birey haklari, aragtirmadan saglanacak yararin

tistiinde bir noktada duruyor olabilir.

*Zaman zaman etik sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir ve bu
sorunlar aragtirma siireclerinin tasarim, yiiriitme ve yayinlanma

adimlarini da kapsayan her asamasinda dikkate alinmalidirlar.

* Etik karar alma siireci miizakereci bir siirece isaret eder.
Bu sebeple, arastirmacilar siireg¢ boyunca olabildigince ¢ok kisiye
ve kaynaga damigmalidirlar. Danigilabilecek kisi ve kaynaklar
arasinda benzer tarzda arastirma yapanlari, ¢caligmaya konu olan
ortama agina olanlari, etik denetim kurullarini, hilihazirda var
olan etik esaslari, aragtirmacilarin hem kendi alaninda hem de
diger alanlarda yayinlanmig ¢alismalarini ve eger miimkiinse

yasal emsalleri saymak miimkiindiir” (Markham ve Buchanan,

201§: 411-431).

Tiirk¢e’ye daha gevrilmemis olan “Internet Research: Ethical Guidelines 3.0”
(2019) ise, bildiriden ziyade daha detayli bir el kitabi gibi hazirlanmustir.
Oncelikli etik normlarin ne oldugunu aktararak baglayan metin, temel etik
yaklagimlar1 anlatarak devam etmistir. Daha sonra internet aragtirmalar i¢in
oneriler-ilkeler sunarak metin devam etmistir (AoIR 3.0, 2019). Bu metin daha
o6nce yayinlanmuig olan 1.0 ve 2.0 ye atif yaparak, bir aragtirmanin agamalarini
anlatarak baglamigtir. Metin, aragtirma deseni siireci kavramlarini agiklayarak
biiyiik veri (big data) caligmalarindaki onanmus riza problemlerini tartigmaya
agmugtir. Caligilan 6znelerin korunmasinin ve bu durumun hassasiyetinden de
bahsedilmigstir. Etik analiz i¢in genel bir gerceve ¢izen metin, konu ile ilgili

temel yonergeleri ekinde sunmugtur (AoIR 3.0, 2019). Ilkesel bir ¢at1 olan 2.0
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nazaran 3.0'mn daha detayli bilgi vermeye O6zen goOstermis oldugu
gozlenmektedir. Bunun yani sira 3.0’te farkli kiiltiirlerin etige iliskin kavrayist

da vurgulanmug ve farkli etik yaklagimlar dile getirilmistir.

Ozne

Ozne, sozliik anlamiyla, “Bir ciimlede bildirilen isi yapan, yiiklemin bildirdigi
durumu iizerine alan kimse veya sey, fail, siijje” (Akalin, vd, 2009) olarak
tanimlanmaktadir. Tarihsel siire¢ igerisinde insanin modernlesme ile
tebaadan bireye evrilmesiyle, 6zne-iktidar iligkisi ortaya ¢ikmugtir. Ozne-
iktidar iligkisine yonelik olarak Foucault’nun diisiincelerini Celebi soyle
aktarmaktadir; “Ozne, iktidar-bilgi iligkilerinin tam da ortasinda
durmaktadir. Ozne, Foucault’ya gére, iktidar-bilgi arasindaki bu kargilikli
iligkinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizdende iktidar bilgi
sistemini ¢6ziimlemek 6znenin arkeolojisini yapmak anlamina gelir. Iktidar,
ozneler tarafindan uygulanmayip, iktidar, 6zneler iiretmektedir. Iktidar,
bireyleri yaratmakta olup, merkezsizdir. Ozne, Foucault’ya gére, iktidar-bilgi
arasindaki bu kargilikli iligkinin ve onun tarihsel doniisiimlerinin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmaktadir” (Celebi, 2013: s12-523). Literatiirde 6zne kavrami
kapitalist sistem i¢inde yeniden iiretim, iktidar iligkileri ve faillik tartigmalar1
iizerinden ele alinmugtir. Internet temelli aragtirmalarda ise, kavram daha
farkli bir gekilde ele alinmaktadir. Oznenin bir birey oldugu ve birtakim
haklarinin oldugunun farkinda olunmalidir. Bunlarin yani sira 6znelerin yeni
medya iizerinden yapmis oldugu paylasgimlarin 6znenin bir uzantisi-adeta

habitus’unun pargasi- oldugu unutulmamalidur.
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Yapilacak olan aragtirmalarda, Oznelerin onanmis rizast alinmali,
aragtirmadan ¢ekilme, unutulma gibi haklarinin oldugu bilinmelidir.> Bunun
yani sira Ozellikle hassas gruplara mensup 6znelerin zarar gérmemesi i¢in
verilere miidahale edebilme (fabrication®) gibi bazi bazi yeni arastirma
araglari/olanaklar1 aragtirmacilarin aragtirma dagarciginda bulunmaktadir'.
Bunun yani sira, aragtirma bulgularinin caligilan 6znelerle paylasilmasi
gerekmektedir. Caligma siirecinde 6zne nasil bir veri olusturdugunun farkinda
olmayabilir; bundan dolay1 6znelere nasil bir veri olugturduklar1 gosterilmeli
ve aragtirmaya katilmaktan vazge¢me haklarn tekrar hatirlatilmalidir. Higbir
aragtirmanin insandan daha 6nemli olmadig1 aragtirmacilarin temel diisturu

olmalidir (Markham ve Buchanan, 2o15).

Aragtirma Siirecine Farkli Etik Yaklagimlar
Faydacilik (Utilitarizm)s

Faydacilik, Jeremy Bentham tarafindan 18.yy.’da sistematik bir diisiince haline
getirilmistir. Ekonomi, siyaset, hukuk gibi alanlarda etkili olan faydacilik,
etik bir yaklagim olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak, faydaci etik
Anglo-Sakson (Ingiltere- Amerika Birlesik Devletleri) cografyada etkin ve
yaygin olan bir yaklasimdir. Faydaciligin temeli; “soyutlamalardan, yiizeysel
sonuglardan ve mutlaklastirilmig ilkelerden kendini uzak tutma, akilci
diisiinceyi degil, deneyci diisiinceyi esas alma fikri {izerine inga edilmistir.

Kurama kars1 getirilen en 6nemli elestiri, onun adalet ilkeleriyle 6rtiismedigi

12 Bilgilendirilmis onam nasil alinacag1 Ikinci Boliim’de detayli olarak agiklanacaktir.
13 Markham, A. (2012). Fabrication as Ethical Practice. Information, Communication
& Society, 334-353.

14 Bu konu, Ugiincii Boliim’de detayli olarak tartismaya agilacaktur.

15 Konu ile ilgili daha fazla bilgi edinmek isteyenler Walter Sinnott-Armstrong’un
calismalarina bakabilir.
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ve genel toplumsal iyilik ugruna belli bir grup insanin haklarinin
¢ignenmesini mesru gordiigii veya gorebilecegi yoniinde olmugstur” (Macit,
2009: 89-91). Faydaci etik, soyut diisiinmeden ziyade pratikler iizerine
yogunlagir. Eger bir bilgi fayda sagliyorsa dogrudur diisturu ile yol alinur.
Faydac etik, internet ortamlarinda var olan verinin kamusal oldugunu ve
istenildigi sekilde kullanilabilir oldugu goriisiinii savunur. Faydaci etik ile
yukarida aktardigimiz bilgilerin aragtirma siireglerinde Oznelere zarar
verilmesi, kisisel haklarinin ihlali gibi bircok unsuru ihlal edebilecegi

gozlenmektedir.

Deontoloji*

Deontoloji kelimesi Eski Yunanda gorev (deon) ve bilim veya ¢alisma (logos)
kelimelerinden tiiremistir. Cagdas ahlaki felsefede, deontoloji, hangi
seceneklerin ahlaki olarak gerekli oldugu, yasaklandig1 veya izin verildigi ile
ilgili normatif teorilerden biridir. Ahlaki eylemlerin dogrulu veya uygunlu
lizerine odaklanan deontoloji, belli bir ilke ve yiikiimliiliikler iizerinden
hareket eder. Eylemlerin sonuglarindan ziyade niyetlerine odaklanmasi
gerektigini savunur. Deontolojik etikte iyiden ziyade hakka oncelik verilir
(Macit, 2009). Ozellikle iiniversite etik kurullarinin yayinladig1 genelgeler ve
kurallar biitiinii bu etik yaklagima 6rnek olarak verilebilir. Fakat internet
ortamlarinin, platformlarin yapisinin, 6zliice dersek agin mimarisinin siirekli
degisim halinde olmasindan dolay1 internet aragtirmalarinda tepeden inmeci
kurallarin iglevi sinirlidir.  Bunun yerine aragtirmalar igin etik bir bilig

gelistirilmeli ve ona gore hareket edilmelidir.

' Daha detayli bilgi icin : https:/plato.stanford.edu/entries/ethics-deontological/.
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Internet Aragtirmalarinda Etik Bir Cati: Erdem Etigi ve Feminist-

Koruyucu Etik

Bu etik yaklasim, aragtirmacilarin, aragtirmalarinda temel unsur olmasi geren
caligilan oznelere zarar verilmemesi diisturunu benimsemistir. Internet
Aragtirmalar1 Dernegi (AoIR) yaymlamis oldugu etik el rehberleri bu bakis
agis1 ile hazirlanmugtir. Bu baglamda; internet aragtirmalarinda etik
aragurmanin  desenine goére degistiginin altini  ¢izmigtir. Internet

Arastirmalar1 Dernegi’nin hazirladigi bu metin {i¢ ana unsura vurgu yapar:

“Insan  Ozneleri (Human Subjects) kavrami,
kuralci/diizenleyici modeller ile ortamlarin 6zgiilliigiine
vurgu yapan anlayis arasindaki diyalektik gerilime giizel bir
ornek tegkil eder. Aragtirma etigi kapsaminda kullanilan
‘insan 6zneleri’ terimi, eski yillarda tibbi deneylere katilan
kisilerin kotii muameleye maruz kaldigina dair verilen
tepkilerden dogmugtur. Sosyal arastirma etigi agisindan
gecerliligini koruyan yardimei bir kavramdir; ancak ayni
zamanda, insanlarla iletisime gecerken biyomedikal
olmayan izleklerden yararlanan modeller ya da basili
metinleri irdelemek gibi insanlarla hi¢bir sekilde iligkide
olmay1 gerektirmeyen sorgulama modelleri i¢in kullanigh
olmadig1 gerekgesiyle uzun zamandir elestirilen de bir
kavramdir.  Diinyanin degisik yerlerindeki diizenleyici
organlar benzeri sorunlarla farkli diizeylerde is goren etik
degerlendirme kurullar1 olusturarak basa ¢ikma yollar1
aramuglardir. Bu degerlendirme kurullar fikri temelde bazi

arastirmalarin etik degerlendirmeden muaf olmalari ya daen
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azindan sinirli bir degerlendirmeye tabi tutulmalarn
gerektigini savunmakrtadir. Maalesef, ‘insan 6zneleri’ tanimu,
kisilerin herhangi bir aragtirmay:r yonetmeden Once etik
degerlendirme siirecinden gecip ge¢memesinin gerekliligini
belirleyen bir turnusol kigidina déniigmiitiir. Internet
aragtirmalar1 agisindan, ‘insan 6zneleri’, ¢ogu web tabanli
aragtirma ortamini tanimlamada hicbir zaman yerinde bir
kavram olmamusur.  Akademik topluluklarin ‘insan
ozneleri’ ile tam olarak neyin Kkastedildigine doniik
tartigmalari farkli ve yetkin bakis agilarinin varligina isaret
etmektedir. Terimi, 6nceden oldugu gibi basit ve yiizeysel bir
sekilde tanimlamanin artik miimkiin olmadig1 noktasinda
diizenleyici organlarla hemfikiriz. Akademisyenler
toplulugu olarak, diizenleyici bir ¢erceve disina ¢ikildiginda
‘insan 6zneleri’ kavraminin, zarar, hassasiyet, bireysel bilgi
gibi diger terimler kadar uygulanabilirlige sahip olmadigin1
diigiiniiyoruz. Bu noktada aragtirmacilara, ‘insan 6zneleri’
kavramini etkin ve elestirel bir tartismaya tabi tutmalarini
tavsiye ediyoruz. Aragtirmacilari bu gekilde tegvik etmemizin
nedeni, Internet aragtirmalar1 baglaminda ‘insan 6zneleri’
kavraminin ayrintilandirilabilme ve kavramin yerini, neyin
etik bakimdan zorlayici bir sorgulamaya tekabiil ettigini

gosteren bagka kavramlara birakabilme olasiligidar.

Ozel/Kamusal Gizlilik kavraminin bireysel ve
kiiltiirel tanimlamalar1 ile kavrama yonelik beklentiler
muglak, tartigmaya acik ve degiskendirler. Kisiler kamusal
alanda boy gosterseler bile gizlilik konusunda giiclii alg1 ve
beklentilere sahip olabilirler. Iletisimlerinin 6ziinii kamusal

olarak tanimlamakla birlikte, iletisimin gerceklestigi 6zgiil
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ortamlarin, bilginin {i¢lincii sahislar tarafindan kullanimi
noktasinda bazi sinirlamalar getirdigine inanirlar. Veri
toplayicilar ya da arama motorlar1 bilgiyi 6nceden
planlananin  aksine  genis  kitlelerin  erisimine
sunmaktadirlar., Nissenbaum, “kisiler, bilgi akiginin
engellenmesini degil; bilgi akisinin geregine uygun olarak
gerceklesmesini umursarlar” demistir (2010, s.2). 2002 tarihli
Internet Aragtirmalari Birligi etik esaslar metninde de
vurgulanmis oldugu gibi, gizlilik olgusu, beklentileri ve
oydasmay: dikkate almak zorundadir. Ozel ve kamusali
keskin hatlarla ayrilabilen bir karsitlikmis gibi resmeden
sosyal, akademik ve diizenleyici tanimlar giindelik pratikler
nezdinde aruik gecerliligini yitirmigtirler. Aragtirmalar
boylesi kaygan zeminlerde yiiriitiildiikce; herhangi bir
oydasma ve hatta oydagma fikri s6z konusu olmadikga,
Nissenbaum’un ortam biitiinligii (contextual integrity)

(2010) kavrami degerli bir inga/yap1 olarak ortaya ¢ikacaktir.

Veriler (Metin)/$ahslar: Temel aragtirma etigi
sorunsallarindan biri olan bireylik sorunu Internet ile
birlikte karmagik bir yapiya biiriinmiistiir. Avatar bir birey
midir? $ahislara ait dijital bilgi benligin bir uzantis1 midir?
ABD kurallar sistemi icerisindeki en temel soru,
calismalarimizi insan Ozneleri ile yapip yapmadigimizdir.
Bilgi, e-posta aligverisi, anlik iletiler ya da sanal alem
tizerinden gergeklestirilen miilakatlar araciligiyla dogrudan
kisilerden temin edildiginde, arastirma senaryolarinin
bireyleri de kapsadigini belirtme olasiligimiz artacaktir.
Aragtirma nesnesi ve onu olugturan birey arasindaki iligki

muglak oldugunda ise, arastirma senaryolarini birey
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unsurunu dikkate almadan tanimlama egilimi ortaya
¢ikacaktir. Yine de bu, karmagik bir sorunu basite indirgemek
olacaktir. Insan 6zneleri ile muhatap olup olmadigimiz
sorunu, bilginin bir sekilde bireylerle baglantili olup
olmadig1 sorunundan farklilik tegkil eder. Bireylerin devasa
veri havuzlarindan tamamen soyutlanmis olduklarini
diigiinebilir ~ miyiz2 ~ Ornegin,  binlerce  tweet’in
depolanmasiyla olugan ya da bot’lar iizerinden Internette
gezinme aligkanliklarinin gozlenmesi maksadiyla toplanan
veri kiimeleri, belki bu eylemleri gerceklestiren bireylerden
bagimsiz verilermis gibi goriilebilir. Boylesi bir senaryoda,
yiiriitiilmekte olan aragtirmadan dogrudan ya da dolayl
olarak etkilenen bir bireyin siirecin herhangi bir asgamasinda
bulunmus oldugu goéz ardi edilebilir. Ancak bireysel bilgi
iceren anonim karakterli veri kiimelerinde bile bireylerin
tanimlanabildikleri ~ y6niinde  kanitlar  mevcuttur.
Akademisyenler ve teknoloji uzmanlar1 boylesi veri
kiimelerini incelemeye tabi tutarken bireyleri nasil uygun bir
sekilde koruma altina alacaklar1 sorununa halen ¢6ziim
aramaktadirlar (Sweeny, 2004; Narayanan ve Shmatikov,
2008, 2009). Temel etik ilkelerden zarar olgusunun asgariye
indirilmesi konusuyla olan yakin iliskisi nedeniyle boylesi
sorunlar1 dnemsemek gerekir. Bireylerin ¢evrimigi verileri ile
fiziksel varliklar1 arasindaki baglant1 psikolojik, ekonomik
ya da fiziksel bir zarar durumu yaratir m1? Boylesi etik
citkmazlarin ne dereceye kadar ortiilk halde karsimiza
cikacagina karar vermenin bir yolu da yasanmig
deneyimlerden olugan veri toplama siireleri {izerine

yogunlagmaktir. Yukarida kisaca bahsedilen bu {i¢ temel
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mesele Internet aragtirmalari  baglaminda siiregelen
gerilimleri temsil etmektedir. Aragtirmacilar olarak
“Kigsilerin tweetlerini ele gecirmek onlara herhangi bir zarar
verir mi?” ya da “Bloglar kamusal m1 yoksa 6zel alanlar
mudir?” gibi sorulara dogrudan cevaplar vermeyi severiz. Ayni
sekilde bu ¢aligmanin yazarlar1 olarak tatmin edici cevaplar
bulmay:1 da isteriz. Fakat her bir baglamin kendine has
ozgiilliigii, deneyimleri genellestirme ya da zarar olgusuna
neden olan aragtirma pratiklerinin neler oldugunu 6ngérme
cabalarimizi daima boga ¢ikaracaktir. Bu nedenle, Internet
aragtirmalarinin bir takim diyalektik gerilimler icerdigine ve
bu gerilimlerin aragtirmanin degisik asamalarinda ortaya
ciktikca degerlendirilmesi ve ¢Oziilmesi gerektigine
inaniyoruz. Sorunu bu sekilde ifade ederek aslinda ahlaki
(casuistic) ve durum odakl1 yaklagim benimsemenin degerini

de tekrarlamis oluyoruz.” (Markham ve Buchanan, zo1s) .

Bu yaklagim, ayn1 zaman da burada bizim de savundugumuz ve 6nerdigimiz
bir yaklasim tarzidir. Insan merkezli olan bu yaklagim, arastirmay bir siireg
olarak ele almaktadir. Arastirmanin farkli asamalarinda ortaya ¢ikacak etik
kaygilarin ¢6ziime kavusturulmasina vurgu yapmaktadir. Ayrica, her 6zgiil
durumun 6zel gereklilikleri olduguna isaret edilmektedir (Markham ve

Buchanan, 2015).

Son olarak, arastirmacilarin, arastirmalarinda bahsedilen ve caligmanin
ilerleyen kisimlarinda bahsedilecek olan unsurlar1 dikkate almalari, ¢alisilan

6znelere veri degil, insan 6znesi olarak yaklagmalar: gerektigini Oneririz.

30

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



Kaynakca
Akalin, $.H. v.d., (2009). Tiirkge S6zliik. Ankara: Tiirk Dil Kurumu

Yayinlar1.

Association of Internet Researchers, Internet Research: Ethical Guidelines

3.0. (2019) https:/aoir.org/reports/ethics3.pdf adresinden erisilmistir.

Binark, M. (2017). Algoritmalarin Yarattg1 Yanki Odalar1 ve Siyasal
Katilim Olanag1 veya Olanaksizlig1. Varlik Dergisi, Say1 1317, Haziran, 19-
23.

Binark, M., Yal¢in, H., Karatas, $., & Comu, T. (2017). Sosyal Bilimler
Aragtirmalarinda Veri Etigi Politikasi: Sosyal Medya Ortamlarindan Veri

Toplanmas. Sosyoloji Divani, 101-127.

Celebi, V. (2013). Michel Foucault’da Bilgi, Iktidar ve Ozne Iligkisi. Sosyal

ve Beseri Bilimler Dergisi Cilt 5, No: 1, s12-523.

Geray, H. (2019). Medyanin Yeni Ekonomisinde Kurumsal Iletigim:
Gazeteler, Televizyonlar, Reklamcilik ve Halkla Iligkilerde Dijital

Déniisiim. Ankara: Utopya Yayinevi.

Habermas, J. (2010). Kamusalligin Yapisal Doniigiimii. (Cev. T Bora, ve M.

Sancar) Istanbul: letigim.

Hellmeier, S. (2016). The Dictator’s Digital Toolkit: Explaining Variation
in Internet Filtering in Authoritarian Regimes. Politics & Policy, 44: 6,

1158-1191.
Kuguradi, I. (2003). Etik ve 'Etikler’. Tiirkiye Miihendislik Haberleri, 7-9.

Macit, M. (2009). Teleolojik Etik Anlayisin Deontolojik Elestirisi. Kaygt,
83-91.

31

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



Markham, A. (2012). Fabrication as Ethical Practice. Information,

Communication & Society, 334-353.

Markham, A. ve Buchanan, E. (2015). Etik Karar Alma ve Internet
Aragtirmalar1  Internet Aragtirmalari Birligi (AoIR) Etik Caligma

Komitesinden Tavsiyeler. Folklor/Edebiyat, (Cev. Y.Ozdemir), Say1: 83.

Narayanan, A. ve Shmatikov, V. (2009). De-anonymizing social networks.
IEEE Symposium on Security & Privacy. Oakland, CA,
http://www.cs.utexas.edu/~shmat/shmat_oakog.pdf.

Naryanan, A. ve Shmatikov, V. (2008). Robust de-anonymization of large
sparse datasets (How to break anonymity of the Netflix prize dataset.) IEEE
Symposium on Security & Privacy. Oakland, CA,
http:/arxiv.org/pdf/cs/o610105V2.

Narin, B. (2018). Kisisellestirilmis Cevrimi¢i Haber Akisinin Yanki Odast
Etkisi, Filtre Balonu ve Siberbalkanizasyon Kavramlar1 Cergevesinde

Incelenmesi. Selcuk Iletisim, 11 (2), 232-251.

Nissenbaum, H. (2010). Privacy in context: Technology, policy, and the

integrity of social life. Stanford: Stanford University Press.

Sweeney, L. (2004). Navigating computer science research through waves
of privacy concerns: Discussions among computer scientists at Carnegie

Mellon University. ACM SIGCAS Computers and Society, 34(1), 1-18.

Senol-Cantek, F., Unliitiirk-Ulutag, C., Cakmak., $. (2017). Evin I¢indeki
Sokak, Sokagin I¢indeki Ev: Kamusal ile Ozel. Kenarin Kitab1 “Ara”da
Kalmak, Ceperde Yagamak. Der. Funda $enol Cantek, Istanbul: Iletisim

Yayinlari,s. 121-159.

32

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



Unlii., C. Y. (2019). Yari-Kamusal Alanda Kadin Deneyimlerine
Etnografik Bakis, Fe Dergi 1r: 2, 38-50.

Varnaly, K. (2013). Dijital Kabilelerin Izinde. Istanbul: Mediacat Yayincilik.
Westin , A. (1970). Privacy and Freedom . New York: Atheneum.

Yiiksel, M. (2003). Mahremiyet Hakki ve Sosyo-Tarihsel Gelisimi. Ankara

Universitesi SBF Dergisi. 58-1, 181-213.

33

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



IKINCI BOLUM
YENI MEDYA ARASTIRMALARINDA BILGILENDIRILMI$ ONAM:
KAPSAM VE ORNEK UYGULAMALAR

BEREN KANDEMIR

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iletigim
Bilimleri Ana Bilim Dali Doktora Ogrencisi

Bilgilendirilmis Onam Nedir?

Bilgilendirilmis onam aragtirma etigi tartigmalarinin merkezinde yer alan
kavramlardan biridir. Tarihsel siire¢ icerisinde, bir¢ok farkli disiplinden,
farkli aragtirma geleneklerini rehber edinen aragtirmacilar, insan 6znelerle
calismalar1 durumunda bir etik gereklilik olarak bilgilendirilmis onam
konusunda ortaklasmaktadirlar. Bilgilendirilmis onam temel olarak,
aragtirmaya katilacak bireylerin ¢alisma hakkinda yeterli bi¢imde
bilgilendirildikleri bir agiklama iceren ve onlarin da ¢alismaya katilmak icin
goniilliiliik esasina dayali onaylar1 oldugunun kaydini sunduklar: bir anlagma
olarak tanimlanabilir. Boylelikle bilgilendirilmis onam, katilimc igin
aragtirmanin agtklamasi yapilarak giivenli bir alan sagladig gibi, arastirmaciy1
da katimcinin sorumlulugu baglaminda giivenceye almaktadir. Diger
yandan bilgilendirilmis onamin, aragtirmaciya sonsuz bir ozgiirlik
saglamadigi da unutulmamalidir. Katilimear aragtirmadan istedigi an

cekilmekte ve verilerini geri cekmekte 6zgiirdiir.

Bilgilendirilmis onam, zaman zaman yalnizca katilimcinin bir imza formu

ile aragtirmaya katilim onayinin alinmasi seklinde yanlis anlagilmaktadr.
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Katilimcinin s6zlii ya da yazili onayinin alinmasi bu siirecin 6nemli bir pargasi
olmakla birlikte tek bagina yeterli degildir. Katilimcr aragtirma hakkinda
bilmesi gerekenler konusunda yeterli sekilde bilgilendirilmeli, eger sorulari
varsa yanitlanarak zihnindeki arastirmaya dair soru isaretleri giderilmeli ve
aragtirmaya katilip katilmayacagina karar vermesi icin de katilimciya yeterli
siire taninmalidir. Katilimer aragtirmaya katilim onayr verdikten sonra,
aragtirma siirecinde de sorular1 olursa yanitlanmalidir. Tiim bu siiregler

bilgilendirilmis onam kapsami dahilinde, arastirmacinin sorumlulugundadir.

Bilgilendirilmis onamin tarihine g6z atacak olursak, ilk olarak tibbi ve
biyomedik uygulamalara dayandigini séyleyebiliriz. Tip etigi baglaminda
19s0’lerde kavramsal olarak goriiniir hale gelen bilgilendirilmis onam,
1970’lerden itibaren ise tip, arastirma etigi, hukuk ve felsefe alanlarinin
kesisiminde tartigtlmaya baglanmugtir (Beuchamp, 201m). Beuchamp (zo),
1970’lerin ortalarinda, bilgilendirilmis onamin yavag yavas yalnizca hekim
veya aragtirmacinin aragtirma veya tibbi uygulama siiregleri hakkinda hastalar:
veya katilimcilar1 bilgilendirme yilikiimliiliigiinden ote; hastanin veya
aragtirma Oznesinin s6z konusu bilgilendirmeyi kavrayis yetisi, miidahaleyi
veya katilimi kabul etme veya reddetme hakki gibi 6gelere de vurgu yapacak
bigcimde bir doniisiim gegirdigini belirmistir. Beuchamp’a gore bu doniigiim

bilgilendirilmis onam kavraminin ger¢ek anlamda baglangic1 olmugtur.

Tip etigi baglaminda, hastanin riza siirecindeki 6zerkligi Helsinki Bildirgesi
tarafindan giivenceye alinmugtir (Flicker, Haans ve Skinner, 2012). Benzer
bigimde 1947 tarihli Niirmberg Kodu’nun ilk maddesinde de insan 6znelerle
caligithirken goniilliiliige dayali rizanin esas oldugu belirtilmigtir. Helsinki
Bildirgesi’nin 2013 yilinda giincellenen son versiyonunda 2$-32. maddeler
bilgilendirilmis onam ile ilgili agiklamalara ayrilmugstir. Helsinki Bildirgesi
her ne kadar tip alanindaki uygulamalara 6zel olarak, insan 6zne ile ¢alisma

prensiplerini belirleyen bir metin olsa da, insan 6znelerle ¢alisma s6z konusu
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oldugundaki etik gereklilikler hususunda fikir verici olmasi agisindan, her

disiplinden aragtirmacinin bu maddelere g6z atmasi faydali olabilir.

“..25. Aydinlatilmis onam verme yeterligi olan kisilerin aragtirmaya
katilimlari, goniilliilik temelinde olmalidir. Aile iiyelerine ya da
toplum lideri konumunda olan kisilere danigilmast uygun olsa bile,
aydinlatilmis onam verme yeterligine sahip kimse, kendi 6zerk karar1

olmadan aragtirmaya dahil edilmemelidir.

26. Aydinlatilmis onam verme yeterligine sahip kisiler iizerinde
yapilacak tibbi aragtirmalarda, her potansiyel katilimci, aragtirmanin
amaclari, yontemleri, finansman kaynaklari, olas: ¢ikar ¢atigmalari,
aragtirmacinin kurumsal baglantilari, calismadan beklenen yararlar
ve potansiyel riskler, verebilecegi rahatsizliklar, aragtirma sonrasinda
yapilacaklar ve aragtirmanin diger yonleri hakkinda uygun bigimde
aydinlatilmalidir. Kattlimci adayi; daha sonra herhangi bir
olumsuzlukla kargilasmadan g¢alismada yer almayi reddetme ya da
onamim1 herhangi bir anda geri ¢ekme hakkina sahip oldugu
konusunda aydinlatilmalidir. Bu kisilerin bireysel olarak bilgilenme
gereksinimlerine ve aydinlatma yontemlerine ozellikle dikkat
edilmelidir. Katilimc1 adayinin verilen bilgileri kavradigindan emin
olunduktan sonra hekim ya da uygun nitelikteki bagka bir kisi,
tercihen yazili olmak iizere, katilimc1 adayinin kendi 6zgiir iradesiyle
verecegi aydinlatilmis onamini almalidir. Eger onamun yazili olarak
verilmesi miimkiin degilse, yazili olmayan onam taniklar huzurunda
resmen belgelenmelidir. Tibbi aragtirmalarda kullanilan herkese,
calismanin genel ciktisi ve sonuglar1 hakkinda bilgilendirilme

secenegi sunulmalidir.

27. Hekim, bir aragtirmada kullanilacak kisilerden aydinlatilmus

onam alirken, katilimci adayinin kendisiyle bagimlilik iligkisi olup
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olmadig1 ya da onayin belirli bir zorunlulukla istemeden verilip
verilmedigi gibi konulara o6zellikle dikkat etmelidir. Boyle
durumlarda 5 aydinlatilmis onam, bu tiir iligkilerin tamamen

digindaki, uygun niteliklere sahip bir bagkasi tarafindan alinmalidur.

28. Aydinlatilmig onam verme yeterligi olmayan bir katilimci aday:
s6z konusu oldugunda, hekim bu kisinin yasal temsilcisinden onam
almalidir. Aragtirmanin katilime1 adayr tarafindan temsil edilen bir
grubun saglik acisindan yararini gozetmesi, ayni aragtirmanin
aydinlatilmis onam verme yeterligi olan kisilerle yapilmasinin
miimkiin olmamasi ve aragtirmanin katilimciya sadece en az derecede
risk ve yiik getirmesi kogullarinin saglandigi durumlar diginda, onam
verme yeterligi bulunmayan bireyler iizerinde arastirma

yapilmamalidur.

29. Aydinlatilmis onam verme yeterligi olmadig1 degerlendirilen bir
katilimc1 adayi, yine de kendi goriisiinii agiklayabiliyorsa, hekim,
yasal temsilcinin vereceg§i onamin yani sira bu goriisii de dikkate
almalidir. Katilimer adaymnin aragtirmaya katilmama yoniindeki

goriisiine sayg1 gosterilmelidir.

30. Bilinci kapali hastalar gibi fiziksel ve zihinsel a¢idan aydinlatilmus
onam verme yeterli§i olmayan bireyler {izerinde aragtirma, ancak,
aydinlatilmis onam vermeyi engelleyen fiziksel ya da zihinsel durum
aragtirma grubunun sahip olmasi zorunlu bir 6zelligiyse yapilabilir.
Boyle durumlarda hekim, yasal temsilcinin aydinlatilmis onamini
almalidir. Eger hastanin yasal temsilcisi yoksa ve aragtirma
ertelenmesi miimkiin degilse; aydinlatilmigs onam verme yeterligi
olmayan bireyler iizerinde aragtirma yapmay1 gerektiren ozel
gerekgelerin aragtirma protokoliinde belirtilmesi ve aragtirmanin bir
aragtirma  etik kurulunca onaylanmasi koguluyla, aragtirma
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aydinlatilmis onam almadan yapilabilir. Boyle bir durumda, miimkiin
olan en kisa siirede, iizerinde aragtirma yapilan hastadan ya da yasal
temsilciden aragtirmada kalmaya iligkin aydinlatilmis onam

alinmalidir.

31. Hekim, tedavisinin hangi yonlerinin aragtirmayla iligkili oldugu
konusunda hastay1 eksiksiz bigimde aydinlatmalidir. Bir hastanin
aragtirmada yer almak istememesi ya da daha sonra aragtirmadan
cekilme kararini vermesi, hasta-hekim iligkisini hi¢bir bi¢imde

olumsuz etkilememelidir.

32. Biyo-bankalarda ya da benzeri yerlerde bulundurulan materyal ya
da veriler gibi tanimlanabilir insan materyali ya da verileri
kullanilarak yapilacak tibbi aragtirmalar s6z konusu oldugunda
hekimler, bunlarin toplanmasi, depolanarak saklanmasi veAeya
yeniden kullanimi igin aydinlatilmig onam almalidir. Bu tiir
aragtirmalar i¢cin onam almanin olanaksiz ya da gergeklestirilmesi cok
gii¢c oldugu bazi istisnai durumlar olabilir. Béyle durumlarda
aragtirma, ancak aragtirma etik kurulunun konuyu incelemesi ve

onay1 iizerine yapilabilir.” (Diinya Tabipleri Birligi, 2o13).

Diger yandan bilgilendirilmis onamin gecirmis oldugu doniisiimiin

(Beuchamp, zom) birgok tartugmayr da beraberinde getirdigini soylemek

miimkiindiir. Ozellikle bilgilendirmeyi kavrama ilkesi agisindan katilimcinin

resit olmadifi veya bir engelin s6z konusu oldugu durumlar gibi,

bilgilendirmenin tam olarak kavranamayabileceg§i 6znelerle calisilirken

onamin nasil alinacag: aragtirmanin 6zgiil yapisina gore gesitli etik ikilemler

ortaya ¢ikarmaktadir. Ornegin bu calisgmada ele alinan cevrimigi

aragtirmalarda, resit katilimcilar i¢in hazirlanmg bir aragtirma igeriginin regit

olmayan 6zneleri digarida birakacak bigcimde nasil uygulanacagini kontrol

etmenin oldukg¢a dikkat ve titizlik isteyen zorlu bir siire¢ oldugunu belirtelim.
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Dolayisiyla, bilgilendirilmis onam alinirken dikkat edilmesi gereken husus
aragtirmanin evrenine gore degiskenlik gosterebilmesidir. Ornegin ABD’de
resit olmayan katilimcilarin bilgilendirilmis onam veremeyecegi hususu
Federal Diizenlemeler Kanunu ¢ercevesinde garanti altina alinmugtir (AolR,
2002). Buna gore resit olmayan herhangi bir aragtirma 6znesinden, aydinlatma
metnini anlama, riskleri, sorumluluklar1 ve haklar1 kavrama becerisi olsa dahi
bilgilendirilmis onam alinmasi miimkiin degildir. Bu durumda aragtirma
6znesinin yasal temsilcisinin iznine bagvurma yolu tercih edilebilir.” Bu
nedenle, insan 6znelerle ¢alisilacak bir aragtirmaya baglamadan 6nce aragtirma
evreninin net bir bicimde tanimlanmasi ve iyi taninmasi olduk¢a 6nemlidir.
Boylelikle aragtirmaci, ¢aligmasina, arastirma 6zneleriyle ilgili olarak yerine
getirmesi gereken ek yiikiimliilikler olup olmadiginin farkinda olarak

baslayacakutir.

Toparlayacak olursak, Beauchamp (2om) tarafindan dikkat ¢ekilen donigiimle
birlikte, bilgilendirilmis onam kisaca; arastirma Oznesine, aragtirma
hakkinda yeterli bilgi verilmesini ve olast katilimcilarin aragtirmaya
katilimlar1 hakkinda bilingli ve 6zgiir bicimde karar verebilmeleri i¢in agik
veya Ortiik herhangi bir zorlamanin olmadigini belgeleyen bir anlagma olarak
tanimlanabilir. Aragtirmayla ilgili bilgilerin 6zneler tarafindan anlagilabilir
ve erisilebilir olmasi ve miimkiin oldugu durumlarda olarak yazili bicimde

sunulmast 6nemlidir (ESRC, 2015).
Yeni Medya Arastirmalar ve Bilgilendirilmis Onam

Ozellikle ¢evrimici aragtirmalar s6z konusu oldugunda, caligmaya baglarken
alinan bilgilendirilmis onam yeterli olmayabilir. Bununla ilgili olarak

Internet Aragtirmacilar: Birligi (Association of Internet Researchers-AoIR)

17 Resit olmayan katilimei 6znelerin bulundugu aragtirmalarda, arastirma 6zneleri ve
arastirma Oznelerinin ebeveynleri/yasal temsilcileri icin hazirlanmis bilgilendirilmi:

§ A ebevey ¢ § bug 9
onam formu 6rnekleri i¢in: Ek-1.
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(2002) tarafindan, internet aragtirmalarinda bilgilendirilmis onam alinirken
goéz Oniinde bulundurulmasi gereken bazi 6zel durumlar su sekilde

stralanmugtir:
Zamanlama:

Ideal olan, insan aragtirma dznelerinin mahremiyet, 6zerlik, gizlilik, riza gibi
konularda arasgtirmanin baginda bilgilendirilmis onamlarinin alinmasidur.
Ancak bazi durumlarda, aragtirma projelerinin hedeflerinin siire¢ icerisinde
degismesi de s6z konusu olabilir. Ortaya ¢ikan yeni 6riintiiler, aragtirmaya yeni
sorularin eklenmesi ihtiyaci gibi bazi durumlar1 beraberinde getirebilir. Boyle
durumlarda  yalnizca aragtirma Oznesinin  bilgilendirilmesi  degil,
bilgilendirilmis onamin alinmasi da arastirma siirecine sadece baglarken
uygulanmasi yeterli olan bir prosediir degildir. Bilgilendirilmis onam da
baglamsaldir ve aragtirma Oznesi ile giivenli iligkinin siirdiiriilmesi icin
aragtirmacinin siireg icerisindeki olasi degisiklikler konusunda hassas olmasi

gerekir.
Arag:

Bilgilendirilmis onam alinmasi hem aragtirma 6znesini, hem aragtirmaciy1
hem de aragtirma projesini korumaktadir. Cevrimigi aragtirmalarda ise
aragtirmacilarin, aragtirma 6znelerinden bilgilendirilmis onam almak icin
hangi yonteme bagvuracaklarina karar vermeleri olduk¢a 6nemli bir adimdir.
Aragtirmaci e-postayr mi tercih edecektir yoksa onay formunu posta ile
gondermeyi mi? Bu adim da aragtirmacinin ve aragtirmanin kogsullari ve
kisitliliklar: - gercevesinde sekillenmekle birlikte, elektronik kayitlarla
karsilastirildiginda matbu kayitlarin, giic kesintileri, operator hatalari,
silinme, bozulma gibi elektronik ortamlarda kargilagilmasi olasi kayiplara
maruz kalma konusunda daha dayanikli olacaklar1 da akilda bulundurulmasi

gereken 6nemli bir faktordiir.
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Kugkusuz  kosullarin  uygun olmast halinde, katilimcidan yazili
bilgilendirilmis onam alinmasi en giivenli yoldur. Yazili bilgilendirilmis
onam denetlenebilir bir kayit saglamasi acisindan saglam bir kaynak oldugu
gibi, katiimcinin gercekten kendi rizasini verdigini anlamanin da
garantisidir (LSE, 2019). Bununla birlikte 6zellikle ¢evrimici anket gibi, dijital
aragtirma araclari kullanilirken katilimecilarin yazili nizalarinin alinmasi her
zaman miimkiin olmayabilir. Bunun i¢in katilimcilara aragtirma ile ilgili
yeterli bilginin saglandigi bir aciklama metni sonrasinda rizalarini
belirtebilecekleri “aragurmaya katilmayr kabul ediyorum” benzeri onay
kutusunun saglanmasi ¢evrimigi olarak bilgilendirilmis onam alinmasinin bir

yolu olabilir.

Muhataplar, Verinin Nasil Kullanilacagi ve Verinin Kullanilmasi

Sirasindaki Referanslar:

Ozellikle doniigiim ¢abuklugu yogun olan gruplarla calisilirken moderator,
kolaylastiricy, liste sahibi gibi diizenleyicilerden izin alinmasinin yeterli olup
olmadig1 oldukga tartigmali bir konudur. Benzer sekilde veri elde edildiginde
bunun nasil islenecegi ve s6z konusu verilerin ¢aligmanin yayinlanmasi
halinde nasil referans verilecegi de benzer sekilde bir¢ok tartigmaya alan agan
noktalardir. Veriler dogrudan mi kullanilacak yoksa yorumlanarak mi
aktarilacak? Katilimci gergek ismiyle mi aniliyor yoksa bir rumuz mu
kullanmig? Bu sik kullanilan bir rumuz mu? Bu gibi sorular detayl1 bir sekilde
degerlendirilerek, aragtirma 6znelerinin gizliligi ne dl¢iide fazla korunursa
aragtirmaci igin de riskin o kadar az olacagini séylemek miimkiindiir. Diger
yandan katilimcinin bu faktorler gozetilerek korunmasi, bilgilendirilmis

onam alinmasi gerekliligini ortadan kaldirmamaktadir (AoIR, 2002).
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Ozellikle biiyiik veri ile caligilan aragtirmalarda ise bilgilendirilmis onamin
nasil alinacag: ve aragtirmanin yayimlanmasi gibi verilerin 6zel kullanimlari
halinde nasil bir yol izlenebilecegi konusu Internet Aragtirmacilar: Birligi
tarafindan yayimlanan AolIR 3.0 Cevrimigi Aragtirmalarda Etik Rehberi’nde
de 6ne ¢ikan tartigmalardan bir tanesidir. AoIR 3.0’da da belirtildigi gibi
ozellikle “Bityiik Veri” projelerinde bilgilendirilmis onam standart bir sorun
olarak siklikla aragtirmacilarin kargisina gitkmaktadir. S6z konusu projeler,
yari-kamusal verilere ulagmak i¢in otomatik kazima ve 6zel verilere erisim
icin de API (Application Programming Interface-Uygulama Programlama
Arabirimi) gibi gesitli veri toplama yontemlerini kullanmaktadirlar. Kisisel
olarak tanimlanabilir ve/veya hassas bilgiler toplandik¢a arastirmacilarin da
aragtirma 6znelerinin kimligini korumak ve miimkiin oldugu durumlarda da
bilgilendirilmis onam almak icin gesitli yollar bulmasi1 gerekmektedir. Farkl
aragtirmacilar bu konuda, aragtirmalarinin yapilarini da goz Oniinde
bulundurarak belirli yéntemler izlemektedirler. Ornegin bazi arastirmacilar
aragtirma Oznelerinden bire bir olarak bilgilendirilmis onam alma yoluna
gitmektedirler. Bu uygulama biiyiik veri caligmalar1 igin pratik bir yol
olmamakla birlikte, bilgilendirilmis onamin olmamasi da kuvvetli etik
ikilemleri beraberinde getirmektedir. Bazi aragtirmacilar ise verilerin
saklanmasi ve islenmesi asamasinda arastirma 6znelerinin isimleri, rumuzlari
gibi tanimlanabilir bilgilerini silme seklinde bir ¢6ziim iiretmektedirler. Bir
diger yontem ise aragtirmanin yayimlanmasi ve/veya paylagilmasi asgamasina
uzanacak bicimde onay alinmasini icermektedir. Buna gore, arastirmanin
paylagilan iceriginde, aragtirma 6znesinin kimligine dair belirlenebilir bir
alint, referans, veri olmasi halinde o katilimcidan bilgilendirilmis onam

alinabilir (AoIR, 2019).

Salmons (2016) ¢evrimici veri toplama siireclerinde, yiiz yiize gerceklestirilen

veri toplama siire¢lerinden farkli olarak g6z 6niinde bulundurulmasi gereken
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noktalar1 kargilagtirmali bir tablo ile 6zetlemistir. Salmons’in dikkat ¢ektigi

noktalar su sekildedir:

Tablo 1: Onam Formu Sorulari (Salmons, 2016)

Yiiz Yiize Aragtirmalar Icin Cevrimi¢i  Aragtirma  Onamina
Diizenlenecek  Bilgilendirilmis Iligkin Hususlar ve Sorular

Onam Formunda Yanitlanacak

Sorular

e  Arastirmay1 kim yiiriitiiyor? Bir e Potansiyel bir katilimc1
kurum, kurulus ya da fonla aragtirmayla ilgili olarak nereden
baglantisi var mi? bilgi edinebilir ve ¢alismanin

yasal oldugunu dogrulayabilir mi?
Aragtirmaci ve aragtirma
hakkinda giivenilir bilgiler iceren
aragtirmacinin web sayfasi, blogu
vb. iceriklere baglantilar
eklenmesi miimkiin miidiir? Eger
aragtirmaci ogrenci ise
aragtirmacinin - danigmaninin
iletisim bilgileri de dahil olmak
lizere, aragirmacinin  bagh
oldugu kurum veya kurulusla
ilgili baglantilar eklenebilir mi?
Aragtirma ve kattlimcinin haklan ile ilgili sorularin yanitlanmas: igin
herhangi bir zamanda aragtirmacilarla nasil iletisime gegilebilir?

Aragtirmanin amact nedir?
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Kattlimcinin herhangi bir zamanda, herhangi bir yaptinma maruz

kalmaksizin ¢alismadan ¢ekilebilmesi konusunda sahip oldugu haklar

nelerdir?
e Arastirmaci ile olan
etkilesimler ~ kayit  altina

alinacak mi1? Eger alinacaksa
bu kayitlarin gizliligi nasil

korunacak?

e Arastirmact ile olan etkilesimler

cevrimici olarak kayit altina
alinacak,  saklanacak  veya
arsivlenecek mi?  Aragtirmaci
goriisme kayitlarinin gizliliginin
korunmasini  saglamak icin
herhangi bir kayitin orijinal
dosyalarini indirerek bunlar

ticari sunuculardan silecek mi?

Katlimcilar  desifreleri  veya
kayitlar1 inceleyebilecek mi? Bu
kayitlara erisim icin aragtirmaci,
katilimcilara baglant1 adresleri
veya ekli belgeler gonderecek mi?
Katilimei,  materyallere  bu
yollarla erismek icin gerekli

dijital becerilere sahip mi?

Katllimcilar ~ herhangi  bir
diizeltmeyi aragtirmaciya nasil
iletecek? E-posta yolu mu tercih
edilecek? Katilimcilarin belgeler
lizerinde  degisiklik  yapip
aragtirmactya  giincellemeleri
iletmeleri bekleniyor mu? Bu

asamalar icin katilimci yeterli
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e Aragtirma,  slire, zaman
taahhiidii ve etkilesim tiirleri
baglaminda neleri kapstyor?
Caligma aragtirmaci ile bire bir
olarak mi1 yoksa bir grubun
tiyesi olarak katilim bi¢iminde

mi gerceklesecek?

e  Arastirmact verilerin
gizliliginin ve katilimcilarin
anonimliginin  korunmasin

nasil saglayacak?

Veriler nasil kullanilacak?

Bulgular nerede yayinlanacak?

teknolojik
degilse s6z konusu degisiklik

becerilere  sahip

isteklerini iletmenin alternatif

yollar1 mevcut mu?

Aragtirma, siire, zaman
taahhiidii ve etkilesim tiirleri
agisindan  neleri  kapsiyor?
Caligma aragtirmaci ile bire bir
olarak mi yoksa bir grubun iiyesi
olarak katilim bi¢iminde mi
gerceklesecek? Eger katilim, bir
grubun tiyesi olarak
gergeklestirilecekse katilimcinin
kimliginin  gizliligi = nasil
korunacak?

Aragtirmaci,  veri  toplama
faaliyetleri ile ilgili olarak
katilimeilarla  iletisim  icin
ve/veya katilimcilar arasi iletigim
icin  ne  tiir

kullanacak?

teknolojiler

e Aragtirmact ¢evrimici toplanan

verilerin gizliliginin ve
katilimcilarin anonimliklerinin
korunmasini nasil saglayacak?
Kigsisel bilgiler meta verilerde yer

alacak mr?

ikincil bulgular olmasi halinde nasil bir izlek takip edilecek?

Aragtirmaya katilimla ilgili olas1 riskler nelerdir?
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‘ Aragtirmaya katilimla iligkili potansiyel faydalar nelerdir?

Salmons (2018), katilimcilarin aragtirmayla ilgili olarak bilgilendirilmesi
konusunda dikkat edilmesi gereken bu temel noktalarin yaninda,
aragtirmanin, aragtirmacinin  ve  kattlimcilarin - 6zelliklerine  gore
uyarlanabilecek bazi ek tavsiyelerde de bulunmaktadir. Salmons’a (2018) gore,
calismaya baglamadan 6nce katilimcilara kendimizi, arkadagca ve cana yakin
bir bicimde tanitmamiz uygun bir baglangictir. Bunu takiben, potansiyel
katilimcilarin aragtirma ile ilgili dikkatlerini uyandirmaya ¢alismamiz faydali
olacaktir. Arastirmanin hedeflerini gergeklestirebilmesi i¢in potansiyel
katilimcilara, onlardan neler bekledigimizi agik bir bicimde anlatmamiz
gerekir. Zaman, aragtirma kapsaminda kullanilacak teknolojilere erisim ve
diger  gereksinimler hakkinda da  kaulimcilar detayli olarak
bilgilendirilmelidir. Potansiyel katilimcilara verilerin korunmasi, anonimlik
gibi konularda giivence verilmelidir. Aragtirma sonuglarinin nerede
yayimlanmasinin planlandig: belirtilmelidir. Ornegin, ¢aligma bulgularinin
kamuya m1 sunulacagi yoksa sadece akademi igerisindeki meslektaslarla mi
paylagilacagr aciklanmalidir. Caligma sirasinda ise takip goriigmeleri,
gozlemler ve kontrol adimlariyla ilgili olarak uygun zamanlarda
hatirlatmalar yapilmalidir. Aragtirmada, ¢alismaya baglarken alinan orijinal
bilgilendirilmis onamda belirtilenden farkli bir durum ortaya ¢ikmasi halinde
bu degisiklik katilimcilara hemen bildirilmeli, bu yeni durum iizerinden
katilimcilarin rizas: tekrar gorigiilmelidir (Salmons, 2018). Dikkat edilmesi
gereken ¢ok 6nemli bir bagka nokta ise, eger calismada incinebilir 6zneler
bulunuyor veya aragtirma kapsaminda hassas bilgiler toplaniyorsa, verilerin

gizlili§i ve korunmasi i¢in ek 6nlemler alinmasinin gerekliligidir.

Tiim bu faktérler ve alanyazin igerisinden yapilan hatirlatmalar goz 6niinde

bulundurularak, gerek ¢alismaya baglamadan 6nce gerek calisma sirasinda;
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katilimcilar aragtirmanin kapsami ve uygulama siiregleri ile ilgili olarak
ihtiya¢ duyduklar1 her tiirli bilgiye ulasabilir olmalidirlar. Arasgtirma
6zneleriyle kurulacak, 6zenli hazirlanmig bir bilgilendirilmis onami da
kapsayan giivenli bir iligki hem katilimciyl, hem aragtirmayr hem de

aragtirmaciy1 koruyan ve giivence altina alan en 6nemli faktordiir.
Kaynakca

Association of Internet Researchers, Internet Research: Ethical Guidelines 3.0.

(2019) https://aoir.org/reports/ethicss.pdf adresinden erigilmistir.

Beauchamp, T. L. (2om). Informed consent: its history, meaning, and present

challenges. Cambridge Quarterly of Healthcare Ethics, 20(4), s1s-523.

Diinya Tabipleri Birligi Helsinki Bildirgesi Insanlar Uzerinde Yapilan Tibbi
Aragtirmalarla Igili Etik Ilkeleri (2013),
https://www.ttb.org.tr/images/stories/file/2o13/helsinki.pdf adresinden

19.03.2020 tarihinde erigilmistir.

ESRC Framework for Research Ethics (2015),
https://esrc.ukri.org/filesfunding/guidance-for-applicants/esrc-framework-

for-research-ethics-2015/adresinden 17.03.2020 tarihinde erigilmistir.

Flicker, S., Haans, D., Skinner, H. (2012). Online discussion boards have shown
great promise for enhancing health health.SAGE Internet Research
Methods, 14(1), 221.

London School of Economics Research Ethics Policy and Procedures:
Informed Consent (2019), https:/info.lse.ac.uk/staff/services/Policies-and-
procedures/Assets/Documents/infCon.pdf adresinden 17.03.2020 tarihinde

erisilmistir.
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Markham, A., Buchanan, E. (2012). Ethical decision-making and internet
research: Version 2.0. recommendations from the AoIR ethics working

committee. https:/aoir.org/reports/ethics.pdf adresinden erigilmistir.

Salmons, J. (2016). Doing qualitative research online. London: SAGE

Publications.

Salmons, J. (2018). Getting to yes: Informed consent in qualitative social media

research. The ethics of online research, 109-134.
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EK-1 Yeni Medya Aragtirmalarina Katilan Ebeveynler ve Gocuklar igin
Ornek Onam Formlar1®

Onam formu (Ebeveyn)

Beren Kandemir

Hacettepe Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii
Telefon: 111-22-33

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Ben, _ i , cocugumun Hacettepe
Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii'nde Beren
Kandemir tarafindan yiiriitilen “Dijital Medya Teknolojilerinin
Kullaniminda Kusaklararas1 Farkliliklarin Gelisimsel Siireclere Yansimalar1”
baslikli ¢aligmasina katilmasina izin vermeyi kabul ediyorum. Caligma Beren
Kandemir’in gozetimi altinda yiiriitiilecektir. Bu ¢alisma ile dijital medya
teknolojilerinin kullaniminin, duygusal, sosyal ve biligsel gelisim siirecleri
baglaminda  kugaklar  {izerindeki etkilerinin = ortaya  konulmasi
amaglanmaktadir.

Aragtirmaya katilimim esas olarak, evimde ¢ocugumla gergeklestirilecek
yaklagik bir saatlik zaman dilimini kapsayan goriisme siiresince evde
bulunmayr  icermektedir. = S6z  konusu  goriigmeler,  ¢ocugum
i¢in planlanmugtir. Bu aragtirmanin
iceriginin, aragtirmaci tarafindan yalnizca akademik konferanslarda ve
akademik yayinlarda meslektaglar1 ile paylagilmasi da dahil olmak iizere,
akademik aragtirma amaciyla kullanilacagini, benim ve c¢ocugumun
anonimligine sayg1 duyulacagini, bu paylasimlar sirasinda gercek isimlerin
kullanilmayacagini veya kimliklerimizin anonimligini riske atabilecek
herhangi bir kisisel bilginin agiklanmayacagini anliyorum. Cocugum ve ben,
ses kayd1 veya not alma gibi goriigmelerin yapilacag1 yontemleri segebiliriz.
Ayrica, bu kayitlarin konferans sunumlarinda kullanilmasina izin verilip
verilmeyecegini ve aragtirma kapsaminda iigiincii kisilerle yapilacak herhangi
bir paylagimda yer alip almayacagini da segebilirim. Toplanan verilerde gercek
isimlerin agik olmas1 durumunda aragtirmaci tarafindan gerekli diizenlemeler
yapilip, anonimlik saglanacaktir. Bu formun sonunda, bu faaliyetler icin
hazirlanmus izin secenekleri bulunmaktadir.

"®Markham, A., ve Buchanan, E. (2012). Ethical decision-making and internet
research: Version 2.0. recommendations from the AolIR ethics working committee
kaynagindan uyarlanmistir.
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Bu c¢alisma kapsaminda, kisisel bilgilere odaklanildigindan, ¢ocugum igin
rahatsizlik yaratan bir durumun varliginin ebeveyn olarak bana veya
aragtirmact Beren Kandemir’e goriiniir olmasi halinde goriismenin
durdurulacagini anliyorum. Aragtirmacidan, ¢ocugumla yapilacak goriismede
hassasiyet gosterilecegine ve bu gibi durumlara dair riskinin en aza indirilmesi
icin her tiirlii cabanin gosterilecegine dair giivence almis bulunmaktayim.
Cocugum caligmanin herhangi bir asgamasinda, ses kayd1 veya diger goriisme
kayitlarindan rahatsiz olursa aragtirmacidan goriismeyi sonlandirmasini
istemekte serbesttir. Bununla birlikte ¢ocugum, ¢alismanin herhangi bir
agamasinda aragtirmadan ¢ekilmekte, katilmaktan vazge¢cmekte ve belirli
sorular1 yanitlamayi reddetmekte Ozgiirdiir. Arastirmacidan, ¢ocugum ve
benim paylasacagimiz bilgilerin gizliliklerinin kesinlikle korunacagina dair
giivence almig bulunmaktayim. Anonimlik, verilerin analizinde, bu
aragtirmadan hazirlanacak yayinlarda ve akademik sunumlarda rumuz
kullanilmasiyla saglanacaktir. Video kayitlari, ses kayitlar1 ve aragtirma
sirasinda toplanacak diger veriler, giivenli bir bi¢imde ve kilit altinda
tutularak saklanacaktr. Igenkler aragtirma kapsamindaki yayinlarin
tarihlerinden s-10 yil sonrasina kadar aragtirmaci tarafindan giivenli bir
bi¢imde saklanacak ve yalnizca arastirmaci tarafindan kullanilabilecektir.

Aragtirmanin Yararlari: Dijital medya teknolojilerinin giindelik hayatimiza
entegre olmasiyla birlikte, 6zellikle yeni medya okuryazarligi baglaminda
dijital esitsizlik ugurumu giderek derinlesmeye baglamugstir. Bu esitsizligin
kollarindan biri olan, dijital medya teknolojilerinin kullanimindaki kusaklar
aras1 farkliliklar ise makasin iki ucunun en agik oldugu alanlardan bir
tanesidir. Bu baglamda bu caligmayla, yasam boyu gelisim yaklagimi temel
alinarak, dijital medya teknolojilerinin kullaniminin farkli kusaklarin
gelisimsel siirecleri {izerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu
baglamda kusaklar arasindaki esitsizliklerin giderilmesine y6nelik politikalar
belirlenmesi sirasinda mevcut durumu ortaya koymasi bakimindan aragtirma
sonuglarinin yardimer olacag diisiiniilmektedir.

Onam formunun birini saklayabilecegim iki adet kopyas: bulunuyor.

Aragtirma projesinin yiiriitilmesi hakkinda herhangi bir sorum olursa
Aragtirmact ile iletisime gegebilecegimi biliyorum.

Hacettepe Universitesi, Ilet1§1m Fakiiltesi, Ilet1§1m Bilimleri Boliimii
Hacettepe Universitesi, Beytepe YCI‘lC§k€Sl Edebiyat Fakiiltesi Binast
06800, Cankaya-ANKARA

Telefon: 333-22-11

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Ar a§t1r macinin imzasi
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Tarih

Katilimcinin ebeveyninin imzasi

Tarih
Cocugumun goriisme sirasinda ses kaydinin alinmasina izin veriyorum.

Ebeveynin parafi
Cocugumun goriigme sirasinda ses kaydinin alinmasina izin vermiyorum.

Ebeveynin parafi
Cocugumun goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda
sunulmasina izin veriyorum

Ebeveynin parafi
Cocugumun goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda
sunulmasina izin yermiyorum.

Ebeveynin parafi
Cocugumun goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer
almasina izin veriyorum.

Ebeveynin parafi
Cocugumun goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer
almasina izin vermiyorum.

Ebeveynin parafi

Onam formu (Cocuk, 13-17 yas)

Beren Kandemir

Hacettepe Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii
Telefon: 111-22-33

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Ben, i , Hacettepe Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Iletisim Bilimleri Boliimii'nde Beren Kandemir tarafindan
yiriitilen “Dijital Medya Teknolojilerinin Kullaniminda Kugaklararas:
Farkliliklarin Geligsimsel Siireclere Yansimalar1” baglikli ¢aligmaya katilmay:
kabul ediyorum. Caligma aragtirmaci Beren Kandemir’in gozetiminde
yiiriitiilmektedir. Bu ¢aligma ile dijital medya teknolojilerinin kullaniminin,
duygusal, sosyal ve biligsel gelisim siirecleri baglaminda kusaklar iizerindeki
etkilerinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Aragtirma kapsaminda
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benimle yaklagik bir saat siirecek bir goriigme yapilacak oldugunu anliyorum.
Bu goriismede sirasinda aragtirmacinin, giindelik yasamimda bilgisayar, akilla
telefon, tablet gibi dijital medya teknolojilerini nasil kullandigim hakkinda
sorular sorulacagi konusunda bilgim var. Bu aragtirmanin igeriginin
aragtirmaci tarafindan akademik konferanslarda ve akademik yayinlarda
meslektaslar1 ile paylagilmasi da dahil olmak iizere, yalnizca akademik
aragtirma amaciyla kullanilacagini ve gercek adimin kullanilmayacagini ve
gercek kimligimi agiga cikarabilecek herhangi bir kisisel bilgimin
agiklanmayacagini ve anonimligime saygi gosterilecegini anliyorum.
Goriismelerin ses kaydi ile mi veya yazili notlar araciligiyla m1 kaydedilecegini
secebilirim. Ayrica, bu kayitlarin konferans sunumlarinda kullanilmasina izin
verilip verilmeyecegini ve arastirma kapsaminda iiciincii kisilerle yapilacak
herhangi bir paylasgimda yer alip almayacagini da segebilirim. Gergek ismimin
aciklanmayacagini ve anaonimligimin giivence altina alinacagini ancak
goriismeler sirasinda, gergek kimligimi ortaya koyan herhangi bir durum
ortaya ¢ikmasi halinde ise aragtirmaci tarafindan gerekli diizenlemeler yapilip,
anonimligin saglanacagini anliyorum. Goriismeler sirasinda herhangi bir
sorudan rahatsiz olursam, cevap vermeyi reddedebilir veya goriismenin
durmasini isteyebilirim. Tiim sorular1 yanitlamak i¢in hicbir bask: altinda
degilim ve aragtirmaci tarafindan istedigim zaman durabilecegim konusunda
bilgilendirildim.

Yapacagim goriisme ve kimligimin gizliliginin korunacagini anliyorum.
Anonimligim aragtirmaci tarafindan analiz yapilirken, arastirmadan
cikarilacak bir yayinda veya bir akademik konferansta arastirma sunulurken
bir rumuz yani takma isim kullanilarak korunacaktir. Goriigme sirasinda
alinan Kkayitlar aragtirmaci tarafindan giivenli bir yerde ve kilit altinda
muhafaza edilecektir. Aragtirmadan elde edilen verilerin, arastirmaci
tarafindan s-1o0 yillik bir siire zarfinda saklanacagini ve yalnizca aragtirmaci
tarafindan kullanilabilecegini anliyorum.

Aragtirmanin Yararlar:: Bu aragtirma farkli kusaklardan insanlarin, dijital
medya teknolojilerini kullanim big¢imlerine dair kargilastirmali bir analiz
yapilmasi amaciyla yiiriitiilmektedir. Boylelikle her yas grubundan insanin
dijital medya teknolojilerine erisimleri ve bunlar1 kullanimlarindaki
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi i¢in gerekli politikalarin
belirlenmesinde yol gosterici olacaktir.

Bu agiklamalarin herhangi birisi konusunda aklimda soru isaretleri veya
endigelerim varsa her zaman ailemle veya aragtirmaciyla konugabilirim.

Bu aragtirmalardan herhangi biri hakkinda endiseliysem, Arastirmaci veya
ailemle konusabilirim. Bununla birlikte ailem, benim arastirma katilimcisi
olarak haklarim konusunda her zaman igin aragtirmaciyla iletisime
gecebilirler.
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Hacettepe Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii

Hacettepe Universitesi, Beytepe Yerleskesi, Edebiyat Fakiiltesi Binas1

06800, Cankaya-ANKARA

Telefon: 333-22-11

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Riza formunun, birini saklayabilecegim iki kopyasi bulunuyor. Arastirmanin
yiiriitiilmesi konusunda herhangi bir sorum olursa, aragtirmaci ile iletisime
gegebilecegim konusunda bilgim var.

Ar: a§t1r macinin imzasi

Tarih

Katilimcinin imzasi

Tarih
Goriigmeler sirasinda ses kaydi alinmasini kabul ediyorum.

Goriismeler sirasinda ses kaydi alinmasini kabul etmiyorum.
Katilimeinin parafi
Goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda sunulmasina

izin veriyorum.

Katilimcinin parafi
Goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda sunulmasina

izin yermiyorum.

Katilimeinin parafi
Goriisme Kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer almasina izin
veriyorum.

Katilimeinin parafi
Goriisme Kkayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer almasina izin

vermiyorum.

Katilimcinin paraﬁ

Onam formu (Cocuk, 9-12 yas)
Beren Kandemir
Hacettepe Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii

Telefon: 111-22-33
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E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Ben, i i ve ailem, Hacettepe
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Iletisim Bilimleri Boliimi’nden Beren
Kandemir’in diizenledigi “Dijital Medya Teknolojilerinin Kullaniminda
Kugaklararasi: Farkliliklarin Gelisimsel Siireclere Yansimalar1” baglikli
calismaya katilabilecegimi kabul ediyoruz. Bu aragtirmada, biz ¢ocuklarin ve
yetigkinlerin; internet, telefon, tablet gibi teknolojileri nasil kullandigina ve
bunlarin bizi nasil etkiledigine odaklaniyor. Bu aragtirma, bu teknolojilerin
nasil kullanildig ve etkileri ile ilgili olarak yetiskinlerle biz ¢ocuklar arasinda
farkliliklar olup olmadigini gorebilmek ve esitsizliklerin giderilmesine
yardimci olmasi agisindan faydali bir ¢aligma olacak. Aragtirmaci evimize
gelerek bana internet, telefon ve tablet gibi teknolojik aletlerle neler
yaptigimla ilgili sorular soracak. Annem veya babam ile ben aragtirmaci ile
goriisiirken sesimin kaydedilip kaydedilmeyecegini segebiliriz. Aragtirmaci ile
konustuklarimizin yalnizca onun tarafindan kullanilacagini anliyorum. Ve
asla gercek adimin kullanilmayacagini biliyorum. Arastirmaci  beni
tanimlamak i¢in takma bir isim kullanacak. Arastirmacinin bana sordugu
herhangi bir sorudan rahatsiz olursam, cevap vermeyebilirim. Ayrica
goriismenin istedigim zaman durmasini da isteyebilirim. Tiim sorular1
cevaplamak zorunda degilim. Benimle yaptig1 goriisme, aragtirmaci
tarafindan giivenli bir sekilde saklanacak ve onun diginda kimse bunlara
ulagamayacak. Bu bilgilerle ilgili olarak anlamadigim veya endiseli oldugum
bir seyler varsa ailemle ya da aragtirmaciyla konugabilirim. Annem, babam ve
benim aragtirmaya katilimimla ilgili haklarim veya arastirmanin ilerleyisi
konusunda sorularimiz olursa aragtirmaciyla iletisim kurabiliriz.

Hacettepe Universitesi, Iletigim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri B&liimii

Hacettepe Universitesi, Beytepe Yerleskesi, Edebiyat Fakiiltesi Binas1 06800, Cankaya-
ANKARA

Telefon: 333-22-11 E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Onam formunun birini saklayabilecegim iki tane kopyasi var.

Ar: a§t1r macinin imzasi

Tarih

Katilimcinin imzasi

Tarih

54

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



Onam formu (Cocuk, 6-8 yas)

Beren Kandemir

Hacettepe Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii
Telefon: 111-22-33

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Ben, ve ailem, Hacettepe
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Iletisim Bilimleri Bolimi’nden Beren
Kandemir’in diizenledigi “Dijital Medya Teknolojilerinin Kullaniminda
Kugaklararasi: Farkliliklarin Gelisimsel Siireclere Yansimalar1”  baglikli
calismaya katilabilecegimi kabul ediyoruz. Bu aragtirma benim gibi
¢ocuklarin ve bityiiklerin telefonlari, interneti, bilgisayarlar1 ve tabletleri nasil
kullandigina ve bunlarin bizi nasil etkiledigine bakiyor. Arastirmaci evimize
gelerek bana internet, telefon ve tablet gibi teknolojik aletlerle neler yaptigim
hakkinda sorular soracak. Annem veya babam ile ben aragtirmaci ile
goriisiirken sesimin kaydedilip kaydedilmeyecegini segebiliriz. Aragtirmacinin
bana sordugu herhangi bir sorudan rahatsiz olursam, cevap vermeyebilirim.
Ayrica goriismenin istedigim zaman durmasini da isteyebilirim. Bu bilgilerle
ilgili olarak anlamadigim veya endiseli oldugum bir seyler varsa ailemle ya da
aragtirmaciyla konugabilirim. Annem ve babamin benim aragtirmaya
katilimimla ilgili haklarim veya aragtirmanin ilerleyisi konusunda sorulari
olursa aragtirmaciyla iletisim kurabilirler.

Hacettepe Universitesi, Iletigim Fakiiltesi, letisim Bilimleri Boliimii
Hacettepe Universitesi, Beytepe Yerleskesi, Edebiyat Fakiiltesi Binas1
06800, Cankaya-ANKARA

Telefon: 333-22-11

E-Posta: berenkandemir@hacettepe.edu.tr

Onam formunun birini saklayabilecegim iki tane kopyasi var.

Ar: a§t1r macinin imzasi

Tarih

Katilimcinin imzasi

Tarih
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EK-2 Regit Katilimeilar I¢in Bilgilendirilmis Onam Formu Ornegi

Degerli Katilimci,

Bu arastirma,............. Universitesi, .......... Programi’nda............... tarafindan
hazirlanan tez ¢aligmasi kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Calismanin  amacCl....eeereerereerreenns ’dir.  Bu  ¢aligmanin  saglayacagi
faydanin..........coeeeeeee. olmast ongoriilmektedir. Bu aragtirmanin  igerigi,

aragtirmact  tarafindan yalnizca akademik konferanslarda, akademik
yayinlarda ve aragtirmanin temelini olusturan tez ¢aligmasinda, akademik
aragtirma amactyla kullanilacaktir. Aragtirma sirasinda ve sonrasinda
katilimcilarin  anonimligi korunacak ve katilimcilarin gergek isimleri
kullanilmayacaktir.  Benzer  bi¢cimde katilimcilarin  kimliklerinin
anonimligini riske atabilecek herhangi bir kisisel bilgi agiklanmayacaktir.
Goriigmeler sirasinda ses kayd: alinip alinmayacagi ayri bir kisimda
katilimcinin onayina sunulmugtur. Toplanan verilerde katilimcinin gergek
isimlerin agik olmast durumunda gerekli diizenlemelerin yapilarak,
anonimligin saglanmasi aragtirmaci tarafindan  gerceklestirilecektir.
Caligmadan toplanan veriler, aragtirmaci tarafindan anonimlestirilerek
giivenlikli ve yalnizca kendisinin erisimine agik olacak bi¢cimde muhafaza
edilecektir.

Katilimcr ve aragtirmaci tarafindan gergeklestirilecek yaklagik bir saat siirecek
bir goriigmeyi igeren bu ¢alismada yer alan sorular, herhangi bir hassas bilgi
toplanmasina y6nelik degildir. Bu agidan aragtirmanin, katilimcilarin
rahatsizlik duyacaklarn bir nitelikte olmadig1 ve olast bir risk tagimadigi
diisiiniilmektedir. Fakat olas1 bir rahatsiz hissetme durumunda, aragtirmadan
istediginiz an ve aragtirmanin istediginiz asamasinda ¢ekilmekte,
aragtirmaciya sagladifiniz verileri geri ¢ekmekte Ozgiirsiiniiz. Aragtirma
kapsaminda, aragtirmaci tarafindan yoneltilecek tiim sorulari yanitlama
zorunlulugunuz bulunmamaktadir. Yanitlamaktan rahatsizlik duydugunuz
herhangi bir soru olmas: halinde, yanitlamay1 reddetmekte serbestsiniz.

Caligma hakkinda daha fazla bilgi almak istemeniz veya arastirmayla 1lg111
sorulariniz olmas: halinde aragtirmanin yiiriitiiciisi e
asagida belirtilen iletisim kanallarryla ulagabilirsiniz:

(Varsa Kurumsal Adres):
Telefon:
E-posta:

Bu ¢aligmaya goniilliilitk esasina dayali olarak, tamamen kendi rizamla katilryorum.
Riza formunun, birini saklayabilecegim iki kopyas: bulunuyor.
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Ar: a§t1r macinin imzasi

Tarih

Katilimcinin imzasi

Tarih
Goriigmeler sirasinda ses kaydi alinmasini kabul ediyorum.

Katilimcinin paraﬁ
Goriigmeler sirasinda ses kaydi alinmasini kabul etmiyorum.

Katilimcinin paraﬁ
Goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda sunulmasina
izin veriyorum.

Katilimcinin parafi
Goriisme kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik konferanslarda sunulmasina

izin yermiyorum.

Katilimcinin paraﬁ

Goriisme Kkayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer almasina izin
veriyorum.

Katilimeinin parafi
Goriisme Kayitlarindan yapilacak alintilarin akademik yayinlarda yer almasina izin

vermiyorum.

Katilimcinin paraﬁ
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Internet tabanli uygulamalarin yaygin olarak benimsenmesi, bu
uygulamalarin ortaya ¢ikan kullanimlarini aragtirmak ve analiz etmek isteyen
sosyal bilimler alanindaki aragtirma projelerinde bir artisa neden olmugtur. Bu
tiir aragtirma projelerinin 6nemli bir kismui, nitel yaklasimlar (6rnegin, bu
platformlardan kaynaklanan metinsel ve iletisimsel eserlerin yakindan
okunmasi veya belirli kullanicilarin ve kullanici topluluklarinin etnografik
caligmast) ve nicel yontemler (kullanicilarin daha biiyiik davranig kaliplarini
aragtirmak i¢in tutumlarini ve faaliyetlerini incelemek i¢in yapilan anketler
gibi) mevcut iletisim ve kiiltiirel aragtirma metodolojilerini uygulamigtir
(Bruns vd., 2014: 13). Ayrica ¢evrimici alanlara halkin katilimi, ¢evrimici
izlerin, etkinliklerin ve agiklamalarin toplanma kolayliginin yani sira,
kullanicilar  hakkindaki verilerin toplanmasini  ve analizini iceren
aragtirmalar1 hizlandirmugtir (Kitchin, 2014). Bunun gibi yéntemler ile yapilan
internet aragtirmalar1 pek ¢ok tartigmayr da beraberinde getirmistir.
Aragtirmacilarin  yukarida siralandigi gibi farkli yontemleri kullanarak
cevrimici platformlardan insan 6znelerinin verilerini kullanmalari arastirma

etigini yeni medya ¢aligmalar: biinyesinde tartigmali hale getirmistir.

Sosyal bilimler 6zelinde aragtirma etigi konusunda yasanan gelismelerin

odagindaki en temel konulardan birisi mahremiyettir. Mahremiyet geleneksel
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yontemlerle yapilan ¢alismalarda oldugu gibi yeni medya ¢aligmalarinda da
biiyiilk 6nemdedir. Bu yiizden insan 6zneler ile yapilan bilimsel ¢aligmalarda
mahremiyetin saglanmasi konuya etik agidan bakanlar igin {izerinde

durulmasi gerekli bir konudur.

Mahremiyet konusunda hassas olanlar icin internet aracili aragtirmalar
bireylerin gizlilik haklan ile ilgili yeni endiselerin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Ozellikle internet teknolojisinin getirdigi yenilikler ile birlikte
yeni platformlarin ortaya ¢ikist ve bu platformlardaki veriler ile yapilan
aragtirmalar internetteki Ozel-kamusal alan ayrimini bir sorun olarak
giindeme getirmistir. Bu noktada aragtirmacinin kamuya agik bilgiyi bir
aragtirma igin veri olarak kullanmasinin hangi noktada etik oldugu ya da
olmadig1 gibi tartigmalar ortaya ¢ikmistir (Hewson vd., 2003: §3). Tim bunlara
verilen yanit ise anonimlik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Mahremiyet, verinin
niteligi ve anonimlik meselesi ileriki boliimlerde detayli bir bicimde ele

alinacakeir.

Mahremiyeti bu kadar 6nemli hale getiren unsurlarin da tartigiimasinda fayda
vardir. Ozellikle internet teknolojisinin giindelik hayatin bir parcasi haline
gelmesi ile birlikte doniisen yagsam pratikleri sosyal bilim ¢aligmalarin1 da
derinden etkilemistir. Bu yiizden ileriki béliimlerde sosyal bilimlerin
doniisiimii de ele alinacak ve bu doniisiimiin getirdigi zorluklar ve

kolayliklarin aragtirmalara olan etkisi detaylandirilacaktir.

Internet tabanli uygulamalarin sosyal bilim pratiklerini doniistiirmesi ve
yapilan aragtirmalarda mahremiyeti hassas bir konu olarak giindeme getirmesi
bir takim pratik ¢oziimlere gereksinimi ortaya koymaktadir. Ozellikle
aragtirilan 6znenin verisine hassas bicimde yaklasan aragtirmacilar ve ekoller
verinin anonimlestirilmesi konusunda yenilik¢i davranmaktadirlar. Bu
boliimiin konusunu olusturan yeniden iiretim (fabrication) de s6z konusu

yeniliklerin bir parcasini olusturmaktadir.
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Mahremiyet

Etik ve yontem birbiri ile iligkili kavramlardir. Internetin sosyal etkilesime
act1g1 alan g6z oniinde bulunduruldugunda bu dikotomi daha goriiniir hale
gelmistir. Bu noktada internet tabanli aragtirmalar baglaminda insan
6znelerden dogrudan veri elde edilmesi ve bireylerle sosyal ortamlarda
etkilesime girilmesi beraberinde problemler getirmistir (Eynon vd., 2o12: 279).
Mahremiyet bu problemlerin en onemlilerinden birisidir. Ozellikle veri
diinyasinda yaganan biiyiilk degisimler, geleneksel veri toplayicilarin ve
tireticilerin roliindeki degisikliklere isaret etmektedir. Bu yeni durum temel
olarak mahremiyetin nasil korunacagina dair ne kadar az bir bilgi

birikiminin ortaya ¢tkmasiyla pekismistir (Lane vd., 2014: 3).

Etik ve mahremiyet tartigmalar: iizerine yetersiz bilgi birikimi bu yondeki
aragtirmalara ivme kazandirmugtir. $6z konusu ivmelenme ile birlikte internet
aragtirmalari etigi lizerine yazilan literatiirde de belirgin bir artig yasanmus ve
bu artig, etik konular hakkindaki hassasiyetlere rehberlik edecek ¢ok genis
kapsamli kuramsal kaynaklar ve pratik 6rnekler sunmugtur (Markham ve
Buchanan, 2015: 412). Bunlardan birisi de Internet Aragtirmalar: Birligi Etik
Karar Alma metni (AOIR 2.0)® dir. 2005 yilindan itibaren devam eden
internet aragtirmalari  konferanslar1  himayesinde gerceklesen atolye
calismalarinin giktilan ile 2012 yilinda boyle bir etik yonerge hazirlanmugtar.

Bu metnin amaci degisen teknoloji ve diger gelismelerin internet

19 internet Arastirmalari Birligi Etik Karar Alma metni hakkinda ayrintili bilgi igin
bkz. Markham, A., & Buchanan, E. (2015). Etik Karar Alma ve Internet
Arastirmalari internet Arastirmalari Birligi (AolR) Etik Calisma Komitesinden
Tavsiyeler. Folklor/Edebiyat, (83).
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aragtirmalarindaki etik tizerine bir farkindalik yaratmaktir (Markham ve
Buchanan, 2015: 412). Metinden bir ilke olarak, “aragtirmaya konu olan
topluluk, yazar, katilimci hassasiyetleri ne kadar fazla ise, arastirmacinin bu
toplulugu, yazari, katilimciyr koruma altina alma zorunlulugu da o kadar
fazladir” ilkesi 6nemlidir. Caligma bakimindan kritik 6nemde oldugundan
boyle bir ilkenin bu metinde var olmasi katilimci- yazar iligkisini

diizenlemeye doniik bir adim olarak gériilebilir (Markham ve Buchanan, zo1s:

415).

Bununla birlikte metinde yer alan internet aragtirmalarinda etik pratikler
hakkinda yapilan tartigmalarda siirekli karsilagilan ii¢ temel meseleyi ele
almak 6nemlidir. Bunlar1 insan 6zneleri (human subjects), 6zel’kamusal ve
veri/kisiler olarak siralayabiliriz. Insan 6zneleri baglig1 altinda bir aragtirmada
aragtirilan insan 6zne iizerinde hassas bir bicimde durulmasi gerekliligi gecmis
bilimsel ~ (6zellikle fen bilimleri) yaklagimlardan hareketle ortaya
konulmaktadir. Ozel ve kamusal bagliginda ise insan 6znenin kamusal alanda
dahi olsa 6zel sayilabilecek bilgilerinin hassasiyeti {izerinde durulmaktadir

(Markham ve Buchanan, 2015: 417).

Veriler/kisiler baglig1 altinda ise gevrimi¢i kimligin ¢evrimdiginin bir uzantisi
olup olmadif1 tartigmas: yiiriitiilmektedir. Ayrica gevrimicindeki verilerin
cevrimdigindaki bireye herhangi bir zarar verip vermeyecegi de burada

tartistlmaktadir (Markham ve Buchanan, 2015: 417-418).

Bununla birlikte raporda internet 6zelinde kargilagilan etik sorunlara dair
sorular da yer almaktadir. Raporda yer alan ve bizim ¢alismamiza yon

gosterebilecek ilkeler sunlardir (Markham ve Buchanan, 201s: 415);

*  Arastirmacinin, katilimecilara /yazarlara yaklagimi nasildir?
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Kullanicilar, 6zellikle gizlilik sorunu agisindan bakildiginda,
etkilesim halinde olduklar1 ortamlarla ilgili ne tiir beklentilere

sahiptirler?
Etik sorunlara yonelik topluluk/katilimci/yazar beklentileri nelerdir?
Aragtirmaci nasil bir etik durus sergilemektedir?

Arastirmacilarin ve/veya toplulugun/katilimeinin/yazarin kiiltiir ya da

lilkelerine ait etik gelenekler nelerdir?

Potansiyel olarak hassas olan verileri giivenlik altina almak ve

diizenlemek i¢in ne gibi metodlardan yararlanilmaktadir?

Basil1 raporlarda tam alintili materyal kullaniminin, an itibariyle ya

da gelecekte ne gibi riskleri vardir?

Aragtirmanin kendisi, aragtirmacilar, ¢evrimici topluluk ve bireyler

icin var olan potansiyel zarar ve riskler nelerdir?

Aragtirmaci ve topluluk/katilimci/yazar (author) arasinda ‘zarar’ ve
‘hassasiyet’ kavramlarinin tanimi konusunda ¢atigma yasanmasi etik

bir ¢itkmaz yaratir m1? Eger yaratirsa, bu sorun nasil ele alinacaktir?

Var olan riskler hem ¢aligma boyunca hem de galisma 6ncesi

degerlendirilmekte midir?
Katitlimcilarin onanmus rizasini almak gerekli midir?

Aragtirma neticesinde yasam, Kkariyer ve itibar a¢isindan ne gibi

zararlarla kargilagilabilir?

62

Yeni Medya Aragtirmalarinda Etik Bakig Acist ve Uygulamalar



Siralanan sorulara verilecek cevaplar bir aragtirmacinin aragtirma 6znesi ve
veriye yonelik yaklagimlarini belirlemede etkili olacaktir. Bu sorulara verilen
cevaplar sonucunda arasgtirma nesnesinin hassas bir konumda bulundugu
durumu s6z konusu oldugunda ise aragtirmacinin veri hassasiyeti konusunda
diisiinmesi gerekecektir. Hassas bir grup ya da birey ile calisildig1 anlagildiginda
aragtirma Oznesini korumaya yonelik adimlarin belirlenmesi oldukga
6nemlidir. Benzer diizenleyici ilkelerin varolusu aslinda alanin problemlerini
gozler oniine sermektedir. Bu noktada aragtirmaciya diisen bilimsel veri elde
etme yontemlerinin doniistiigiinii ve bu doniisiimiin etik bir takim

yaklagimlar benimsenmesini zorunlu kildiginin farkinda olmasidur.

Dijitallesme Begeri Bilimlere Ne Getirdi?

Sosyal bir olgu olarak internetin sosyal bilimlerin konusu haline gelmesi 2o.
yiizyilin son s yilina denk gelmektedir. Bu haliyle internet, arastirmacilarin
ilgisini cekmekle kalmamus ve farkl1 yonleri ile 6nemli bir sosyal olgu haline
gelmistir. Ancak yeni gelismeler farkli metodolojik problemleri de
beraberinde getirmistir. Ozellikle teknolojinin aragtirmacilara yeni imkanlar
getirdigi yaklasimini yeniden tartigmak gerekecektir. Ciinkii internet
arastirmacilara metodolojik olarak yeni teknolojik imkanlar sunmaktadir
(Atabek, 200r: 1). Buradan hareketle etnografi gibi geleneksel metodolojik
anlayisinin yeni alanlar ve durumlara uygulanabilirligi bu yontemlerin giincel
durumlarini ayrica ele almayir gerektirmektedir. Ozellikle yukarida da
bahsedildigi gibi web 2.0 teknolojisindeki gelismeler ile birlikte ¢evrimdis
anlayisinin giderek bulaniklastigi, uzamsal ve mekansal olarak farklilasan
internet ortamlarinin etnografi gibi geleneksel yontemler ile incelenebilmesi
onem kazanmigtir. Internet bu haliyle ¢evrimici bir alan olmaktan daha

fazlasina doniigmiis, bireylerin giindelik yasamlarini = siirdiirdiikleri,
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benliklerini insa ettikleri ve toplumsal varliklarini goriiniir kildiklar: bir alan

haline gelmistir (Hine, 2017: 403).

Mevcut gelismeler 15131nda dijital etnografi gibi geleneksel yontemler cagdas
bir diinyada aragtirma yapmanin temel yonlerini ana hatlariyla belirtir.
Aragtirmacilar1 dijital, maddi ve duyusal bir ortamda nasil yasadigimizi ve
aragtirdigimizi diisiinmeye davet eder. Bununla birlikte, bu statik bir diinya ya
da cevre degildir. Aksine, siirekli hareket halindedir. Gelistikce ve degistikce
aragtirma yapmay1 bilmemiz gereken bir diinyaya isaret etmektedir. Ayrica s6z
konusu yontemler internet caligmalarina uygulayacagimiz teknikleri ve
siiregleri sekillendirmede dijital medyanin varliginin sonuglarini da aragtiriyor
ve bu alanlara katilimli aragtirmanin dijital, metodolojik, pratik ve teorik
boyutlarinin nasil giderek i¢ ige gectigini agikliyor (Pink, vd, 2016: 1).
Christine Hine da katilimli ¢aligmalarin internet'in insanlara sundugu
olanaklar1 nasil algiladiklarini kegfetmek i¢in uygun bir yéntem oldugunu
ileri siirmektedir (Hine, 2017: 403). Tim bu gelismeler internet
aragtirmalarinin bir yontem problemi ¢ektigine isaret etmektedir. Gegis
siirecinde geleneksel yontemlerin internet ¢aligmalarina uygulanigi problemi
bir nebze giderse de daha biiyiik problemler ortaya ¢ikabilmektedir. Ozellikle
devasa veri setleri ile ugrasan aragtirmacilar boylesine zengin bir aragtirma
ierigi igerisinde bir takim unsurlar1 gérmezden gelmislerdir. Aragtirma etigi
ile baglantili olan bu unsur verilerin ya da kisilerin mahremiyetidir. Bu yiizden
bireylerin verilerinin mahremiyetini saglamaya yonelik bir alternatif olan

yeniden iiretim burada tartigmaya agilacaktir.

Yeniden Uretimin Olumsuz Anlam1

Yeniden iiretim dogrulanabilir verilere giivenen, yorum ve bulgularin
biitiinliigiinii icerdigi sorgulama disiplinleri i¢in yanlis davranis1 olusturur. Bu

cerceveden bakildiginda yeniden iiretimin yanliy bir davranis olarak
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tanimlanmasi miimkiindiir. Ciinkii mevcut yeniden iiretim tanimlarini sunan
baskin egilimler bilimsel yontem icindeki davranig parametrelerini acik bir
bi¢imde tanimlamuglardir (Markham, 2orx). Bilimsel bir aragtirma yaparken
uyulmas: gereken kurallar1 belirten bu yonergeler belli bir bilim ¢evresinin
egemen soyleminin digina ¢ikamazlar. Boylelikle arastirma hilesi gibi
durumlara yonelik tanimlar etik yaklasimi neyin olusturduguna dair agir1
basitlestirmeler ile islev goriirler. US Department of Health and Human
Services (Birlesik Devletler Saghk ve Insan Hizmetleri Departmani)
biinyesinde ¢alisan The US Office of Research Integrity (Birlesik Devletler
Aragtirma Biitiinliigii Ofisi- ORI) de bu kuruluglar arasindadir. ORI aragtirma
suistimali ~ gesitlerini yeniden {iretim (fabrication), sahtesini yapma
(falsification) ve intihal (plagiarism) olarak cesitlendirmektedir (Steneck,

2007: 21):

Yeniden Uretim verileri veya sonuglar: olusturmak ve bunlar1 kaydetmek ve

raporlamayi kapsamaktadir.

Sahtesini yapma ise aragtirma malzemelerini, ekipmanlarini, siireglerini
manipiile etmek veya aragtirmanin arastirma kaydinda dogru sekilde temsil

edilmemesi i¢in veri veya sonuglar1 degistirmek veya atlamaktur.

Intihal bagkalarinin fikirlerini, iglemlerini, sonuglarini veya sozlerini atif

vermeden kullanmaktir.

Buradan da anlagildigy {izere bilim cevrelerinde aragtirma etigi ve bunun
6zelinde yeniden iiretime yaklasim yukaridaki gibidir. Yeniden iiretimin
sahtesini yapma ve intihal gibi kavramlar ile yan yana anilmas: ona negatif bir
anlam yiliklenmesindeki temel sebeplerden birisidir. Ancak yeniden iiretim
kavramina genellikle doga bilimleri alanindan pozitivist bir bi¢imde
yaklagildig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda sosyal bilimler ayagina ayr1 bir

parantez agmak gerekmektedir. Ciinkii yeniden {iretime doga bilimleri
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tarafindan yaklagim aragtirma verisinin ve sonuglarinin manipiile edildigi
yoniindedir. Bu yaklagimin doga bilimleri tarafi kendi igerisinde tutarl
olabilir. Ayrica aragtirma etigi noktasinda akademik cevrelere yonelik genel
bir ilke olarak da iglev gérebilir. Bununla birlikte Doga bilimleri alaninda
yeniden iiretimi tespit etme olasilig1 teknik imkanlarla da miimkiin

olabilmektedir.

Ornegin Chris Hartgerink, Jelte Wicherts ve Marcel ALM Van Hassen’in “The
Value Of Statistical Tools To Detect Data Fabrication” adl1 makalede yeniden
liretimi tespit etmeye yonelik bir yontem gelistirmiglerdir. Bu yontem yeniden
tiretilmis veriyi tespit etmek i¢in basamak analizleri, degisken analizleri ve cok
degiskenli iligki analizlerini kullanmay1 6ng6rmiistiir. Yeniden iiretimi tespit
etmek icin kullanilan bu ii¢ tiir analiz, genel bir yeniden iiretim testi saglamak
icin Fisher yontemi*° ile birlestirilen 10 veri {iretimi testinin sonucunu verir.
Aragtirmacilar sonrasinda Receiver Operating Characteristic (ROC) >
analizleriyle bu yontemlerin performansini incelemeyi hedeflemislerdir.
Boylelikle bu proje ile yeniden {iretimi tespit etmek i¢in istatistiksel araglarin
performansini incelemek istemislerdir. Bunu test etmek i¢in kurgusal verileri
cesitli istatistiksel yontemlere de tabi tutmuglardir (Hartgerink vd., 2016: 4).

Goriildiigii lizere yeniden {iretim meselesi doga bilimleri a¢isindan somut bir

20 Fisher'in birlesik olasilik testi olarak da adlandirilan yéntemidir. istatistiklerde
veri birlestirme veya meta-analiz igin kullanilan bir tekniktir. Ayrintil bilgi i¢in bkz.
Fisher RA (1925). Statistical Methods for Research Workers. Oliver and
Boyd, Edinburgh: United Kingdom.

2l Mevcut kullanimiyla ROC egrileri, herhangi bir dngériicii modelde gercek pozitif
ve negatiflerin nasil ayirt edebilecegini gérmek icin bir yoldur. Ayrintili bilgi i¢in
bkz. Hajian-Tilaki, K. (2013). Receiver operating characteristic (ROC) curve analysis
for medical diagnostic test evaluation. Caspian journal of internal medicine, 4(2),
627.
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bicimde ispat edilebilen bir aragtirma hilesidir. Ancak s6z konusu sosyal
bilimler oldugunda verinin yeniden iiretimine biraz daha temkinli
yaklagsmakta fayda vardir. Ciinkii doga bilimleri agisindan gergek bir aragtirma

hilesi olan yeniden iiretim, sosyal bilimler i¢in bir gereklilik olabilir.

Markham (2012: 340) da bu gerekliligin farkinda olarak yeniden iiretim ile
ilgili bir takim bilim ¢evrelerinin endiselerini hakli gormekte ve yeniden
liretimin s6z konusu yanliy davranigt olusturdugunu belirtmektedir. Bu
noktada veriden ne kastedildigi 6nemlidir. Eger yeniden iiretim aragtirma
verilerini icat etmek anlamina geliyor ise bu etik agidan uygun bir davranig
bicimi degildir. Ancak yeniden iiretim veri ve sonuglar1 olusturmak bigiminde
igliyor ise; verinin sadece bir hipotezin araciligiyla Oykiiyii anlattig:
anlagitlmalidir. Bu siiregte aragtirmacinin rolii veri ile hipotez arasindaki
uygunlugu 6lgmeye calismaktir. Bu yOniiyle yeniden iiretim sosyal bilimler
baglaminda farkli bigimde tartiglmaktadir. Bir sonraki boliimde de bu
baglamda yeniden iiretimin nasil aragtirma 6znesini korumaya y6nelik olarak

kullanilabilecegi iizerinde durulacaktur.

Yeniden Uretim Nedir?

Aragtirma verileri ile oynama yukarida bahsedildigi iizere geleneksel ve daha
¢ok doga bilimleri perspektifinden bakan yaklagimlar tarafindan arastirma
etigi problemi sayilmaktadir. Ancak giiniimiiz yeni medya arastirmalarini géz
6niinde bulundurdugumuzda farkli bir yaklasim benimsemenin gerekliligi
ortadadur. Internetin kigisel ve hassas bilgileri toplamak i¢in kullanilmas: bir
dizi potansiyel avantaji biinyesinde barindirabildigi gibi ayn1 zamanda say1s1z
potansiyel giivenlik tehditlerini de biinyesinde barindirmaktadir. Ayrica
kullanilan veri setlerinin anonimligi hakkinda diisiiniirken, s6z konusu

verilerin koétiiye kullanilabilecegi akilda tutulmalidir (Denissen vd, 2010: 568).
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Buradan hareketle yeniden iiretim konusunda aligilageldigin diginda bir
yaklagim gelistirmek yeni medya arastirmalar1 i¢in oldukea hayatidir. Yeniden
liretimin geleneksel tanimini tekrar hatirlayacak olursak: kavram o6zellikle
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki bilimsel topluluklarda “sahtesini yapma”
terimi ile uyusan bir tiir aragtirma yanlis davranisi olarak kabul edilmektedir
(Markham, 2012: 335-336). Bu tanimin sosyal bilimler ve 6zelinde internet

arastirmalarinda nasil farklilastigini ortaya koymak olduke¢a 6nemlidir.

Oncelikle geleneksel aragtirmalarda anonimlik meselesine deginmekte fayda
vardir. Geleneksel yaklagimlar bir kimsenin Ozgiirce erisilebilir oldugu
(kamuya acik veya izin verilmigse) kaynag1 anonimlestirdigimiz siirece alint1
yapip analiz edebilecegini diigiiniirler. Internetten énce, aragtirmacilar alan
notlarini, transkripsiyonlari, demografik verileri, ¢alismanin yerini veya
katilimcilarin kimliklerini ortaya ¢ikarabilecek diger bilgileri giivenli bir
sekilde saklama sorumlulugunu ellerinde tutarlardi. Bunun gibi geleneksel veri
koruma yo6ntemleri, sosyal aragtirmacilarin kamuya agik, arsivlenebilir,
aranabilir ve izlenebilir alanlarin arttirilmasi i¢in aragtirmalar tasarlamalari,
verileri yonetmeleri ve arastirma raporlari olugturmalar: gerektigi durumlarda
artik yeterli olmayabilir. Bu tiir aragtirma ortamlarinda, mekan ve
calistilmakta olan insanlarla ilgili ayrintilan yeterince gizlemenin birkag yolu
vardir. Bu tiir ortamlarda veri temsilini yaratici ve performatif bir sekilde
yerine getiren yontem olarak yeniden iiretim (fabrication) kullanislt bir

yontem olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Markham, 2or).

Aragtirma verisinin korunmasina yo6nelik yaklagimlar ¢ogu kez iizerinde
anlagilmig konulardir. En azindan soyut ilkeler diizeyinde etik aragtirmanin
ne oldugu hakkinda genis bir fikir birligi vardir (Webster vd., 2014: 79). Bu
fikir birligi ise genellikle bilgilendirilmis onam izni almak, anonimligi ve
gizliligi koruma iizerinedir (Beninger, 2017: 58). Fakat bunun pratikte nasil

gerceklesecegi iizerine farkli yaklasimlar arastirmacilar1 kendi yontemlerini
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izlemeye itmistir. Annette Markham da yeni medya aragtirmalar1 kapsaminda
aragtirma 6znelerini korumak i¢in pratik bir yontem olarak yeniden iiretim
(fabrication) kavramini baglaminda kullanmay: hedeflemistir. Ancak
geleneksel bilim anlayisinda etik bir davranis olarak tanimlanmayan (en
azindan tanim itibariyle) bu yontemin aragtirmalarda nasil kullanilacag: bir
sorun teskil etmektedir. Markham, konu internet tabanli arastirmalara
geldiginde aragtirma ile ilgili verilerin giivenligini saglama bakimindan
yeniden iiretimin kullanigh olabilecegini ileri siirmektedir. Mevcut bilim
yaklagimlari icerisinde tartismali olan bu uygulamaya y6nelik bakis agisinin

nasil oldugunu da bagindan gecen su olayla aktarmaktadir (Markham, zo):

Gegen sene etik konulu bir konferans sunumunda yeniden veri
tiretimi konusundan bahsettim. Orada “daha o6nce yeniden veri
tirettim” dememin olduk¢a masum bir tarafi vardi. Ancak odadaki
Olim sessizligi beni hemen bir agiklama yapmaya zorladi:
kelimelerinin gergekten takip edilmesini istemeyen birisiyle
cevrimici olarak roportaj yaptim ve bu yiizden bir diyalog icat ettim.
Ve sunu ekledim: bu sohbetimizi sadece temsil eder fakat kesinlikle
¢ogaltmaz. Yanitlar oldukea siddetliydi: bazilar1 igin verileri “taklit”
veya “tahrif” etme fikri sok ediciydi ve onlarda hayal kiriklig1 yaratti.
Digerlerinin tepkileri ise bir bakimdan rahatlamama neden oldu.
Onlar aragtirma ¢iktilarinda yasanmig deneyimlerden Ornekler
sunarak, katilimcilarin mahremiyetini koruma noktasinda kendi

caligmalar1 hakkinda konugmaktan heyecan duyuyordu.

Markham’in yeniden iiretim konusunda aldig1 bu tepki onu bu konuda
diisinmeye yonlendirmis ve sosyal bilimlerde uygulanabilir (titiz,
savunulabilir, etik) bir yontem olarak yeniden iiretimi savunan bir proje
hazirlamaya sevk etmistir. “Fabrication As Ethical Practice, Qualitative

Inquiry in Ambiguous Internet Contexts” (2012) adl1 ¢alisma da bu dogrultuda
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ortaya ¢ikan bir ¢alismadir. Markham’a (2011) gére yeniden iiretim; pargalar:
bir biitiin halinde bir araya getirme, cerceveleme, yerlestirme eylemini veya
yontemini agiklar. Burada, alanda toplanan bilgilerin yaratic1 bir gekilde

¢ogaltilmas: kastedilmektedir.

Yorumlayici paradigmalar icerisinde ¢alisan aragtirmacilar i¢in yeniden {iretim
aslinda bir yorumlama siireci i¢in uygun ve etik bir tanimdir. Daha da 6nemlisi
yeniden iiretim katilimcilarin mahremiyetinin korunmasinda gerekli bir
adim olarak goriilebilir. Suistimal kesinlikle bir endige kaynagidir, ancak kisi
yorumlayic1 bir sorgulama anlayis1 olarak degerlendirildiginde, aragtirmaci ile
veri arasindaki iligkinin ¢ok farkli bir sekilde anlagildigi, “veriler” ile ne
kastedildigi ve aslinda internet arastirmasinin giinliik performansinin ne ile
ilgili oldugu konusunda farkli sekiller ortaya ¢ikarir (Markham, 2om).
Bununla birlikte yeniden iiretim yeni bir olgu degildir. Yorumlayici, post-
pozitivist, post-modern, feminist ve genis bir alandan gelen diisiiniirler uzunca
ve ikna edici bir bi¢imde sosyal aragtirmanin, kiiltiirii yorumlama ve yazma
eyleminde bulunma eylemi oldugunu savunmaktadirlar. Bu yiizden yeniden
liretimin bir yontem olarak gelistirmesindeki amag sosyal bilimler i¢inde nitel
aragtirmacilara yaratici, icat edilmis (uydurma) gézlemler, yapayliklar ve

etkilesimler i¢in arag gelistirmektir (Markham, 2012: 341).

Giinliik kiiltiirler hakkinda kanit saglamak igin yapilan aragtirmalarda
deneyim ile toplanan veriler ham veriler olarak sunulamaz. Yaganan
deneyimlerden  bahsederken, kendi deneyimlerimizi, algilarimizi,
duygularimizi ve eylemlerimizi anlamli kilan seyin kisisel yorum oldugunu
bilmek  gerekmektedir. Bu onlarin nasil  ifade  edildigine,
kavramsallastirildigina, organize edildigine, bir bagka deyisle deneyimin nasil
anlatldigina baglidir (Pickering, 2008: 19). Markham (2012: 341) da buradan
yola ¢ikarak verinin yalnizca alanda gozlenen ve bulunandan olugmadigini,

aragtirmacinin kendi katilimindan da etkilendigini belirtir. Arastirmaci
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hareket ettikge veri ile ilgili stnirlar olugur ve her unsur bir se¢imin sonucudur.
Her hareket veri ile ilgili degiskenlerin anlamini sekillendirmeye y6neliktir.
Yani tiim veriler analiz edilmeden 6nce daraltilmig, degistirilmis ve cesitli

filtrelerden gegirilmistir.

Aragtirma siirecinin aragtirmaci baglaminda miidahale edilen bir siire¢ oldugu
goéz oOniinde bulunduruldugunda yeniden {iretim etik hassasiyetlerin
giderilmesi i¢in kullanilabilir. Ozellikle verinin kamusal ve &6zel niteligi
tartigmalarinin s6z konusu oldugu diisiiniildiigiinde mahremiyeti korumak
icin mantikli ve etik temelli bir siire¢ olarak diisiiniilebilir. Boylelikle
aragtirma etigi aragtirma baglamu igerisine yedirilebilir ve pratik bir yontem
olarak yeniden iiretim etik pek ¢ok problemin iistesinden gelinmesine
yardimer olabilir (Markham, 2012: 341). Bu dogrultuda Markham (2012: 342)
yeniden {iretimi insanlarin, olaylarin ve etkilesimlerin baglamlarinin
degismeden yeniden tasarlandi§1, ayn1 zamanda kurgusal dykiileme bigimleri
ile yeniden inga edildigi eylemler pratigi olarak tarif etmektedir. Buradan
hareketle sonraki kisimda Markham’in bilesik eylemler ve kurgusal 6ykiileme
olarak iki kisimda kategorilestirdigi yeniden iiretim pratikleri aktarilmaya
caligilacaktir.  Bilesik eylemler kategorisi igerisinde olaylar, insanlar,
etkilesimler ve siireclerin nasil yeniden iiretilebilecegi aktarilacaktir. Kurgusal
Oykiiler kisminda ise katmanli iligkiler, drama, konusma ve diyaloglarin nasil

yeniden iiretilebilecegi iizerinde durulacaktir.

Bilesik Eylemler

Ilk olarak Markham’in bilesik eylemler olarak adlandirdig: kategori ele
alinacaktir. Markham bilesik eylem olusturmayi veri setinden temsili
elemanlar1 segerek, orijinal veriye dogru izlenemeyen yeni bir orjinalin

olusturulmas: siireci olarak acgiklamaktadir. Bu yeniden yapilandirmada
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igerige, sorulara ve calismanin amacina dikkat edilmelidir. Boylelikle bilesik
eylemler, ¢evrimigi sosyal ortamlarda mahremiyet ve anonimlik hakkindaki

mevcut kaygilara basit bir sekilde uyarlanabilir (Markham, 2012: 342).

Olaylarin yeniden iiretimi

11k olarak bir olayin yeniden iiretim ile aktariligin1 ele almada fayda var. Belirli
bir tarih ve saatte bir etkinligin belirli detaylari, etkinligin kendisi gercekten
aktarilmaya degerse ¢ok Onemli olabilir. Ancak bu ornekler nadirdir
(Markham, 2012: 342). Yine de boyle bir durumun gergeklesmesi ihtimaline

karsilik olay icerisindeki durumlar yeniden iiretilebilir.

Bilesik eylemlerin degeri, okuyucular i¢in olaylarin ideal ve tipik bir 6rnegini
sunmasindan ileri gelmektedir. Hassas, riskli veya illegal bir durumda bilesik
bir eylem belirli kimliklere, konumlara baglanirsa zarar verebilecek veya
intikam almaya neden olabilecek ayrintilari sunmanin ve aragtirmanin tek
yolu olabilir. Ornegin herhangi bir kurumda ¢alisma iligkilerini inceleyen bir
aragtirmacinin Kkarsilagabilecegi bir durumu ele alalim. Aragtirmaci gerekli
izinleri almis ve bu izin dogrultusunda kurum i¢i ¢aligma iligkilerini gerek
yerinde katilarak gerek ise kurum biinyesinde olusturdugu cevrimici
platformlarda incelemeye baglamis olsun. Burada katilimcilardan aldig: geri
bildirimler sonucunda kurum igerisinde yasanan bir olayin kurum igi ¢aligma
iligkilerini bozdugunu varsayalim. Ancak bu olay1 oldugu gibi aktarmak gerek
hukuki gerek kurum i¢i dinamikler bakimindan potansiyel zorluklar
barindirdig: icin olayr bu bicimde anlatmak katilimcilara ve aragtirmaciya
zarar verebilir. Bu durumda olayin yeniden iiretimi alternatif bir yol olabilir
ve konu baglamindan koparilmadan ve kritik 6nemde olan olay da
atlanmadan ¢alismada yer verilebilir. Bu tiir eylemler genel olarak tipik

senaryonun ayrintili bir tanimini iletmek seklinde gerceklesmektedir. Bu
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sayede okuyucu, orada olmanin nasil bir his oldugunu ve alanla, katilimcilarla

ve aragtirmaciyla bir bag da kurabilir (Markham, 2012: 342).

Insan 6znenin yeniden iiretimi

S6z konusu aragtirma 6znesi insan oldugunda da yeniden iiretim kullanigl
olabilir. Kisilerin yeniden iiretilmis verilerini olusturmak katilimcinin riskli
bir konumda bulundugu sosyoloji ve antropoloji ¢alismalarinda yaygin bir
uygulamadir. Bu gibi durumlarda, aragtirma sorularini olustururken aragtirma
oznesini degil fenomenin kendisini hedef almak faydali olabilir (Markham,
2012: 343). Bu yeniden iiretim uygulamasi gorece daha basit ve kullanish
olabilir. Ve yeni medya caligmalarinda sik¢a kargilasilan bir problemin
iistesinden gelmeye yardimer olabilir. Ozellikle yeni medya ¢aligmalarinin
aragtirma Oznelerinin hassas veri sorunsalinin agilmasinda 6nemli bir iglevi
yerine getirebilir. Bu yilizden insan 6znelerin verilerinin yeniden iiretiminin
pratik olarak uygulanmasinda fayda vardir. Temel olarak giincel internet
aragtirmalarinda yapilan 6nemli bir etik ihlalden yola ¢ikalim. Madde
bagimlis1 gengler {izerine yapilan bir ¢alismada aragtirma 6znesinin hassas
oldugu ortadadir. Calisma kapsaminda belli bir 6rneklem sectigimizde s6z
konusu gengleri her durumda anonimlestirmemiz gerekmektedir. Hassas
olarak niteledigimiz grup ile ilgili kimligin izinin siiriilebilecegi her ipucu
aragtirma oznesine zarar verecektir. Bu yiizden yeniden iiretim ile aragtirma
6znesinin kimligi gizlenebilir ve izler ortadan kaldirilabilir. Bunun i¢in pek
¢ok yontem kullanilabilir. $6z konusu gengler ile yapilan katilimli ya da
katilimsiz bir ¢aliyjmada gergek ismi yerine yeniden iiretilmig bir isim bu
sorunu ¢6zecektir. Bununla birlikte gorsel kullanilacak ise orijinal gorselin

yeniden iiretilmis bir versiyonu sorunu ortadan kaldiracaktir.
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Etkilegimlerin yeniden iiretimi

Aragtirma 6znesinin insan oldugu durumlarda s6z konusu olan bir diger
yeniden iiretim Ogesi etkilesimlerdir. Bu siirecte etkilesim insan 6zne ile
birlikte gerceklesir. Bu yilizden hem okuyucuya anlamli diyaloglar iletmek
hem de aragtirma baglaminda ne oldugunu sunmak i¢in yeniden iiretim
zengin bir form onermektedir. Burada etkilesimler icerisinde diyaloglar
iiretmek, elde edilen bulgulari sunma araci olabilir. Oyle ki diyalog icat etmek
antropologlarin uzunca siiredir kullandig1 bir uygulama olagelmistir.
Giiniimiizde dijital imkanlarin etkilesimleri kaydedebilme ve saklama 6zelligi
bu etkilesimlerin temsil edilmesi ve yeniden iiretilmesi noktasinda tegvik edici
ve kolaylastirici durumdadir. Ancak dijital ¢agin getirdikleri bu yenilikleri
yorumlamanin bu kadar 6nemli oldugu bir durumda hatiralara giivenmeyi en
az seviyeye indirmektedir. Bu haliyle okuyucunun tecriibesine benzeyen
diyaloglarin daha giivenilir olarak kabul edilmeleri muhtemeldir. $6z konusu
tecriibenin yanki bulmasi hem igerikte hem de tonda olmalidir. (Markham,
2012: 343). Yani etkilesim yeniden iiretilirken baglam kaybedilmemelidir.
Buras1 6nemlidir ¢iinkii etkilesimi yeniden iiretim, kendine has bir durumu
yeniden iiretim anlamina geleceginden dikkatli olmakta fayda vardir. Yeni
medya arastirmalar da ¢ogu zaman ¢evrimigi ya da ¢evrimdig: etkilesimlere
odaklandigindan yeniden iiretim ve anonimlik dengesini kurarak bir yol
izlenmelidir.  Ornegin yeni medya aragtirmalarinda sik¢a rastlanilan bir
problemi ele alalim. Ogrencilerin WhatsApp grubu etkilesimlerinin
incelendigi bir aragtirma yaptigimizi varsayarsak grup ici etkilesimleri oldugu
gibi aktaramayiz. Bu grup herhangi bir hassas grup olabilir. Ancak burada
temel mesele o grup icindeki etkilesimlerin yeniden iiretimidir. Ogrencilerin
grup ici etkilesimleri onlar i¢in hassas sayilabilecek unsurlar barindirabilir.
Nitekim kendi kiiltiirel kodlarinin varlig1 s6z konusu oldugundan okul
yonetimi, ogreticiler, ebeveynler vs. grup ici séylemlerden rahatsiz olabilir ve

onlar igin zarar verici bir etkisi olabilir. Bu yiizden etkilesimin anonimligini
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korumak i¢in dogru bir denge kurmak gerekmektedir. Yeniden iiretim burada
konugmalarin, konularn, kisilerin, davraniglarin vs. tamamini kapsar.
Etkilesim izi siiriilemeyecek bir hal alir. Boylelikle etkilesimin icerisinde yer
alan unsurlarin yeniden iiretimi gergeklesmis olur. Ancak etkilesimin

unsurlarinin baglamindan koparilmamas: burada kritik énemdedir.

Siirecleri yeniden iiretmek

Bir diger mesele ise siirecleri yeniden iiretme meselesidir. Herhangi biri yazma
bi¢imini veya tarzini, benligin sunumunu, etkilesim modlarini/formlarini ve
cesitli miizakere siireglerini arastirirken oldugu gibi siirecin alabilecegi bilesik
bir formdan s6z edilebilir. Farkli yas gruplan icin tipik Google arama
islemlerini tanimlayan bir aragtirmaci, bir bireyin gercek pratigini ortaya
koymadan analiz sirasinda bulunan anlamli kaliplar: olugturabilir. Ya da
toplumsal bir olayin aktarimui sirasinda yasananlar gorseller ve gesitli ¢izimler
ile aktarilabilir. Buradaki amag dikkati bireylerden alip kaliplara yoneltmek
olarak 6zetlenebilir (Markham, 2012: 343-344). Ornegin herhangi bir konuda
gerceklesen bir protesto eylemini ele alalim. Bu eylem siirecinde yasananlarin
gesitli sosyal medya platformlarinda temsil edildigini varsayalim. Arastirmaci
eylem igerisinde yasanan siiregleri ¢aligmasinda aktarmak istiyor ise bu
siiregleri oldugu gibi ayrintis: ile aktarmamalidir. Eger anonimligi goz ardi
eder ise aktardig siirecler izi siiriilebilir bir hal alabilir ve kisiler bu durumdan
zarar gorebilir. Bu durum giincel yeni medya aragtirmalarinda sikga
tekrarlanan bir probleme de dikkat ¢ekmektedir. S6z konusu aragtirmalar
herhangi bir toplumsal olay1 incelerken internet ortamina diisen gorselleri
oldugu gibi kullanmaktadirlar. Agik bir etik ihlale isaret eden bu durum
yeniden {iretim ile agilabilir. Bunun icin de siireglerin yeniden iiretilmesine
ihtiya¢ vardir. Yukarida acgiklandigi gibi herhangi bir eylem siirecini
aktarmada yeniden iiretilen ¢izimler ve gorseller siireclerin aktarilmasina
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yardimeci olabilir ve boylelikle aragtirmacinin daha 6nce hicbir bag1 olmayan

bir bireyi koruma altina alabilir.

Yukarida bahsedilen bilesik eylem bi¢imleri nitel aragtirmacinin alandaki tiim
unsurlar ile yorumlayicr bir iligki icerisinde durumlarda gecerlidir. Keza nitel
aragtirma uygulamasinin unsurlari alandan sorular ve teoriler vasitasiyla genis
bir bilgi elde edimi i¢in son derece uygundur. Ancak s6z konusu bilesik
eylemleri uygularken bir takim sinirlamalar da s6z konusudur. Ornegin alan
ile ilgili bir caligma yaparken genellikle zengin bir yorum giiciinden
yararlanilir. Bilesik eylem ile alan anlatilirken bir genellik saglama lehine baz1
degiskenler g6z ardi edilebilir veya farkliliklar azalulabilir. Herhangi bir
aragtirmaci  katilimeilarn egsiz  kisilikleri olan gercek bireyler olarak
anlatabilir. Diger yandan, idealize edilmis ve diizgiin bir birey ya da olay
aktarilabilir. Sonug olarak gerceginden soyutlama siireci yapilan esas istir.
Gergeginden soyutlama isi kotii bir durum olarak algilanmamalidir. Clinkii
bir aragtirmact herhangi bir caligmaya baglarken bir takim filtreleme
siireglerini igletir. Bu da segimlere isaret etmektedir. Bu yiizden yukaridaki
bilesik eylemler olusturma kategorileri bir aragtirma i¢in neyin 6nemli
oldugunu vurgulamak, bulgularin 6ziinii ve katilimcilara sadakati koruyarak

verileri aktarmak i¢in iyi bir yoldur (Markham, 2012: 344).

Kurgusal Oykiiler

Oykiilemenin anlat1 degerinin aragtirma verisini sunmada bir yontemi olarak
kullanilmast esasen yeni bir olay degildir. Oykiilemeye kisaca deginecek
olursak: Bir hikédyenin (ister olgusal olsun ister kurgusal olsun) genellikle sozlii
ya da yazili olarak ancak diger sembolik sistemlerle de ifade edilebilen anlatilig
tarzina verilen addir. Oykiilemeyi bir anlatici ve bir konu igeren herhangi bir

anlatim bi¢imi olarak kavramsallagtirabiliriz. Bu konu igerisinde eylemler,
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olaylar, karakterler, deneyimler ve durumlar olabilecegi gibi bu 6gelere anlam
veren bir diizenlenis bi¢imi s6z konusudur (Rankin, 2002: 1). Markham’a
(2012: 345) gore de Oykilleme sadece aragtirmacinin aragtirma sonuglarini
ortaya koymanin bir yolu degil, ayn1 zamanda aragtirmacinin bir editér,
terciiman ve hikayenin gergek iireticisi olarak faaliyetlerini benimsemesinin

bir yoludur.

Oykiilemenin gesitleri vardir. Markham yeni medya ¢aligmalariyla en ilgili
olanlarini kavramsallagtirmak i¢in katmanl iligkiler*?, drama, konugsma ve
diyaloglar olarak ii¢ kategori altinda tartigma yiiriitmekte ve bir

kategorilestirme denemesi yapmaktadir (2012: 345).
Katmanli Iligkiler

Bu Oykiileme tiirlerini agiklamaya katmanli iligkiler ile baglayalim. Katmanli
bir metin yazmak, katilimcilarin ve aragtirmacinin sesini Oykiilemenin
igerisine katmak icin bir yontem olabilir. Burada her katmanin diger
katmanlara bir yorum veya yanit iglevi gorecegi icin ozellikle karmagik
konular aktarilirken perspektif ayr1 kalmakla birlikte biitiinliiklii argiiman
olustururlar. Ve boylelikle s6z konusu katmanlar birlestirici bir sonug ortaya
cikabilir (Markham, z2o12: 346). Bu haliyle katmanli iligkileri aktarma
bi¢imleri karmagik gériinebilir. Ancak esasen masallardaki gibi “bir varmug
bir yokmus” gibi baglayan anlatimlara denk gelmektedir. Temel mesele
anlatilmak isteneni aragtirmada yer alan tiim bilesenleri g6z Oniinde
bulundurarak 6zgiin bir bi¢cimde anlatmaya dayanmaktadir. Aragtirmaci,
katilimct vs. tiim bilesenler bu anlatim bi¢iminde 6nemlidir ve s6z haklari

vardir. Boylelikle aragtirmacinin aragtirmast ile ilgili tiim katmanlar1 eksiksiz

22 Katmanli iliskiler ile ilgili daha detayli bilgi icin bkz. Ronai, C. R. (1995). Multiple
reflections of child sex abuse: An argument for a layered account. Journal of
contemporary ethnography, 23(4), 395-426.
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bir bicimde aktarmasina yardimci olur. Bu haliyle katmanli iligkiler egsiz bir
yeniden iiretim imké4ni sunmaktadir. Ornegin, bir aragtirmacinin bulagict
hastalik tagiyan bireylere yonelik bir arastirmasini ele alalim. Aragtirmact
hastalarin kurdugu bir foruma girip burada aragtirma yapacak olsun. Foruma
girigin izne tabi oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda katilimcilarin ve
forum yoneticisinin bir takim gizlilik talepleri olacaktir. Katilimcilar dogal
olarak kimliklerinin gizli tutulmasin1 talep edecekler ve arastirmacidan
aragtirmasinin toplumsal bir problemin iistesinden gelmesine katkida
bulunmasini isteyeceklerdir. Ayrica konunun 6nyargi barindirmayacak bir
bicimde aktarilmamasi da olduk¢a 6nemlidir. Katmanli iligkiler oykiileme
bi¢imi ile tiim bu bilesenleri goz 6niinde bulundurarak geleneksel bi¢cimde
anlatilamayacak pek ¢ok seyi yeniden iireterek aktarabiliriz. Boylelikle forum

tiyeleri 6ykiiniin anonim bir bi¢imde anlatilmasina izin verecektir.

Drama

Kurgusal oykiileme baglaminda kullanilabilecek bir diger yeniden iiretim
yontemi olarak drama da kullanigh imkanlar sunabilir. Arastirma verilerini
bir dramaya doniistiirmek, karakterler, eylemler ve hikayenin konusu
noktasinda aragtirma baglaminin bazi yonlerinin vurgulanmasinda
kullanilabilir. Gergek katilimcilarin 6zelliklerine uygun farkli karakterler ile
denemeler yapilabilir (Markham, 2012: 346). Burada esas olan kurgudur.
Ornegin okul har¢larinin fazla oldugunu one siiren iiniversite 6grencilerinin
protesto eylemlerini ele alalim. Burada amacimiz 6grencilerin birbirileri ile
haberlesme ve organize olma pratiklerinde sosyal medyanin ne denli 6nemli
oldugu olsun. Calijma kapsaminda gevrimici ve ¢evrimdis1 pratiklerin
incelendigi géz oniinde bulunduruldugunda ¢alismay1 hikayelestirmek icin

bir takim unsurlar géz oniinde bulundurulmalidir. Ogrenciler bu ¢aligmada
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hassas 6zneyi olusturdugundan onlarin gevrimigi ve gevrimdigt pratikleri

dramatize edilerek anlatilabilir.

Konugmalar ve Diyaloglar

Konugmalar ve diyaloglarin da 6ykiileme bi¢imi ile aktarilmasi miimkiindiir.
Konugma ve diyalog temelli goriismelerin yeniden iiretilmesi bir analiz siireci
olarak kullanilabilir. Yani geleneksel bir arastirmada monologun statik bir
temsili gibi goriinen sey daginik veya baglamsal bir konugma olarak daha agik
bir sekilde tanimlanabilir. Bu olusturma isleminde normalde caligmada
bulunmayan 6geler dahil edilebilir. Boylelikle metin igerisinde yapilacak
degisik oyunlar ile katilimcilarin ayrinularini igeren (kafa karigtirict
durumlar, gergin durus, can sikintisi, uzun duraklamalar) durumlar analize
¢ok 6nemli bir anlam katabilir. Ayrica fiziksel ¢evrenin konusmanin igerisine
dahil edilmesi konugmanin icerige daha fazla zenginlik kazandirmaya
yardimci olabilir. Tiim bunlarin yeni medya aragtirmalari kapsaminda
oldugunu diisiindiigiimiizde s6z konusu Ozellikler burada gerceklesen
konusmalara da uygulanabilir ve okuyucular i¢in durum hakkinda fikir verici
bir 6zellige sahip olabilir. Boylelikle aragtirmacinin da igerisinde bulundugu
bir aktiflik siireci okuyucuya igerik saglama bakimindan daha tutarli olabilir
(Markham, 2012: 346-347). Goriildiigii tizere konusma ve diyaloglar1 yeniden
tiretmek etkilesimleri ve siirecleri yeniden iiretmekten daha kapsamli ve zor
bir siiregtir. Oykilleme meselesi isin icerisinde girdiginde soz konusu
konugmalar ve diyaloglar tamamen baglamindan kopuk bir bi¢imde
aktarilma tehlikesi ile karst kargiya kalabilir. Ornegin altmig yag istii
bireylerin Facebook kullanim pratiklerini inceliyor olalim. Insan &zne ile
yapilan ¢alismalarda hassas olsun olmasin birey verilerinin agik bir bigcimde
kullanilmasini istemiyor ise bilgilerini anonimlestirmek zorunlulugu vardur.
Bu noktada ¢alismayr baglamindan koparmamak ve kapsami daha iyi
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aktarmak adina yeniden iiretim kullanilabilir. Burada da s6z konusu bireylerin
verileri konusunda hassas oldugunu varsayarsak Facebook’taki diyaloglarini ve
konugmalarin1 yeniden iiretim meselesi ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada
bireylerin kisisel hesaplarinin akiginda yaptig1 konusmalar ve diyaloglar farkls

bir baglam igerisinde 6ziinden koparilmadan aktarilabilir.

Goriildiigii gibi bu teknikler bireysel izleri ortadan kaldirirken herhangi bir
iligkiye zenginlik vermek {izere tasarlanmugtir. Kisinin izleri pek ¢cok noktada
herhangi birisi tarafindan takip edilebilir ve ortaya ¢ikarilabilir. Bunun gibi
durumlarin olmamast i¢in ¢aligmada yer alan bir takim unsurlarin
degistirilmesi bir ¢6ziim olabilir ve boylelikle ¢aligmanin herhangi bir bireye
ve belirli gruplara odaklanmasina gerek kalmaz. Bu noktada uygulanan
teknigin aragtirmanin baglamini degistirip degistirmedigine yonelik sorular
sorulabilir. Ancak Oykiileme burada sadece okuyucular1 anonimlestirmek ve
fenomen hakkinda daha eksiksiz, farkli diisiinmelerini saglamak icindir. Bu
nedenle aragtirmanin yiiriitiilmesi i¢in iyi bir durug denebilir. Neticede bilesik
eylemlerde de goriildiigii {izere yalnizca kisisel tanimlayicilar: kaldiran ancak
aragtirmacinin baglamin 6ziine sadik kalarak yakaladigi bir temsil modu

olarak kullanilabilir (Markham, 2012: 347).

Sonug¢

Teknoloji, toplumsal ve sosyolojik pek ¢ok seyi doniistiirdiigi gibi
epistemolojik ve metodolojik uygulamalari da doniistiirmiistiir ve
doniistiirmektedir. Bu dogrultuda caligma ilk olarak internet tabanli
uygulamalarin kullaniligindaki artigin bu alanlar1 incelemeye deger bir alan
olarak goriilmesine odaklanmigtir. Internet ve yeni medya aragtirmalarina
yonelik gerceklesen yogun ilgi her gecis doneminde goriilecegi lizere bir takim

problemleri de beraberinde getirmistir. Yukarida bahsedildigi {izere internet
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aragtirmalar1 kapsaminda geleneksel yontemler ile gerceklestirilen ¢alismalar
aragtirma verisinin bollugu karsisinda yetersiz kalmiglardir. Kargilagilan devasa
miktardaki veri ile nasil ¢alistlacaginin bilinmemesi buna ragmen yapilan
caligmalarda bir takim etik problemler dogurmustur. Saglik bilimleri ve fen
bilimleri gibi alanlar bu gelismeler karsisinda bir takim adimlar atarak bir
aragtirmada neyin yanlis davranigi olusturacagina yonelik somut tanimlar
belirlemislerdir. Belirledikleri tanimlar kendi gevrelerinde genel kabul de
gormektedir. Ancak s6z konusu aragtirma etik dig1 davranis tanimlarini sosyal

bilimler alaninda uygulamak alanin kendi pratiklerine uygun gelmemektedir.

Bu noktada sosyal bilimler ve 6zelinde yeni medya ¢alismalarini ayr1 bir
bicimde ele almak gerekiyor. Calismada aktarildigi iizere mahremiyet
bilimsel ¢aligmalarda etik agidan olduk¢a Onemli bir kavrama denk
gelmektedir. S6z konusu sosyal bilimler ve toplum bilimleri oldugunda ve
buna bir de internet aragtirmalan eklendiginde aragtirmacinin aragtirma
konusuna ve 6znesine yonelik tavri ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Hatta internet
aragtirmalarinin bu konuda 6zel bir konumda bulundugunu ileri siirebiliriz
(Binark, 200s: 177-178). Hal boyle olunca internet ¢aligmalar: diger alanlarin
etik pratiklerinden farkli degerlendirilmelidir. Cevrimic¢i ortamlarda
aragtirma yapan aragtirmaciy1 bir etnograf olarak ele aldigimiz takdirde hassas
olmasi gereken noktalar s6z konusudur. Internette herhangi etkilesimli bir
ortamda katilimcilarla bir caligina  yapildi§n  takdirde aragtirmaci
katilimcilarinin kimliklerinin anonimlestirilmesi noktasinda hassas olmak
durumundadir. Bu konuda olduk¢a 6nemlidir. Aragtirmact buna dikkat
etmedigi durumda etik bir ihlalde bulunacagi gibi aragtirma paparazzisi
konumuna da diigebilir (Binark, 200s: 178; Chen vd., 2004: 160). Bu yiizden
internet aragtirmalari noktasinda bu unsurlari yaratic1 uygulamalar ile ortadan
kaldirmak gerekmektedir.
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Caligma kapsaminda ele aldigimiz yeniden iiretim etik ihlallerden kaginmak
isteyen ve ¢evrimici ortamlarda aragtirmalarini gergeklestiren arastirmacilara
yol gosterici niteligindedir. Markham’in “Fabrication As Ethical Practice,
Qualitative Inquiry in Ambiguous Internet Contexts” (2012) adl1 makalesi bu
yiizden ¢igir agic1 niteliktedir. Diger bilim anlayislari tarafindan kavram
itibariyle olumsuz bir anlam atfedilen yeniden iiretim bu haliyle yeniden
diigiinebilir. Ozellikle sosyal bilimlerin kendi dinamikleri géz 6niinde
bulunduruldugunda yeniden iiretim bir anonimlestirme teknigi olarak
kullanilabilir. Etik uygulamalar ilke haline getirmis arastirmacilar icin
mahremiyeti saglamanin diginda aragtirmaci ve katilime giiven iligkisinin
saglanmasina da katkida bulunabilir. Yukarida bahsedildigi iizere bu yonteme
yonelik tepkiler de olabilir. Bu tepkiler aragtirma verisi ile oynamanin bilimsel
bir yaklagim olmayacag1 yoniindedir. Ancak olaya Weberyan bir perspektiften
bakildiginda her aragtirmaci bilimsel bir aragtirmaya baglamadan evvel bir
problem belirlemek durumundadir. Bu se¢im 6znel olmak zorundadir. Aksi
takdirde yaptigimiz secimleri nereye dayandirabiliriz? Fakat bu 6znellik
Weberyan perspektifte ¢caligmanin nesnelligine golge diisiirmez (Sunar, 2008:
25). Yeniden iiretimde de buna benzer bir uygulanis vardir. Her ne kadar
olaylari, insanlari, etkilesimleri, siirecleri yeniden {iretmek ya da katmanli
iligkiler, drama, konugsma ve diyaloglar1 Gykiileme yontemi ile yeniden
lireterek aktarmak 6znel bir siire¢ gibi goriinse de ¢alismanin bilimselligine
herhangi bir zarar vermez. Onemli olan ¢aligmanin baglamindan kopmamasi

ve aktarilan bilginin niteliginin degismemesidir.

Sonug olarak, yeniden iiretim kavrami internet ortamlarinda ¢ok kiiltiirlii ve
katmanli bir durumun nasil temsil edilecegi noktasinda bir takim alternatifler
sunar. Akademi diginda siirekli yeniliklerin gerceklestigi ve akademisyenlerin
de bu yeniliklere ayak uydurma zorunlulugu s6z konusu oldugu icin yeniden

tiretim farkli bilgi {iretme segeneklerine uyum saglamak gerekmektedir
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(Markham, 2012: 349). Bu sekilde yenilik¢i diisiiniilmedigi takdirde yontem
krizlerinin artabilecegi g6z oniinde bulundurulmalidir. Aksi takdirde etik
bakimdan ¢itkmazlar yasanabilir ve giiniimiizde siiregiden etik ihlallerin sayis1
pratikte sabit kalabilir. En 6nemlisi de aragtirma konusu insan 6zne olan ve
onun yasamini doniistiirmesi beklenen bilimsel faaliyetlerin varlig1 tartismali

bir vaziyet alabilir.
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EK 3: Instagram Caligmasinda Yeniden Uretim Ornegi

Crystal Abidin’in Internet Celebrity: Understanding Fame Online (2018) adl1
calismasi da diinya ¢apinda sohretin degisen yapisi, dogasi ve kiiltiiriinii ele
almaktadir. Dijital teknoloji ilerledik¢e ve sosyal medya platformlar1 yeni
kisileraras1 iletisim formlar1 gelistirdikge, internet sohreti yasamin her
kesiminden siradan insanlar tarafindan giderek daha erisilebilir hale
gelmistir. Bu alana geleneksel Hollywood iinliileri, politikacilar ve de
vatandaglar ilgi gostermislerdir. Bununla birlikte geleneksel medya kargisina
bir alternatif olarak dijital medyanin ortaya ¢ikmasi genglerin gelir i¢in web
tabanli yayinciliga ve 6z kiiratorliik ile igerik {iretimi gerceklestirilebilecek

pek ¢ok uygulamaya alan agmugtir (Abidin, 2018: xix).

Abdidin’in ¢aligmas1 da ¢agdas internet iinliillerinin ve sohretin ¢evrimici
olarak nasil goriindiigiine dair giincellenmis bir goriiniim sunmaktadir.
Caligma igerisinde yer alan vaka caligmalari, internet sohretinin bugiin
Facebook, Instagram, Reddit, Tumblr, Twitter ve YouTube gibi popiiler sosyal
medya platformlar: tarafindan nasil kolaylastirildigini arastiriyor. Ayrica
caliyma kapsaminda ele alinan Ornekler kiiresel capta farkli iilkelerden
secilmistir. Bununla birlikte ¢aliymada geleneksel medyaya kurumsallagmaig
esik bekgiligi ve hiyerarsik 6zellikleri gercevesinde bakilirken, sosyal medya
Ozgiirlestirici ve demokratik islevleri ile ele alinmugtir. Ayrica galigma
kapsaminda ele alinan vaka ¢alismalar ve ¢iktilar 6grenciler, akademisyenler
ve giincel literatiirii gézden ge¢irmek isteyenler i¢in yararli olabilir (Abidin,

2018: XiX).

2010'larda basin gevrelerinde internet sohreti etrafinda yapilan tartigmalar
sadece belirli bir {inli tiiriine odaklanmis vaziyetteydi. Bu iinlii tiiriini

giiniimiizde Fenomen (The Influencer) olarak adlandiriyoruz. Tam olarak
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internette iinlii olan ve gecimlerini internetten saglayanlar1 tanimlamada
kullanilan bir kavramdir (Abidin, 2018: 1). Ayrica, Abidin, ¢aligmasinda
Fenomen kavramini tamimlarken geleneksel s6hret, siradan insanlarin
sohreti, Reality Tv s6hreti, izleyici- sohret iligkileri, kendin yap s6hreti, mikro
sohret kategorilendirmelerinin de bir 6zetini sunuyor. Boylelikle sohret

kavraminin seyrine de bir bakis atmakrtadir (Abidin, 2018: 18).

Abidin’in ¢aligmasinda yer alan sosyal medya fenomenleri pek ¢ok farkli
kategorilerde ele alinmiglardir. Ancak ¢alismamiz bakimindan Abidin’in
orneginden ¢ikarilacak en onemli sonu¢ uygulanan yeniden iiretim
teknikleridir. Farkli fenomenlerin farkli sosyal medya paylasimlarinin
yeniden iiretilmis ornekleri bu bakimdan degerlidir. Tekniginin nasil
uygulanabilecegi noktasinda somut birer 6rnek durumundadirlar. Yeniden
liretim icin 6rnek olabilecek anonimlestirme big¢imleri ise asagidaki tabloda

su sekilde yer almaktadir:
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Tablo 1. Crystal Abidin’in yeniden iiretim bigimleri.

1 S &= Abidin’in bloglarinda ve sosyal medya platformlarinda reklam alam
} ) 4 satanfenomenleri incelemede kullandigi yeniden Gretim rnegi.

2 Abidin’inticari olarak kullanilan moda bloglarini incelemede
kullandigi yeniden Uretim yontemine bir drnek.

3 Abidin’in bir sosyal medya kullanicisinin canli yayinda izleyicilerden
gelen gesitli emojilerini ve yorumlan incelemek tzere olusturdugu
yeniden Uretim bigimi.

4 Abidin’in Snapchat paylagimlarinin gérintileme sayisi gibi
metriklerini iceren 6gelerin yeniden Gretimini iceren gorsel.

) Wogs D& O
Y
/\‘
T/ | (haste Do Qans
N4
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